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TURIZM FAKULTESI
TURIZM REHBERLIGi BOLUMU
2023-2024 EGITiM OGRETIM YILI GUZ DONEMI
OGRENCI DERS DEGERLENDIRME RAPORU

2023-2024 egitim-6gretim yilinin giiz doneminde uzaktan egitim sistemine Google formlar
aractyla olusturulan dlgekler yliklenmistir. Bu 6l¢ekler, Tiirkiye’de turizm alaninda lisans egitimi veren
fakiiltelerin internet sayfalarinda yer alan anketlerin incelenmesinden sonra, boliim dgretim elemanlari
tarafindan igerik olarak gelistirilerek “Afyon Kocatepe Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu” tarafindan da onaylanmistir. Dénem derslerinin 6grenci memnuniyetini 6lgegine iliskin elde

edilen bulgular agagida sunulmustur.
1. Ogrenci Memnuniyeti Olgegine iliskin Bulgular

Ogrenci memnuniyetini belirlemek amaciyla olusturulan anket {i¢ bdliimden olusmaktadir.
Birinci bolimde 6grencilerin giiz ve bahar donemlerine iliskin ders degerlendirmelerine yonelik
memnuniyet dlcedi yer almaktadir. Bu 6lcek, ders icerigi (5 ifade), Materyal/Ogrenme Ortamu (4 ifade),
Olgme (4 ifade), Ogretim Eleman: (7 ifade), Ders Kalitesi (5 ifade) olmak iizere toplam bes boyuttan ve
25 (yirmi bes) ifadeden olugmustur. Siniflar bazinda uygulanan 6grenci memnuniyet anketlerin
sonuglarina agagida yer verilmektedir. 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 giiz doneminde uygulanan birinci

siniflara yonelik memnuniyet anketi sonuglar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1 incelendiginde, birinci sinif 6grenci donem memnuniyet diizeylerinin X=4,12 oldugu
goriilmektedir. Ders igerigi boyutunun genel ortalamasinin X=4,23, materyal/6grenme ortami boyutunun
x=4,01, 6lgme X=4,24, 6gretim eleman1 X=4,20, kalite boyutunun ise X=3,95 oldugu goriilmektedir. Ders
icerigi boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan dersin X=4,87 ile Yabanci Dil I (Ingilizce) oldugu
tespit edilmistir. Diger derslere gore en diisiik ortalamaya sahip olan dersin ise X=3,27 ortalamayla Rusca
I dersi oldugu goriilmektedir. Materyal/6grenme ortami boyutunda, en yiiksek ortalamaya (x=4,79)
sahip ders Yabanci Dil I (Ingilizce) olmustur. Diger derslere gore en diisiik ortalamaya (X=2,86) sahip
olan ders Rusca I olmustur. Materyal/0grenme ortami boyutunda yer alan farkli 6grenme teknikleri
kullanilmasi1 (x=2,36) ve anlatim tekniklerinin 6grenmeyi kolaylastirmasi (X=2,18) diisiik ortalamaya
sahip olan ifadeler olmustur. Olgme boyutu dersler bazinda incelendiginde, en yiiksek ortalamaya
(x=4,79) sahip ders Yabanci Dil I (Ingilizce) olmustur. Diger derslere gore en diisiik ortalamaya
(x=3,82) sahip olan ders Turizm Ekonomisi olmustur. Ogretim elemani boyutunda en yiiksek
ortalamaya (x=4,91) sahip olan ders Yabanci Dil I (Ingilizce) olmustur. Ogretim elemaninin 6grencilerle
iletisimi, 0grencilerin ders ile ilgili goriis ve Onerilerini dikkate almasi, dersin saatinde ve siifinda
islenmesi gibi ifadeler 6grencilerin yiiksek diizeyde memnuniyet duyduklari goriillmektedir. Diger

derslere gore en diisiik ortalamaya (X=3,30) sahip olan ders ise Rusga I olmustur. Ogrenciler, dersteki



bilgileri kolay anlasilir sekilde aktardi ve 6grenmeyi pekistirmek i¢in yardimer kaynaklar/teknikler
kulland1 ifadesine diisiik diizeyde katildiklarin1 belirtmiglerdir. Kalite boyutu dersler bazinda
incelendiginde, en yiiksek ortalamaya (X=4,82) sahip ders Yabanc1 Dil I (ingilizce) olmustur. Dénem
boyunca dersi severek takip ettim ifadesi 6grencilerin en yiiksek ortalamaya sahip ifade olmustur. Diger
derslere kiyasla en diisiik ortalamaya (X=2,79) sahip olan dersin ise Rus¢a I olmustur. Ogrencilerin Bu
ders, ders ile ilgili beklentilerimi karsilamistir ifadesine verdikleri yanittan beklentilerinin

kargilanmadigini ¢ikarmak miimkiindiir.



Tablo 1. Birinci Smif Derslerine Iliskin Memnuniyet Anket Sonuglari

Genel Saghk

ingilizce Dinleme,

Dersler Turizme Giris [Turizm Ekonomisi| Bilgisi ve ilk Tiirk Dili I At'aturk llkelgr} ve Ya_bal_1c_l Dil'l Almancal Ruscal Akademik Okuma ve Genel
Inkilap Tarihi I (Ingilizce) Oryantasyon Ortalama
Yardim Konusma
ifade 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2*
Dersin amag ve hedefleri agik olarak |, ;g 4,07 4,27 4,08 421 5,00 4,32 3,90 4,65 4,66
belirtilmistir.
| Derste kullanilan kaynaklar 4,47 3,85 4,20 3,92 3,93 4,86 4,44 3,00 4,52 451
= | 6grenme icin yeterlidir.
q, .
2 }?:tr;;ﬁ;‘i‘;““s“ ve kapsami 447 | 438 | 400 | 403 | 427 | 423 4,00 3,97 4,07 407 | 48 | 487 | 444 | 437 | 309 | 327 | 459 | 457 | 461 | 4,59 4,23
P )
£ .
g | (Varsa) ders kapsamindaki 4,38 4,03 4,08 3,70 3,82 4,80 4,29 2,55 4,50 4,65
uygulamalar/etkinlikler yeterlidir.
Ders konular: giincel bilgileri 4,41 4,23 433 417 4,36 4,86 4,36 3,81 4,61 4,55
kapsamaktadir.
g  |Derste farkh 6grenme teknikleri 422 3,68 4,00 3,92 3,86 473 3,76 2,36 433 475
= kullanilmaktadir.
) N B
@ g| erste kullantan anlatim teknikleri | 57 3,66 3,93 3,75 3,57 4,86 4,12 2,18 441 4,62
S e e 4,30 3,82 3,93 3,85 3,60 4,79 3,89 2,86 4,45 4,69 4,01
S5 powerpoint, video, vb. 4,49 3,96 4,07 4,08 3,93 4,66 3,36 3,18 4,58 4,79
g unsurlari kullanilmaktadir.
§  |Dersinislendigi sifin fiziksel 4,45 4,01 3,73 3,67 3,07 4,93 4,32 3,72 4,50 4,61
= ozellikleri ders i¢in uygundur.
Uygulanan sinav yéntemi basariy! 4,45 3,66 413 3,92 3,93 4,86 4,32 3,81 4,48 4,43
Olemektedir.
g Sinavlarin siiresi yeterlidir. 4,12 3,70 4,13 4,00 4,14 4,60 4,12 3,63 4,46 4,16
= Sinav sorulari kapsam ve igerik 433 4,31 391 3,82 433 4,23 417 4,00 4,07 4,08 4,86 4,79 4,48 4,33 427 3,95 4,53 4,50 4,54 4,44 4,24
*© | olarak derse uygundur.
Smnava iliskin not degerlendirmeleri |, 5 4,01 433 3,92 421 4,86 4,40 4,09 456 4,64
adaletlidir.
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,47 4,32 4,33 4,17 3,79 4,93 4,48 3,00 4,71 4,80
Dersteki bilgileri kolay anlasilir 4,27 3,68 3,93 3,92 3,50 4,86 4,48 2,63 4,62 4,74
sekilde aktardi.
g | Vgrencilerle iletisim sekli ve 4,25 3,62 3,87 4,00 421 5,00 4,52 3,90 4,62 4,72
& | ogrencilere yaklasimi olumluydu.
3 gfgfngiiri‘giiift:zlﬁlg‘h goTs Ve 1 420 3,78 413 4,00 3,64 4,93 4,52 3,63 4,63 4,76
“E’ e ok - 4,27 3,90 4,05 3,95 3,90 4,91 4,45 3,30 4,61 4,72 4,20
£ | orsinmes exive sosya’ geligime 4,37 3,93 4,20 3,92 4,00 4,86 4,48 3,36 4,67 471
@ katkisini etkin olarak aciklad1.
& |Dersi ngoriilen saat ve sinifta 451 4,24 4,13 4,00 443 4,93 452 3,90 456 4,75
diizenli olarak isledi.
Ogrenmeyi pekistirmek igin
yardimci kaynaklar/teknikler 4,24 3,76 3,80 3,67 3,79 4,86 4,20 2,72 4,51 4,59
kulland1
eDt‘;i“;m boyunca dersi severek takip |, 5, 3,54 3,73 3,33 3,43 4,93 4,40 2,72 4,50 4,48
Bu derste mesleki gelisim aqisindan |, 3 3,61 3,73 3,25 3,36 473 4,28 2,81 4,50 436
© cok sey dgrendim.
= |Bu derste akademik gelisim 439 | 429 3,68 3,66 3,53 3,79 3,25 3,38 3,36 344 | 486 | 482 4,32 4,38 2,81 2,79 | 454 | 452 446 | 447
£ |agisindan ¢ok sey 6grendim. 3,95
Derste dénem basinda belirtilen 4,37 3,80 4,00 3,67 3,64 4,80 4,48 3,00 4,54 4,51
amaglara biiyiik oranda ulasildi.
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi 439 3,71 4,00 342 343 4,80 444 2,63 453 457
karsilamistir.
TOPLAM MEMNUNIYET 4,31 3,84 4,04 3,83 3,81 4,83 4,28 3,23 4,53 4,58
DONEM MEMNUNIYETI 4,12

1: Ifade ortalamasi, 2: Boyut ortalamasi; 1: Hig Katilmiyorum, 2: Az katiliyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cok Katiliyorum, 5: Tamamen Katiliyorum




Tablo 2 incelendiginde, ikinci simif dgrencilerinin donem memnuniyet diizeylerinin X=3,63
oldugu goriilmektedir. Ders igerigi boyutunun genel ortalamasimin x=3,73, materyal/6grenme ortami
boyutunun X=3,58, dlgme X=3,56, Ogretim elemam: X=3,82, kalite boyutunun ise x=3,52 oldugu
goriilmektedir. Ders igerigi boyutunda en yiiksek ortalamaya (X= sahip olan dersin Mesleki Yabanci Dil
I (ingilizce) oldugu goriilmektedir. Diger derslere gére en diisiik ortalamaya sahip olan dersin X=1,00
ortalamayla Almanca III dersi oldugu tespit edilmistir. Materyal/6grenme ortam1 boyutunda en yiiksek
ortalamaya sahip olan dersin X=4,28 ortalama ile Rusca III oldugu goriilmektedir. Diger derslere gore
en diisiik ortalamaya sahip ders X=1,00 ortalamayla Almanca III dersi olmustur. Olgme boyutunda en
yiiksek ortalamaya sahip olan ders X=4,20 ortalamayla Arkeoloji dersi olmustur. Diger derslere gore en
diisiik ortalamaya (X=1,00) sahip olan dersin ise Almanca III oldugu goriilmektedir. Ogretim elemani
alt boyutunda en yiiksek ortalamaya (X=4,65) sahip olan dersin Ingilizce Yazma Becerileri oldugu tespit
edilmistir. Ogretim elemaniin dgrencilerle iletisim kurma sekli, konusunda yetkin ve bilgili olmasi
ogrencilerin yiiksek memnuniyete sahip oldugu hususlardir. Diger derslere gore en diisiik ortalamaya
(x=1,00) sahip olan dersin ise Almanca III oldugu goriilmektedir. Kalite boyutunda en yiiksek
ortalamaya (X=4,23) sahip dersin Mesleki Yabanci Dil I (ingilizce) oldugu goriiliirken; diger derslere

oranla daha diisiik ortalamaya (x=1,00) sahip dersin ise Almanca III oldugu sonucuna ulagilmstir.



Tablo 2. ikinci Sinif Derslerine Iliskin Memnuniyet Anket Sonuglari

Dersler Almanca III Arkeoloii Genel ve Mesleki ingilizce Yazma Mesleki Yabanci Dil I Rekreasyon ve Rusca III Genel
) iletisim Becerileri (ingilizce) Animasyon Yonetimi s Ortalama
ifade 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2 1* 2*
Dersin amag ve hedefleri agik olarak 100 440 367 473 471 390 435
belirtilmistir. ! ! ! ! ’ ! !
3 Derste kullanilan kaynaklar 6grenme 1.00 3.80 400 430 429 380 418
5 icin yeterlidir. ! ! i i ! | i
i': Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 1,00 1,00 3,80 4,16 3,67 3,80 4,33 4,39 4,57 4,54 3,80 3,92 4,35 4,30 3,73
= (Varsa) ders kapsamindaki
GJ
=] uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. 1,00 440 4,00 414 443 415 431
Ders konular giincel bilgileri 1.00 440 367 448 471 395 435
kapsamaktadir. ! ! ! ! ! | !
g Derste farkli 6grenme teknikleri 1,00 3,80 400 409 457 4,05 453
=] kullanilmaktadir.
.’§° z lE)f:rste kul_l?(mllanl anlatim teknikleri 1,00 4,00 3,67 424 429 3,75 3,88
S8 el aoyi:f“geo o 1,00 3,60 3,91 4,25 4,18 3,86 4,28 3,58
$5 powerpoint, video, vb. 1,00 3,60 4,00 4,48 3,57 3,95 4,53
g unsurlari kullanilmaktadir.
s Dersin islendigi sinifin fiziksel 1.00 3.00 400 421 429 370 418
= ozellikleri ders i¢cin uygundur. ! ! i i i ! i
Uygulanan sinav yontemi basariy1 100 380 433 376 443 380 376
olcmektedir. ! ! ! ! ’ ! !
GEJ Sinavlarin siiresi yeterlidir. 1,00 4,20 4,00 2,24 3,14 3,90 4,06
S | Sinav sorular1 kapsam ve igerik olarak 1.00 1,00 420 4,20 367 4,16 400 3,53 429 4,07 390 3,91 418 4,06 3,56
(S derse uygundur. ! ! ! ! ! ! i
Sinava iligkin not degerlendirmeleri 100 460 467 415 443 405 424
adaletlidir. i ! ! i ! i i
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 1,00 4,60 4,33 4,73 4,57 4,15 4,53
Dersteki bilgileri kolay anlagilir 100 440 367 467 443 400 429
sekilde aktardi. i ! i i ! | !
z Ogrencilerle iletisim sekli ve 1.00 440 367 461 457 415 441
E ogrencilere yaklasimi olumluydu. i i ! i i i i
2 Ogrencilerin ders ile ilgili goriis ve
E onerilerini dikkate ald1. 1,00 1,00 460 4,17 400 3,90 455 4,65 429 4,45 435 4,15 441 4,41 3,82
= Dersin mesleki ve sosyal gelisime
En katkisini etkin olarak acikladi. 1,00 4,20 4,33 470 457 4,00 4,24
© Dersi 6ngoriilen saat ve sinifta diizenli
olarak isledi. 1,00 3,60 3,33 4,79 4,43 4,25 4,71
Ogrenmeyi pekistirmek igin yardimci
kaynaklar/teknikler kulland1 1,00 3,40 400 452 429 420 429
Donem boyunca dersi severek takip 1.00 400 300 418 457 385 418
ettim. , ) ) ) ) ) )
Bu derst“evmesl.eki gelisim agisindan 1,00 440 3,33 415 429 3,80 406
o cok sey 6grendim.
£ |Buderste akademik gelisim agisindan 1,00 1,00 4,20 4,16 333 3,19 4,18 4,16 4,29 4,23 3,70 3,79 3,94 4,08
g cok sey 6grendim. 3,52
Derste don?m“basmda belirtilen 1,00 4,40 333 406 414 3,80 412
amaclara biiyiik oranda ulagildi.
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi 1,00 3,80 3,00 427 3,86 3,80 412
karsilamistir.
TOPLAM MEMNUNIYET 1,00 4,05 3,79 4,19 4,29 3,92 4,22

DONEM MEMNUNIYETi

3,63




Ugiincii smif derslerine ilisgkin memnuniyet diizeyleri Tablo 3’te sunulmaktadir. Tablo 3
incelendiginde, tiglincli sinif Ogrencilerinin donem memnuniyet diizeylerinin x=4,32 oldugu
goriilmektedir. Ders igerigi boyutunun genel ortalamasinin X=4,43, materyal/6grenme ortami boyutunun
Xx=4,24, 6lgme X=4,19, 6gretim eleman1 X=4,49, kalite boyutunun ise X=4,29 oldugu goériilmektedir. Ders
icerigi boyutunda en yiiksek ortalamaya (x=5,00) sahip olan dersin Mesleki Rus¢a I oldugu
goriilmektedir. Diger derslere oranla daha diisiik ortalamaya (x=4,06) sahip dersin ise Tiirkiye Turizm
Cografyasi oldugu tespit edilmistir. Materyal/6grenme ortami boyutunda en yiiksek ortalamaya (x=4,72)
sahip dersin Antik Kentler oldugu goriilmektedir. Diger derslere oranla daha diisiik ortalamaya (X=3,58)
sahip dersin ise Mesleki Almanca I oldugu tespit edilmistir. Olgme alt boyutunda en yiiksek ortalamaya
(x=4,87) sahip olan ders Antik Kentler olurken, diger derslere oranla daha diisiik ortalamaya (x=3,57)
sahip olan ders ise Tiirkiye Turizm Cografyasi olmustur. Ogretim eleman1 boyutunda yer alan en yiiksek
ortalamaya (x=5,00) sahip dersin Mesleki Rusga I oldugu goriilmektedir. Diger derslere oranla daha
diistik ortalamaya (X=3,95) sahip ders ise Mesleki Almanca I olmustur. Son boyut olan kalitede ise en
yiiksek ortalamaya (x=4,68) sahip olan dersin Antik Kentler oldugu goriilmektedir. Diger derslere oranla
daha diisiik ortalamaya (X=3,73) sahip olan dersin ise Mesleki Almanca I oldugu sonucuna ulasilmistir.
Genel olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin yiiksek bir memnuniyet diizeyine sahip oldugunu

belirtmek mimkundir.



Tablo 3. Ugiincii Sinif Derslerine liskin Memnuniyet Anket Sonuglari

. . . Mesleki Yabanc Dil . " Rehberlikte Kriz Turizmde Tiirkiye Turizm Genel
Dersler Antik Kentler [Mesleki Almanca I| Mesleki Rusca I I (ingilizce) Mitoloji Yénetimi siirdiiriilebilirlik Cografyas: Ortalama
ifade 1* 2% 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2 1* 2 1* 2
Dersin amag ve hedefleri agik olarak 490 367 500 431 469 443 455 400
belirtilmistir. ! ! ! ! ’ ’ ! !
3 Derste kullanilan kaynaklar 6grenme 480 367 500 425 473 414 415 357
5 |igin yeterlidir. ! ! ! ! ! ! ! !
L: Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 4,70 | 4,72 3,67 4,00 5,00 5,00 4,31 4,34 4,75 4,74 4,38 4,33 4,45 4,25 4,00 4,06 4,43
& | (Varsa) ders kapsamindaki
3
A | uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. 44 5,00 500 443 472 428 3,56 433
Ders konular giincel bilgileri 480 400 500 444 481 443 455 443
kapsamaktadir. ! ! ! ! ! ! ! !
g Derste farkli 6grenme teknikleri 460 3,67 5,00 419 4,54 429 3,05 400
= | kullanilmaktadir.
’§° : Derste kull?(mllanl anlatim teknikleri 460 400 500 444 456 429 385 400
. P ; ¢ ) ) ) y : : k )
e R R
S & powerpolnt, ) V- 4,90 4,00 5,00 4,06 4,67 3,95 4,35 443
3 unsurlari kullanilmaktadir.
< | Dersin islendigi sinifin fiziksel 480 267 367 400 438 305 390 429
= | zellikleri ders icin uygundur. ! ! ! ! ! ! ! !
Uygulanan sinav yéntemi basariy! 4,90 3,67 433 3,75 4,69 3,43 4,40 3,43
6lcmektedir. ! ! ’ ! ’ ’ ! !
g Sinavlarin siiresi yeterlidir. 4,90 3,33 3,33 4,25 4,40 3,67 4,25 3,86
S | Smav sorular1 kapsam ve igerik olarak 490 4,87 400 3,75 467 4,33 419 4,18 481 4,66 405 3,76 455 4,47 357 3,57 4,19
*© | derse uygundur. ! i ! ! ! ! ! i
Sinava iligkin not degerlendirmeleri
adaletlidir. 4,80 4,00 5,00 4,56 4,77 3,90 4,70 3,43
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,90 4,00 5,00 4,31 4,79 4,38 4,55 4,71
Dersteki bilgileri kolay anlasilir sekilde 490 333 500 450 463 414 450 429
aktardi. ! ! ’ ! ’ ’ ! !
£ |Ogrencilerle iletisim sekli ve 5,00 433 5,00 456 473 424 4,45 3,71
E ogrencilere yaklasimi olumluydu. ! ! ! ! ! ! ! !
2 [ Ogrencilerin ders ile ilgili gériis ve
% | onerilerini dikkate ald. 80 | 487 | 7 | 395 | > | 500 | ™ | 448 | P70 | 472 | PP | 423 | 0 | 453 357 | a6 | 449
§ | Dersin meslekive sosyal gelisime 4,80 3,67 5,00 4,44 4,77 4,10 4,55 3,86
& | Katkisini etkin olarak aciklad.
*© | Dersi 6ngoriilen saat ve sinifta diizenli
olarak isledi. 4,90 4,33 5,00 4,63 4,79 4,38 4,80 4,71
Ogrenmeyi pekistirmek icin yardimci
kaynaklar/teknikler kulland1 480 433 5,00 450 458 414 4,40 429
eDt‘;“Iflm boyunca dersi severek takip 4,70 4,00 5,00 4,38 4,60 4,00 425 3,57
Bu derste mesleki gelisim agisindan 4,80 3,67 4,67 4,25 4,65 4,19 4,10 4,00
© cok sey 6grendim.
£ |Budersteakademik gelisimagisindan | 7 | 468 | 367 | 373 | 500 | 493 | 431 | 431 | 462 | 464 | 410 | 413 | 410 | 413 3,86 3,80
S | gok sey ogrendim. 4,29
Derste dénem baginda belirtilen 4,60 3,67 5,00 431 4,65 419 415 3,86
amaclara biiyiik oranda ulagildi.
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi 460 3,67 5,00 431 471 419 405 3,71
karsilamistir.
TOPLAM MEMNUNIYET 4,77 3,80 4,78 4,29 4,65 4,11 4,27 3,95
DONEM MEMNUNIYET 4,32




Dordiincti simif 6grencilerine iliskin  6grenci memnuniyet anketi sonuglari Tablo 4°te
sunulmaktadir. Tablo 4 incelendiginde, dordiincii sinif 6grencilerinin ddonem memnuniyet diizeylerinin
x=3,55 oldugu goriilmektedir. Ders icerigi boyutunun genel ortalamasinin X=3,63, materyal/6grenme
ortami boyutunun X=3,60, 6l¢gme X=3,60, 6gretim elemam X=3,63, kalite boyutunun ise x=3,30 oldugu
goriilmektedir. Ders icerigi boyutunda en yiiksek ortalamaya (X=4,94) sahip olan ders Mesleki Yabanci
Dil IV (Ingilizce), diger derslere oranla daha diisiik ortalamaya (x=1,88) sahip ders ise Uluslararasi
Turizm olmustur. Materyal/6grenme ortami boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan dersin (Xx=4,29)
Mesleki Yabanci Dil IV (Ingilizce) oldugu goriilmektedir. Diger derslere oranla en diisiik ortalamaya
(X=2,45) sahip olan ders ise Uluslararas1 Turizm olmustur. Olgme alt boyutunda en yiiksek ortalamaya
(x=4,92) sahip olan ders Mesleki Yabanci Dil IV (Ingilizce), diger derslere oranla daha diisiik
ortalamaya (X=2,15) sahip ders ise Uluslararas: Turizm olmustur. Ogretim eleman1 boyutunda en yiiksek
ortalamaya (x=4,88) sahip olan dersin Mesleki Yabanc1 Dil IV (Ingilizce) oldugu gériilmektedir. Diger
derslere kiyaslandiginda daha diisiik ortalamaya (X=2,34) sahip olan dersin ise Uluslararasi Turizm
oldugu sonucuna ulagilmistir. Son boyut olan kalite boyutunda en yiiksek ortalamaya (X=4,73) sahip
olan ders Mesleki Yabanci Dil IV (Ingilizce) olurken; diger derslere kiyasla en diisiik ortalamaya

(x=2,00) sahip olan ders Uluslararasi Turizm olmustur.



Tablo 4. Dérdiincii Sinif Derslerine Iliskin Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuglari

- . . Tiirkiye Flora-
Dersler Blhmfel Arastl_rma Girisimcilik Mesleki Almanca III Mesleki Ya_b_anc1 Dil'1v Turizm Sosyolojisi Faunasi ve Doga Uluslararasi Turizm Genel
Yontemleri (Ingilizce) Tarihi Ortalama
ifade 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2 1* 2
Dersin amag ve hedefleri agik olarak 4,00 413 4,00 5,00 4,08 3,29 1,80
belirtilmistir.
i Derste' k.ullamlan kaynaklar 6grenme igin 417 338 357 5,00 417 3,00 1,80
5 |yeterlidir.
:"’ Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 3,83 3,99 4,13 3,78 3,43 3,55 4,92 4,94 4,25 4,15 3,00 3,12 1,80 1,88 3,63
& | (Varsa) ders kapsamindaki
U
A | uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. 3,80 3,29 3,33 480 410 275 2,00
Ders konulart giincel bilgileri 417 400 3,43 5,00 417 3,57 2,00
kapsamaktadir.
> — —
g Derste farkli 6grenme teknikleri 4,00 3,75 343 417 3,67 3,14 2,40
£ kullanilmaktadir.
g Ege::snkel;lllir:llaa;laa;lliﬁm teknikleri 4,00 3,38 3,29 4,50 3,67 3,14 2,00
= 'E Derste powerpoint, video, vb. destek 4,04 3,72 3,46 4,29 3,98 3,28 2,45 3,60
g o ! P 4,00 3,88 3,57 4,17 4,17 3,57 3,00
g unsurlari kullanilmaktadir.
= DerS{n.lslendlgl sinifin fiziksel 6zellikleri 417 3,88 3,57 433 442 3,29 2,40
= | ders icin uygundur.
F_Jygulanan_smav yontemi basariyl 433 3,25 3,43 492 425 2,86 1,80
olcmektedir.
GEJ Sinavlarin siiresi yeterlidir. 4,00 3,63 3,43 4,92 4,25 2,71 2,60
= Sinav sorular1 kapsam ve igerik olarak derse 417 4,20 313 3,37 343 3,43 4,92 4,92 4,25 4,20 2,86 2,96 2,20 2,15 3,60
‘© | uygundur.
Sinava _1ll_§k1n not degerlendirmeleri 433 3,50 3,43 492 4,08 343 2,00
adaletlidir.
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,50 3,63 3,57 4,92 4,25 3,86 2,80
Dersteki bilgileri kolay anlagilir sekilde 4,00 313 3,43 5,00 4,00 3,00 2,00
aktard.
E Ogrencilerle iletisim sekli ve 6grencilere 3,83 3,50 3,57 483 3,83 2,86 2,00
g yaklagimi olumluydu.
8 | Ogrencilerin ders ile ilgili goriis ve
2 | onerilerini dikkate alds 383 | 397 | 300 | 357 | 3 | 353 | *® | 488 | 38 | 410 | %0 | 300 | 20 2,34 3,63
g Der.sm mesleki ve sosyal gelisime katkisini 417 338 357 4,92 425 2,86 2,00
& |etkin olarak aciklad1.
b — m -
Dersi o'ngor.ulen saat ve sinifta diizenli 3,50 438 3,57 5,00 458 2,43 3,20
olarak isledi.
Ogrenmeyi pekistirmek igin yardimci
kaynaklar/teknikler kulland: 400 400 357 467 400 3,00 240
Dénem boyunca dersi severek takip ettim. 3,67 2,63 3,57 4,75 3,42 2,43 2,00
Bl:l ders'te mesleki gelisim agisindan ¢ok sey 3,83 3,00 3,29 475 3,83 2,86 2,00
6grendim.
& | Buderste akademik gelisim agisindan ¢ok
£ | sey ogrendim. 367 | 376 | 288 | 282 | 3% | 337 | 4TS 473 | 37 | 375 | 285 | g5 | 200 2,00 230
g P . . g4
D?rﬁte donem basinda belirtilen amaglara 4,00 2,88 3,29 475 3,92 271 2,00
biiyiik oranda ulasild1.
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi 3,67 2,75 343 467 3,83 2,43 2,00
karsilamistir.
TOPLAM MEMNUNIYET 3,99 3,45 3,46 4,75 4,03 3,00 2,16

DONEM MEMNUNIYET




Grafik 1. Boyutlara ve Siniflara Gére Ogrenci Ders Degerlendirmeleri
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Dsijl:;;i Ders igerigi | Materyal/Ogrenme Ortami | Olgme glge'::m Kalite
1.sinif 4,23 4,01 4,24 4,2 3,95
2.sinif 3,73 3,58 3,56 3,82 3,52
3.sinif 4,43 4,24 4,19 4,49 4,29
4.sinif 3,63 3,6 3,6 3,63 3,3

Smif diizeylerine gore yapilan 6grenci memnuniyet degerlendirmeleri, genel olarak olumlu bir
tablo ortaya koymaktadir. En yiiksek 6grenci memnuniyetinin oldugu sinif iigiincii siniftir. Ugiincii simif
ogrencilerinin gerek ders igerigi ve 6gretim elemani gerekse materyal/6grenme ortamlarindan oldukca
memnun olduklar1 goriilmektedir. Diger siniflara oranla ikinci siniflarin memnuniyet diizeylerinin daha
diisiik oldugu tespit edilmistir. Ozellikle kalite boyutu diger boyutlara gére daha diisiik diizeydedir.
Birinci siniflarin memnuniyet diizeyleri incelendiginde, biitiin boyutlardan olduk¢a memnun olduklar
gorilmektedir. Bunun yani sira dordiincii siniflarda da genel olarak yiiksek bir memnuniyet s6z

konusudur.



