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AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
TURIZM FAKULTESI
GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU
2023-2024 EGITIM OGRETIM YILI
GUZ DONEMI OGRENCI DERS DEGERLENDIRME RAPORU
2023-2024 Egitim-Ogretim yilinin giiz yariyilinda, uzaktan egitim sistemine Google formlar araciyla
olusturulan odlgekler yiiklenmistir. Bu 6l¢ekler, Tiirkiye’de turizm alaninda lisans egitimi veren fakiiltelerin
internet sayfalarinda yer alan anketlerin incelenmesinden sonra, boliim 6gretim iiyeleri tarafindan igerik olarak
gelistirilerek “Afyon Kocatepe Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu” tarafindan da
onaylanmigtir. Ogrenci memnuniyetini belirlemek amaciyla olusturulan anket {i¢ boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimde 6grencilerin giiz ve bahar donemlerine iligkin ders degerlendirmelerine yonelik memnuniyet
dlcegi yer almaktadir. Bu 6lcek, ders igerigi (5 ifade), Materyal/Ogrenme Ortamu (4 ifade), Olgme (4 ifade),
Ogretim Elemani (7 ifade), Ders Kalitesi (5 ifade) olmak iizere toplam bes boyuttan ve 25 (yirmi bes) ifadeden

olugmustur. Elde edilen bulgular asagida sunulmustur.



Tablo 1. Birinci Simf Derslerine fliskin Memnuniyet Anketi Sonuglari

GASTRONOMI ATATURK INGILIZCE
; - VE MUTFAK GASTRONOMI - R ILKELERI VE | YABANCI DIL DINLEME AKADEMIK
ifade TURIZME GIRIS | s ANATLARINA | VE vivecek | TORKDILL T ivkiiap | (iNGiLizcE)1 | okuma | AEMANCAT T RUSCAT | ooy ANTASYON
GIRIS TARIHI TARIHI KONUSMA I
1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2*
Dersin ama¢ ve hedefleri agik olarak
belirtilmigtir. 4 4,50 4,09 3,83 4,21 4,76 4,49 4,08 4,38 4,26
i Dersth_kullamlan kaynaklar ogrenme igin 463
!g yeterlidir. 4,52 391 3,75 4,18 4,47 4,42 3,85 3,75 4,17
z Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 4,58 4,61 4,57 4,51 4,14 4,03 3,71 3,76 4,21 417 4,65 4,64 4,46 4,45 3,92 391 3,94 4,01 4,23 4,23
A (Varsa) ders kapsamindaki 438
uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. ! 4,33 3,91 3,71 4,06 4,65 4,38 3,77 3,81 4,17
Ders konulari giincel bilgileri kapsamaktadir. 4,67 4,62 4,09 3,79 4,18 4,65 4,48 3,92 4,19 4,34
- Derste farklt 6grenme teknikleri
S kullanilmaktadr. 4,54 4,14 3,82 3,42 3,67 4,71 4,42 3,62 3,94 4,09
= ¢ | Derste kullanilan anlatim teknikleri §grenmeyi
g O | kolaylastirir 4,54 457 431 4,28 4,05 3,92 3,33 343 3,73 3. 4,71 4,76 4,45 4,46 3,62 3,56 3,63 385 4,17 41
§ Derste powerpoint, video, vb. destek unsurlart 463
kullanilmaktadir. ' 4,40 391 3,54 391 4,88 4,49 3,46 4,00 4,09
Ulygullénagl o yomemi - basany, 4,33 447 4,09 3,54 4,00 4,59 4,46 3,85 4,13 3,89
Slgmektedir. ' . ) , ) ) ) ) ) ,
g Sinavlarn siiresi yeterlidir. 3,96 4,17 3,50 3,46 3,85 4,18 4,24 3,92 4,06 4,11
2| Smav sorulan kapsam ve igerik olarak derse 438 433 447 3,94 349 3,99 4,59 4,48 3,88 4,22 4,09
© uygundur. ' 4,62 3,95 3,46 3,97 4,76 4,59 3,92 4,31 4,14
Sénz;wall ] iligkin ~ not  degerlendirmeleri 467
adaletlidir. ' 4,60 4,23 3,50 4,15 4,82 4,61 3,85 4,38 4,20
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,79 4,69 4,36 3,58 427 482 4,75 4,23 3,69 431
Dersteki bilgileri kolay anlasilir sekilde 479
aktard. ' 4,71 3,91 3,50 4,24 4,82 4,63 4,08 3,38 4,34
i Ogrencilerle iletisim sekli ve ogrencilere a7
= yaklagimi olumluydu. ' 4,62 4,18 3,58 4,24 4,82 4,73 4,08 4,13 4,31
= Qgrenmlerm ders ile ilgili goriis ve 6nerilerini 475
g | dikkate ald1. 4,70 4,71 4,68 409 | 414 | 342 | 353 | 433 | 428 | 482 | 48 | 472 | 469 | 408 | 415 | 406 | 3.92 4,40 4,34
"é Dersin mesleki ve sosyal gelisime katkisini 475
:80 etkin olarak agikladi. ' 4,67 4,09 3,50 4,15 4,76 4,68 4,15 4,06 4,34
Dersi ongoriilen saat ve simifta diizenli olarak 442
isledi. ' 4,78 4,41 3,67 4,45 4,82 4,72 4,15 4,31 4,29
Ogrenmeyi  pekistirmek  igin  yardimei 467
kaynaklar/teknikler kullandi ' 4,57 3,91 3,46 4,24 4,82 4,62 4,31 3,81 4,40
Donem boyunca dersi severek takip ettim. 4,58 4,48 3,82 3,33 3,73 4,65 4,46 3,62 3,19 3,91
Bu derste mesleki gelisim agisindan gok sey 454
dgrendim. ' 4,52 4,00 3,25 3,76 4,65 431 3,77 3,06 411
] Bu derste akademik gelisim agisindan gok sey
S | drendim. 450 | 452 | 448 | 451 | 400 | 400 | 329 | 335 | 361 | 378 | 471 | 471 | 435 | 441 | 369 | 378 | 325 | 333 | 406 | 407
Derste donem baginda belirtilen amaglara 442
biiyiik oranda ulagildi. ' 4,59 4,09 3,46 3,88 4,76 4,45 4,00 3,63 4,20
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi 454
kargilamugtir. ' 4,50 4,09 3,42 3,94 4,76 4,48 3,85 3,50 4,09
TOPLAM MEMNUNIYET 4,54 4,49 4,01 3,51 4,00 4,70 4,50 3,86 3,87 4,17
GENEL MEMNUNIYET 4,16

1: Ifade ortalamasi, 2: Boyut ortalamasi / *: Ifadeler 1 ile 5 aras1 derecelendirilmistir. 1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Az katiltyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cok Katiliyorum, 5: Tamamen Katiltyorum




Tablo 1’de yer alan birinci siif derslerine iliskin 6grenci memnuniyet anketi sonuglar1 incelendiginde,
genel memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Anket verilerine gore, birinci simif dersleri
arasinda en yiiksek toplam memnuniyet diizeyi, 4,70 puanlik ortalama ile Yabanci Dil (Ingilizce) I dersine
aittir. Bu sonug, s6z konusu dersin Ogrencilerin dil becerilerini gelistirme konusundaki katkisini ortaya
koymakta ve dersin hem igerik hem de 6gretim yontemi agisindan 6grenci beklentilerini biiyiik olgiide
karsiladigin1 gostermektedir. Ote yandan, en diisiik toplam memnuniyet diizeyi ise 3,53 puanlik ortalama ile
Rusga III dersinde tespit edilmistir. Bu durum, ilgili dersin igerigi, 6gretim yodntemleri veya Ogrenci
ihtiyaglarina cevap verme diizeyi agisindan bazi iyilestirme alanlarinin bulunduguna isaret etmektedir. Birinci
smif derslerine iliskin genel memnuniyet ortalamasi ise 4,16 olarak hesaplanmistir. Bu ortalama, derslerin
bliyiik cogunlugunun 6grencilerin 6grenme beklentilerini karsiladigini ve genel olarak etkili bir 6gretim siireci
yuritildigini gostermektedir. Bununla birlikte, 6zellikle diisiik memnuniyet diizeyi gosteren dersler igin
ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda G6gretim materyalleri, ders igerigi ve uygulama yontemlerinde

iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmas1 faydali olacaktir.



Tablo 2. ikinci Smif Derslerine iliskin Memnuniyet Anketi Sonuglar

. e . . MESLEKI
TEMEL SANAT | GIDA GUVENLIGI MUTFAK YIYECEK ICECEK :
ifade EGITIMI VE HITYENI UYGULAMALARINA YONETIMI YABANCIDIL I ALMANCA 1II RUSCA III
GIRIS 11 (INGILIZCE)
1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2*
Dersin amag ve hedefleri acgik olarak belirtilmisgtir. 4,10 4,70 4,41 4,66 4,23 3,97 3,78
}gb Derste kullanilan kaynaklar 6grenme igin yeterlidir. 4,00 4,59 4,32 4,47 4,37 3,85 3,70
§ Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 4,00 4,06 4,70 4,65 4,32 4,36 4,52 453 4,05 4,25 3,90 3,92 3,83 3,79
z (Varsa) ders kapsamindaki uygulamalar/etkinlikler
A yeterlidir. 4,10 4,52 4,24 4,31 4,23 3,85 3,83
Ders konulari giincel bilgileri kapsamaktadir. 4,10 4,74 4,49 472 4,38 4,03 3,83
5 Derste farkli 6grenme teknikleri kullanilmaktadir. 4,30 4,62 4,24 4,41 4,55 3,57 3,61
‘9 = Derste  kullanilan  anlatim  teknikleri  6grenmeyi
% 6 | kolaylagtirir 4,50 4,43 4,69 4,67 4,24 4,22 4,52 4,49 4,08 4,37 3,61 3,62 3,48 3,58
2 Derste powerpoint, video, vb. destek unsurlan
p= kullanilmaktadir. 4,50 4,70 4,16 4,55 447 3,67 3,65
Uygulanan sinav yontemi basariy1 6lgmektedir. 4,70 4,69 4,65 471 4,12 4,16 3,30
Q - -
E Siavlarin siiresi yeterhdlf. : 4,70 470 472 478 4,49 4,60 4,55 4,67 4,10 418 4,07 414 3,30 343
O Sinav sorular1 kapsam ve igerik olarak derse uygundur. 4,70 4,85 4,65 4,66 4,08 4,15 3,52
Sinava iligkin not degerlendirmeleri adaletlidir. 4,70 4,85 4,62 4,78 4,42 4,18 3,61
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,70 4,85 4,65 4,97 4,50 3,75 3,61
Dersteki bilgileri kolay anlagilir sekilde aktardi. 4,60 4,87 4,54 4,79 4,18 3,69 3,35
g Ogrencilerle iletisim sekli ve &grencilere yaklagim
g olumluydu. 4,60 4,87 4,51 4,86 4,33 3,79 3,61
'Lg Ogre'ncilerin ders ile ilgili goriis ve Onerilerini dikkate aldi. 4,60 4,56 4,85 485 4,51 4,58 4,78 4,83 4,43 4,40 3,77 3,79 3,70 3,63
= Dersin mesleki ve sosyal gelisime katkisini etkin olarak
,gb agikladi. 4,60 4,89 4,62 4,83 4,18 3,80 3,61
© Dersi 6ngoriilen saat ve sinifta diizenli olarak isledi. 4,30 4,89 4,57 4,84 4,68 3,97 3,83
Ogrenmeyi pekistirmek igin yardime1 kaynaklar/teknikler
kulland: 4,50 4,72 4,62 4,76 4,47 3,77 3,74
Donem boyunca dersi severek takip ettim. 4,50 4,66 459 4,66 3,75 3,75 3,22
Bu derste mesleki gelisim agisindan ¢ok sey 6grendim. 4,40 4,66 4,51 4,62 3,55 3,70 3,09
j3 . . . - w .
-%’ Bu derste akademik gelisim agisindan ¢ok sey 6grendim. 4,40 4,48 4,69 4,69 449 4,55 4,64 4,64 3,70 3,71 3,67 3,74 3,13 3,21
X Derste dénem basinda belirtilen amaglara biiyiik oranda
ulasildi. 4,60 4,72 4,59 4,69 3,90 3,84 3,26
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi karsilamistir. 450 4,70 454 4,59 3,67 3,74 3,35
TOPLAM MEMNUNIYET 4,45 4,73 4,46 4,63 4,18 3,84 3,53
GENEL MEMNUNIYET 4,26

1: Ifade ortalamasi, 2: Boyut ortalamasi / *: ifadeler 1 ile 5 aras1 derecelendirilmistir. 1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Az katiliyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cok Katiliyorum, 5: Tamamen Katiliyorum




Tablo 2’de yer alan ikinci simif derslerine iliskin 6grenci memnuniyet anketi sonuglar incelendiginde, genel
olarak memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Anket bulgularina gore, ikinci simif dersleri arasinda en
yiiksek toplam memnuniyet diizeyi, 4,73 puanlik ortalama ile Gida Giivenligi ve Hijyeni dersine aittir. Bu sonug, dersin
hem teorik bilgileri hem de uygulamaya doniik icerikleriyle 6grencilere sektorel anlamda katki sundugunu ve dersin
yapilandiriimasinda kullanilan 6gretim yoOntemlerinin O6grenci beklentilerini biiyiikk o6lciide karsiladigini ortaya
koymaktadir. Dersin uygulamali yonii, hijyen ve giivenlik gibi gastronomi alaninda kritik 6neme sahip konulara
odaklanmasi, bu yiliksek memnuniyet diizeyinin olusmasinda etkili olmustur. Buna karsilik, en diisiikk toplam
memnuniyet diizeyi ise 3,51 puanlik ortalama ile Tiirk Dili I dersinde tespit edilmistir. Bu bulgu, s6z konusu dersin
icerigi, sunum bi¢imi veya pedagojik yaklasimi agisindan dgrencilerin beklentilerini tam anlamiyla karsilayamadigini
gostermektedir. Ogrencilerin bu derse yonelik diisilk memnuniyet diizeyi, 6zellikle dersin uygulanis bigiminin, alanla
olan baglantisinin yeterince giicli kurulamamis olabilecegini disiindiirmektedir. Bu nedenle, dersin kapsami,
materyalleri ve 6gretim stratejilerinin yeniden degerlendirilmesi ve 6grencilerin ilgisini ¢cekecek sekilde yapilandirilmasi
onerilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, ikinci sinif derslerine iliskin memnuniyet ortalamasi 4,26 olup, bu
deger 6grencilerin derslerden genel anlamda memnun olduklarini gostermektedir. Bu durum, 6gretim siireglerinin biiyiik
oranda etkili yiiriitiildigiinii ve derslerin icerik olarak 6grenci ihtiyaglarina yanit verdigini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, memnuniyet diizeyi diisiik olan derslerde Ogrencilerden alinacak geri bildirimler dogrultusunda ders
iceriklerinin gozden gegirilmesi, dgretim yontemlerinin giincellenmesi ve derslerin 6grenci merkezli bir yaklagimla

yeniden yapilandirilmasi faydali olacaktir.



Tablo 3. Ugiincii Stif Derslerine iliskin Memnuniyet Anketi Sonuglart

SOGUK

YIYECEK iCECEK

> MESLEKI ; :
MUTFAK MUTFAK VE MALIYET : ICECEK DENIZ EKMEK
ifade UYGULAMA I SUSLEME ANALIZI VE YABANCIDILIIT | ALMANCA V RUSCAV TEKNOLOJISI URONLER] | TATHIYAPIMI YAPIMI
SANATI k (INGILIiZCE)
KONTROLU
1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2* 1* 2% 1* 2% 1* 2%
Dersin amag ve hedefleri agik olarak |, 4,70 441 4,66 4,23 3,97 3,78 4,00 4,93 3,56
belirtilmigtir. ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
. Derste kullanilan kaynaklar 6grenme
3:‘::) i¢in yeterlidir. 4,00 4,59 4,32 4,47 4,37 3,85 3,70 4,00 5,00 311
é: Dersin konusu ve kapsami yeterlidir. 4,00 4,06 4,70 4,65 4,32 4,36 4,52 4,53 4,05 4,25 3,90 3,92 3,83 3,79 4,00 4,00 5,00 4,99 3,44 3,47
g (Varsa) ders kapsamindaki
uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. 4,10 4,52 4,24 4,31 4,23 3,85 3,83 4,00 5,00 3,56
Ders  konular1  giincel  bilgileri
kapsamaktadir. 4,10 4,74 4,49 4,72 4,38 4,03 3,83 4,00 5,00 3,67
. Derste farkli 6grenme teknikleri
2 kullanilmaktadir. 4,30 4,62 4,24 4,41 4,55 3,57 3,61 3,71 4,87 3,22
= ¢ | Derste kullanilan anlatim teknikleri
£ G | sgrenmeyi kolaylagtinir 4,50 4,43 469 | 87 | 404 422 452 449 408 | 4 | 31 | 382 348 3,58 a7 | 3| ags | 4O | g1 | 3%
=§ Derste powerpoint, video, vb. destek
unsurlari kullanilmaktadir. 4,50 4,70 4,16 4,55 4,47 3,67 3,65 3,71 4,93 3,44
Uygulanan sinav yontemi basariy1
Slgmektedir. 4,70 4,69 4,65 4,71 4,12 4,16 3,30 3,43 4,87 311
g | Swavlarm siiresi yeterlidir. 4,70 4,72 4,49 4,55 4,10 4,07 3,30 3,43 4,87 3,33
2 | Siav sorular1 kapsam ve igerik olarak 4,70 4,78 4,60 4,67 4,18 4,14 3,43 3,36 4,90 3,25
O | derse uygundur. 4,70 4,85 4,65 4,66 4,08 4,15 3,52 3,29 4,93 3,44
Sinava iligkin not degerlendirmeleri
adaletlidir. 4,70 4,85 4,62 4,78 4,42 4,18 3,61 3,29 4,93 311
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,70 4,85 4,65 4,97 4,50 3,75 3,61 3,86 4,93 3,22
Dersteki  bilgileri  kolay anlasilir
sekilde aktard. 4,60 4,87 4,54 4,79 4,18 3,69 3,35 3,86 4,93 2,78
= | Ogrencilerle iletisim  sekli  ve
E ogrencilere yaklagimi olumluydu. 4,60 4,87 4,51 4,86 4,33 3,79 3,61 3,86 5,00 2,78
5 Ogrencilerin ders ile ilgili goriis ve
£ | Onerilerini dikkate ald1. 4,60 4,56 485 | 485 4,51 4,58 4,78 4,83 4,43 4,40 377 | 379 3,70 3,63 3,86 3,90 500 | 49 | 267 | 303
‘§ Dersin mesleki ve sosyal gelisime
6‘) katkisini etkin olarak agikladi. 4,60 4,89 4,62 4,83 4,18 3,80 3,61 3,86 5,00 3,11
Dersi 6ngoriilen saat ve smifta diizenli
olarak isledi. 4,30 4,89 4,57 4,84 4,68 3,97 3,83 4,00 4,93 3,56
Ogrenmeyi pekistirmek igin yardimc1
kaynaklar/teknikler kulland: 4,50 4,72 4,62 4,76 4,47 3,77 3,74 4,00 4,93 311
Donem boyunca dersi severek takip
ettim. 4,50 4,66 4,59 4,66 3,75 3,75 3,22 3,29 4,93 3,00
Bu derste mesleki gelisim agisindan
" ¢ok sey 6grendim. 4,40 4,66 4,51 4,62 3,55 3,70 3,09 3,43 4,87 3,00
= Bu derste akademik gelisim agisindan
S | cok sey bgrendim. ’ 4,40 448 | 460 | 469 | 449 4,55 4,64 4,64 370 | 3| 367 | 374 313 321 357 | 3% | 500 | 4% | 300 | 2%
Derste donem baginda belirtilen
amaglara biiyiik oranda ulagildi. 4,60 472 4,59 4,69 3,90 3,84 3,26 3,57 5,00 3,11
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi
kargilamugtir. 4,50 4,70 4,54 4,59 3,67 3,74 3,35 3,57 4,93 2,56
TOPLAM MEMNUNIYET 4,45 4,46 4,63 4,18 3,84 3,53 3,69 3,19
GENEL MEMNUNIYET 4,16




Tablo 3’te yer alan f{igiincli sif derslerine iliskin 6grenci memnuniyet anketi sonuglari
degerlendirildiginde, genel memnuniyet diizeyinin olduk¢a olumlu bir seviyede oldugu goriilmektedir. Anket
verilerine gore, ticlincii sinif dersleri arasinda en yiiksek toplam memnuniyet diizeyi 4,94 puanlik ortalama ile
Tatli Yapimi dersine aittir. Bu dikkate deger sonug, dersin igerik yapisinin, uygulama yogunlugunun ve
Ogretim yontemlerinin 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarina ve beklentilerine yiiksek diizeyde yanit verdigini
gostermektedir. Ozellikle uygulamali egitim boyutunun &n planda olmasi, 6grencilerin derse olan ilgisini
artirmis ve tatmin diizeyini iist seviyeye tasimistir. Ote yandan, aym smif diizeyindeki dersler arasinda en
diisiik memnuniyet ortalamasi ise 3,19 puan ile Ekmek Yapimi dersinde gozlemlenmistir. Bu durum, ilgili
dersin igerik sunumu, uygulama yapisi veya Ogretim stratejilerinde bazi eksikliklerin ya da iyilestirilmesi
gereken noktalarin bulunduguna isaret etmektedir. Ogrenci memnuniyetinin diisiik olmasmin nedenleri
arasinda, dersin pratik boyutunun yetersiz kalmasi, uygulamalarin siirli olmasi ya da Ogrenci geri
bildirimlerinin yeterince dikkate alinmamasi gibi faktorler yer alabilir. Genel olarak degerlendirildiginde,
ticlincli smif derslerine iliskin ortalama memnuniyet diizeyi 4,16 olarak tespit edilmistir. Bu ortalama,
derslerin biiylik ¢ogunlugunun 6grencilerin 6grenme siirecine katki sundugunu ve genel anlamda basarili
bulundugunu gostermektedir. Ancak, memnuniyet diizeyinin diisiik oldugu dersler 6zelinde igeriklerin
yeniden yapilandirilmasi, Ogretim yoOntemlerinin gézden gecirilmesi ve uygulama odakli 6gretimin

giiclendirilmesi 6nerilmektedir.



Tablo 4. Dordiincii Siif Derslerine iliskin Memnuniyet Anketi Sonuglari

; i - ; TOPLANTI VE
ISLETMEDE - BILIMSEL S, o DUNYA MESLEKI o
] MESLEKI MU?,SANKT_AARI | | GiRisiMciLiK ARASTIRMA g;ygfofﬁfgﬁj% ﬁfg&gg MUTFAKLARINDA | YABANCI DiL ET%ZHEEK
ifade EGITIM YONTEMLERI YENI EGILIMLER v « P
YONETIMI
1* 2% 1* 2* 1* 2* 1* 2% 1* 2* 1* 2% 1* 2* 1* 2* 1* 2*
Dersin  ama¢ ve hedefleri agik olarak
belirtilmigtir. 4,67 4,58 3,82 3,89 4,67 4,75 4,80 4,82 433
5 Derste  kullanilan kaynaklar o6grenme igin
5 yeterlidir. 4,67 4,53 3,77 3,89 4,67 4,75 4,84 4,79 4,67
O
E Dersin konusu ve kapsamu yeterlidir. 5,00 4,87 4.47 4,52 3,77 3,75 3,81 3,87 4,67 4,67 4,75 4,70 4,88 4,86 4,76 478 4,67 4,64
8 (Varsa) ders kapsamindaki
uygulamalar/etkinlikler yeterlidir. 5,00 4,47 3,64 3,78 4,67 4,50 4,88 473 473
Ders konulari giincel bilgileri kapsamaktadir. 5,00 458 3,73 3,97 4,67 4,75 4,88 4,79 4,80
L Derste farkl Ogrenme teknikleri
18‘3 kullanilmaktadir. 4,67 4,42 3,36 343 4,67 4,75 4,64 4,67 4,67
= & | Derste kullanilan anlatim teknikleri dgrenmeyi
=0 | kolaylagtinir a7 | M | aa 4,40 3,36 341 3,38 3,40 4,67 4.67 azs | 487 4,68 4,64 aps | 45 | 453 | 462
§ Derste powerpoint, video, vb. destek unsurlart
kullanilmaktadir. 4,67 4,36 3,50 3,38 4,67 4,50 4,60 4,64 4,67
Uygulanan sinav ydntemi basariy: dlgmektedir. | 400 4,60 3,45 3,51 4,83 4,75 4,88 4,58 4,33
g | Smavlarm siresi yeterlidir. 4,00 4,60 3,41 3,73 4,67 4,25 4,88 4,58 4,53
g Sinav sorulari kapsam ve igerik olarak derse 4,00 4,56 3,51 3,54 4,79 4,63 4,86 4,60 4,47
' uygundur. 4,00 4,56 3,55 3,73 4,83 4,75 4,84 4,64 4,40
Sinava iliskin not degerlendirmeleri adaletlidir. 4,00 4,49 3,64 3,19 4,83 4,75 4,84 4,61 4,60
Konusunda yetkin ve bilgiliydi. 4,67 4,67 3,64 4,11 4,67 4,75 4,80 4,79 4,80
Dersteki bilgileri kolay anlasilir sekilde aktardi. 4,67 4,60 3,36 3,62 4,67 4,75 4,76 4,61 4,67
- Ogrencilerle iletisim sekli ve ogrencilere
é yaklagimi olumluydu. 4,67 4,64 3,59 3,57 4,67 4,75 4,84 4,79 4,27
R} Ogrencilerin ders ile ilgili goriis ve onerilerini
L; dikkate ald1. 4,67 4,67 4,40 4,60 3,55 3,51 3,73 3,75 4,67 4,64 4,25 4,57 4,76 4,78 4,85 4,78 4,13 4,53
] Dersin mesleki ve sosyal gelisime katkisini etkin
5D olarak agikladi. 4,67 4,62 3,32 3,84 4,67 4,25 4,76 4,79 4,53
© Dersi 6ngoriilen saat ve sinifta diizenli olarak
isledi. 4,67 4,60 3,59 3,73 4,67 4,50 4,80 4,85 4,60
Ogrenmeyi  pekistirmek  igin  yardimei
kaynaklar/teknikler kulland: 4,67 4,64 3,50 3,62 4,50 4,75 4,76 4,82 4,73
Donem boyunca dersi severek takip ettim. 4,67 4,49 3,32 3,32 4,50 4,75 4,80 4,76 4,07
Bu derste mesleki gelisim agisindan ¢ok sey
Ogrendim. 5,00 4,53 3,23 3,38 4,33 4,75 4,76 4,67 4,40
o) Bu derste akademik gelisim agisindan ¢ok sey
S | osrendim. 5,00 4,93 4,44 4,50 3,36 335 3,70 3,49 433 443 4,75 4,75 4,80 4,78 4,76 4,76 4,53 4,45
Derste donem baginda belirtilen amaglara biiyiik
oranda ulagildi. 5,00 4,53 3,45 3,59 4,50 4,75 4,76 4,79 4,60
Bu ders, ders ile ilgili beklentilerimi
kargilamigtir. 5,00 4,49 3,36 3,46 4,50 4,75 4,80 4,82 4,67
TOPLAM MEMNUNIYET 4,63 4,52 3,50 3,61 4,64 4,66 4,78 4,71 4,54
GENEL MEMNUNIYET 4,40

: Ifade ortalamasi, 2: Boyut ortalamasi / *: Ifadeler 1 ile 5 arasi derecelendirilmistir. 1: Hi¢ Katilmiyorum, 2: Az katiliyorum, 3: Orta Diizeyde Katiliyorum, 4: Cok Katiliyorum, 5: Tamamen Katiliyorum




Tablo 4’te yer alan dordiincii smif derslerine iliskin 6grenci memnuniyet anketi sonuglari
incelendiginde, genel memnuniyet diizeyinin oldukg¢a yiiksek oldugu dikkat c¢ekmektedir. Elde edilen
bulgulara gore, dordiincii sinif dersleri arasinda en yiiksek toplam memnuniyet diizeyi, 4,78 puanlik ortalama
ile Diinya Mutfaklarinda Yeni Egilimler dersine aittir. Bu sonug, dersin icerik olarak giincel gastronomi
trendlerini etkili bigcimde yansitmasi, sektorel gelismeleri izleyerek ogrencilerin mesleki vizyonunu
genisletmesi ve uygulamali etkinliklerle desteklenmesi sayesinde 6grencilerin yiiksek diizeyde memnuniyet
duydugunu ortaya koymaktadir. Dersin dinamik yapisi ve alanla olan dogrudan iliskisi, 6grenci ilgisini artiran
baslica unsurlar arasinda yer almaktadir. Buna karsilik, en diisiik toplam memnuniyet diizeyi ise 3,50 puanlik
ortalama ile Girisimcilik dersinde gézlemlenmistir. Bu durum, dersin igeriginin ya da kullanilan 6gretim
yontemlerinin 6grencilerin beklentilerini karsilamakta yetersiz kaldigini diisiindiirmektedir. Girisimcilik gibi
uygulamaya ve vaka temelli 6grenmeye acik bir alanda 6grencilerin daha etkilesimli, sektorel 6rneklerle
zenginlestirilmis ve yenilik¢i 6gretim yontemleriyle desteklenmis bir ders deneyimi beklentisi i¢inde olduklari
degerlendirilebilir. Dordiincti simif derslerine iliskin genel memnuniyet ortalamasi ise 4,40 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, derslerin biiylik ¢ogunlugunun 6grenciler tarafindan olumlu degerlendirildigini ve
egitim-O6gretim siirecinin bu sinif diizeyinde etkili bir sekilde siirdiiriildiigiinii gostermektedir. Ancak diisiik
memnuniyet diizeyine sahip derslerin iyilestirilmesine yonelik olarak iceriklerin yeniden ele alinmasi, 6grenci

geri bildirimlerinin dikkate alinmas1 ve pedagojik yaklasimlarin gézden gecirilmesi 6nem arz etmektedir.



Grafik 1. Boyutlara ve Siniflara Gére Ogrenci Ders Degerlendirmeleri
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1. Sinif 2. Sinif 3. Sinif 4. Sinif Genel Ortalama
Sinif Dlzeyi
Simif Diizeyi Ders Icerigi | Materyal/Ogrenme Ortam Olcme | Ogretim Elemam | Kalite
1. Simf 4,23 4,07 4,14 4,32 4,04
2. Simf 4,22 4,19 4,35 4,37 4,14
3. Simf 4,20 4,12 4,20 4,25 4,03
4. Simf 451 4,34 4,32 4,42 4,38
Genel Ortalama 4,29 4,18 4,25 4,34 4,14

Sinif diizeylerine gore yapilan 6grenci memnuniyet degerlendirmeleri, genel olarak olumlu bir tablo
ortaya koymaktadir. Verilere gore en yiiksek memnuniyet diizeyine dordiincii sinif 6grencileri sahiptir.
Ozellikle ders icerigi, 6gretim elemani ve genel kalite dlgiitlerinde dordiincii simif dgrencilerinin yiiksek
puanlar vermesi, bu sinif diizeyindeki derslerin hem igerik hem de sunum agisindan 6grenci beklentilerini
biiyiik dl¢lide karsiladigin1 gdstermektedir. Dordiincii sinifta yer alan derslerin giincel ve uygulamaya doniik
yapisi, memnuniyet diizeyini artiran dnemli bir unsur olarak degerlendirilebilir. Buna karsilik, birinci siif
diizeyi, dlgiitlerin tamaminda diger siniflara kiyasla daha diisiik memnuniyet diizeyleriyle dikkat ¢cekmektedir.
Ozellikle materyal/6grenme ortami ve kalite kriterlerindeki diisiik ortalamalar, bu smf diizeyindeki
ogrencilerin ders siirecinde bazi yetersizlikler deneyimledigini diisiindiirmektedir. Ogretim siirecine yeni
baslayan Ogrencilerin uyum siireci de goéz Oniinde bulundurularak, birinci smif diizeyinde Ogretim
materyallerinin giincellenmesi ve ders ortamlarinin iyilestirilmesi dnerilmektedir. Ogretim elemanina yonelik
memnuniyet diizeyi tiim simiflarda yiiksek seyretmekte olup, bu durum akademik kadronun Ogrenciyle
kurdugu etkilesim ve 6gretim yeterliligi acisindan olumlu bir gostergedir. Genel ortalamalar incelendiginde

6lgme kriterinin de yliksek bir memnuniyet diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.



