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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIiT BILGILER

Turizm Isletmeciligi boliimii, 24.05.2013 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4710 sayili
kararla Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde kurulmustur ve 2014-2015 egitim- 6gretim
yilinda ilk O6grencilerini almaya baslamistir. Tiirkiye’de TURAK (Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu) tarafindan akredite edilen ilk Turizm Isletmeciligi Béliimlerinden birisi olan boliimde,
su anda 2 profesor doktor, 2 dogent doktor, 2 doktor 6gretim tiyesi, 1 arastirma gorevlisi ve 1 dgretim gorevlisi
gorev yapmaktadir. Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programi 2007 yilinda Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali olarak kurulmus ve ilk dgrencilerini 2008-2009 dgretim yilinda
almistir. Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programi 2013 yilinda Turizm
Isletmeciligi Anabilim Dalina déniistiiriilmiistiir. 2017 yilinda ise Turizm Isletmeciligi Anabilim Dal1 Doktora
Programi agilmustir. Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali, Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Programlarinda
egitim-0gretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Turizm Isletmeciligi Programinin amaci, turizm sektdriinii olusturan konaklama, yiyecek-icecek,
seyahat ve ulagtirma isletmelerinde gorev alabilecek mesleki bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip orta ve list
diizey yonetici aday1 yetistirmektir. Program ayni zamanda 6grencilere, turizm isletmeciligi ile ilgili saglam
bir kuramsal bilgi kazandirmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda programda &grencilere; temel isletmecilik
bilgisinin yani sira turizm isletmeciligi, konaklama isletmeciligi, seyahat acentaciligi ve tur operatorliigii, 6n
biiro ve kat hizmetleri yonetimi, yiyecek icecek servisi ve yonetimi, konaklama otomasyon programlari,
biletleme ve merkezi rezervasyon sistemleri gibi acenta otomasyon programlari, pazarlama, turizm cografyasi,
turizm isletmelerinde insan kaynaklar1 yonetimi, turizm isletmelerinde orgiitsel davranis, turizm ekonomisi,
turizm politikasi ve planlamasi, turizm isletmeleri muhasebesi, turizm isletmelerinde maliyet kontrolii, turizm
isletmelerinde finansal yonetim, turizm isletmelerinde yenilik yonetimi ve akilli turizm konularinda egitim
verilmektedir.

Turizm Isletmeciligi Boliimii mezunlar1 konaklama isletmeleri, yiyecek igecek isletmeleri, seyahat
acentalari, havayolu isletmeleri 6ncelikli olmak iizere, alacaklar1 dersler itibariyle turizm sektoriindeki tiim
isletmelerde istihdam edilebilirler. Mezun olan 6grenciler, dilerlerse aldiklar1 isletmecilik egitimi sayesinde
girisimcilik becerilerini  kullanarak kendi konaklama, yiyecek icecek ve seyahat isletmelerini de
kurabilmektedirler. Turizm igletmeciligi mezunlari ayrica; iiniversitelerde dgretim elemani olarak, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlhig, 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri ve Turizm Danisma Biirolarinda istihdam olanag: da
bulabilmektedirler.

Fakiilte biinyesinde bulunan ve boliimiimiiziin de kullandig1 1 bilgisayar laboratuvart olmak iizere
toplam 12 derslik bulunmaktadir. Bilgisayar laboratuvar1 50 bilgisayar kapasiteli olup dgrencilerin otellerde
on biiro boliimlerinde ve seyahat acentalarinda kullanilan otomasyon programlarini (Fidelio Suite 8, Opera,
Elektra, Amadeus) Ogrenmeleri ve uygulamalari i¢in tasarlanmistir. Otomasyon programlarina iliskin
derslerin tamamlanmasinin ardindan ilgili programlarin lisans sahibi kurumlar tarafindan 6grencilere yonelik
sertifika sinavi diizenlenmekte ve sinavi basariyla tamamlayan 6grenciler ulusal ve uluslararas: gegerlilige
sahip sertifikalar ile ddiillendirilmektedir. Ayrica bolim miifredatinda yer alan uygulamali mesleki dersler,
Turizm Fakiiltesi Egitim ve Uygulama Binasi’nda gerceklestirilmektedir. Her bir ders i¢in uygulama binasinda
ayr1 bir birim bulunmaktadir. Bu birimler arasinda mutfak, yiyecek icecek servis salonu, 6n biiro-resepsiyon,
i¢ adet farkli Ozellikli uygulama odasi ile camasir-iiti odas1 yer almakta olup bu alanlar 6grencilerin
uygulamali egitimleri i¢in altyapit olusturmaktadir. Bolim 6grencilerimize, uluslararasi iligkiler
koordinatorliigii ve boliim baskanligimizin ortaklasa girisimleri ile yurt disinda staj ve ¢aligma imkanlar1 da
sunulmaktadir. Fakiiltemizin Erasmus+ programi kapsaminda; Polonya, Macaristan, Bulgaristan, Cekya,
Estonya, Ispanya ve Portekiz’deki iiniversiteler ile imzaladig ikili protokoller ile 6grencilerimiz yurt disinda
bulunan anlagmali iiniversitelere giderek egitim alma imkanina sahip olmaktadirlar. Ayrica egitim
hareketliliginin yani sira, Almanya Is ve Is¢i Bulma Kurumu-ZAV ile imzalanan sdzlesme kapsaminda
ogrencilerimiz Almanya’da staj yapma firsat1 bulmaktadirlar.

Ogrencilerimizin mezuniyet belgelerini alabilmeleri igin, dort yillik programa (240 AKTS) — hazirlik
okuyanlar icin bes yil- ek olarak lisans egitimleri boyunca 60 is giinii sektor staji yapmalar1 gerekmektedir.
S6z konusu bu stajlar, “Afyon Kocatepe Universitesi Lisans Programlar1 Yaz Staji Yonergesi” ve “Turizm
Fakiiltesi Yaz Staj1 Uygulama Rehberi” ¢ergevesinde yliriitiilmektedir. Ayrica 6grenciler, Afyonkarahisar il



merkezinde bulunan isletmelerde son sinifta giiz veya bahar yariyillarindan birinde istege bagli olarak
Isletmede Mesleki Egitim alma imkéanina sahiptir.

Turizm Fakiiltesi, Afyon Kocatepe Universitesi’nin merkez yerleskesi olan Ahmet Necdet Sezer Ana
Kampiisii’nde bulunmaktadir. Bu durum 6grencilerin kampiisteki bir¢cok olanaktan (sosyal, kiiltiirel, sportif
etkinlikle, kongre merkezi, kafeterya, yemekhane vb.) yararlanmasi1 bakimindan avantaj saglamaktadir. Bir¢ok
spor tesisinin varlig1 sayesinde 6grenciler futbol, basketbol, voleybol, tenis, masa tenisi badminton, atletizm,
ritmik jimnastik, step dagcilik, boks, giires, tekvando ve karate sporlarini yapabilmekte ve takimlara girerek
turnuvalara katilabilmektedirler. Universite kampiisiinde ayrica, oOgrencilerin kendilerini ~ siirekli
gelistirmelerine olanak saglayacak sekilde faaliyet gosteren 55 6grenci toplulugu, 37 O6grenci kuliibii
bulunmakta olup, boliim dgrencileri bu aktivitelerin iginde gorev alabilmektedir link adresi. Universitedeki
genel olanaklar ve etkinliklere ilave olarak, fakiilte biinyesinde de bilimsel ve mesleki konularda seminer,
konferans, panel, sdylesi ve workshoplar diizenlenmektedir. Afyonkarahisar basta olmak {izere iilkemizin
onemli tarihi, kiiltiirel ve dogal ¢ekiciliklerine profesyonel rehber esliginde geziler organize edilmektedir.
Ogrencilerimiz Géniilliilik Calismalar1 dersi kapsaminda, topluma ve g¢evreye faydali birer birey olma
bilincine erismekte ve beseri yetkinliklerini arttirma imkan1 bulmaktadirlar. Ogrenciler mezun olduktan sonra,
mezunlar arasinda basta is hayati olmak {izere bir sinerji olusturma, maddi ve manevi is birligini gelistirme
misyonuyla 2022 yilinda kurulan Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Mezunlar1 ve Mensuplar1 Dernegi’ne
(AKUTURMED) iiye olarak béliim ve fakiilte ile baglarini gelecege tasiyabilmektedir.

MISYONUMUZ

Turizm isletmelerine toplum odakli konukseverlik anlayisina ve ¢cagdas endiistri deneyimine dayanan
dinamik yonetim ve liderlik becerilerine sahip yonetici; tiniversitelerin ilgili boliimlerinde gorev alabilecek
bilim insanlar1 ve turizm sektoriiniin sahip oldugu konumu iyilestirecek rekabet¢i girisimci adaylari
yetistirmek.

VIZYONUMUZ

Etik ilkelere bagl, yliksek diizeyde katma deger ve bilgi lireten, turizm sektoriiniin gelisimine katk1
saglayan ve yon veren nitelikli insan kaynagi yetistiren, ulusal ve uluslararasi taninirliga sahip bir boliim
olmaktir.

PROGRAM OGRETIM AMACLARI

POA1: Turizm sektdriiniin gelisimine katki saglayan ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm
isletmelerinde orta ve {ist diizey yonetici olarak gorev alirlar.

POA2: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak iizere diger kamu kurumlarinda ve lisansiistii egitim ile
akademik gelisimlerine devam ederek iiniversitelerin ilgili boliimlerinde akademik personel olarak gorev
alirlar.

POA3: Turizm sektdriinde ve diger alanlarda girisimci olarak kendi isletmelerini acarlar.
BOLUM OZGOREVLERI

Turizm isletmelerine toplum odakli konukseverlik anlayisina ve ¢cagdas endiistri deneyimine dayanan
dinamik yonetim ve liderlik becerilerine sahip yonetici; tiniversitelerin ilgili boliimlerinde gorev alabilecek
bilim insanlari ve turizm sektoriiniin sahip oldugu konumu iyilestirecek rekabet¢i girisimci adaylari
yetistirmek.

SINAVLAR, OLCME VE DEGERLENDIRME

Her ders igin uygulanan dlgme ve degerlendirme sekli, “Ders Ogretim Plani’nda ayrintili bir sekilde
tammlanmis olmakla birlikte, Sinavlar, Olgme degerlendirme ve mezuniyet kosullar1 temel olarak; Afyon
Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nde belirtilen usul ve esaslara gore
diizenlenir/yapilir. Bu dogrultuda program, 6grencilerinin katilacagi/katilmast muhtemel sinavlar; ara sinav,
kii¢iik sinav, yariyil/y1l sonu sinavi, staj sonu sinavi, biitiinleme sinavi, tek ders sinavi ve mazeret sinavidir.


https://topluluklar.aku.edu.tr/

Not Baremi, Universite nin Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nde belirtildigi sekilde uygulanmaktadir.
ELDE EDILEN DERECE

Programi basariyla tamamlayan mezunlara alaninda lisans diplomasi verilir.
KABUL VE KAYIT KOSULLARI

Tiirk ve yabanc1 dgrenciler icin genel kabul sartlar1 programa baslamak icin gegerlidir. Ogrencilerin
béliime kayit yaptirabilmeleri i¢in Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan Ogrenci
Se¢me ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) kapsamindaki smavlardan basarili olmalar1 gerekmektedir. Yabanci
ogrencilerin boliime kabuliinde iiniversitenin yabanci uyruklu 6grenciler icin belirledigi sartlar gegerlidir.

UST DERECE PROGRAMLARA GECIS

Ogrenciler, ALES smavindan gegerli not almalar1 ve yeterli diizeyde gerekli olan yabanci dil bilgisine
sahip olmalar1 kosuluyla turizm ve isletmecilik programlar1 basta olmak iizere kontenjanlar dahilinde diger
programlara da yiiksek lisans, doktora 6grenimi ve sanatta yeterlik programlari i¢in basvuru haklarina
sahiptirler.

MEZUNIYET KOSULLARI

Mezuniyete hak kazanilabilmesi i¢in 68rencinin programdaki tiim derslerini basarmis olmasi, DD, FD,
FF, DZ ya da YZ notunun olmamasi gerekir. Bu programda 6grencinin bdliimde belirlen asgari ECTS
kredisini saglamasi ve genel not ortalamasinin 4,00 {lizerinden en az 2,00 olmasi gerekmektedir. Ayrica
programda yer alan 60 (altmis) is giinlilk yaz stajinin “Turizm Fakiiltesi Yaz Staji Uygulama Rehberi”
dogrultusundaki sartlara uygun sekilde bagarilmis olmasi1 gerekmektedir.

ONCEKI OGRENMENIN TANINMASI HAKKINDA KURALLAR

Ogrencilerin, daha 6nce &grenim gordiikleri yurt ici veya yurt disindaki diger Yiiksekogretim
programlardaki kazanimlarinin (ders, staj, laboratuvar calismasi vb.) taninmasi iglemleriyle ilgili siirec;
ogrencilerin boliime kesin kayit yaptirdiktan sonraki ilk 6gretim doneminde kredi ve not transfer talepleri ilgili
bagvurular1 dikkate alinarak yapilmakta ve 6gretim birimi yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek biitiin
Ogrenimini kapsayacak sekilde karara baglanmaktadir. Ayrica, programin egitim planlarinda yer alan
ders/dersler i¢in her akademik dénem basinda muafiyet sinavi diizenlenmektedir. Sinava giren 6grencilerden
basarili olanlar, ders programindaki ilgili dersten/derslerden muaf olurlar.

PROGRAM CIKTILARI

PC1. Turizm ve turizm isletmeciligi ile ilgili temel kavramlar ve kuramlar ile alana 6zgii arastirma yontemleri
konusunda bilgi sahibidir.

PC2. Turizm sektorii ve alt isletme kollar1 (konaklama, yiyecek-igecek, ulagtirma, rekreasyon, seyahat
isletmeleri) ile Diinyada ve Tiirkiye’de turizm igletmeciligine iliskin uygulamalarin evrensel ve toplumsal
boyutlardaki etkileri hakkinda bilgi sahibidir.

PC3. Turizm ile ilgili yerel, ulusal ve uluslararast orgiitlenmeleri ve birbirleri ile olan iligkileri, politika ve
stratejiler, yasal diizenlemeler, meslek standartlar1 ve uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olur.

PC4. Turizm isletmeciligi alaninda 6grendigi bilgileri kullanarak organizasyon yapabilir, proje yonetebilir, is
yeri uygulamalarini yiiriitebilir, denetleyebilir; gerektiginde hizmet siireclerini gelistirebilir.

PCS. Turizm isletmeciligi ile ilgili glincel gelismeleri takip eder, bunlari analiz ederek yorumlar ve kendisine
yonelik ¢ikarimlarda bulunarak kisisel gelisimine katkida bulunur.

PC6. Turizm isletmelerinde kullanilan bilgisayar yazilimlar:1 (6nbiiro otomasyon, rezervasyon, biletleme ve
satis vb.) ve bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanma becerisine sahiptir.

PC7. Turizm isletmeciligi alanindaki sorunlarin ¢oziimiine yonelik ve meslegin gelisimi i¢in aragtirmalar
yaparak bunlar1 agik ve anlasilir bir sekilde sunar.

PC8. Hem bagimsiz hem de takim iiyesi olarak etkin bir sekilde sorumluluk alir, takimi yonetir ve diger
alanlardaki uzmanlarla iletisim kurabilir.



PC9. Bireysel ve ekip degerlendirmesi ile sorumlulugu altinda c¢alisanlarin mesleki gelisimine katki saglar,
kriz durumunda inisiyatif alarak ¢6ziim bulur.

PC10. Mesleki ve kisisel gelisimini (sosyal, kiiltiirel ve sanatsal) siirekli kilarak beceri ve yetkinliklerini
arttirir.

PC11. Meslegini icra ederken misafirler ile yazili, sozlii, sdzsiiz ve gorsel olarak etkili iletisim kurar ve sunum
becerileri gosterir.

PC12. Ana dili disinda, alaniyla ilgili bir yabanci dili B2 seviyesinde (“European Language Portfolio Global
Scale”, Level B2) bilir ve kullanir.

PC13. Ana dili disinda, alan1yla ilgili ikinci bir yabanci dili B1 (“European Language Portfolio Global Scale”,
Level B1) seviyesinde bilir ve kullanir.

PC14. Turizm isletmeciligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeleri ve mesleki standartlar1 uygular;
toplumsal, bilimsel, kiiltiirel degerlere ve kiiresel turizm etik kodlarina bagl kalarak sorumluluk bilinci ile
hareket eder.

PC15. Misafirlerin saglik ve giivenliginin saglanmasi kapsaminda isletme igerisinde uygun alanlarda ilgili
uyarilarda ve yonlendirmelerde bulunarak gerekli techizat ve donanimi tedarik eder.

1.  OGRENCILER

11 Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve
davranislar1) dngériilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde gdz oniine
alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

1.1.  Ogrenci Kabulleri
1.1.1. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Nitelikleri

Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Boliimii Birinci Orgiin Ogretim
Programina dgrenci kaydi, Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanligi (OSYM) tarafindan uygulanan
merkezi sinav sonuglarma gére (EA puan tiirii) yapilmaktadir. OSYM tarafindan yapilan sinav sonuglarina
gore boliimiimiize yerlestirilen 6grencilerin kesin kayitlari, Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK), OSYM ve
Rektorliik tarafindan belirlenen ilkeler (2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunun Egitim ve Ogretim ile Ilgili
Yiiksekogretime Giris Maddeleri) uyarinca istenen belgelerle, her yil belirlenen ve ilan edilen tarihlerde,
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Kayit i¢in zamaninda basvurmayan veya gerekli
belgeleri zamaninda saglamayan 6grenciler kayit hakkini kaybetmektedirler. Kayit i¢in sunulan belgelerde
eksiklik veya tahrifat oldugunun belirlenmesi, 6grencinin baska bir yliksekogretim kurumuna kayitli olmasi
veya bagka bir yiliksekgretim kurumundan ¢ikarma cezasi almis olmasi hallerinde, kesin kayit yapilmis olsa
bile kayit iptal edilmektedir. Ayrica, Ogrenciler kayit islemlerini kendileri E-devlet iizerinden
gerceklestirebilmektedirler. Yabanci dgrencilerin bdliime kabulii “Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi
Ogrenci Kabul Yonergesi” esaslarina gore yapilmaktadir. Ilgili yonerge link adresinde yer almaktadr.

Programa alinan 6grenci, programdan mezun sayilar1 ve programa girdigi yil baz alinarak Tablo 1.1°de
gosterilmistir. Tablo 1.1 incelendiginde boliime yeni kayit yaptiran 6grenci sayisindaki istikrarsiz durum
mezuniyet sayilarinin son yillarda giderek azalmasi sonucunu ortaya ¢ikardig: goriilmektedir.

Tablo 1.1.1. Programa Aliman Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilart

s . 4. Smf 3. Simf 2. Smf 1. Simf

Ogrenci / Mezun 20[ 19-2020] 20[20-2021] 20[21-2022] 20[22-2023] [2022-2023]
Hazirhik Ogrencisi 2 3 - - -
Ogrenci 19 31 1 31 82
Mezun 52 99 3 160



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237

1.1.2. Ogrenci Kabullerine iliskin Sayisal Bilgiler

2014-2015 egitim Ogretim doneminde ilk Ogrencilerini kabul eden bolime 2018-2019 akademik
yilinda 7 6grenci kayit yaptirmistir. Takip eden akademik yillardan 2019-2020 déneminde 19, 2020-2021
akademik yilinda 31, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda 1 6grenci, 2022-2023 egitim 6gretim yilinda ise 31
ogrenci kayit yaptirmistir. Yillara gére kontenjanlarin degisimi, giris puani ve basari sirast bilgileri Tablo
1.1.2°de verilmistir.

Tablol1.1.2. Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi

Ak aSimik Kontenian Iég;;zaggyffg Giris Puani Giris Bagari Sirasi Yerlesiii}l‘rfge puan
En yiiksek En disiik En yiiksek | En diisiik

2022-2023 30 31 301,289 242,633 401.419 971.230 EA

2021-2022 31 1 291,185 291,185 573.447 573.447 EA

2020-2021 31 31 259,789 213,354 511.275 942.741 EA

2019-2020 21 19 252,939 200,206 504.488 823.664 EA

2018-2019 31 7 274,938 209,837 292.472 723.428 EA

1.1.3. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Genel Degerlendirmesi

2014-2015 egitim 6gretim doneminde ilk 6grencilerini kabul eden bdliimde ilgili akademik yilda doluluk orani
%100 iken doluluk orani, 2018-2019’da %22,6, 2019-2020°de %90,5, 2020-2021°de %100, 2021-2022°de
%3,2 ve 2022-2023°de %100 olmustur. 2020 yilinda yasanan pandemi nedeniyle turizm sektoriiniin bu
durumdan olumsuz etkilenmesi boliimiin tercih edilirliginde istikrarsizlik olusmasina neden olmustur. 2022-
2023 yilinda OSYM tarafindan tercih kolayliginin saglanmast ile ilerleyen donemde kayit yaptiran dgrenci
sayisinda istikrar olugsmasi beklenmektedir.

1.1.4. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Hazirlik Siifina iliskin Bilgiler

Turizm Isletmeciligi Boliimii dgrencileri 2014-2015 egitim Ogretim yilinda zorunlu hazirlik egitimi
kapsaminda muafiyet sinavina girmis ve muafiyet sinavinda basarili olamayan 6grenciler zorunlu hazirlik
egitimi almistir. 2014-2015 egitim 6gretim yilinda 50 6grenci hazirlik egitimi almis ve sonrasinda hazirlik
siifi istege bagl oldugu icin 6grenci sayilar1 azalmistir. Son 5 yilda ise toplam 5 6grenci hazirlik egitimi
almak i¢in bagvurmus olup, bu 6grencilerden 1’1 basarili olurken 4’i ise hazirlik egitiminde basarili
olamamustir.

Tablo 1.1.4. Hazirhk Sinifina iliskin Istatistiki Bilgiler

Akademik Yil Kayitl Ogrenci Sayisi Basarili Basarisiz
2022-2023 - - -
2021-2022
2020-2021
2019-2020
2018-2019

Toplam

D (DWW
Al =W

s (]| [0

1.2.  Yatay Gegis ve Dikey Gecis Ders Muafiyet Uygulamalari

1.2.1. Yatay Gegis Dikey Gecis Cift Anadal ve Yandal Genel Bilgiler

Tablo 1.2.1 Turizm isletmeciligi boliimiine ait son 5 yilda yatay gecis, dikey geg¢is, yandal ve ¢ift
anadal bilgilerini gostermektedir. Tablo incelendiginde bdliime basar1 puanina gore yatay gegis yapan 6grenci
olmadig1 goriilmektedir. Merkezi yerlestirme puanina gore ise son bes yilda 16 68renci gegis yapmustir.
Boliime son 5 yilda dikey gecis yapan 6grenci sayisi 17 dir. Boliimde 6 6grenci ¢ift anadal yapmaktadir.



Tablo 1.2.1. Yatay Gegis, Dikey Gecis ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Yatay Gegis Rrograme} Yandal Ogrenci Clgé:;gal
Akademik Y1112 Yapan Ogrenci Sayisi Y;);;lz;iy(')%igﬁci Sayis1 Si .
A3 B* A+B° Sayisi (o D7 E8 F°
2022-2023 5 5 7
2021-2022 - - - 2 - - 1 2
2020-2021 - 2 2 - - - - 3
2019-2020 - 2 2 5 - - - -
2018-2019 - 7 7 3 - - - -

!fcinde bulunulan yil ddhil, son beg yil icin veriniz.

2Sayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis yandal ya da ¢ift anadala baslamis olan égrenci sayilaridir
3A=Bagsari puanina gdre yatay gecis yapan Ggrenci sayisi

4B=Merkezi yerlestirme puanina gére yatay gegis yapan égrenci sayisi

*=Basari puani ve merkezi yerlestirmeye gdre yatay gecis yapan toplam égrenci sayisi (A+B)

5C= Bagka boltimlerde yandala baslayan program égrenci sayisi

’D= Boliimde yandala baslayan baska program égrenci sayisi

8E= Bagska béliimlerde cift anadala baslayan program 6grenci sayisi

°F= Béliimde cift anadala baslayan baska program dgrenci sayisi

1.2.2. Yatay Gecis Dikey Gecis Cift Anadal ve Yandal Uygulamalan

Turizm Isletmeciligi Boliimiine yatay gecis ve dikey gecis basvuru belgelerinin degerlendirilmesi
“Yatay Ge¢is Komisyonu” tarafindan yapilmaktadir. Yatay gecis ve dikey ge¢is hakki kazanan 6grencilerin
intibak islemleri ise béliimdeki “Muafiyet ve Intibak Komisyonu™ tarafindan gergeklestirilmektedir. Béliim
kurulu karar1 ile Dekanlik makamina bildirilen ve 6grencilerin ders muafiyet uygulamalarini gergeklestiren

komisyon liyeleri asagidaki sekildedir.

Yatay Gecis Komisyonu

Komisyon Baskani : Prof. Dr. Ahmet BAYTOK
Uye : Dog. Dr. Ali AVAN

Uye : Ars. Gor. Zeynep UTKAN
Muafiyet ve intibak Komisyonu

Komisyon Bagkani : Prof. Dr. Ahmet BAYTOK
Uye : Dog. Dr. Ali AVAN

Uye : Ars. Gor. Zeynep UTKAN

Ders muafiyeti kapsaminda, yatay gegcis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalar: ile baska
programlarda ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesi Afyon Kocatepe
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin esaslarina ve Afyon Kocatepe
Universitesi Onlisans ve Lisans Muafiyet Islemleri Yonergesi esaslarina gdre uygulanmaktadir. Ilgili

yonetmelikte muafiyet ve intibak not doniisiim tablosu Tablo 1.2.2. de gosterilmistir.

1.2.2. Muafiyet ve Intibak Not Déniigiim Tablosu

Universite Universite Universite
Basar Bagsari Diger Karsiliklar Bagan
Katsay1si Notu NOH{
Aralig1
4.0 AA 5 A Miikemmel / Excellent > 350 90 — 100
3,5 BA 4 B Pekiyi / Very Good 3,25-3,50 85-89
3,0 BB 3 C Iyi / Good 2,75 -3,24 75 -84
2.5 CB 2 D Orta / Good Satisfactory 2,50-2.74 70 — 74
2,0 CC 1 E Geger / Satisfactory 2,00 -2,49 60 — 69
1,5 DC Sartli Geger / Pass / Sufficient 1,50 - 1,99 50-59
1,0 DD Basarisiz / Fail 1,00 — 1,49 40 — 49
FD FX-F Basarisiz / Fail 0,50-0,99 30-39
0,5
0,0 FF Basarisiz / Fail < 0,50 0-29




Yonerge esaslarina gore intibak islemleri asagidaki basamaklar izlenerek yapilmaktadir.

1. OSYM yerlestirme sonuclarina son kayit tarihinden sonraki iki hafta icerisinde birim dgrenci islerine
dilekge ile intibak ve muafiyet bagvurusu 6grenci tarafindan yapilir. Yatay gegis 6grencilerinin ayrica
bagvuru yapmasina gerek yoktur.

2. Dilekgeye o6grencinin daha oOnce alarak basarili oldugu ders igerikleri ile yiiksekdgretim kurulu
tarafindan onaylanmis (miihiirlii, kaseli ve imzali) not belgesinin eklenmesi zorunludur. S6z konusu
belgelerin fotokopi, faks, onaysiz ve/veya eksik olmasi durumunda bagvuru isleme alinmaz.

3. Son bagvuru tarihini takip eden bir hafta icerisinde Birim/Boliim Muafiyet ve Intibak Komisyonlari
tarafindan degerlendirilerek Birim Y6netim Kurulu tarafindan karara baglanmasi beklenir.

4. Ogrenci intibak ve muafiyet sonuglarma Birim Yonetim Kurulu kararmin dgrenciye teblig tarihinden
itibaren 5 i giinii igerisinde itiraz edebilir. Itirazlar, komisyonlar tarafindan yeniden incelenir varsa
degisiklik Birim Yonetim Kurulu ile karara baglanir.

5. Alinan kararlar birim 6grenci islerine iletilerek 6grencinin muaf tutuldugu derslerin harf notu
karsiliklar1 eklenir ve 6grenci muafiyet iglemleri tamamlanir.

Turizm Isletmeciligi Boliimiinde ¢ift anadal ve yandal programlart bulunmaktadir. Turizm
Fakiiltesinde, 6grenim goren Ogrencilerin fakiilte igerisinde farkli boliimlerde (Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1, Turizm Rehberligi,) ¢ift anadal ve yandal yapabilmesi amaciyla da boliimler bazinda komisyonlar
olusturularak yandal ve ¢ift anadal miifredatlar1 olusturulmustur. Cift anadal ve yandal yapmak isteyen
ogrenciler sekiz yariyillik 6gretim planina fakiilte web sayfasindan ulasabilmektedirler. Ayrica, ¢ift anadal ve
yandal ile ilgili birinci yariyilda yer alan Akademik Oryantasyon dersinde bdliim 6grencilerine bilgilendirme
yapilmaktadir. Boliimde ¢ift anadal ve yandal uygulamalari Afyon Kocatepe Universitesi Yatay Gegis
Yonergesi esaslarma gore uygulanmaktadir. ilgili ydnerge link adresinde yer almaktadir. Bu kapsamda,
Turizm Isletmeciligi Béliimiinde olusturulan Cift Anadal ve Yandal Komisyonu asagidaki iiyelerden
olusmaktadir;

Komisyon Bagkant : Prof. Dr. Ahmet BAYTOK
Uye : Dog. Dr. Ali AVAN
Uye : Ars. Gor. Zeynep UTKAN

1.3.1. Anlasma Yapilan Kurum ve Kuruluslar

Ogrenci degisimi kapsaminda Turizm Fakiiltesi, ERASMUS 6grenci hareketliligi, FARABI degisim
programi uygulamalar1 ve MEVLANA degisim programi uygulamalar gerceklestirilmektedir.

FARABI degisim programi anlasmalarina iliskin resmi belgeler link adresinde yer almaktadir. Turizm
Isletmeciligi Boliimiiniin Avrupa’nin gesitli bolgelerindeki 10 farkl: iilkeden 15 farkli iiniversite ile, Avrupa
disindan ise 7 iilkeden birer iiniversite ile olmak iizere toplamda 17 ayr1 lilkeden 22 iiniversite ile ERASMUS
ogrenci hareketliligi anlasmalari bulunmaktadir. Tablo 1.3.1.1°de Lisans diizeyinde fakiiltenin Turizm
Isletmeciligi boliimiiniin anlasmasi bulunan iilkeler ve iiniversiteler yer almaktadir.

Tablo 1.3.1.1 Lisans Diizeyinde Erasmus Anlasmast Bulunan Universiteler

Sira | Ulke Erasmus Kodu Universite
1 Estonya EE TARTUOI Eesti Maaiilikool
2 Ispanya E GIRONAOQ2 Universitat de Girona
5 3 Letonya LV RIGA09 Biznesa Augstskola Turiba
E 4 | Litvanya LT KLAIPEDO7 Vakaru Lietuvos Verslo Kolegija
5 5 | Macaristan | HU TABATANO! | Edutus College
8| 6 | Polonya PL GDANSKO08 WSB University in Gdansk
g 7 Polonya PL WARSZAWI12 | Jozef Pilsudski University of Physical Education in Warsaw
< 8 Portekiz P ACORESO1 Universidade Dos Azores
9 Portekiz P BRAGANCO1 Instituto Politecnico de Braganca
10 | Yunanistan G KRITIS04 Technological Educational Institute of Crete
< >| Sira | Ulke Erasmus Kodu Universite



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/74340
https://turizm.aku.edu.tr/anlasmali-okullar/

1 Arnavutluk - University Aleksandér Moisiu Durres

2 Fas - Universiapolis

3 | Giircistan - Caucasus University

4 | Kazakistan - Hoca Ahmet Yesevi Tiirk-Kazak University

5 Ozbekistan - Silk Road International University of Tourism
6 | Tayvan - Da-Yeh University

7 | Ukrayna - Taras Shevchenko National University

Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin Tiirkiye’nin gesitli bolgelerindeki 36 ayri1 sehirden 38 farkli iiniversite
ile FARABI degisim programi anlasmalar1 bulunmaktadir. Tablo 1.3.1.2°de Farabi degisim protokolii olan
iiniversiteler yer almaktadir. Bolim bazinda anlagsma olmamakla birlikte Turizm Fakiiltesi kapsaminda
ogrenciler Kirgizistan- Tiirkiye Manas ve Kazakistan-Ahmet Yesevi liniversitelerine MEVLANA degisim
programi kapsaminda bagvuru hakkina sahiptirler.

Tablo 1.3.1.2. Turizm Isletmeciligi Boliimii Farabi Degisim Protokolii Olan Universiteler

# | Universite Ad1 # | Universite Ad1 # | Universite Ad1
Y . . . i . T3 . . .
1 | Adiyaman Universitesi 14 Q—"ar.lklrl Kargtekm 27 | Kirklareli Universitesi
Universitesi

5 @yc.lln A.dna.n Menderes 15 gl_zar.lakka.lle Qnseklz Mart 28 | Kocaeli Universitesi
Universitesi Universitesi -

3 | Akdeniz Universitesi 16 | Cukurova Universitesi 29 | Mersin Universitesi

4 | Aksaray Universitesi 17 | Dokuz Eyliil Universitesi 30 | Necmettin Erbakan Universitesi

5 @la.nva I.klaa.ddm Keykubat 18 | Diizce Universitesi 31 I}Ieysehl.r H;fla Bektas Veli
Universitesi T Universitesi

6 | Anadolu Universitesi 19 | Ercives Universitesi 32 | Ondokuz Mayis Universitesi
Ankara Haci Bayram Veli Eskisehir Osmangazi Sakarya Uygulamali Bilimler

7 | 5. o 20 | =7, . 33 | 5. o
Universitesi Universitesi Universitesi

8 | Ardahan Universitesi 21 | Giresun Universitesi 34 | Sinop Universitesi

9 | Atatiirk Universitesi 22 | Giimiishane Universitesi | 35 | Sivas Cumhuriyet Universitesi

10 | Balikesir Universitesi 23 | Harran Universitesi 36 | Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

i i i T ry . . . r Y . . .

11 —S—Mk .e h Edebali 24 | Istanbul Universitesi 37 | Trakya Universitesi

Universitesi
i . Y . . . i i

12 ]?ul."dur Mehmet AKkif Ersoy 25 | Karabiik Universitesi 38 ?or.lguld.ak Bulent Ecevit

Universitesi e Universitesi
Ty . . .

13 —Mu Abf’mt 'Izzet Baysal 26 | Kastamonu Universitesi

Universitesi

1.3.2. Ogrenci Hareketliligini Tesvik Edecek Diizenlemeler

Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan her yil
ERASMUS, FARABI ve MEVLANA gibi degisim programlar1 hakkinda bilgilendirme seminerleri
diizenlenmektedir. Bilgilendirme seminerleri kapsaminda Erasmus hareketlilik tiirleri anlatilmakta ve
izlenecek siirecler hakkinda bilgi verilmektedir. Erasmus kapsaminda Turizm Fakiiltesi Erasmus koordinatorii
tarafindan toplantilar diizenlenmekte ve Erasmus hareketliligine katilmak i¢in 6grenciler yonlendirilmektedir.
Daha onceden Erasmus programina katilan 6grencilerin bilgi ve tecriibelerini diger 6grencilere aktarmalari
icin toplantilar diizenlenmektedir. Akademik Oryantasyon dersi kapsaminda ERASMUS, FARABI ve
MEVLANA gibi degisim programlar1 hakkinda bilgilendirmeler birinci yariyil itibari ile yapilmaktadir.

Turizm Isletmeciligi Boliimiinde ERASMUS 6grenci hareketliligi Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN
tarafindan, Fakiilte Koordinatdrii Dr. Ogr. Uyesi Engin AYTEKIN e bagl olarak yiiriitiilmektedir. Boliimde
MEVLANA ve FARABI degisim programi temsilciligini de Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN yiiriitmektedir.

Tablo 1.3.2. Erasmus Bilgilendirme Toplantilar

Toplanti Konusu Tarih Yer
ERASMUS+ Bilgilendirme Toplantisi 11.10.2022 Turizm Fakiiltesi Z-08
2023-2024 Akademik Yil Erasmust KA131
Ogrenci Ogrenim Hareketliligi Bagvuru 25.03.2023 Zoom - Online 12:00 — 18:00
Sonuglar1 ve Oryantasyon Toplantisi



http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C3%87ANKIRI-KARATEK%C4%B0N-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C3%87ANKIRI-KARATEK%C4%B0N-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/KIRKLAREL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C3%87ANAKKALE-ONSEK%C4%B0Z-MART-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C3%87ANAKKALE-ONSEK%C4%B0Z-MART-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/KOCAEL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C3%87UKUROVA-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/MERS%C4%B0N-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/AKSARAY-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/DOKUZ-EYL%C3%9CL-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/NECMETT%C4%B0N-ERBAKAN-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ALANYA-ALAAD%C4%B0N-KEYKUBAT-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ALANYA-ALAAD%C4%B0N-KEYKUBAT-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/D%C3%9CZCE-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/NEV%C5%9EEH%C4%B0R-HACI-BEKTA%C5%9E-VEL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/NEV%C5%9EEH%C4%B0R-HACI-BEKTA%C5%9E-VEL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2020/02/ANADOLU-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ERC%C4%B0YES-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ONDOKUZ-MAYIS-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ANKARA-HACI-BAYRAM-VEL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ANKARA-HACI-BAYRAM-VEL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ESK%C4%B0%C5%9EEH%C4%B0R-OSMANGAZ%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ESK%C4%B0%C5%9EEH%C4%B0R-OSMANGAZ%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/SAKARYA-UYGULAMALI-B%C4%B0L%C4%B0MLER-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/SAKARYA-UYGULAMALI-B%C4%B0L%C4%B0MLER-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ARDAHAN-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/G%C4%B0RESUN-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/S%C4%B0NOP-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ATA%C3%9CRK-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/G%C3%9CM%C3%9C%C5%9EHANE-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/S%C4%B0VAS-CUMHUR%C4%B0YET-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/BALIKES%C4%B0R-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2020/02/HARRAN-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/TOKAT-GAZ%C4%B0OSMANPA%C5%9EA-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/B%C4%B0LEC%C4%B0K-%C5%9EEYH-EDEBAL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/B%C4%B0LEC%C4%B0K-%C5%9EEYH-EDEBAL%C4%B0-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/%C4%B0STANBUL-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/TRAKYA-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/BURDUR-MEHMET-AK%C4%B0F-ERSOY-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/BURDUR-MEHMET-AK%C4%B0F-ERSOY-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/KARAB%C3%9CK-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ZONGULDAK-B%C3%9CLENT-ECEV%C4%B0T-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/ZONGULDAK-B%C3%9CLENT-ECEV%C4%B0T-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/BOLU-ABANT-%C4%B0ZZET-BAYSAL-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2019/02/BOLU-ABANT-%C4%B0ZZET-BAYSAL-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf
http://farabi.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/98/2020/02/KASTAMONU-%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0.pdf

1.3.3. Degisim Programlarina Katilan Ogrenciler Hakkinda Genel Bilgiler

Turizm Fakiiltesi ve Turizm Isletmeciligi Boliimiinde ERASMUS &grenci hareketliligi, FARABI ve
MEVLANA degisim programi uygulamalar1 kapsaminda 6grenciler anlagmali tiniversitelere gidebilmektedir.
Bu kapsamda, FARABI ve MEVLANA programindan yararlanan 6grenci bulunmamakta iken, ERASMUS
ogrenci hareketliligi kapsaminda yurt dis1 egitime giden ve gelen 6grenci sayilari son 5 yil i¢in egitim-6gretim
yillar1 itibarryla tablo 1.3.3’de gosterilmektedir. Ogrencilerin FARABI ve MEVLANA programlarindan
yararlanmalarini saglamak amaciyla Akademik Oryantasyon dersi ve Akademik Danismanlik Toplantilarinda
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Turizm Isletmeciligi Boliimiinden degisim programlarma giden Ogrenci
sayilar1 incelendiginde 2018-2019 doneminde 1 6grenci bu programlara ilgi géstermistir. Boliimden degisim
programlarina katilan 6grenciler, iilke bakimindan Portekiz’deki (1) anlasmali {iniversiteye gitmistir. 2020
yilindan itibaren koronaviriis salgin1 nedeniyle degisim programi hareketliliklerine talep olmamistir. Diger
yandan son 5 yilda yurtdigindan degisim programlari kapsaminda gelen 6grenci olmamustir.

Tablo 1.3.3 Yillar itibari ile Degisim Programlarina Katilan Ogrenci Sayilari

Egitim-Ogretim ERASMUS ZAV
Yili Giden Ogrenci Sayisi Gelen Ogrenci Sayisi Giden Ogrenci Sayisi
2022-2023 - - 1
2021-2022 - - (Covid-19 nedeni ile iptal)
2020-2021 - - (Covid-19 nedeni ile iptal)
2019-2020 - - (Covid-19 nedeni ile iptal)
2018-2019 1 - 1

Egitim hareketliliginin yam sira Almanya Is ve Is¢i Bulma Kurumu-ZAV (Zentrale Auslands-und
Fachvermittlung) kapsaminda 6grenciler Almanya’da staj yapma firsatt bulmaktadir. B6liim kurulusundan
itibaren ZAV Kurumu ile is birligi devam etmekle olup bu programin amaci, 6grencilerin yabanci dil bilgisini
gelistirmek, farkli bir kiiltiirde turizm sektoriiniin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamak ve
deneyim kazandirmaktir. 2018-2019 déneminden itibaren Turizm Isletmeciligi Boliimiinden 2 6grenci ZAV
staj hareketliligine katilmiglardir. 2020 yilindan itibaren koronaviriis salgini nedeniyle ZAV programi
yiiriitilememistir. ZAV Programi 2022-2023 doneminde tekrar baslamig olup 1 6grenci programa katilim
hakki kazanmistir. ZAV programi kapsaminda Almanya’ya giden Ogrenci sayilari tablo 1.3.3°de
belirtilmektedir.

1.4. Ogrencilere Yonelik Damsmanhk Hizmetleri
1.4.1. Damsmanhk Hizmetleri

Turizm Isletmeciligi Béliimii danismanlik hizmetleri Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans
Akademik Danigmanlik YOnergesi esaslarina gore yiiriitiilmektedir. Akademik Danismanlik Yo6nergesi 2547
Sayili Kanun’un 22 inci maddesinin (c) bendi ve Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’ne dayanilarak hazirlanmistir. Turizm Isletmeciligi Boliimiinde akademik
danigmanlik hizmetlerinin yiiriitiillmesine yonelik ilgili yonerge cercevesinde Akademik Danismanlik Siireg
Akis1 hazirlanmistir. Tlgili ek kanit dosyasinda sunulmustur (kanit 1.4.1.1). Turizm Isletmeciligi Boliimii
ogrencileri, tiniversiteye kayit olduklari zaman diliminden itibaren akademik danigmanlar kontroliinde egitim-
ogretimlerine devam etmektedir. Akademik damisman, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans
Akademik Danigmanlik Yonergesi’nde “boliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan ilgili boliim bagkanini, tek
boliimlii fakiiltelerde dekan tarafindan gorevlendirilen 6gretim elemanlar’” seklinde tanimlanmistir. Ilgili
yonetmelikte Madde 10°da akademik danigmanlarin gorev, yetki ve sorumluluklari belirtilmektedir. Akademik
Danismanin Danismanhigimi Yaptig1 Ogrenciye Kars1 Gorev, Yetki ve Sorumluluklari;

a) Akademik Danisman; 6grencilere kendi egitim-0gretimlerini planlayabilmeleri konusunda yardimci
olmak, akademik, sosyal ve Kkiiltiirel konularda yol gostermek, zihinsel, sosyal ve duygusal yonleriyle
ogrencinin kisiliginin bir biitiin olarak gelisebilmesi i¢in uygun ortamin hazirlanmasina yardimci olmak vb.
gorev ve hizmetlerdir.

b) Egitim- Ogretimle ilgili, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim- Ogretim ve Sinav
Yénetmeligi’ne, Yonerge, Senato karari, Universite Yénetim Kurulu, Birim Kurulu ve Birim Y&netim Kurulu
kararlarini takip etmek, her egitim-6gretim yili/yariyili, ders kayitlari, 6grencilerin kayit olduklari, ekledikleri
ve biraktiklar1 ders kayitlarin1 onaylayarak kesinlestirmek, ders se¢im islemlerinde yardimer olmak, ilgili
dokiimanlar1 birim Ogrenci Isleri biirosuna vermektir.

Bunlarin yanm sira akademik danigsmanlar, 6grencilerin kariyer hedefleri dogrultusunda 6grencilere



yardimc1 olmaktadir. Buna ilaveten, miifredatta yer alan Akademik Oryantasyon dersinde Ogrencilere
iiniversite, fakiilte ve kendi boliimleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bu kapsamda, dgrencilerin mezun
olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan yararlanmak i¢in yapmasi gerekenlerin
bilgisi verilmektedir. Ayrica, dgrencilere staj yeri bulma firsat1 saglayan Istihdam ve Kariyer Giinleri
diizenlenerek sektér ve Ogrencilerin bir araya gelmesi saglanmaktadir. 2022-2023 egitim Ogretim yili
icerisinde ise 9. Turizmde Istihdam ve Kariyer Giinleri diizenlenmistir (Kamit 1.4.1.2). Her donem dersler
kapsaminda 6grencilere uygulamali egitim verilerek sektorii yakindan tanitmak i¢in firsatlar sunulmaktadir.
Bolim bazinda alaninda uzman kisiler ile egitimler, seminerler, geziler, paneller ve uygulamali sertifika
egitimleri diizenlenmektedir (Kanit 1.4.1.3). Ulke capinda sektorii daha yakindan taniyabilecekleri EMITT
Turizm Fuari, Travel Turkey izmir Fuari ve Bilkent Turizm Forumu (Kanit 1.4.1.4) gibi tiim turizm
paydaslarinin bir araya geldigi ulusal ve uluslararasi etkinliklere 6grencilerin katilimi saglanmaktadir.

Ayrica, danigmanlig1 bulunan 6gretim elemanlar1 her donem en az bir tane olmak iizere Akademik
Danigsmanlik Toplantilar1 diizenlemektedir (Kanit 1.4.1.5). Bu toplantilarda 6grenciler ders kayit siirecleri,
egitim- Ogretim faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmekte ve Ogrencilerin goriis, Oneri ve tavsiyeleri
alimmaktadir. Toplantilarda alinan &grencilerin goriis ve Onerileri raporlastirilmakta ve boliim akademik
danigsmanlar kurulu glindemine tasimmaktadir. Akademik danismanlar kurulu ise “Afyon Kocatepe
Universitesi Onlisans ve Lisans Akademik Danismanlik Yonergesi” dogrultusunda her akademik yariyilda
toplanarak ilgili raporlar1 bir arada degerlendirmekte ve egitim-6gretim siireglerine yonelik gerekli iyilestirme
onerileri Fakiilte Dekanligina sunulmaktadir. Akademik Danismanlik Kurulu Toplantilari ile ilgili belgeler
kanit dosyasinda mevcuttur (Kanit 1.4.1.6).

1.4.2. Ogretim Uyelerinin Damismanhk Hizmetlerine Katkilar

2022-2023 egitim-6gretim yili danismanlik hizmetleri boliim bazinda alti1 farkli 6gretim elemani
tarafindan yiiritilmiistiir. Stif bazli danismanlik hizmetleri bir 6gretim {liyesi ve bir 6gretim eleman is
birligiyle yiiriitilmekte olup, her donemin baslangicindan 6nce sinif bazli danigman atamalar1 yapilmaktadir
(Kanit  1.4.2.1). Danismanlik hizmetlerinin  yiiriitilmesinde  ¢ogunlukla G6gretim  elemaninin
islemlerden/hizmetlerden sorumlu tutulmasi yoniinde boliim kurulunda karar alinmistir. Akademik
danismanlik hizmetleri kapsaminda, 6gretim elemanlar1 6grencilerin ders se¢imlerini saglikli bir sekilde
yapmasini saglamaktadir. Bunun yani sira, staj danismanligi ile 6grencilerin staj konusunda bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

Ogrencilerin danismanlar1 ile goriismeleri icin damismanlik saatleri belirlenmektedir. Danigman
Ogretim iiyeleri ders programina gore; 0gretim elemanlar1 ise uygun bir zaman dilimine gore danigsmanlik
saatlerini belirlemektedir. Goriisme saatleri 6gretim elemanlarinin odalarinin kapisinda yer alan panolarda yer
almaktadir. Goriisme saatlerinin disinda 6grenciler danismanlarina mail, uzaktan 6gretim 6grenme yonetim
sistemi (UOYS) ya da sosyal platformlar aracilifiyla da ulasabilmektedir. Akademik danigsmanlik
toplantilarinda Ogrencilere 6gretim elemanlarinin iletisim bilgileri paylasilarak kolaylikla ulasabilmeleri
saglanmaktadir. Ayrica danisman 6gretim elemanlar1 tarafindan sinif whatsapp grubu olusturulmakta ve ilgili
gruptan da bilgilendirmeler anlik olarak yapilmaktadir. Ogretim elemanlarmimn danmigsmanlik hizmetlerine
katkilar1 kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 1.4.2.2).

Tablo 1.4.2.1. 2022-2023 Giiz Donemi Ogretim Elemanlarinin Danismanlik Hizmetlerine Katkilart

Danisman Ogretim Elemani Danismani Olunan Sinif Ogrenci Sayisi
Dog. Dr. Gonca AYTAS Ars. Gér. Mehmet BOYRAZ | 1. Simif Birinci Orgiin Ogretim 40
Prof. Dr. Ahmet BAYTOK Ars. Gér. Mehmet BOYRAZ | 2. Simif Birinci Orgiin Ogretim 14
Dr. Ogr. Uyesi Esra CIGERCI Ogr. Gor. Erman SAYGILI | 3. Sinif Birinci Orgiin Ogretim 32
Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN Ogr.Grv. Erman SAYGILI | 4. Simif Birinci Orgiin Ogretim 36




Tablo 1.4.2.2. 2022-2023 Bahar Dénemi Ogretim Elemanlarinin Danismanlik Hizmetlerine Katkilary

Danisman Ogretim Elemani Danismani Olunan Sinif Ogrenci Sayisi
Dog. Dr. Gonca AYTAS Ars. Gor. Zeynep UTKAN 1. Sinif Birinci Orgiin Ogretim 40
Prof. Dr. Ahmet BAYTOK Ars. Gor. Zeynep UTKAN | 2. Simif Birinci Orgiin Ogretim 14
Dr. Ogr. Uyesi Esra CIGERCI Ogr. Gor. Erman SAYGILI | 3. Sinif Birinci Orgiin Ogretim 32
Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN Ogr. Gor. Erman SAYGILI | 4. Sinif Birinci Orgiin Ogretim 36

1.5.1. Basar1 Ol¢me ve Degerlendirme Yontemi

Bagsar1 6lgme ve degerlendirme yéntemleri, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Simav Yonetmeligi esaslarina gore degerlendirilmektedir. Ogrencilerin derslerdeki basarilari,
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve Afyon Kocatepe Universitesi Bologna Bilgi
Paketindeki igerik ve siireclere uygun olarak sinav, 6dev, sunum ve proje ddevleri gibi araglarla 6l¢iilmektedir.
Ogrencilerin derslerdeki bagarilarinin degerlendirilmesinde hangi araglarin kullanilacagi ve agirliklarinin ne
kadar olacagi, dersi verecek Ogretim elemani tarafindan her yariyil basinda sistemde tanimlanarak ve/veya
donem basinda &grenciye ogretim elemani tarafindan duyurularak ilan edilmektedir. ilgili ders igin
ogrencilerin sorumlu olacaklari ara sinav, ddevler, projeler, sunumlar, donem sonu sinavi gibi yontem/araglar
ve basar oranlarna etkileri tanimlanmaktadir. Ogrencilere verilen ddevler, projeler ve sunumlar ders basari
degerlendirmesinde ara sinav ve dénem sonu sinav notlarina yansitilmaktadir. Yariyil igerisinde yapilmasi
gereken tiim smavlarin programlari Once taslak olarak hazirlanmakta, o6grencilerden ve Ogretim
elemanlarindan gelen geribildirimler dogrultusunda son halini almakta Fakiilte Yonetim Kurulu onayimni
aldiktan sonra kesinlesmekte ve herkese duyurulmaktadir.

Ogrencinin basarisi, yariyil basinda tanimlanmis olan basar1 degerlendirme araglarinda aldig1 notlarn
belirtilen oranlar dahilinde hesaplanmasi ile elde edilmektedir. Yariy1l sonunda 6grencilerin 100 iizerinden
elde ettikleri notlar, genel basar1 diizeyi de g6z Oniine alinarak, harf notuna doniistiiriilmekte ve dortlik
sistemdeki karsiliklar1 hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'nin Siavlar ve Degerlendirme Esaslari, Ogrenim Siiresi (Dordiincii
Béliim) 17. Maddesinde tanimlanan harf araliklar1 dikkate alinmaktadir. Ogrenci basarisini ifade eden notlarm
sayisal degerleri ve onlara karsilik gelen harf notlar1 ile basariyr tanimlayan 6zel kosullar yonetmelik
cercevesinde tammhidir. lgili ydnetmelik adresinde yer almaktadir. Béliimde, basari degerlendirme
kapsaminda ayrica sekiz yariyillik 6gretim planinda bir ders olarak yer alan ve 10 AKTS tanimlanmis olan
“Staj” degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda her egitim-68retim yili baslangicinin ilk {i¢ haftasinda stajim gergeklestiren
ogrencilerden Staj Dosyasi teslim alinmakta; dosyalar Staj Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve
ogrencilere duyurulan bir tarihte staj miilakat smavlar1 gerceklestirilerek 6grenciye “YETERLI” ya da
“YETERSIZ” notu verilmektedir (Kanit 1.5.1.1).

1.5.2 Ol¢cme ve Degerlendirme Yéntemlerinin Uygulanmasi

Sinavlar, fakiilte web sayfasinda, ilan panolarinda ve her katta bulunan ekranlarda ilan edilen kurallar
¢ercevesinde, gozetmen dgretim elemanlar esliginde 6grenci sayisina uygun siniflarda gergeklestirilmektedir.
Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grencileri Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve
Sinav Yonetmeliginin Sinavlar ve Degerlendirme Esaslari ilgili yonetmelik ¢ercevesinde ara sinav ve donem
sonu sinavlaria girmektedir. Ara sinav ve donem sonu sinavlarinin yan sira ders igerisinde verilen ddevler,
proje calismalar1, devam durumu ve dgrencinin basaris1 goz 6niine alinmaktadir. Ogrencilerin agiklanan smav
sonuclarina 5 is giinii i¢erisinde dilekge ile itiraz etme hakki bulunmaktadir.

Smavlarin adil ve seffaf olmasimi saglamak amaciyla fakiilte web sayfasinda listelenen Turizm
Fakiiltesi Sinav Kurallar1 uygulanmaktadir ve bu kurallar yazili olarak sinif giris kapilari ve duyuru panosunda
ilan edilmektedir. Bunlarin yani sira smavlarda 6gretim elemanlart gozetmenlik yapmaktadirlar. Siif
biiytikliigii ve 6grenci sayisinin fazla olma durumuna gore gézetmen sayisi birden fazla olabilmektedir.

Smavlarin adil ve seffaf degerlendirilmesi amaciyla dersin 6gretim elemani tarafindan her sinav
sonunda arsivlenmek iizere sinavda en yliksek, orta ve en diisiik not alan ii¢ 6grenci belirlenmektedir. Ayrica,
hazirlanan siav sorulari ile program c¢iktisi, ders ¢iktis1 ve ders igerigi iliskisini gésteren matrisler de dersin
Ogretim elemani tarafindan hazirlanarak arsivlenmek {izere 6grenci islerine teslim edilmektedir (Kanit
1.5.2.1).


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/40519
https://ogrenci.aku.edu.tr/egitim-ogretim-sinav-yonetmenligi/
https://turizm.aku.edu.tr/fakulte-sinav-kurallari/

Sinavlarda kopya ¢eken, kopyaya tesebbiis eden, kopya veren; ddev, rapor, bitirme tezi ve benzeri
caligmalarda referans vermeden alinti yapan Ogrenci o dersten basarisiz sayilmaktadir. Ayrica Ogrenci
hakkinda disiplin islemi yapilmaktadir. Ogrencilerle ilgili disiplin siireci 18/8/2012 tarihli ve 28388 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan “Yiiksekogretim Kurumlar: Ogrenci Disiplin Yénetmeligi” hiikiimleri uyarinca

yuriitiilmektedir. (link adresi)
1.6.1. Ogrenci ve Mezun Sayilarina fliskin Bilgiler

Ilk mezunlarin1 2017-2018 egitim 6gretim déneminde veren Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin son 5
yilina ait 6grenci ve mezun sayilarina iliskin bilgiler tablo 1.6.1’de sunulmustur.

Tablo 1.6.1. Ogrenci ve Mezun Sayilar

Akademik | Hazirll | Hazr- Sinif? Ogrenci Sayilari® Mezun Sayilari*
Yil! k tari? ik 1. 2. 3. 4. L YL D L YL D
2022-2023 i - 40 14 32 36 122 39 14 3 3
2021-2022 i 3 13 31 22 47 116 45 17 6 2
2020-2021 i 5 35 20 13 64 137 46 18 99
2019-2020 i 19 13 15 108 157 46 12 52 4
2018-2019 i - 13 15 47 97 172 46 8 42 15
LY: Hazirhk yok, I: Istege bagh hazirlik, Z: Zorunlu hazirlik
2jcinde bulunulan yil déhil, son bes yil icin veriniz.
3Kurumca tanimlanan "sinif" kavramini burada agiklayiniz.
4L: Lisans, YL: Yiiksek Lisans, D: Doktora

1.6.2. Mezuniyet Belirleme Yontemleri

Ogrencilerin mezuniyet karar siireci, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
ve Sinav Ydnetmeliginin diploma ile ilgili esaslarma (link adresi ) ve Afyon Kocatepe Universitesi Diploma,
Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yénerge esaslarina gére diizenlenmektedir.(link
adresi ) Bu kapsamda;

1. Bolim ve programin yiikiimliiliiklerini yerine getiren ve mezuniyetine hak kazanan
ogrencilerin secimi Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilir. OBS iizerinden mezun onay1
alimamayan hallerde ilisik kesme isleminin manuel olarak belge diizenlenmesi ve onay verecek
birim sorumlularin isim ve imzalarinin bulunmasi gerekmektedir.

2. Mezuniyete onay verecek boliim/program sorumlulart OBS {izerinde tanimlanir, tanimlanan
onay birimlerince mezuniyet onay islemi gergeklestirilir.

3. Mezuniyet onay islemi sona eren grenciler i¢in ilgili birimlerce diizenlenen transkript ve
diploma foyleri olusturulur.

4. Mezuniyet Komisyonunca incelenerek “Mezuniyet Komisyon Raporu” diizenlenir.

5. Mezuniyet Komisyon Raporu, transkript ve diploma foyii diploma basimi igin Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligina gonderilir.

Birimlerinden OBS {izerinde alinan ilisik kesme belgeleri iki niisha olarak diizenlenir. Belge tizerindeki
imzalar tamamlandiktan sonra bir belge &grenciye verilir. Ikinci niisha, ilgili birimce dénem itibarryla
arsivlenir ve imha edilmez.

1.6.3. Mezuniyet Belirleme Yonteminin Giivenilirligi

Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginin besinci
boliimiindeki diploma ile ilgili yonetmelik maddelerine ve Afyon Kocatepe Universitesi Diploma, Diploma
Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Y&nerge’ye ilave olarak, dgrenci isleri tarafindan 6grenci
bilgi sistem programinda yer alan mezun adaylarin islemlerinde;

1. AGNO kontroli,

Kredi kontrolii,

AKTS kontrolii, zorunlu ders kontrolii,

Se¢meli ders kontrolii,

Basarisiz ders kontrolii,

Staj kontrolii yapilir ve mezun 6grencilerin listesi olugturulur.

AN


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/08/20120818-12.htm
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/40519
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170597?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/170597?AspxAutoDetectCookieSupport=1

Mezun listesinin olusturulmasinda otomasyon kullanilmasi tiim 6grenciler i¢in esit ve giivenilir bir
sonug ortaya cikartmaktadir. Mezun 6grencilerin listesi 0grencilerin akademik danigmanina 6grenci bilgi
sistemi lizerinden gonderilmektedir ve danisman tarafindan 6grencilerin mezuniyet sartlarini sagladigina dair
onay alinmaktadir. Akademik danigsman onay1 sonrasi boliim bagkani tarafinda da onaylanan 6grencilerin
listeleri transkriptleri ile birlikte fakiilte Ogrenci isleri tarafindan boliim mezuniyet komisyonuna
gonderilmektedir. Boliim mezuniyet komisyonu raporu ile 6grencilerin mezuniyetlerine karar verilmekte olup
ilgili rapor boliim baskanligi araciligiyla fakiilte dekanligina iletilmektedir (Kanit 1.6.3). Mezun 6grencilerin
belirlenmesi i¢in otomasyon programinin kullanilmasi, akademik danisman, boliim bagkani, boliim mezuniyet
komisyonunun onayinin alinmasi mezuniyet kosullarinin saglanmasi i¢in giivenilirligi artirmaktadir.



2. PROGRAM OGRETIM AMACLARI
2.1.  Program Ogretim Amaclarimin Tanimlanmasi
2.1.1. Tanmmlanan Program Ogretim Amaclari

Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Amaglar1 Tablo 2.1.1°de gosterilmistir. Program 6gretim
amaglaria Afyon Kocatepe Universitesi Bologna Bilgi Sistemi igerisinde yer verilmektedir. Bununla birlikte
Turizm Isletmeciligi Bolimii program 6gretim amaglar1 web adresinde yayinlanmaktadir.

Tablo 2.1.1. Program Egitim Amaclart
No Program Ogretim Amaclar
Turizm sektoriiniin gelisimine katki saglayan ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin
turizm isletmelerinde orta ve iist diizey yoOnetici olarak gorev alirlar.

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak tizere diger kamu kurumlarinda ve lisansiistii
POA2 | egitim ile akademik gelisimlerine devam ederek iiniversitelerin ilgili boliimlerinde
akademik personel olarak gorev alirlar.

POA3 | Turizm sektoriinde ve diger alanlarda girisimci olarak kendi isletmelerini agarlar.

POA1

2.2.  Program Ogrenme Amagclarimin Programmm Mezunlarimin Yakin Bir Gelecekte Erismeleri
Istenen Kariyer Hedefleri ve Mesleki Beklentiler Tanimina Uyumu
2.2.1. Program Ogrenme Amaclarinin TUADER-TURAK akreditasyonu ile uyumu

=  POAI: Turizm sektdriiniin gelisimine katki saglayan ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm
isletmelerinde orta ve {ist diizey yonetici olarak gorev alirlar,

= POA2: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak {izere diger kamu kurumlarinda ve lisansiistii
egitim ile akademik gelisimlerine devam ederek tiniversitelerin ilgili boliimlerinde akademik personel
olarak gorev alirlar,

=  POA3: Turizm sektériinde ve diger alanlarda girisimci olarak kendi isletmelerini agarlar,

2.3. Program Ogrenme Amaclarimn Kurumun, Fakiiltenin ve Béliimiin Ozgérevleriyle (Misyonu)
Uyumu

2.3.1.Universitenin Ozgérevleriyle Tutarliik
2.3.1.1.Universite Ozgorevleri

Afyon Kocatepe Universitesi 6zgorevleri; “Evrensel diizeyde bilimsel bilgi iiretmek, mesleki agidan
cagdaslariyla rekabet edebilen nitelikli bireyler yetistirmek ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaktir”.

2.3.1.2.Universite Ozgérevlerinin Yayimlanmasi

Afyon Kocatepe Universitesi Ozgorevleri, iiniversite web sitesinde “Hakkimizda” sekmesi altinda
misyon ve vizyonumuz baslig1 altinda web sitesi adresinde yer almaktadir.

2.3.1.3.Program Ogretim Amaclar1 ve Universite Ozgorev Uyumu

Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin program 6gretim amaglarmin belirlenmesi siirecinde Afyon Kocatepe
Universitesinin 6zgorevleri dikkate alinmis ve her bir program dgretim amacinin {iniversite zgdrevleri ile
iliskilendirilmesi hedeflenmistir. Tablo 2.3.1’de program Ogretim amaglar ile iiniversite 6zgorevlerinin
uyumu gosterilmistir.
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Tablo 2.3.1. Program Ogretim Amaclari ile Universite Ozgérevlerinin Uyumu

Program Ogretim Amaclari

Universite Ozgorevleri

POA1: Turizm sektoriiniin gelisimine katki saglayan ve
yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm isletmelerinde
orta ve iist diizey yonetici olarak gorev alirlar,

Mesleki agidan cagdaslartyla rekabet edebilen
nitelikli bireyler yetistirmek

Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek
Bolgesel kalkinmaya katk: saglamak

POA2: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak iizere
diger kamu kurumlarinda ve lisansiistii egitim ile akademik
gelisimlerine  devam  ederek  iniversitelerin  ilgili
boliimlerinde akademik personel olarak gorev alirlar,

Mesleki agidan ¢agdaslariyla rekabet edebilen
nitelikli bireyler yetistirmek

Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek
Bolgesel kalkinmaya katki saglamak

POA3: Turizm sektoriinde ve diger alanlarda girisimci
olarak kendi isletmelerini agarlar,

Mesleki agidan cagdaslartyla rekabet edebilen
nitelikli bireyler yetistirmek
Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek

Bolgesel kalkinmaya katki saglamak

2.3.2.Fakiiltenin Ozgorevleriyle Tutarlihk
2.3.2. Fakiilte Ozgorevleri

Turizm Fakiiltesi 6zgorevleri; “Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek, mesleki agidan uluslararasi
rekabette turizm sektoriinlin sahip oldugu konumu iyilestirecek nitelikli bireyler yetistirmek ve bdlgesel
kalkinmaya katki saglamaktir”.

2.3.2.1. Fakiilte Ozgorevlerinin Yayimlanmasi

Turizm Fakiiltesi 6zgorevleri, Turizm Fakiiltesi web sitesinde Kurumsal sekmesi altindaki I¢
Kontrol sekmesinin alt sekmesi olan misyon vizyon baslig1 altinda web sitesi adresinde yer almaktadir.

2.3.2.2. Program Ogretim Amaclan ve Fakiilte Ozgérev Uyumu

Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin program o6gretim amagclarinin belirlenmesi  siirecinde, Afyon
Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi’nin 6zgdrevleri dikkate alinmis ve her bir program &gretim amacinin
fakiilte 6zgorevleri ile iliskilendirilmesi hedeflenmistir. Tablo 2.3.2°de program 6gretim amaglari ile fakiilte
ozgorevlerinin uyumu gosterilmistir.

Tablo 2.3.2. Program Ogretim Amaclari ile Fakiilte Ozgérevlerinin Uyumu
Program Ogretim Amaclari Fakiilte Ozgorevleri

POA1: Turizm sektériiniin gelisimine katki saglayan |= Uluslararasi rekabette iilkemiz turizm sektériiniin sahip
ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm oldugu konumu iyilestirmek,

isletmelerinde orta ve iist diizey yonetici olarak gérev|= Insani degeri yiiksek nitelikli bireyler yetistirmek,
alirlar, = Bolgesel kalkinmaya katki saglamak,

POA2: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 basta olmak
lizere diger kamu kurumlarinda ve lisanstistii egitim
ile  akademik gelisimlerine devam ederek
tiniversitelerin ilgili boliimlerinde akademik personel
olarak gorev alirlar,

= Evrensel diizeyde bilimsel bilgi iiretmek,

= Uluslararasi rekabette lilkemiz turizm sektoriiniin sahip
oldugu konumu iyilestirecek bireyler yetistirmek,

= Bolgesel kalkinmaya katki saglamak,

= Uluslararasi rekabette lilkemiz turizm sektoriiniin sahip
POA3: Turizm sektoriinde ve diger alanlarda girisimci oldugu konumu iyilestirmek,

olarak kendi isletmelerini acarlar, * insani degeri yiiksek nitelikli bireyler yetistirmek,

= Bolgesel kalkinmaya katki saglamak,

2.3.3.Béliim Ozgorevleri

Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin 6zgorevleri; “Turizm isletmelerine toplum odakli konukseverlik
anlayisina ve cagdas endiistri deneyimine dayanan dinamik yonetim ve liderlik becerilerine sahip yonetici;
tiniversitelerin ilgili boliimlerinde gorev alabilecek bilim insanlar1 ve turizm sektoriiniin sahip oldugu konumu
tyilestirecek rekabet¢i girisimci adaylari yetistirmektir”.
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2.3.3.1.Boliim Ozgorevlerinin Yayimlanmasi

Turizm Isletmeciligi Bolim Ozgorevleri, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi web sitesinde
yer alan Boliimler sekmesi altinda Turizm Isletmeciligi Boliimii “Boliim Genel Tanitimi” bashigi altinda
yayimlanmaktadir. Ilgili alana web sitesi adresinden ulasilmaktadir.

2.3.3.2.Program Ogretim Amaclar1 ve Béliim Ozgorev Uyumu

Program 6gretim amaglarinin belirlenmesi siirecinde Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi
Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin 6zgérevleri dikkate almmus ve her bir program dgretim amacinin bdliim
ozgorevleri ile iliskilendirilmesi hedeflenmistir. Tablo 2.3.3’de program Ogretim amaglar1 ile bolim
Ozgodrevlerinin uyumu gosterilmistir.

Tablo 2.3.3. Program Ogretim Amaclari ile Béliim Ozgérevlerinin Uyumu
Program Ogretim Amaclari Béliim Ozgorevleri
= Turizm isletmelerine toplum odakli konukseverlik
anlayisina ve ¢agdas endistri deneyimine dayanan
dinamik yonetim ve liderlik becerilerine sahip
yonetici adaylar yetistirmek

POA1: Turizm sektériiniin gelisimine katki saglayan ve yén
veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm isletmelerinde
orta ve list dlizey yonetici olarak gorev alirlar,

POA2: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak iizere
diger kamu kurumlarinda ve lisansiistii egitim ile akademik | = Universitelerin ilgili béliimlerinde gorev alabilecek
gelisimlerine  devam  ederek iiniversitelerin ilgili akademik personel adaylari yetistirmek,

boliimlerinde akademik personel olarak gorev alirlar,
POA3: Turizm sektériinde ve diger alanlarda girisimci | * Turizm sektoriiniin  sahip oldugu konumu
olarak kendi isletmelerini acarlar, iyilestirecek rekabetci girisimci adaylar yetistirmek,

2.4. Program Ogretim Amaclarim Belirlemede I¢ Paydaslarin islevleri
2.4.1. Programn I¢ Paydaslari ve Dis Paydaslar

Turizm Isletmeciligi Béliimii i¢ paydaslari arasinda; dgrenciler, 6gretim elemanlari, turizm fakiiltesi
dekanlig1 ve birimleri ile rektorliik ve birimleri olmak iizere 4 temel yapitas1 bulunmaktadir.

Turizm Isletmeciligi Programinin i¢ Paydaslari;

v Turizm Isletmeciligi Lisans Programi dgrencileri,

v Turizm Isletmeciligi Lisans Programi 6grenci temsilcisi,

v Turizm Isletmeciligi Lisans Programi dgretim elemanlari,

v Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Programi 6grencileri,

v Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans ve Doktora Programi 6gretim elemanlar,

v" Fakiilte biinyesindeki diger boliimlerin (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Turizm Rehberligi)
ogrencileri,

v" Fakiilte biinyesindeki diger boliimlerin (Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Turizm Rehberligi)
Ogretim elemanlari,

v" Turizm Fakiiltesi Dekanligi,

v Turizm Fakiiltesi Idari Birimleri (Fakiilte Sekreterligi, Ogrenci Isleri, Ayniyat, Tahakkuk),
v Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii.

Turizm Isletmeciligi Programinin Dis Paydaslari asagidaki sekildedir;
v Yasal Kuruluglar (Milli Egitim Bakanhg1, Yiiksek Ogretim Kurumu, Olgme, Se¢gme ve Yerlestirme
Merkezi)
v' Mezunlar
Sektor Isletmeleri
Meslek Odalari/Birlikler (ZAFTODER)
Diger Universitelerin Turizm Isletmeciligi Boliimleri
Kisa Siireli Is Ortakl1g1 Icerisinde Bulunulan Kurumlar
2.4.2. Program (")gretim Amaclarinin Belirlenmesinde i¢ ve Dis Paydaslarin Katkisi

v
v
v
v

Turizm Isletmeciligi Boéliimii i¢ paydaslarinin program 6gretim amaglarma sagladigi katkilar kanitlar
dosyasinda belirtilmektedir. Ayrica (link baglantis1) yer alan anket ile programin i¢ paydaslariin program
ogretim amaclarina iliskin katilim diizeyleri tespit edilmistir. I¢ paydas goriisleri neticesinde program 6gretim
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amaglarinda giincellemeler yapilmaktadir.

Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin dis paydaslarn fakiilte dis paydaslarindan olusmaktadir.
Fakiiltenin fis paydaslar1 danisma kurulu olarak belirlenmistir. Bu kapsamda Turizm Fakiiltesi Danisma
Kurulu fakiilte dekani, dekan yardimecilari, boliim baskanlari ve 6grenci temsilcileri, turizmle ilgili kamu
ve 6zel sektor temsilcilerinden olugsmaktadir. Turizm Fakiiltesi Danisma Kurulu, fakiilte web sitesindeki
adresinde  yayinlanmistir. Turizm Fakdiltesi Danisma Kurulu toplantis1 yilda iki defa yapilmaktadir.
Danigma Kurulu toplantisi ilk olarak 18.09.2017 tarithinde Ahmet Necdet Sezer Kampiisii Sosyal Tesisler
toplant1 salonunda gergeklestirilmistir. ikinci toplanti 19.04.2018 tarihinde Turizm Fakiiltesi toplant:
salonunda, ti¢iincii toplanti ise 27.11.2018 tarihinde yine Turizm Fakiiltesi toplant1 salonunda, dérdiinciisti
ise 02.12.2019 tarihinde AKU sosyal tesisleri toplant1 salonunda gergeklestirilmistir. 2020 yil1 baslarinda
ortaya ¢ikan koronaviriis salgin1 nedeniyle 2020 (Besinci toplant1 21.09.2020 tarihinde) ve 2021 (Altinci
toplantt 20.12.2021 tarihinde) yillarinda birer Danisma Kurulu toplantisi gerceklestirilmis ve ilgili
toplantilar ¢evrimigi olarak yapilmistir. 2022 yili damisma kurulu toplantisi13.09.2022 tarihinde
gergeklestirilmistir.

Turizm Isletmeciligi Boliimii dis paydaslari ile etkinlikler basta olmak iizere farkli iletisim kanallar1 yoluyla
iletisim kurulmakta ve bu siirecte program ile ilgili gortisleri alinmaktadir. Her bir paydasa iliskin faaliyetler kanit
dosyasinda belirtilmektedir (Kanit 2.4.2).

2.5. Program Ogretim Amaclarinin Yayimlanmasi
2.5.1. Program Ogretim Amag¢larma Erisim

Program Ogretim amaglari, Turizm Fakiiltesi web sitesinde Boliimler sekmesinde Turizm
Isletmeciligi “Boliim Genel Tanitim1” baslig1 altinda web sitesindeki adresinde yayimlanmaktadir.

2.6. Program Ogretim Amaclarinin Paydas Gereksinimlerine Gore Giincelleme Yontemi
2.6.1. Program Ogretim Amaclarimin I¢ Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenme
Yontemi

Turizm Isletmeciligi Boliimii program dgretim amaclari, esasen dgrencilerin mesleki ve akademik
kariyer gelisimlerine miimkiin olan en fazla katkiy1 verecek sekilde olusturulmustur. Bununla birlikte kanit
dosyasinda (Kanit 2.6.1.1) Tablo 22’de belirtildigi iizere i¢ paydaslardan alinan istek, goriis ve Oneriler
dogrultusunda program iceriginde zenginlestirmeler yapilmaktadir. i¢ paydaslardan gesitli yontemler ile
(memnuniyet anketleri, 6grenci temsilcisi, bolim 6gretim elemanlarinin goriislerinin alinmasi vb.) elde edilen
bilgiler, kalite sorumlusu tarafindan degerlendirildikten sonra, genellikle bolim kurullarinda goriisiilerek
karara baglanmakta; gerekli durumlarda Fakiilte Dekanligina sunulmaktadir. Se¢meli ders havuzunun
giincellenmesi, mesleki derslerde uygulama oraniin arttirilmasi, sektdr temsilcilerinin egitim siireglerinde
daha aktif olarak katilmasina yonelik uygulamalar (seminer, konferans, uygulamali dersler, workshop vb.) i¢
paydas gereksinimine gore gerceklestirilen giincellemeler arasinda degerlendirilebilir. Program Ogretim
Amaglarinin I¢ Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenmesine yonelik ¢erceveyi anlatan sekil kanit
dosyasinda sunulmustur (Kanit 2.6.1.2).

2.6.2. Program Ogretim Amaclarinin Dis Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenme Yontemi
Turizm Isletmeciligi Béliimiinde dis paydaslarin gereksinimlerine gére giincelleme ydntemleri
asagidaki sekildedir;
v MEB, YOK ve OSYM gibi yasal kuruluslarca getirilen yeni diizenlemeler dogrultusunda gerekli
degisiklik ve glincellemeler ivedilikle yerine getirilmektedir. Bu kapsamda pedagojik egitimin tiim bdliimlerde

alinmasina yonelik diizenleme dogrultusunda boliim miifredatina eklenmesi ile ilgili miifradat giincellemesi
yapilmistir. (Kanit 2.6.2.1).

v Mezunlardan alinan bilgiler dogrultusunda, program igeriginde ne gibi zenginlestirmeler yapilabilecegi
hususunda boliim baskanligr ve 6gretim elemanlar1 arasinda fikir aligverisleri yapilmaktadir. Boliim, ilk
mezunlarin1 2017-2018 egitim-6gretim yilinda vermis olmasina ragmen, boliim 6gretim planinda yapilan
giincellemeler ile 2020 yilinda yasanan koronaviriis salgini nedeniyle uygulamadaki &gretim plan
dogrultusunda program Ogretim amaclarina yonelik ¢iktilarinin saglikli bir sekilde degerlendirilmesi
miimkiin olmamistir. Bu dogrultuda yeni 6gretim plani ilerleyen siirecte gereksinim durumuna gore


https://turizm.aku.edu.tr/danisma-kurulu/
https://turizm.aku.edu.tr/danisma-kurulu/
https://turizm.aku.edu.tr/bolum-genel-tanitimi1/

mezunlardan alinacak doniitler ile 6gretim amaclarinda giincelleme yapilmasi ongoriilmektedir. Ayrica,
TURAK akreditasyon siireci dogrultusunda TURAK ziyaret¢i heyetinin onerileri TURAK Program
Degerlendirme Formu Yetersizlik Ozetindeki 4. Ogretim Plan1 bashiginda 4.2°deki ardisiklik elestirisi ve
Bilisim Teknolojilerindeki gelismeler dogrultusunda 17.11.2022 tarihinde miifredat kismi olarak
glincellenmistir (Kanit 2.6.2.2).

v TUADER, Meslek Odalar1 ve Birliklerden gelen talepler ve turizm alaninda yagsanan teknolojik
gelismeler gozetilerek mesleki derslerin sayisinin arttirilmasi (se¢meli ders havuzunda), ders islenisi siirecinde
uygulamalara daha ¢ok yer verilmesi, yabanci dil egitiminde kalitenin arttirilmasi ¢abalari devam etmektedir.
Bu kapsamda, béliim ogrencilerine mezuniyet dncesi Ingilizce B2 seviyesinde ve ikinci yabanci dilde
(Almanca ve Rusca) Bl seviyesinde ortak dil sinavi yapilmasi planlanmaktadir. Bu dogrultuda Turizm
Isletmeciligi Boliimii Yabanci Dil Komisyonu tarafindan hazirlanacak yabanci dil seviye belirleme smnavi ile
ogrencilerin 2023-2024 egitim 6gretim yili sonunda A2 seviyesinde Ingilizce 6grenme durumlarmin tespit edilmesi
planlanmaktadir.

v' Diger iiniversitelerin Turizm Isletmeciligi béliimlerinin miifredati donemsel olarak takip edilmekte,
kiyaslama teknigi ve akran degerlendirme siiregleri ile program 6gretim amaclarini iyilestirici unsurlar tespit
edilmesi durumunda boliim miifredatina uygulanmasi i¢in ¢alismalar gergeklestirilmektedir. Ayrica, turizm
fakiiltesi dekanlarinin yer aldigi whatsapp grubu iizerinden fakiilte dekanimiz diger turizm fakiiltesi
dekanlariyla anlik iletisim kurabilmekte ve tiim fakiilteleri ilgilendiren konularda goriis aligverisinde
bulunularak siireglerin ortak akilla yiiriitiilmesine zemin hazirlanabilmektedir.

v Sektor temsilcileri boliim 6grencileri ile bulusturulmakta ve sektoriin isleyisi, glincel uygulamalar ve
gelecege yonelik egilimler hakkindaki paylasimlarindan elde edilen bilgiler boliim kurullarinda goriisiilmekte,
degerlendirilmekte ve gerekli degisiklikler/diizenlemeler yapilmaktadir. Ders iceriklerinde yeni gelismelerin
islenmesi (post-modern yonetim yaklagimlari, yenilik yonetimi, turizmde dijitallesme, sosyal psikoloji, akilli
turizm vb.), glincel otomasyon programlariin takip edilmesi, yabanci dil egitim kalitesinin konusma odakl
artirtlmas1 c¢aligmalart ve mesleki uygulama becerilerinin artirilmasi gibi hususlar turizm isletmelerinin
profesyonel yoneticilerinden alinan gorisler dogrultusunda gergeklestirilen giincellemelere 6rnek teskil
etmektedir.

v' Kisa siireli is ortaklig1 igerisinde bulunulan sektor isletmeleri (Afyonkarahisar sinirlart igerisinde
faaliyet gosteren turizm isletmeleri) yoneticileri ile fikir alig verisi siklikla yapilmaktadir. Bu kapsamda boliim
ogretim miifredatina Isletmede Mesleki Egitim dersinin eklenmesi bu gruptaki dis paydaslarin onerileri ile
gelistirilmistir.

Program Ogretim Amagclarmin Dis Paydaslarin Gereksinimlerine Gére Giincellenme siirecine yonelik
cergeveyi anlatan sekil kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 2.6.2.3).



3. PROGRAM CIKTILARI
3.1. Program Ciktilar
3.1.1. Turizm isletmeciligi Boliimii Program Ciktilari

Turizm Isletmeciligi Boliimii program ¢iktilarmin olusturulmasr siirecinde Tiirkiye Yiiksekdgrenim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC), Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurumu lisans diizeyi ortak
cikt1 dlgiitleri ve Turizm Isletmeciligi programi ¢ikt1 dlgiitleri dikkate almmistir. Bununla birlikte program
ciktilari taslak olarak i¢ ve dis paydaslara form olarak gonderilmis ve gelen yanitlar program ¢iktisi olusturma
siirecine dahil edilmistir. Nitekim Turizm Isletmeciligi Boliimii i¢in dngoriilen program ciktilar1 bdliim
kurulunda goriisiildiikten sonra i¢ ve dis paydaslara da gonderilerek ¢iktilarin hem akademik boyutta hem de
sektorel boyutta daha nitelikli hale getirilmesi saglanmistir. Elde edilen yanitlar dogrultusunda program
ciktilarinin bazilarinda yasal ¢ergeveyi olusturan hususlar ¢ikartilarak sadelestirmelere gidilmis, diger bazi
ciktilarda ise gelen Oneriler dogrultusunda zenginlestirmeler gergeklestirilmistir ve Bologna Bilgi Paketi
iizerinde gerekli giincellemeler yapilarak Ogrenci Bilgi Sistemine aktarilmistir. Kapsamli bir inceleme
sonucunda olusturulan 15 adet program ¢iktis1 tablo 3.1.1°de yer almaktadir. Program ¢iktilarinin YOK TYYC

ve TURAK c¢iktilar1 ile uyumu kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 3.1.1.).

Tablo 3.1. 1 Turizm isletmeciligi Béliimii Program Ciktilari

No

Program Ciktisi

PC1

Turizm ve turizm isletmeciligi ile ilgili temel kavramlar ve kuramlar ile alana 6zgii arastirma
yontemleri konusunda bilgi sahibidir.

PC2

Turizm sektori ve alt isletme kollar1 (konaklama, yiyecek-icecek, ulastirma, rekreasyon, seyahat
isletmeleri) ile Diinyada ve Tirkiye’'de turizm isletmeciligine iliskin uygulamalarin evrensel ve
toplumsal boyutlardaki etkileri hakkinda bilgi sahibidir.

PC3

Turizm ile ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi érgiitlenmeleri ve birbirleri ile olan iliskileri,
politika ve stratejiler, yasal diizenlemeler, meslek standartlar1 ve uygulamalar hakkinda bilgi
sahibi olur.

PC4

Turizm isletmeciligi alaninda 6grendigi bilgileri kullanarak organizasyon yapabilir, proje
yonetebilir, is yeri uygulamalarini yliriitebilir, denetleyebilir; gerektiginde hizmet siireglerini
gelistirebilir.

PC5

Turizm isletmeciligi ile ilgili glincel gelismeleri takip eder, bunlari analiz ederek yorumlar ve
kendisine yonelik cikarimlarda bulunarak kisisel gelisimine katkida bulunur.

PC6

Turizm isletmelerinde kullanilan bilgisayar yazilimlari (6nbiiro otomasyon, rezervasyon,
biletleme ve satis vb.) ve bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanma becerisine sahiptir.

PC7

Turizm isletmeciligi alanindaki sorunlarin ¢6ziimiine yonelik ve meslegin gelisimi i¢cin
arastirmalar yaparak bunlari acik ve anlasilir bir sekilde sunar.

PC8

Hem bagimsiz hem de takim iiyesi olarak etkin bir sekilde sorumluluk alir, takimi yonetir ve
diger alanlardaki uzmanlarla iletisim kurabilir.

PC9

Bireysel ve ekip degerlendirmesi ile sorumlulugu altinda ¢alisanlarin mesleki gelisimine katki
saglar, kriz durumunda inisiyatif alarak ¢c6ziim bulur.

PC10

Mesleki ve kisisel gelisimini (sosyal, kiiltiirel ve sanatsal) siirekli kilarak beceri ve yetkinliklerini
arttirir.

PC11

Meslegini icra ederken misafirler ile yazili, s6zlii, s6zsiiz ve gorsel olarak etkili iletisim kurar ve
sunum becerileri gosterir.

PC12

Ana dili disinda, alaniyla ilgili bir yabanci dili B2 seviyesinde (“European Language Portfolio
Global Scale”, Level B2) bilir ve kullanir.

PC13

Ana dili disinda, alanmiyla ilgili ikinci bir yabanci dili B1 (“European Language Portfolio Global
Scale”, Level B1) seviyesinde bilir ve kullanir.

PC14

Turizm isletmeciligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi yasal diizenlemeleri ve mesleki standartlar:
uygular; toplumsal, bilimsel, kiiltiirel degerlere ve kiiresel turizm etik kodlarina bagh kalarak
sorumluluk bilinci ile hareket eder.

PC15

Misafirlerin saglik ve giivenliginin saglanmasi kapsaminda isletme igerisinde uygun alanlarda
ilgili uyarilarda ve yonlendirmelerde bulunarak gerekli techizat ve donanimi tedarik eder.

[: Bilgi [: Beceri [I: Yetkinlikler




3.1.2 Program Ciktilarmn Ilgili Akreditasyon Kurulusu (TUADER-TURAK) Ciktilar1 fle Uyumu

Turizm Isletmeciligi Béliimii program ciktilarinin hazirlanmasi siirecinde TURAK lisans diizeyi
Turizm Isletmeciligi ¢iktilar1 incelenmis ve program ciktilarina sdz konusu yetkinlikler yansitilmustir.
Program ¢iktilarinin TURAK g¢iktilart ile uyumu kanitlar dosyasinda tablo halinde sunulmustur (Kanit 3.1.2).
Ayrica Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin TYYC-Program Yeterlilikler Iligkisi web sitesindeki adresinden
ulasilabilir.

3.1.3 Program Ciktilarinin Program Egitim Amaclariyla Uyumu

Turizm Isletmeciligi Béliimii program g¢iktilar1 ile dgretim amagclar1 uyum iliskisi kamit dosyasinda
tablo halinde sunulmustur (Kanit 3.1.3).

3.1.4. Program Ciktilar1 Belirleme Yontemleri

Turizm Isletmeciligi Boliimii program ¢iktilarmin belirlenmesi siirecinde egitim-6gretim igeriginin
sekillenmesinde rol oynayan ¢ok sayida unsur dikkate alinmaktadir. Buna bagl olarak program c¢iktilarinin
belirlenmesinde asagidaki hususlar géz oniline alinmistir.

o Tiirkiye ve Tiirkiye disinda Turizm Isletmeciligi Boliimii ile ilgili miifredat ve program giktilarinin
incelenmesi,

o Tirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) 6. Diizey (Lisans Egitimi) Yeterlilikleri,
TYYC Kisisel Hizmetler Temel Alan1 Yeterliliklerinin incelenmesi,

e Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurumu Degerlendirme Olgiitleri igerisinde yer alan
lisans diizeyi Turizm alani ortak program ¢iktilar1 ve Turizm Isletmeciligi program ciktilari,

e Afyon Kocatepe Universitesi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cergevesi Uyumu ve Miifredat
Revizyonu Kilavuzunda yer alan program c¢iktilar1 hazirlama ilkelerinin incelenmesi,

e Turizm ve Turizm Isletmeciligi alan akademisyenlerinin gériislerinin almmasi,

e ¢ ve dis paydaslarin boliim ile ilgili beklenti ve ihtiyaclarmin tespiti,

e Derslere ait igeriklerin incelenmesi.

3.1.5. Program Ciktilarin1 Donemsel Olarak Gozden Ge¢irme ve Giincelleme Yontemi

Program c¢iktilarinin belirlenmesi siirecinde i¢ paydas olarak fakiilte biinyesindeki Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 ile Turizm Rehberligi Boliimlerinde gérev yapan 6gretim elemanlar: ile goriisme ve anket
yontemi ile program ¢iktilarina iliskin goriis, oneri ve bilgileri alinmistir. Tiirkiye’de egitimine devam eden
ve lisans diizeyinde egitim veren Turizm Isletmeciligi boliimlerindeki gérevli gretim elemanlar ile
gorlstilerek onerileri ve goriisleri alinmistir. Profesyonel sektor temsilcilerinin (turizm isletmeleri yoneticileri,
turizm Orgiitleri temsilcileri, yerel yoneticiler vb.) gortis, 6neri ve bilgileri alinmistir. Program ¢iktilarinin her
bir ¢iktinin saglanmasi amaciyla programda kullanilan yaklagim ve uygulamalar ayrintili olarak kanitlarda
aciklanmustir. (Kanit 3.1.5.1).

Turizm Isletmeciligi Boliimii program ¢iktilarinin l¢gme ve degerlendirilmesinde kanitlarda belirtilen
sistematik yaklagimdaki her bir unsur dikkate alinmaktadir. Bunun yan1 sira, mezun durumdaki 6grencilere
(dordiincii sinif) uygulanan anket ile elde edilen veriler, program ¢iktilarina ulagma diizeyini dolayli olarak
Olegmektedir (Kanit 3.1.5.2).

3.2. Program Ciktilarinin Saglanma Diizeyine iliskin Olcme ve Degerlendirme Siireci

Turizm Isletmeciligi Boliimii program ¢iktilarinin madde bazinda dénemsel olarak takibinde miimkiin
oldugunca somut kanitlar elde edilmeye calisilmaktadir. Buna iligkin kullanilan 6lgme ve degerlendirme
yontemleri kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 3.2).

3.2.1 Program Ciktilarinin Donemsel Olarak Saglanma Diizeyi

Program ¢iktilarinin saglanma diizeyinin tespit edilmesi amaciyla belirtilen ara¢ ve teknikler
kullanilmaktadir. Buna bagl olarak elde edilen bulgularin/kanitlarin yani sira mezun durumdaki 6grencilere
anket uygulanarak dolayli veriler elde edilmektedir. Buna iliskin bulgular kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit
3.2.1).


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=44&curSunit=420993

3.2.2 Program Ciktilarinin Saglanma Diizeyi

Program ¢iktilarinin 6l¢e ve degerlendirme siirecine yonelik yaklasim kanit dosyasinda sunulmustur
(Kanit 3.2.2).

3.3. Mezuniyet Asamasinda Olan Ogrencilerin Program Ciktilar

Program c¢iktilarinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan bir diger yontem olan, mezun durumdaki
ogrencilerden anket yolu ile program ¢iktilarina yonelik degerlendirmeler ve istatistiki veriler elde edilmesidir.
Bununla birlikte, boliimiin ilk mezunlarin1 2017-2018 egitim 6gretim yili1 sonunda vermis olmasi sebebi ile
0leme ve degerlendirme siireci ilk olarak 2020 yilinda gerceklestirilmis olup, mezun durumdaki 6grencilerden
anket yolu ile program ¢iktilarina yonelik degerlendirmeler alinmasi faaliyetinin bundan sonraki siirecte yillik
olarak yapilmas1 hedeflenmektedir.

3.3.1.Program Ciktilarim1 Saglamak I¢in Yaklasim ve Uygulamalar

Program c¢iktilarinin her biri i¢in o ¢iktiyr saglamak amaciyla programda kullanilan yaklasim ve
uygulamalar1 ayrintili olarak kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 3.3.1).

3.3.2. Program Ciktilarina Ulasma

Program c¢iktilarina iliskin mezuniyet asamasma gelmis olan Ogrencilere ve mezunlara anket
uygulanmakta ve elde edilen veriler dogrultusunda program ¢iktilarma ulasma diizeyi dlgiilmektedir. ilk
olarak 2020 yilinda uygulanmaya baslanan program ¢iktilarin1 6lgme ve degerlendirme anketlerine yonelik
2020, 2021 ve 2022 yillarina ait degerlendirme sonuglari kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 3.3.2.).

3.3.3 Program Ciktisina Ulasildigina Dair Kanitlar

Turizm Isletmeciligi BSliimii program ¢iktilarinin her biri i¢in ¢iktinin karsilandigina dair kanitlayic
belgeler listesi karsilagtirmali olarak kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 3.3.3).

4. SUREKLI IYILESTIRME

4.1. Kurulan Ol¢me Degerlendirme Sisteminin Siirekli iyilestirilmesi

Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin siirekli iyilestirme kapsaminda yaptig1 ¢alismalara kanit dosyasinda
yer verilmektedir. Turizm Isletmeciligi Boliimiinde egitim &gretim kalitesinin artirilmasi ve belirlenen
sorunlarin giderilmesi kapsaminda siirekli iyilestirme c¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, oncelikli
olarak i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinmaktadir. Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin i¢ paydaslarindan olan
boliim 6grencileri, mezun durumda olan 6grenciler, boliim 6gretim tiyeleri ve fakiiltedeki diger boliim 6gretim
elemanlarindan bolim 6zgdrevleri, program oOgretim amaclart ve program c¢iktilariin belirlenmesi
hususlarinda anket/goriis formu araciligiyla goriis ve onerileri alinmaktadir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan
Turizm Fakiiltesi Dekanligit ve Rektorlikkten alinan bilgi ve talimatlar dogrultusunda boliimde
yapilan/yapilacak olan faaliyet ve uygulamalara yonelik diizenlemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.

Dis paydaslar olarak belirlenen bo6lim mezunlari, sektor temsilcileri, diger {iniversitelerdeki
akademisyenler ve yerel yonetimlerden boliim program ciktilarinin ve program Ogretim amaglarinin
belirlenmesi konularinda gériis ve Onerileri alinmaktadir. Yine dis paydaslardan olan TUROB, TURSAB,
TURAK, Turizm Orgiitleri, YOK, OSYM, MEB tarafindan ¢ikarilan yasa ve yonetmeliklere gore boliimde
degisiklikler/diizenlemeler yapilmaktadir. Ayrica, boliim 6gretim elemanlar1 Istihdam ve Kariyer Giinlerine
katilan isletme temsilcileri ile gériismeler yapmakta ve goriislerini almaktadirlar. Boliim baskanligi tarafindan
i¢c ve dis paydaslardan alinan goriis ve Oneriler, boliim kalite sorumlusu tarafindan analiz edilerek raporlanip
Boliim Kuruluna sunulmaktadir. Boliim Kuruluna sunulan bu goriis ve oneriler, boliim 6gretim elemanlari
tarafindan tartisilip goriisiilerek bir karara baglanmaktadir. Béliim Kurul toplantilarinda i¢ ve dis paydaslardan
alman goriis ve Oneriler disinda, bolim o6zgorevleri, program Ogretim amagclari, program ¢iktilarinin
belirlenmesi, 6gretim plani (miifredat) ve igeriginin olusturulmasi, egitim-6gretim kadrosunun belirlenmesi
ve egitim- 0gretim altyapisinin gelistirilmesi konular1 goriisiilmektedir. Boliim kurulunda goristilen konular
ve alinan kararlar egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Ara sinav ve



dénem sonu sinavlari, 6grenci anketleri, mezun anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari, akademik
kurul toplantilari, boliimdeki komisyonlarin faaliyetleri, 6gretim {iyelerinin goriisleri ve dis paydas goriisleri
egitim ve 0gretimin siirdiiriilmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda elde edilen
bilgiler boliim baskanlig1 tarafindan dogrudan degerlendirilmekle birlikte, ayn1 zamanda kalite sorumlusu
tarafindan diizenli olarak analiz edilerek donemlik, yillik ve bes yillik sonuglar olusturulmaktadir. Boliim
baskanliginin tespitleri ile boliim kalite sorumlusu raporlar1 dogrultusunda gerekli durumlarda egitim 6gretim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik diizeltici ve gelistirici 6nlemler alinmaktadir (Ek- 4.1.1).

4.2. Siirekli Iyilestirme Cahsmalarina iliskin Faaliyetler ve Kanitlar

Turizm Isletmeciligi Boliimii siirekli iyilestirme ¢alismalari, Toplam Kalite Y&netimi geregince
belirlenmis temel alanlarda kalite gelistirme hedefi dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda,
belirlenmis temel alanlar ve temel alanlara yonelik faaliyetler kanitlarda sunulmaktadir (Ek-4.2.1).



5. OGRETIM PLANI )
5.1.1. Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Plan

Turizm Isletmeciligi Béliimii lisans dgretim planinda yer alan dersler ve bilesenlerine gore dagilimlari
tablo 5.1.1.1, 5.1.1.2, 5.1.1.3 ve 5.1.1.4’te sunulmustur.

Tablo 5.1.1.1. Turizm isletmeciligi Béliimii Lisans Ogretim Plani

[Afyon Kocatepe Universitesi-Turizm Isletmeciligi]
: 3
Ders 5 ) Ogretim Kategori (AKTS I.(I‘edISI)
Kodu ers ad1 Diliz | Alanma uygun Sec¢meli Dersler Digert
Ogretim Alan ici Alan dis1

1. YARIYIL
AliT101 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I Tiirkce 2
TRZ107 |Turizme Giris Tirkce 5
TRZ109 |iktisada Giris Tiirkce 4
TRZ105 |Genel isletme Tiirkce 5
TRZ113 |ingilizce Dinleme, Okuma ve Konusma I Tiirkce 4
TUR101 |Tiirk Dili I Tiirkce 2
SG101 Yabana Dil I (ingilizce): 1. Simf Giiz Dénemi Tiirkce 3
SG117 Secmeli Ders Yabanci Dil I Grubu: 1. Sinif Giiz Dénemi Tirkce 3
SG103 Secmeli Ders I Grubu: 1. Sinif Giiz Donemi Tirkce 2

2. YARIYIL
AlIT102 | Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi II Tiirkce 2
TRZ114 |Turizm isletmeciligi Tiirkce 4
TRZ118 |Yonetim ve Organizasyon Tiirkce 4
TRZ110 |Pazarlamaya Giris Tirkce 4
TRZ116 |Genel Muhasebe Tiirkce 4
TRZ120 |ingilizce Dinleme, Okuma ve Konusma II Tiirkce 4
TUR102 |Tiirk Dili I Tiirkce 2
SG104 Yabanci Dil II (ingilizce): 1. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 3
SG118 Secmeli Ders Yabanci Dil I Grubu: 1. Sinif Bahar Dénemi | Tiirkce 3

3. YARIYIL
TRZ211 |Konaklama isletmeciligi Tiirkce 5
TRZ215 |Turizm Pazarlamasi Tirkce 3
TRZ217 |Turizm Ekonomisi Tirkce 4
TRZ221 |Mesleki Yabana Dil I (Ingilizce) Tiirkce 7
TRZ219 |Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim Tirkce 2
ALN901 |Alan Dis1 Segmeli Ders Tiirkce 2
SG119 Secmeli Ders Yabanci Dil Il Grubu: 2. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 3

4. YARIYIL
TRZ218 |On Biiro Yénetimi Tiirkce 4
TRZ220 |Kat Hizmetleri Yonetimi Tirkce 5
TRZ226 |Turizm isletmeleri Muhasebesi Tiirkce 5
TRZ222 |Mesleki Yabana Dil Il (Ingilizce) Tiirkce 7
TRZ224 |Yiyecek icecek Yénetimi ve Servisi Tiirkce 3
ALN902 | Alan Dis1 Se¢meli Ders Tiirkce 2
SG120 Secmeli Ders Yabanci Dil IV Grubu: 2. Sinif Bahar Dénemi | Tiirkce 3
202 Staj Tiirkce 5

5. YARIYIL
TRZ325 |Biletleme ilkeleri Tiirkce 5
TRZ327 |Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorligi Tirkce 2
TRZ329 |Mesleki Yabanci Dil 11l ingilizce Tiirkce 7
TRZ323 | Otel Isletmeleri Otomasyonu Tiirkce 4
SG121 Secmeli Ders Yabanci Dil V Grubu: 3. Simif Giiz Donemi Tiirkce 3
SG122 Secmeli Ders II Grubu: 3. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 2
SG123 Secmeli Ders III Grubu: 3. Sinif Giiz Donemi Tirkce 2

6. YARIYIL
TRZ332 |Merkezi Rezervasyon Sistemleri Uygulamalari Tirkce 5
TRZ328 |Turizm isletmelerinde Maliyet Kontrolii Tirkce 4
TRZ330 |Mesleki Yabanci Dil IV ingilizce Tiirkce 7
TRZ326 |Turizm isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari Tiirkce 5
SG124 Secmeli Ders Yabanci Dil VI Grubu: 3. Sinif Bahar Dénemi | Tiirkce 3
SG125 Secmeli Ders [V Grubu: 3. Sinif Bahar Donemi Tirkce 2
SG116 Secmeli Ders V Grubu: 3. Sinif Bahar Donemi Tiirkce 4
302 Staj Tirkce 5

7. YARIYIL
TRZ403 |is Hayat1 icin ingilizce I Tiirkce
TRZ405 |Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis Tirkee




SG401 Secmeli Ders VI Grubu: 4. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 20
8. YARIYIL
TRZ404 |is Hayati icin ingilizce II Tiirkce 5
TRZ406 |Turizmde Giincel Sorunlar ve Yaklasimlar Tirkce 5
SG402 Secmeli Ders VII Grubu: 4. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 20
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI® 150 50 26 14
MEZUNIYET iCIN TOPLAM KREDI 240
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI %62,5 %31,7 %5,8
Toplamlar bu satirlardan en az birini | Lisans En diisiik AKTS kredisi 150 60
saglamalidir Lisans En diisiik yiizde %62,5 %25
Tablo 5.1.1.2.. Yariyillar Temelinde Ders Plani
2022/2023 AKADEMIK YILI DERS PLANI123
I. YARIYIL / GUz II. YARIYIL / BAHAR
Hzf::;'k Haftahk
DERSIN KODU ve ADI saati’ AKTS | DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS
T|U]| K T|U| K
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihil | 2| 0 | 2 | 2 ﬁtat“rk [lkelerive Inkilap Tarthi |, | o | 5 |
Turizme Giris 3/013 5 Turizm isletmeciligi 210 2 4
iktisada Giris 2102 4 Yonetim ve Organizasyon 3]0 3 4
Genel Isletme 3103 5 Pazarlamaya Giris 210 2 4
Ingilizce Dinleme, Okuma ve 4lola 7 Ingilizce Dinleme, Okuma ve 40 4 4
Konusmal | Konusma Il
Turk Dili [ 2102 2 Genel Muhasebe 310 3 4
Secmeli Ders Grubu I (Ingilizce) 31013 3 Tirk Dili I1 210 2 2
Secmeli Ders Yabanci Dil [ Grubu 3103 3 Secmeli Ders Grubu II (Ingilizce) | 3 | 0 | 3 3
Secmeli I Ders Grubu 20| 2| 2 | SesmeliDersYabanciDilll 30| 3 3
Grubu
Toplam Kredi 30 | Toplam Kredi 30
III. YARIYIL / GUZ IV. YARIYIL / BAHAR
Haftalik Haftalik
DERSIN ADI ders saati | AKTS | DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS
T|U|K T|U| K
Konaklama isletmeciligi 3/013 5 On Biiro Yénetimi 210 2 4
Turizm Pazarlamasi 2101 2 3 Kat Hizmetleri Yonetimi 211125 5
Turizm Ekonomisi 2101 2 4 Turizm Isletmeleri Muhasebesi 211125 5
Mesleki Yabanc Dil I (Ingilizce) 71017 7 Mesleki Yabanc Dil II (Ingilizce) 7101 7 7
Genel Saglik Bilgisi ve ilk Yardm | 2 |0 | 2 | 2 ‘S(gf:;k igecek Yonetimi ve 201 25]| 3
Secmeli Ders Yabanci Dil llIGrubu |3 | 0| 3 | 3 (S}eri‘l’:jh Ders Yabanc Dil IV 310/ 3 3
Alan Dis1 Se¢meli Ders | 2 2 2 Alan Dis1 Se¢meli Ders 11 210 2 2
Staj 0]0] 0 5
Toplam Kredi 26 Toplam Kredi 34
1Secmeli dersleri, yariyilinda, tek satirda ve kod yazmadan Se¢meli Ders olarak yaziniz. Yazilan AKTS, o yariyilda
alinmasi gereken segcmeli derslerin AKTS kredilerinin toplami olmalidir.
2Alinabilecek segmeli derslerin (Alan ici/Alan dig1) tiimiinii yariyil bazinda Tablo 4.3'de veriniz.
3T: Teorik, U: Uygulama (durum galismasi, problem ¢éziimii, laboratuvar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.




Tablo 5.1.1.2. Yariyillar Temelinde Ders Plani (Devami)

2021/2022 AKADEMIK YILI DERS PLANI'23

V. YARIYIL / GUZ

VI. YARIYIL / BAHAR

Haftalik Haftahik
DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS | DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS
T |U| K T|U]| K
Otel Isletmeleri Otomasyonu 2 2,5 4 Turizm Isletmelerinde E-ticaret 2 2,5 5
Uygulamalari
Biletleme ilkeleri 2121 3 5 Merkezi Rezervasyon Sistemleri 21125 5
Uygulamalari
Seyahaf Ascir}taahgl ve Tur 210l 2 2 Turizm _I_sletmelerlnde Maliyet 310l 3 4
Operatorliigii Kontrolii
Mesleki Yabanci Dil Il ingilizce | 7 | 0 | 7 7 Mesleki Yabanci Dil IV Ingilizce 71017 7
(S}erflrl;‘jh Ders Yabanci DilV 30| 3| 3 |SecmeliDersYabanciDilVIGrubu | 3 | 0 | 3 | 3
Secmeli Ders Il Grubu 2 0] 2 2 Secmeli Ders IV Grubu 2 10| 2 2
Secmeli Ders 111 Grubu 2 0] 2 2 Secmeli Ders V Grubu 1] 2 2 4
Staj 0 |0 |O 5
Toplam Kredi 25 | Toplam Kredi 35
VII. YARIYIL / GUZ VIII. YARIYIL / BAHAR
Haftalik Haftalik
DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS | DERSIN KODU ve ADI ders saati | AKTS
T |U| K T|U| K
Is Hayat1 icin ingilizce I 3101 3 5 Is Hayati i¢in Ingilizce II 3101 3 5
'_I.‘urlnzm Isletmelerinde 3ol 3 5 Turizmde Giincel Sorunlar ve 310l 3 5
Orgiitsel Davranis Yaklasimlar
Secmeli Ders VI Grubu 121 0 | 12 20 Secmeli Ders VII Grubu 121 0 | 12 20
Toplam Kredi 30 | Toplam Kredi 30

1Secmeli dersleri, yariyilinda, tek satirda ve kod yazmadan Segmeli Ders olarak yaziniz. Yazilan AKTS, o yariyilda alinmasi
gereken se¢meli derslerin AKTS kredilerinin toplami olmalidir.

2Alinabilecek se¢meli derslerin (Alan igi/Alan dist) tiimiinii yariyil bazinda Tablo 4.3’de veriniz.

3T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢calismasi, problem ¢éziimii, laboratuvar, alan ¢alismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.




Tablo 5.1.1.3. Yariyil Temelinde Sunulan Se¢cmeli Dersler

I. YARIYIL /GUZ

Haftalik ders saati! ALAN iCi ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K Hayir) Hayir)
BES101 Beden Egitimi 2 0 2 2 Hayir Evet
GS101 Giizel Sanatlar 2 0 2 2 Hayir Evet
TRZ111 Akademik Oryantasyon 2 0 2 2 Hayir Evet
KP101 Kariyer Planlama 2 0 2 2 Hayir Evet
SYD111 Se¢meli Yabanci Dil I (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD113 Se¢meli Yabanci Dil I (Arapca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD115 Se¢meli Yabanci Dil I (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD117 Se¢meli Yabanci Dil I (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD119 Se¢meli Yabanci Dil I (Rusca) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD101 Yabana Dil I (ingilizce) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD103 Yabanci Dil I (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD105 Yabanc Dil I (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
Toplam Kred -
II. YARIYIL /BAHAR
Haftalik ders saati?! ALAN ici ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
U K
Hayir) Hayir)
SYD112 Se¢meli Yabanci Dil II (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD114 Se¢meli Yabanci Dil II (Arapg¢a) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD116 Se¢meli Yabanci Dil II (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD118 Se¢meli Yabanci Dil II (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD120 Se¢meli Yabanci Dil II (Rusca) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD102 Yabana Dil II (Ingilizce) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD104 Yabanci Dil II (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
YAD106 Yabanci Dil II (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
Toplam Kreds o I
II1. YARIYIL /GUZ
Haftalik ders saati! ALAN ici ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
U K
Hayir) Hayir)
SYD211 Se¢meli Yabanci Dil III (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD213 Se¢meli Yabanci Dil Il (Arapga) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD215 Se¢meli Yabanci Dil III (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD217 Se¢meli Yabanci Dil Il (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD219 Se¢meli Yabanci Dil III (Rusga) 3 0 3 3 Hayir Evet
ALN901 Alandisi Se¢meli Ders | 2 0 2 2 Hayir Evet
Toplam Kreds s I
IV. YARIYIL /BAHAR
Haftalik ders saati! ALAN ici ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
SYD202 Se¢meli Yabanci Dil IV (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD204 Se¢meli Yabanci Dil IV (Arapga) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD206 Se¢meli Yabanci Dil IV (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet




SYD208 Se¢meli Yabanci Dil IV (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SYD210 Se¢meli Yabanci Dil IV (Rusca) 3 0 3 3 Hayir Evet
ALN902 Alandisi Se¢meli Ders 11 2 0 2 2 Hayir Evet
Toplam Kred s I
V. YARIYIL /GUZ
Haftalik ders saati! ALAN icCi ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
MYD311 Se¢meli Yabanci Dil V (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD313 Secmeli Yabanci Dil V (Arapca) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD315 Secmeli Yabanci Dil V (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD317 Secmeli Yabanci Dil V (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD319 Secmeli Yabanci Dil V (Rusga) 3 0 3 3 Hayir Evet
SD31.7. Turizm Isletmelerinde Yatirim ve Proje 2 0 2 2 Evet Hayir
Analizi
SD319 Turizmde Tiiketici Davranislari 2 0 2 2 Evet Hayir
SD321 Mutfak Uygulamalarina Giris 2 0 2 2 Evet Hayir
SD323 Turizm Isletmelerinde Mekan Tasarimi 2 0 2 2 Evet Hayr
ve Konsept
SD325 Turizmde Kalite Yonetimi 2 0 2 2 Evet Hayir
S]?327 Tl:l.lrizmde Is-Calisan Saghig: ve 2 0 2 2 Evet Hayir
Glivenligi
SD329 Ziyafet ve ikram Hizmetleri 2 0 2 2 Evet Hayir
SD331 Turizm Isletmelerinde Yenilik Yonetimi| 2 0 2 2 Evet Hayir
Toplam Kred 7 I
VI. YARIYIL /BAHAR
Haftalik ders saati! ALAN icCi ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
MYD312 Se¢cmeli Yabanci Dil VI (Almanca) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD314 Se¢meli Yabanci Dil VI (Arapga) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD316 Se¢meli Yabanci Dil VI (Cince) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD318 Secmeli Yabanci Dil VI (Fransizca) 3 0 3 3 Hayir Evet
MYD320 Se¢meli Yabanci Dil VI (Rusca) 3 0 3 3 Hayir Evet
SD326 Protokol Bilgisi ve Gorgii Kurallari 2 0 2 2 Evet Hayir
SD328 Tur Organizasyonu ve Yonetimi 2 0 2 2 Evet Hayir
SD330 Mutfak Uygulamalari 2 0 2 2 Evet Hayir
SD332 Akilli Turizm 2 0 2 2 Evet Hayir
GC302 Goniilliliik Calismalar: 1 2 2 4 Evet Hayir
SD320 Tiirkiye Turizm Cografyasi 1 2 2 4 Evet Hayir
SD322 Turizm Hukuku 1 2 2 4 Evet Hayir
SD324 Turizmde Tedarik Zinciri ve Yonetimi 1 2 2 4 Evet Hayir
Toplam Kred T I
VII. YARIYIL /GUZ
Haftalik ders saati! ALAN ici ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
SD423 isletmede Mesleki Egitim 8 4 10 20 Evet Hayir
SD401 Bilimsel Arastirma Yontemleri 3 0 3 5 Evet Hayir
S]?4OF? Turizm Isletmelerinde Finansal 3 0 3 5 Evet Hayir
Yonetim
SD407 Rekreasyon Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
GRS401 Girisimcilik 3 0 3 5 Evet Hayir
SD409 Turizm Sosyolojisi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD411 Turizmde itibar Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD429 Turizm Isletmelerinde Halkla iliskiler 3 0 3 5 Evet Hayir
SD431 Turizm isletmelerinde Kriz Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD417 Toplant1 ve Ozel Etkinlik Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir




SD419 Siirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD433 Kiiltiirel Miras ve Turizm 3 0 3 5 Evet Hayir
SD425 Uluslararasi Turizm 3 0 3 5 Evet Hayir
SD427 Turizm isletmelerinde Cevre Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
Toplam Kredi 20 ﬁ
VIIIL. YARIYIL /BAHAR
Haftalik ders saati! ALANICI | ALAN DISI
DERSIN KODU ve ADI AKTS (Evet/ (Evet/
T U K
Hayir) Hayir)
SD438 Isletmede Mesleki Egitim 8 4 10 20 Evet Hayir
SD402 Turizm isletmelerinde Etik 3 0 3 5 Evet Hayir
SD426 Turizm Isletmelerinde Insan 3 0 3 5 Evet Hayir
SD406 Yemek, Kiltiir ve Toplum 3 0 3 5 Evet Hayir
SD428 Turizm isletmelerinde Getiri 3 0 3 5 Evet Hayir
SD410 Turizm Politikas1 ve Planlamasi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD430 Sanat Tarihi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD414 Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii 3 0 3 5 Evet Hayir
SD416 Turizmde Gelir Yonetimi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD420 Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD432 Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme 3 0 3 5 Evet Hayir
SD424 Anadolu Medeniyetleri Tarihi 3 0 3 5 Evet Hayir
SD434 Sosval Psikoloji 3 0 3 5 Evet Hayir
SD436 Saghk Turizmi 3 0 3 5 Evet Hayir
Toplam Kredi 20 *

1T: Teorik, U: Uygulama (durum ¢alismasi, problem ¢éziimt, laboratuvar, alan ¢calismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi.

Tablo 5.1.1.4 Ders ve Sunif Biiyiikliikleri

. Son Iki En Kalabalik Haftallklll)ers
Dersin . Yariyilda ) Saati
Dersin ad1 Subedeki
kodu Agilan Sube OgrenciSayisi| T | U | K | D |AKTS
Sayisi
2021-2022 GUZ DONEMI (1. SINIF)
TRZ107 |Turizme Giris 1 18 31013 5
TRZ109 |iktisada Giris 1 24 2102 4
TRZ105 |Genel isletme 1 22 3103 5
TUR101 |Tirk Dili I 1 16 21012 2
AIIT101 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I 1 17 2102 2
YAD101 |Yabana Dil I (ingilizce) 1 21 31013 3
TRZ113 |ingilizce Dinleme, Okuma ve Konusma I 1 12 4 10| 4 4
TRZ111 |Se¢meli I (Akademik Oryantasyon) 1 19 2102 2
SYD111 |Se¢meli Yabanci Dil I (Almanca) 1 12 31013 3
SYD119 |Se¢meli Yabanci Dil I (Rusga) 1 14 31013 3
2021-2022 BAHAR DONEMI (1. SINIF)
TRZ114 |Turizm Isletmeciligi 1 34 3/0/3 4
TRZ110 |Pazarlamaya Giris 1 30 2102 4
TRZ116 |Genel Muhasebe 1 20 21012 4
TRZ118 |Yonetim ve Organizasyon 1 26 2102 4
TUR102 |Tiirk Dili 11 1 18 21012 2
AIIT102 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi II 1 17 2102 2
YAD102 |Yabana Dil 11 (ingilizce) 1 27 31013 3
TRZ120 1ngilizce Dinleme, Okuma ve Konusma Il 1 12 4 10| 4 4
SYD112 |Se¢meli Yabanci Dil Il (Almanca) 1 9 31013 3
SYD120 |Se¢meli Yabanci Dil II (Rusga) 1 13 31013 3
2021-2022 GUZ DONEMI (2. SINIF)
TRZ201 |Konaklama isletmeciligi 1 37 31013 6
TRZ203 |Turizm Pazarlamasi 1 32 31013 4
TRZ205 |Turizm Ekonomisi 1 38 31013 4
TRZ207 |Yabanci Dilde Okuma ve Konusma 1 30 31013 3
SD101 |Secmeli Ders II (Yiyecek icecek Yonetimi) 1 28 2102 2
SYD201 |Se¢meli Yabanci Dil III (Almanca) 1 18 31013 5




SYD209 |Se¢meli Yabanci Dil III (Rusca) 1 16 31013 5
ALN901 |Alan Dis1 Se¢meli Ders | 1 27 0|2 2
2021-2022 BAHAR DONEMI (2. SINIF)
TRZ202 |On Biiro Yonetimi 1 29 211125 5
TRZ204 |Kat Hizmetleri Yonetimi 1 26 211125 5
TRZ206 |Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatdrligi 1 29 2 1125 3
TRZ208 |Mesleki Yabanci Dil I (Ingilizce) 1 24 31013 3
TRZ210 |Secmeli Ders III (Yiyecek Icecek Servisi) 1 23 2102 2
SYD201 |Se¢meli Yabanci Dil IV (Almanca) 1 14 31013 5
SYD209 |Se¢meli Yabanci Dil IV (Rusga) 1 9 31013 5
ALN902 |Alan Dis1 Se¢meli Ders 11 1 17 2102 2
2021-2022 GUZ DONEMI (3. SINIF)
TRZ321 |Otel isletmeleri Otomasyonu 1 18 21213 4
TRZ303 |Biletleme ilkeleri 1 25 21213 4
TRZ305 |Turizm Isletmeleri Muhasebesi 1 20 31013 3
TRZ307 |Mesleki Yabanci Dil Il (Ingilizce) 1 15 31013 3
MYD301|Se¢meli Mesleki Yabanci Dil I (Mesleki Almanca I) 1 11 3103 5
MYD309|Se¢meli Mesleki Yabanci Dil I (Mesleki Rusca I) 1 9 31013 5
SD303 |Se¢meli Ders IV (Turizmde Tiiketici Davranislari) 1 16 21012 3
SD309 |Se¢meli Ders V (Turizmde Kalite Yonetimi) 1 20 21012 3
2021-2022 BAHAR DONEMI (3. SINIF)
TRZ322 |Turizm Isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari 1 12 21213 4
TRZ304 |Merkezi Rezervasyon Sistemleri Uygulamalari 1 19 2 11125 4
TRZ306 |Turizm Isletmelerinde Maliyet Kontrolii 1 18 2102 3
TRZ308 |Mesleki Yabanci Dil 11l (ingilizce) 1 13 31013 3
MYD302|Se¢meli Mesleki Yabanci Dil II (Mesleki Almanca II) 1 11 31013 5
MYD310|Se¢meli Mesleki Yabanci Dil II (Mesleki Rusca II) 1 6 31013 5
SD302 |Seg¢meli Ders VI (Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme) 1 15 21012 3
GC302 |Se¢cmeli Ders VII (Gonilliiliik Calismalari) 1 11 11212 4
2021-2022 GUZ DONEMI (4. SINIF)
TRZ401 |Segmeli Ders VIII (Isbasi Uygulamal Egitim) - - 12| 6 |15 30
SD401 |Se¢meli Ders IX (Bilimsel Arastirma Yontemleri) 1 17 31013 5
SD403 |Se¢meli Ders IX (Mesleki Yabanci Dil IV ingilizce) 1 13 31013 5
GRS401 |Seg¢meli Ders X (Girisimcilik) 13 3103 5
SD409 |Se¢meli Ders X (Turizm Sosyolojisi) 1 16 31013 5
SD415 |Secmeli Ders XI (Turizm isletmelerinde Orgiitsel 1 15 3/0/3 5
SD417 |Se¢meli Ders XI (Toplant1 ve Ozel Etkinlik Yénetimi) 1 9 3103 5
2021-2022 BAHAR DONEMI (4. SINIF)
TRZ402 |Segmeli Ders XII (isbag1 Uygulamali Egitim) - - 12| 6 |15 30
SD402 |Se¢meli Ders XIII (Turizm isletmelerinde Etik) 1 9 31013 5
SD404 Secmeli Ders XIII (Turizmde Giincel Sorunlar ve 1 10 31013 5
Yaklasimlar)
SD410 |Se¢cmeli Ders XIV (Turizm Politikasi ve Planlamasi) 1 9 3/10(3 5
SD414 |Se¢meli Ders XIV (Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii) 1 11 31013 5
SD418 |Se¢meli Ders XV (Is Hayati I¢in ingilizce) 1 9 31013 5
SD420 |Se¢meli Ders XV (Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi) 1 10 3103 5
LT: Teorik, U: Uygulama (durum calismasi, problem ¢éziimii, laboratuvar, alan ¢calismasi, tartisma vb.), K: Ulusal kredi, D:
Diger.

5.1.2. Ogretim Plaminin Program Ogretim Amaclarina ve Program Ciktilaria Katkisi

Boliim Egitim Planinda bulunan derslerin 6grenciye etkin bir bicimde aktarilabilmesi i¢in teorik
konularin yaninda uygulamalar, projeler, teknik geziler vb. faaliyetler gergeklestirilmektedir. Turizm
Isletmeciligi egitiminin temelini ifade eden igerik, teorik olarak konu bazinda 6grencilere anlatilirken,
konunun daha iyi kavratilabilmesi i¢in drneklemeler, is hayatindaki giincel ve ger¢ek uygulamalar dersin
sorumlu dgretim tiiyesi tarafindan kullanilmaktadir. Dersler yariyil bazinda sekiz donem halinde 6grencilere



verilmekte, yariyil icerisindeki dersler 15 hafta iizerinden islenmektedir. Tiim dersler 100 puan {izerinden
degerlendirilmekte ve bagar1 katsayisi 4.0 iizerinden hesaplanmaktadir.

Ogretim planinda yer alan derslerin icerigine bagl olarak dgretim ydntemi belirlenmektedir. Teorik
dersler derse dayali olarak islenmekte, uygulama dersleri alan ¢calismasina bagli olarak iglenmekte ve is basi
uygulamali egitim dersi is yerinde uzman personel nezaretinde uygulamali olarak verilmektedir. Ogretim plani
dogrultusunda boliimde kullanilan 6gretim yontemleri; anlatim, tartisma, gosterip yaptirma, sorun (problem)
cozme, is birlikli 6grenme, gosteri, benzetisim (simiilasyon), proje, gezi, goriisme, beyin firtinasi, ders notlari
ve kitaplar, stajlar, isbasi uygulamali egitimdir. Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim planinda yer alan
derslerin yiiriitiilmesinde yukarida siralanan 6gretim yontemlerinin bazilar1 tiim dersler i¢in gegerli olmakta,
baz1 derslerde ise sonu¢ odakli olarak spesifik 6gretim yontemleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda
derslerde uygulanan 6gretim yontemleri karsilagtirmali olarak kanit dosyasinda yer verilmistir (Kanit 5.1.2.).

Ogretim planinda yer alan her dersin, program egitim amaclar1 ve program ¢iktilar1 bilesenlerine
katkilar1 tablo 5.1.2.1°de gosterilmistir.

Tablo 5.1.2.1. Ogretim Planinda Yer Alan Derslerin Program Ciktilarina Katki Diizeyi

DERS [ [ oosin ADI PROGRAM CIKTILARI 1+ | gee
KODU PC1[PC2[PC3[PC4[PC5[PC6[PC7 | PC8|PCO[PC10[PC11[PC12[PC13[PC14[PC15
AliT1oq |Ataturk Mkeleri wvel y oy by by g a3 1 33| 1| 1] 3|1 |13
Inkilap Tarihi I
TRZ107 |Turizme Giris 5 | 5| 444244433315 [ 4 [367
TRZ109 |iktisada Giris 3323321344333 /1] 3/ 3 287
TRZ105 |Genel Isletme 35555245533 [ 3] 1] 3] 4 [373
TUR101 |Turk Dilil 1|11 [1]1]41[3[2]3 5 [ 1122193
TRz113 | Psilizee Dinleme,| 5} 1 5 1 3l o | 233 |5 | 4| a|5 |4l 2] 2|30
Okuma ve Konusma [
5 |syp111 [Sesmeli Yabancr Dil 1y by b g g by oy 32 4 | 4| 1] 5| 1] 3 |20
E’ (Almanca)
g SYD113 |Se¢meli Yabanci Dil I 1 1 1 1 1 2 1 3 2 4 4 1 5 1 3 (207
- (Arapca) 2,47
>’ . .
g SYD115 Se.(;mell Yabanc1 Dil 1 1 1 1 1 1 5 1 3 2 4 4 1 5 1 3 |2,07
g (Cince)
= |SYD117 |Se¢meli Yabanci Dil I 1 1 1 1 1 5 1 3 2 4 4 1 5 1 3 207
(Fransizca)
syp11g [Sesmell Yabanet DILTl g g g bg g o r 32| 4| 4|1 |5 | 1] 3 |20
(Rusca)
BES101 |Beden Egitimi 2 2224212335 [ 311/ 22 [240
GS101 _ |Giizel Sanatlar 2 |2 |22 a3 2335 [ 31t ][ 1] 2]2 [247
TRZ111 |Akademik Oryantasyon | 1 3 1 1 1 2 1 4 1 4 4 1 1 1 1 11,80
KP101 Kariyer Planlama 4 2 3 3 2 3 4 4 5 4 5 3 2 4 2 13,33
YAD101 |Yabana Dil I (ingilizce) 1 1 1 1 1 2 1 3 3 4 4 5 1 1 3 (2,13
AIIT102 |Atatiirk Ilkeleri ve
tndlap Tarihi Il 11111413133 |1|1]|3] 1173
TRZ114 |Turizm isletmeciligi 5 5 5 5 5 4 5 5 5 3 3 3 1 5 5 (427
TRz118 | onetimve 34|55 |5 |2|4|5|5|3 ]33 /|11 3] 5 |37
Organizasyon
TRZ110 |Pazarlamaya Girig 3 4 3 4 4 2 4 5 5 3 3 3 1 3 3 [333
TRZ116 |Genel Muhasebe 2 3 3 4 4 2 4 4 4 3 3 3 1 2 3 (3,00
8 |TRz120 |Insilizce Dinleme, 322322335 4| 4|5 | 4] 2]|2 |30
2 Okuma ve Konusma II
& [TUR102_|[Tiirk Dili I1 1 |1 |11 [1 41323151121 [|187
T |syp11z |Segmeli Yabanai Dilll 1|23zl alal]s | 1] 3 |207]*8
) (Almanca)
3] N -
> |syp114 [SesmeliYabanaDilll g 0y by by g g 32| 4| 4| 1| s | 1| 3 |20
= (Arapca)
syp11e |SesmelivabanaiDilIl g 4y g b Ly | g3 2 4 | 4| 1|5 | 1| 3 |20
(Cince)
sypi1g [SesmeliYabanaDilll |y g b g | g g | a1 [ 32| 4| 4| 1] 5| 1|3 |20
(Fransizca)
syp1zo |SesmeliYabanci Dilll 1111121324 4| 1|5 ]| 1] 3 |207
(Rusca)
YAD102 |YabanciDilli(ingilizce) | 1 | 1 | 1 | 1 | 1 | 2 |13 3| 4 | 4 | 5 | 1| 1] 3 [213
TRZ211 |Konaklama isletmeciligi | 5 5 5 5 5 2 5 5 5 3 4 3 1 5 5 14,20
- TRZ215 |Turizm Pazarlamasi 5 5 3 4 4 2 5 5 5 3 4 3 1 5 4 13,87
-iu': TRZ217 |Turizm Ekonomisi 5 5 3 4 4 2 5 5 5 3 2 3 1 4 3 3,60
2 , -
S |TRz221 |Mesleki Yabana Dill 2 2|1 |1|1|2]|1|5|3| 4| 4|5 | 1] 1|3 |240
= (Ingilizce)
> Genel Saglik Bilgisi ve 2,63
£ |TRZ219 |; 2022|333 |3|4|4] 4| 3|1 1]| 4| 5 (293
:;_v Ilkyardim
= ALN901 |Alan Dis1 Se¢meli Ders 1 1 1 1 1 2 1 3 1 4 3 1 1 1 1 (1,53
sypz1q [SegmelivabanaDillll |y | g by | g g | a1 [ 32| 4| 4| 1|5 | 1|3 |20
(Almanca)




Se¢meli Yabanc Dil 111

Cografyasi

SYD213 1111121 |3|2]4 4] 1|5 | 1] 3 |20
(Arapca)
sypz1s |SesmelivabanalDilIl oy 4y g by | g |2 13 |24 | 4| 1|5 | 1|3 |20
(Cince)
sypz17 [SesmeliYabanaDillll |y g b g | g 1 g | o | 1 [ 32| 4| 4| 1|5 |13 |20
(Fransizca)
sypz1g [SesmeliYabanaDilll |y g by | g g | o | 1 [ 32| 4| 4| 1|5 | 1|3 |20
(Rusca)
TRZ218_|On biiro Yénetimi 3 4444444555 4] 1] 4] 5 [400
TRZ220 |Kat HizmetleriYonetimi | 3 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 4 | 5| 5 | 5 | 4 | 1 | 4 | 5 [400
TRz226 |Furizm Isletmeleri 3| 4|3|4|4|3|4|4|4a|3]|3 ]3] 1]| 4] 3333
Muhasebesi
TRz222 |MeslekiYabanaDilll 1o 1oy by gl o g 5 3 4 |4 | s | 1| 1| 3 [240
— Ingilizce
- . - —
8 |TRz224 |YeceklgecekYonetimi| 5 |y | 5y byl o |3 5 5| 5| 5 | 4| 1| 4] 5 [38
[ ve Servisi
& [ALN902 |Alan Dis1 Se¢meli Ders 1 1 1 1 1 2 1 3 1 4 3 1 1 1 1 11,53
S [syp21z [SegmeliYabanai DLV f g by g b b o g s 24| a 1] s | 1] 3 |207|%
= (Almanca)
7 |sypz14 [SesmeliYabanai DIV oy g g g a3 2 a4 | 4|1 | s | 1| 3 |207
2 (Arapga)
syp216 |SesmelivabanaiDilIV- iy 4y g by L | 3 2 a4 | a1 |5 | 1| 3 |207
(Cince)
syp21g |SesmeliYabanalDILIV- iy 4y g by L | g3 2 a4 | a1 |5 | 1| 3 |207
(Fransizca)
syp220 |SesmeliabanaiDILIV-jy 4y g by L | g3 2 4 | 4| 1|5 | 1| 3 |207
(Rusca)
TRZ325 |Biletleme ilkeleri 3333|3144 5 [ 4] 4/ 1] 4] 5 [3027
TRz3z7 |SeyahatAcentaahgive || o | 4 4| 4 | 4 | 4 5 4 |1 5 (427
Tur Operatorligi
TRz32g |MeslekiYabanaDillll o 1o\ y by | g | g 5 3 4 | a5 | 1| 1| 3 |240
Ingilizce
TRz323 |Otel lsletmeleri 3|4 a|lala|s|a|s|s| 5|5 | 4] 1] as]| s |40
Otomasyonu
MYD311 [Mesleki Almanca I 3 2 1 1 1 2 1 5 3 4 4 1 5 1 3 (247
MYD313 |Mesleki Arapga | 3 2111215 3[4 415 |13 [247
MYD315 |Mesleki Cince I 3211121534 4] 15 [ 1] 3 [247
MYD317 |Mesleki Fransizca I 3 2 1 1 1 2 1 5 3 4 4 1 5 1 3 1247
% [MYD319 |Mesleki Rusga | 3 211121534 4] 15 [ 1] 3 [247
£ [sp317 $“rlzml$letm‘?ler‘nd?. 4l a|3|a|a|a|al|a]|a]s |3 |3 1] 3] 2 |[347
A atirim ve Proje Analizi
= i liketici 3,32
S |sp31g |Turizmde Tiketici s{s5|s|s|s5|2|4|s5|s5|3 |5 3|1/ 4] 3 [400
E Davranislari
> sp3z1  [(MutfakUygulamalarma |y | 3 1y | 5 | 5 [ 3| 4 | 4| 4| 5 | 4|3 | 1] 4|5 |387
> Giris
Turizm isletmelerinde
SD323 Mekan Tasarimi ve 4 3 2 4 5 4 5 4 4 4 4 3 1 3 5 13,67
Konsept
sp3z5  |Lurizmde Kalite 4| 4|4 |4ala|2|4]|4a]4a|3 3|3 | 1] 4] 5 (353
Yonetimi
sp3zy | Furizmde ls-Cahsan 4 3|4 |4a|4a|3|3|4]|4] 3|4 |3 ]| 1] 5] 5 [360
Saglig1 ve Glivenligi
sp32g  |Liyafetve lkram 44|25 |5|4|4|4|5]| 5|5 | 4| 1] 4] 5 |407
Hizmetleri
sp331 | rurizmlsletmelerinde |1, 1o b sl sl 4 5 4| a5 | 4| 4| 1| 4| 3 [393
Yenilik Yonetimi
TRz332 |MerkeziRezervasyon gy byl 5 4 5 |5 5 | 5| 4| 1| 4| 4 |a07
Sistemleri Uygulamalari
TRz32g |TurizmIsletmelerinde |, o\ ol g |5 | 4 4| 4 |4 | 4 | 3| 3] 1|3 | 3 [380
Maliyet Kontrolii
TRz330 |MeslekiYabana DIV o 1o\l g g | a5 4| 4|4 |5 | 1] 1|3 |253
Ingilizce
TRz326 |Lurizm lsletmelerinde |5, ol 5 | 5 | 5 5 |5 |5 5 |5 | 5 | 1| 4| 4 |440
E-Ticaret Uygulamalari
T [MYD312 |Mesleki Almanca I 3 2111215 3[4 415 1] 3 [247
% [MYD314 |Mesleki Arapga Il 3 2111215 3[4 415 1] 3 [247
& [MYD316 |Mesleki Gince II 3 2111215 3[4/ 415 1] 3 [247
= [MYD318 [Mesleki Fransizca Il 3 | 21112153 4] 415 | 1] 3 [247]328
£ [MYD320 [Mesleki Rusca Il 3 211121534 4] 15 [ 1] 3 [247
> |3D326  |Protokol Bilgisi ve 33245335455 |5 1] 3] 3 |[360
= Gorgii Kurallari
SD328 |Tur Organizasyonuve | , | 4 | 4 | 5 | 5 | 5|4 |5 |5 |5 |5 |5 | 1|5 | 4 |a40
Yonetimi
SD330  |Mutfak Uygulamalari 3 3 3 5 5 4 4 4 4 5 5 4 1 5 5 (4,00
SD332 | Kultirel Miras ve 4| 4|4 |3 |4a|3|4]|4|3]5s5 |4 |3 ]| 1] 3] 3 |[347
Turizm
SD302  |Goniilliilik Calismalar: 1 1 1 3 5 2 1 5 4 5 4 1 1 1 3 2,53
SD320 |Tiirkiye Turizm 33|33 |43 |3 |43 4| 4| 3] 1| 3] 3313




SD322 | Turizm Hukuku 4] 45 3] 4]3]3]4]3] 4] 4] 3 1 | 5 | 4 |360

SD324 | Turizmde Tedarik 4 4|4 |5 |4als|s5|4a|lal] 4| a3 1| 4 | 4 [393
Zinciri ve Yonetimi

TRZ403 |is Hayatiiciningilizcel | 3 | 3 | 1 [ 1 |1 | 2 | 1|5 | 4 4 5 5 1 1 3 [267

TRz405 |LurizmIsletmelerinde | o o ) o) o | 5l 5 | 4 5|5 | 4| 5 | 3 1| 4 | 5 |420
Orgiitsel Davranis

sp4z3  |isletmede Mesleki 4|53 |4a4|al2|a]s5]|4|5 ]| 5] 3 1| 3| 5 |380
Egitim

sp4o1  |Bilimsel Aragtirma sl2|1|4]al2|s5a|3|3 3|3 ]1]|1] 2 |287
Yontemleri

SD405  |Turizm Isletmelerinde

. ctme 4| 4| 4| a|s5|4a|a]la|a]| 4] a]|3 1 3 3 (3,67
Finansal Yonetim
= |SD407 Rekreasyon Yonetimi 4 4 3 5 5 3 4 5 5 4 5 5 1 4 4 [4,07
2 |GRS401_|[Girigimcilik 4 [s|s|s5|[s5|2]5]s5]s5] s 5 3 1 | 4 | 5 [a27
g SD409  |Turizm Sosyolojisi 5 5 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 1 4 3 [3,67
= |spa11 | Turizmde ltibar 4 4|3 |5 |5 |5 4|4 4|4 ]| 4|3 ]| 1]|4]| 3 (3836
z Yonetlml
= . -
S |spagg | Turizmlsletmelerinde |, 1, 1 ol 5 5 3 ) 4|5 5| 5 [ 5| 2|2 ]3| 4 [393
= Halkla Iligkiler
S — "
spaz1 | Lurizmlsletmelerinde | )1 5 1 5 | 4 1 o 4 5 s 5|3 | 4 | 2] 2] 2|4 |33
Kriz Yonetimi
spa17 | roplantiveOzelEtkinlik) ) 1 o 5| 4 |y | o | 4 |5 s | 3| 4|3 | 1] 4] 5 [373

Yonetimi
SD419 Siirdirilebilir

! oo lalalalalal3]|a]al3] 4| s 3| 1] 4] 4 |360
Destinasyon Yonetimi
SD433 Akill1 Turizm 4 4 3 4 5 5 5 4 4 4 4 2 2 4 4 13,87
SD425 Uluslararasi Turizm 4 5 3 4 4 2 4 5 4 3 3 3 1 5 2 (347
spay |Turizmlsletmelerinde |, g byl gl 3 a4 | a4 | 4| 3| 1| 4| 4 [373
Cevre Yonetimi
TRZ404 |isHayatiiciningilizcell| 3 | 3 | 1 | 1 |1 | 2 | 1|5 ]| 4 4 5 5 1 1 3 267
TRZ406 || |rizmde Gincel 5 s |s|s|{s|2|5|5|5|3|3]4/|1]|5] 3 |a07
Sorunlar ve Yaklasimlar
sp43g  |[sletmede Mesleki 4|5 |3 | 4424|545 |53 ]|1] 3|5 |38
Egitim
SD402 ;‘i{(‘zm Isletmelerinde | o 1 o\ 5l 5 15 1 o | 44 |a| 4| 3|3 1| 5 | 3 |387
SD426  |Turizm Isletmelerinde
insan Kaynaklari 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 1 4 4 3,80
Yonetimi
¢ |SD406  Yemek, Kultir ve 31333433435 ]3| 3] 1| 3] 3 |[313
k) Toplum
[7) N O N
g |SD428  |Turizm Isletmelerinde |, |, | 5/ 4 | 5 | 5 | 5| 4|5 | 5 | 4| 3| 1| 4] 3 |30
[=] Getiri Yonetimi
2 |sparo | TurizmPolitikasive | o 5 5 1 5l 5 2 | s 5|5 | 3| 3|3 | 1|5 |3 |40]>
= Planlamasi
> [SD430__[Sanat Tarihi 31323433313 4] 4311/ 3] 3 [300
S |spa1a  [Liderlikve Orgit 3|45 |s|s|25|5|5| 4|5 |4 1] 4s]| s |40
Kiltiri
spa1e | Lurizmde Gelir 4143 |5 |55 |5|4|s5] 4] 4|3 1| 4 | 3 (393
Yonetimi
spazo |Akademik ve Mesleki s 21|44 |2]4]|4a|3]|3 3 | 3 1 1 | 2 [280

Gelisim Projesi

sp43z  |Lurizmde Tamtim ve 4|5 4a|la|al2|5]|5|5]| 4] 4] 3 1| 4 | 2 [373
Satis Gelistirme

SD424  |Anadolu Medeniyetleri

3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 4 4 1 3 3 13,07

Tarihi
SD434  |Sosyal Psikoloji 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 5 2 2 4 3 [3,27
SD436  |Saglik Turizmi 4 4 4 3 4 3 4 5 3 4 3 3 4 4 5 (3,80
Genel Ortalama 2,9112,90(2,49|2,88|2,98|2,69|2,80|4,11|3,54| 3,99 | 3,97 | 2,62 | 2,15 | 2,68 | 3,31 3,07

1*: Ders genel ortalama, 2**: Dénem ortalama, Katki Diizeyi: 1-Cok Diisiik, 2-Diistik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

5.1.3. Ogretim Planinda Derslerin Alnmas Iliskisi

Ogretim planinda birinci yabanci dil olarak Ingilizce, ikinci yabanci dil olarak ise Almaca, Arapga,
Cince, Fransizca ve Rusca dillerinden birisine yonelik egitim verilmektedir. Ingilizce egitimi temel ve mesleki
olarak sekiz yartyila yayilmstir. 1. ve 2. Yariyillarda YOK Ingilizcesi ile gramer egitiminin yani sira ingilizce
Dinleme, Okuma ve Konusma dersleri (I-II) verilmektedir. Bu derslerde, dgrencilerin genel Ingilizce
bilgisinin artirilmas1 amaglanmakta; gramer bilgisi yeterli diizeyde olan, ikili diyaloglarda konusulani net
olarak anlayabilen ve akici bir konusma ile diislincelerini karsi tarafa aktarabilen bireyler yetistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu amagla derslerde gerceklestirilen uygulamalar arasinda teorik olarak gramer bilgisinin
verilmesi, belirlenmis temalar veya anahtar kelimeler c¢ercevesinde ikili konusma pratiklerinin
gerceklestirilmesi, 6grencilere dijital ortamda yabanci dilde konusmalarla dinleme ve anlama becerilerinin
gelistirilmesi, dogrudan soru-cevap teknigi ile 6gretim elemanin 6grenciyi konusturmasi vb. yer almaktadir.



3. Yariyildan itibaren Mesleki Yabanci Dil Ingilizce dersleri verilmeye baslanmakta olup bu egitim serisi dort
yarty1ll devam etmektedir. Bu derslerde dort yariyil boyunca, turizm ve turizm igletmeciligi ile ilgili diyaloglar
islenmekte, Ozellikle 6n biiro, kat hizmetleri ve servis uygulamalarimi konu alan okuma metinleri ile
ogrencilerin mesleki terminolojiye hakim olmalar1 saglanmaktadir. 7. ve 8. yariyillarda ise Ingilizce egitimi
Is Hayat1 I¢in Ingilizce (I-1I) ad1 altinda yine mesleki olarak devam ettirilmektedir. Bu derslerde dgrencilerin
sinif ortaminda 6zellikle konaklama isletmeleri basta olmak {izere turizm isletmelerinde ¢alisan olarak
misafirlerle karsilasmalarinda ifade etmeleri gereken konularla ilgili diyaloglar1 canlandirarak 6grenmeleri
saglanmaktadir. Genel olarak birbirini takip eden dersler ayn1 akademik y1l icerisinde verilmektedir. Ikinci
yabanci1 dil egitimi ise temel olarak alt1 yartyila yayilmistir. Bu dersler birbirini takip edecek sekilde Se¢meli
Yabanci Dil I-II-III-IV-V-VI olarak 6gretim planinda yer almaktadir. Ikinci yabanci dil olarak dgrencilere en
az iki farkli dilde egitim imkani sunulmaktadir. Bu kapsamda boliim 6gretim planina yonelik Almanca ve
Rusca dillerinde ikinci yabanci dil egitimi verilmektedir.

Ogretim planindaki dersler icerisinde 6n ders sart1 yer almamakla birlikte, dgrencinin bilgi birikiminin
tiimdengelim yOntemi ile agamali olarak gelistirilmesi stratejisi izlenmektedir. Bu kapsamda ilk iki yartyilda
temel isletmecilik derslerine yer verilmis olup takip eden li¢iincli ve dordiincii yariyillarda ise turizm alanina
yonelik temel dersler 6gretim planinda yer almaktadir. Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin égretim planinda
alana yonelik gruplandirilmis se¢imlik dersler iigiincii siniftan itibaren yer almaktadir. Sec¢imlik derslerin
belirlenmesinde turizm sektoriinii olusturan isletmelere yonelik dersler dikkate almmustir. Ogrenciler ilgi
alanlarina gore siiregte se¢imlik ders havuzlarindan ders se¢imlerini yapmaktadirlar. Bu nedenle se¢imlik
derslerde herhangi bir sorun yaganmamaktadir.

5.1.4.Turizm Isletmeciligi Ogretim Planinda Yer Alan Tiim Derslerin Izlenceleri

Turizm Isletmeciligi 6gretim planinda yer alan tiim derslerin izlenceleri linkte ve kamt dosyasinda
sunulmustur (Kanit 5.1.4).

5.2. Ogretim Planinin Uygulanmasinda Kullamilacak Ogretim Yoéntemleri

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim plan1 tiimdengelim yontemi ile olusturulmustur. Bununla
birlikte, dgretim planmin olusturulmasi siirecinde Tiirkiye’de ve baz iilkelerde Turizm Isletmeciligi alaninda
lisans diizeyinde egitim veren diger iiniversitelerin gretim planlari da incelenmistir. Ogretim plam
olusturulmasinda dikkat edilen diger hususlar ise Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ve Afyon
Kocatepe Universitesi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi Uyumu ve Miifredat Revizyonu
Kilavuzu’nda belirtilen kriterlerdir. Boliim 6gretim planindaki derslerin dagilimi ise genel dersleri takiben
meslege yonelik derslerin verilmesi ve dil derslerinin ardigiklik ilkesi dogrultusunda biitiinlesik program
mant1g1 ile yerlestirilmesi seklinde gerceklestirilmektedir. Turizm Isletmeciligi Boliimii Lisans Ogretim
plan1 kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 5.2).

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim planinim ilk yariyili, dgrenciyi iiniversite hayatina ve turizm
sektdriine hazirlayici nitelikte temel dersleri igermektedir. ikinci yarryil dersleri de birinci yarryili destekler
nitelikte olup, bu yartyilda 6grenciye turizm isletmeciligi ile ilgili teorik temel dersler anlatilmakta, boylelikle
ogrencilerin hem sektdr hem de sektdrii olusturan isletmeler hakkinda bilgilenmesi saglanmaktadir. Ilk iki
yariyilda temel bilgileri alan dgrencilere tiglincii yartyildan itibaren turizm isletmeciligi ile ilgili alana 6zgii
dersler verilmeye baslanmaktadir. Dordiincii yartyilda ise sektore yonelik uygulamali dersler baglamaktadir.
Bu siiregte birikimli bilginin verilmesi kapsaminda dersler Oncelik sirasina gore Ogretim planina
yerlestirilmektedir. Alana 6zgii derslerin belirlenmesi ve dgretim plani iginde dagiliminda, bilgi birikiminin
asamal1 olarak saglanmasi stratejisinin yani sira, turizm sektoriinii olusturan alt isletme tiirleri (konaklama
isletmeleri, yiyecek igecek isletmeleri, pazarlama isletmeleri) dikkate alinarak zorunlu derslerin yani sira
segmeli ders havuzlarindaki derslerin dagilimi planlanmustir.

Bolim o6gretim planinda besinci yariyildan itibaren, genel ve sektdrde yasanan dijital doniisiime
ogrencilerin hazirlanmasina yonelik otomasyon ve rezervasyon sistemleri oncelikli olmak {izere e-turizmle
ilgili derslere yer verilmistir. Yedinci ve sekizinci yartyillarda ise 6grencilerin ilk alt1 yartyilda aldiklari teorik
ve uygulamali egitimleri pekistirmelerine yonelik sektor isletmelerinde isletmede mesleki egitim almalari
saglanabilmektedir. Ayrica ilgili yariyillarda derslerin tamami, 6grencilerin program Ogretim amaglari
dogrultusunda mesleki ve kariyer gelisimlerinde uzmanlagmak istedikleri alanlara yonelik se¢cmeli olarak
planlanmustir.


https://obs.aku.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=44&curSunit=420993

Turizm Isletmeciligi 6gretim planinda yabanci dil derslerine dzel bir dnem verilmis olup, 6grencilerin
birinci yabanci dil olarak Ingilizce, ikinci yabanci dil olarak ise olusturulmus segmeli ikinci yabanci dil ders
havuzundan Almanca ve Rusca derslerinden birisini almalari amaglanmistir. Ingilizce egitimi temel ve mesleki
olarak sekiz yartyila yayilmistir. 1.ve 2. Yariyillarda YOK Ingilizcesi ile gramer egitiminin yani sira Ingilizce
Dinleme, Okuma ve Konusma dersleri (I-II) verilmektedir. 3. Yariyildan itibaren Mesleki Yabanci Dil
Ingilizce dersleri verilmeye baslanmakta olup bu egitim serisi dort yariyll devam etmektedir. 7. ve 8.
yartyillarda ise Ingilizce egitimi Is Hayat1 I¢in Ingilizce (I-II) adi altinda yine mesleki olarak devam
ettirilmektedir. Tkinci yabanci dil egitimi ise temel olarak alt1 yariyila yayilmistir. Bu dersler birbirini takip
edecek sekilde Segmeli Yabanci Dil I-II-III-IV-V-VI olarak 6gretim planinda yer almaktadir.

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda, Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm Isletmeciligi Bliimiinde
egitim alan 6grenciler, oncelikle lisans diizeyi egitime adapte edilmekte, sonrasinda turizm sektorii ile ilgili
genel bilgilere erismekte, bunlar takiben ise turizm igletmeciligi alanina yonelik ihtiya¢ duyacaklari bilgileri
belirli bir sistematik dahilinde almaktadirlar. Ogretim planinda derslerin kalitesi ve kapsami1 dénemsel olarak
boliim kurullarinda goriisiilmekte, ayrica derslere iligkin 6grenci memnuniyet anketlerinden elde edilen veriler
dogrultusunda dersi veren 6gretim iiyesi ile bilgi alisverisi gerceklestirilmektedir. Ogretim planinda kalitenin
saglanmasi amaci ile ayn1 zamanda giincel gelismeler takip edilerek uygun derslerde bu gelismeler 6grencilere
aktarilmaktadir. Ogretim planmin etkinliginin arttirilmasit amaci ile teknolojik gelismeler de ogretim
yontemlerinde destek unsur olarak kullanilmaktadir.

5.3.  Ogretim Planinin Gelistirilmesine Yonelik Yonetim Sistemi

Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm Isletmeciligi Boliimii kurulusundan bugiine kadarki siiregte
Ogretim Planmn siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢abasi icinde olmustur. Ogretim Plani, Béliim Baskani ve
Ogretim elemanlarindan olusan Boliim Kurulu tarafindan siirekli olarak incelenmektedir. Bu kurul, tiim boliim
ogretim elemanlarii Ogretim Plan1 konusunda bilgilendirmekte ve Akademik Kurulda alman kararlar
dogrultusunda ¢alismalarimi yiiriitmektedir.

Her akademik yilda a¢ilmasi planlanan derslere yonelik dgretim iiyesi gérevlendirmesi Bolim Kurul
karar1 ve Fakiilte onay1 ile gergeklestirilmektedir. Giiz ve bahar yariyillar1 sonunda yapilan Boliim Kurul
toplantilarinda, o yariyilin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek yariyil icin de goriis ve Oneriler
almmaktadir. Ogretim planimin yiiriitiilmesinde, akademik agilis ve kapanis toplantilarina ilave olarak béliimde
gorevli tam zamanli, yar1 zamanli ve ders saati {icretli 6gretim elemanlart ile belirli araliklarla toplantilar
yapilmaktadir. Diizenlenen bu toplantilarda, fakiilte yonetiminden, 6gretim elemanlarindan ve 6grencilerden
gelen geri bildirimlere gore planlama yapilmaktadir.

Ogretim planinda yer alan derslerin icerik, degerlendirme, 6grenim ciktilari, ders plan1 vb. bilgilerinin
standart bir sekilde sunumu ve uygulama birligi i¢cin her derse ait ders plani Bologna Bilgi Sistemine
tanimlanmaktadir. Turizm Isletmeciligi Boliimii &gretim plam AKU Bologna Bilgi Sistemi ile
yiriitiilmektedir. Bolim 6gretim planinda yer alan tiim bilgiler (ders ¢iktilari, ders icerikleri, ders kaynaklar1
vb.) dénem basinda bu sistem yardimi ile giincellenmektedir. Ayrica Turizm Isletmeciligi Boliimii ders
iceriklerini paylasma, duyurular vb. icin fakiilte web sayfas1 ve AKU Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ders
yoOnetim sistemi kullanilmaktadir.

5.4. Ogretim Planinda "Temel Bilim Egitimi" Diizeyi

Ogretim planinda yer alan alanina uygun 6gretim (temel bilim egitimi) derslerinin AKTS toplami1
150°dir. Alanina uygun 6gretimin ise genel toplam i¢indeki orani %62,5’tir. Alanina uygun 6gretim derslerinin
hepsi zorunlu dersler ile saglanmaktadir. Ogretim planinda yer alan temel bilimler egitimi ilgili 6lgiitlere gore
yeterli diizeydedir. Tablo 5.4’te alanina uygun 6gretim plani igerisindeki yeri gosterilmistir.

Tablo 5.4. Alanina Uygun Ogretimin Ogretim Plani icerisindeki Yeri
[Afyon Kocatepe Universitesi-Turizm isletmeciligi]

Kategori (AKTS Kredisi)?

Ders Ders adi! Ogretim Dili2 Alanina Secmeli Dersler i .

Kodu Donemlik
uygun Alan AKTS
O0gretim ici Alan dis1

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I Tiirkce 2




Turizme Giris Tiirkce 5 5
iktisada Giris Tiirkce 4 4
Genel isletme Tiirkce 5 5
ingilizce Dinleme, Okuma ve Konusma | Tiirkce 4 4
Tiirk Dili I Tiirkce 2
Secmeli Ders Grubu I (ingilizce): 1. Simif Giiz Dénemi Tiirkce 3 3
Secmeli Ders Yabanci Dil I Grubu: 1. Sinif Gliz Donemi Tiirkce 3 3
Secmeli [ Ders Grubu: 1. Sinif Giiz Donemi Tiirkce 2 2
Toplam AKTS 18 8 30
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %60,0 %26,7 %100
Atatiirk flkeleri ve inkilap Tarihi I Tiirkce 2
Turizm isletmeciligi Tiirkce 4 4
— | YOnetim ve Organizasyon Tiirkce 4 4
E Pazarlamaya Giris Tiirkce 4 4
°<‘ Genel Muhasebe Tiirkce 4 4
> |ingilizce Dinleme, Okuma ve Konusma II Tiirkce 4 4
N I Tiirk Dili II Tiirkce 2
Secmeli Ders Grubu: 1. Sinif Bahar Donemi Tiirkce 3 3
Se¢meli Ders Yabanci Dil Il Grubu: 1. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 3 3
Toplam AKTS 20 6 30
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %66,7 %20,0 %100
Konaklama Isletmeciligi Tiirkce 5 5
— | Turizm Pazarlamasi Tiirkce 3 3
E Turizm Ekonomisi Tiirkce 4 4
% Mesleki Yabana Dil I (ingilizce) Tiirkce 7 7
> | Genel Saglik Bilgisi ve Ilkyardim Tiirkce 2
®  |Alan Dis1 Secmeli Ders Tiirkce 2
Secmeli Ders Yabanci Dil III Grubu: 2. Sinif Gliz Donemi Tiirkce 3 3
Toplam AKTS 19 3 26
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %73,1 %25,9 %100
On Biiro Yénetimi Tiirkce 4 4
Kat Hizmetleri Yonetimi Tiirkce 5 5
E Seyahat Acenteciligi ve .Tur Operatorligi Tiirkce 5 5
& [Mesleki Yabanc Dil II (Ingilizce) Tiirkce 7 7
§ Yiyecek icecek Yénetimi ve Servisi Tiirkce 3 3
< |Alan Dis1 Se¢meli Ders Tiirkce 2
Secmeli Ders Yabanci Dil IV Grubu: 2. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 3 3
Staj Tiirkce 5 5
Toplam AKTS 29 3 34
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %85,3 %14,7 %100
Biletleme ilkeleri Tiirkce 5 5
2 | Turizm Isletmeleri Muhasebesi Tiirkce 2 2
E Mesleki Yabanci Dil Il ingilizce Tiirkce 7 7
E,:‘ Otel Isletmeleri Otomasyonu Tiirkce 4 4
> |Secmeli Ders Yabanci Dil V Grubu: 3. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 3 3
b Secmeli I Ders Grubu: 3. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 2 2
Secmeli Il Ders Grubu: 3. Sinif Giiz Donemi Tiirkce 2 2
Toplam AKTS 18 7 25
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %72,0 %28,0 %100
Merkezi Rezervasyon Sistemleri Uygulamalari Tiirkce 5 5
Turizm Isletmelerinde Maliyet Kontrolii Tiirkce 4 4
E Mesleki Yabanci Dil IV Ingilizce Tiirkce 7 7
& |Turizm isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari Tiirkce 5 5
§ Se¢meli Ders Yabanci Dil VI Grubu: 3. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 3 3
& |Sec¢meli IV Ders Grubu: 3. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 2 2
Secmeli V Ders Grubu: 3. Sinif Bahar Donemi Tiirkce 4 4
Staj Tiirkce 5 5
Toplam AKTS 26 9 35
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %74,3 %25,7 %100
— |Is Hayati icin Ingilizce I Tiirkce 5 5
S % = Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis Tiirkce 5 5
> Secmeli VI Ders Grubu: 4. Sinif Giiz Dénemi Tiirkce 20 20
Toplam AKTS 10 20 30
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %33,3 %66,7 %100
— |Is Hayati icin ingilizce 11 Tiirkce 5 5
5 E:‘ = Turizmde Giincel Sorunlar ve Yaklasimlar Tiirkce 5 5
> Secmeli VII Ders Grubu: 4. Sinif Bahar Dénemi Tiirkce 20 20
Toplam AKTS 10 20 30
Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %33,3 %66,7 %100




8 Yariyillik Toplam AKTS 150 76 (50+26) 240
8 Yariyillik Toplam AKTS icerisindeki yiizdesi %62,5 %31,7 %100

5.5. Ogretim Planinda Ilgili Disipline Uygun Mesleki Egitim Diizeyi

Ogretim planinda yer alan ilgili disipline uygun mesleki egitim 6gretimi saglayan dersler ilgili dlgiitlere
gore yeterli diizeydedir. Ogretim planinin temel alan, alan ici, alan dis1 ve diger kategorideki dersler olarak
gruplandirildig: tablo 5.4. incelendiginde temel alan ve alan i¢i derslerin toplam AKTS’lerinin 200 oldugu
goriilmektedir. Bu AKTS toplaminin yaklasik %84 iine tekabiil etmektedir.

5.6. Ogretim Programim Teknik Program Amaclarina Uygunluk Diizeyi
5.6.1 Programin Amaglari Dogrultusunda, Program I¢erigini Tamamlayan Se¢meli Ders Oram

Turizm Isletmeciligi Béliim miifredatin1 olusturan dersler toplamda 240 AKTS olup bu derslerden
se¢meli olanlarin AKTS toplami 74’tiir. Diger bir ifade ile se¢meli dersler program igeriginin %30,8’ini
tamamlamaktadir. Ilgili derslerin saati ise toplam ders saatinin %24,1’ini teskil etmektedir. Secmeli derslerin
donemler bazinda AKTS ve ders saati dagilimi Tablo 5.6.1°deki sekildedir.

Tablo 5.6.1. Se¢meli Derslere Ait Ders Saati ve AKTS Bilgileri

Ders Saati Toplam
Yaniyil Ders Teori | Uygulama AKTS AKTS
Birinci Secmeli Yabanci Dil I Ders Grubu (Almanca, Rus¢a) 3 0 3 5
Yariyil Secmeli [ Ders Grubu (Alan Dis1 Bir Ders) 2 0 2
[kinci Secmeli Yabanci Dil Il Ders Grubu (Almanca, Rusga) 3 0 3 3
Yariyil
Ugiincii | Se¢meli Yabanci Dil 111 Ders Grubu (Almanca, Rus¢a) 3 0 3 5
Yariyil Alan Dis1 Se¢cmeli Ders I: (Alan Dis1 Bir Ders) 2 0 2
Dordiincii | Secmeli Yabanci Dil IV Ders Grubu (Almanca, Rusca) 3 0 3 5
Yariyil Alan Dis1 Se¢meli Ders II: (Alan Dis1 Bir Ders) 2 0 2
Besinci Secmeli Yabanci Dil V Ders G.rubu (Almanca, Rusca) 3 0 3
Yariyl Secmeli II Ders Grubu (Alan I_gi Bir Ders) 2 0 2 7
Secmeli III Ders Grubu (Alan I¢i Bir Ders) 2 0 2
Altint Secmeli Yabanci Dil VI Ders G_rubu (Almanca, Rusca) 3 0 3
Yanyil Secmeli IV Ders Grubu (Alan'lc;i Bir Ders) 2 0 2 9
Secmeli V Ders Grubu (Alan I¢i Bir Ders) 2 0 4
Yedinci Secmeli VI Ders Grubu (Alan i¢i Bir Ders) 12 0 20 20
Yariyil
Sekizinci Segmeli VII Ders Grubu (Alan i¢i Bir Ders) 12 20 20
Yariyil
TOPLAM 56 74

Yaryillar bazinda yer verilen se¢meli derslerde ilk kategori; ikinci yabanci dil dersleridir. Ogrencilere
bu kapsamda Almanca ve Rusca dersleri verilmektedir. Almanca ve Rusga derslerinin yani sira ilgili havuzda
Arapca, Fransizca ve Cince derslerine de yer verilmekte, talep gelmesi durumunda bu dersler de
acilabilmektedir. Se¢meli derslerde yer alan ikinci kategori; 6grencilerin farkli bir fakiilteden ders almalarini
ongoren Alan dis1 segmeli dersler olup, Afyon Kocatepe Universitesi Egitim, Ogretim ve Smav Ydnetmeligi
dogrultusunda iiciincii ve dérdiincii yariyillarda bu derslere yer verilmektedir. Ogrenci bu asamada, {iniversite
yonetimi tarafindan fakiiltelerden gelen bilgiler dogrultusunda olusturulmus havuzdan ders sec¢imi
yapmaktadir. Se¢meli derslerde ii¢iincii kategori ise Turizm Isletmeciligi programi ihtiyaclar1 dogrultusunda
olusturulan ve her yariyilda yer alan boliime 6zgii se¢meli derslerdir. Ogrenciler bu kapsamda her kayit
doneminde se¢gmeli ders havuzundan bir adet ders segmektedir. Besinci ve altinci yariyillarda 6grenciye her
yariy1l iki farkli segmeli ders havuzundan birer adet ders segcme olanagi sunulmaktadir. Yedinci ve sekizinci
yartyillarda ise dgrencilere 20 AKTS karsiiginda segmeli ders olanagi tanmmaktadir. Tlgili segmeli ders
havuzlarinda 14’er adet segmeli ders yer almakta olup dgrenciler 4 derse kadar se¢im yapabilmektedir.

Boliime 6zgili se¢gmeli derslerin yapilandirilmasinda, besinci yariyildan itibaren yonetsel yetenek
gelisimi kapsaminda teknik, beseri ve kavramsal bilgi kazandirma kriterleri géz oOniine alinmistir. Bu
kapsamda besinci ve altinci yariyillarda 6gretim planinda mesleki uygulamali bilgi, beceri ve yetkinliklerin



artirtlmasina yonelik segmeli derslere agirlik verilmistir. Yedinci ve sekizinci yariyillarda ise program 6gretim
amagclarina en yliksek diizeyde katki saglayan kavramsal bilgi, beceri ve yetkinliklere yonelik segmeli derslere
yer verilmistir. Secmeli derslerin esdegerlilik uygulamalarinda Ingilizce disinda ikinci bir yabanci dil 6grenme
ol¢iit oldugu icin 6grenciler Almanca veya Rusga (agilan dersler) dillerinden birisini tercih etmektedirler. Bu
nedenle yabanci diller grubundaki dersler i¢cin herhangi bir sorun bulunmamaktadir. Alan ile ilgili se¢meli
dersler grubunun donemlere gore dagiliminda turizm sektoriinlin alt isletmeleri dikkate alinarak dersler
belirlendigi i¢in 6grenciler bireysel kariyer tercihleri dogrultusunda se¢imler yapabilmektedir.

5.6.2 240 AKTS Is Yiikiiniin Saglanma Yoéntemi

Ogretim planinda yer alan 240 AKTS, zorunlu dersler, segcmeli dersler ve staj bilesenlerinden
olusmaktadir. Staj, mezun olmak i¢in zorunlu bir bilesen olup 10 AKTS karsilig1 bulunmaktadir. YOK
tarafindan Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cergeve Yonetmeliginde “Stajlar kapsaminda
hesaplanan kredi toplamda 5 AKTS kredisinden az 10 AKTS kredisinden fazla olamaz” maddesi
giincellenmistir. Giincelleme dogrultusunda 18 AKTS olan staj yeni miifredatta 10 AKTS olarak
giincellenmistir. 240 AKTS’nin belirlenmesinde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlikler Cercevesi Uyumu ve Miifredat Revizyonu Kilavuzu dikkate alinmaktadir. TYYC
kapsaminda yiiksekogretimde bir 6grencinin bir 6gretim yilinda 1500-1800 saatlik ¢alisma gerektiren bir is
yiikiine sahip olmasi1 gerektigi on goriilmektedir. 25-30 saatlik is yilikii 1 AKTS kredisine karsilik gelmektedir.
Dolayisiyla, yilda 2 yariyil uygulanan birimler icin her yariyill 750-900 saatlik is yiikiine ve 30 AKTS
kredisine karsilik gelmektedir. Miifredatinda zorunlu yaz staji bulunan diploma programlarinda ise, yaz
stajinin gerektirdigi is yiikii ve kredi (10 giin i¢in 80 saat ve 3 AKTS) diisiildiikten sonra yariy1l is yliki ve
AKTS kredisi belirlenmektedir. Yariyillar igerisinde ise derslere yonelik AKTS kredisinin belirlenmesinde
her bir derse ait ders izlenceleri kullanilmaktadir.

5.7.  Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar
ve gercekci kisitlar1 ve kosullan icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale
getirilmelidir.

5.7.1. Alan Uygulamasina Yonelik Dersler

199 ¢¢

Béliimde alan uygulamasina yonelik “Staj”, “Isletmede Mesleki Egitim”, “Seyahat Acenteciligi ve Tur
Operatorliigii”, “Tur Organizasyonu ve Yonetimi”, “Goniilliilik Calismalar1”, “Toplant1 ve Ozel Etkinlik
Yonetimi”, “Kat Hizmetleri Yonetimi” ve “On Biiro Yonetimi” gibi dersler bulunmaktadir. Ogrenciler bu
dersler kapsaminda, dersin 6gretim elemani esliginde ilgili dersin igerigine paralel olarak uygulama
etkinliklerine katilmaktadirlar.

e “Staj” veya “Isletmede Mesleki Egitim” kapsaminda, grenciler sektor isletmelerinde dénem igerisinde
aldiklar1 teorik ve uygulamali dersleri staj ve isletmede mesleki egitim derslerinde uygulamali olarak
gergeklestirmekte ve bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirerek giincel tutmakta ve gercekei kosullar
ile 6grendiklerini birlestirmektedirler.

e “Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatorliigii” ve “Tur Organizasyonu ve Yonetimi” dersleri kapsaminda,
ogrenciler ¢alisma kartina sahip rehber esliginde teknik gezilere katilmaktadir.

e “Goniilliiliik Calismalar1” dersi kapsaminda, 6grenciler huzurevi ziyaretlerinde bulunmakta, AFAD’a
giderek Afet Bilinci ve Farkindalik Egitimi, Temel Ilkyardim egitimi almaktadir. Sosyal sorumluluk
caligmalar1 kapsaminda, Ogrenciler mavi kapak toplama ve fidan dikimi gibi ¢esitli faaliyetler
gerceklestirmektedirler.

e “Toplant1 ve Ozel Etkinlik Yénetimi” dersi kapsaminda, dgrenciler bolgesel ve ulusal ¢apta diizenlenen
fuar, sergi ve kongre gibi organizasyonlara teknik gezi diizenleyerek katilim gergeklestirmektedirler.

e “Kat Hizmetleri Yonetimi” dersi kapsaminda uygulama binasinda bulunan 3 adet siiit odada dersi yiiriiten
Ogretim elemant esliginde uygulamali egitimleri gergeklestirmektedirler. Ayrica sektdr temsilcileri uzmanlar
okula davet edilerek uygulamali egitim vermeleri saglanmakta ve dgrenciler bolgede bulunan otel isletmelerine
ziyaretler gergeklestirmektedirler.

e “On Biiro Yonetimi” dersi kapsaminda uygulama binasinda bulunan 6n biiro alaninda dersi yiiriiten dgretim
elemani esliginde uygulamali egitimler gergeklestirilmektedir.



5.7.2. Alan Deneyiminin Ogrenciler icin Saglanma Yéntemleri

Alan uygulama deneyimleri, segmeli derslerin biiyiik cogunlugunun teorik olarak islenmesinden dolay1
zorunlu dersler ile saglanmaktadir. Bunun iki istisnas1 bulunmaktadir. Bunlar Se¢meli V ders grubu ile 7. ve
8. Yartyillarm birinde alinabilen Isletmede Mesleki Egitim’dir. Staj uygulamast tiim dgrenciler igin zorunlu
olup, isletmede mesleki egitim ile elde edilen bilgi, beceri ve yetkinlikler staj uygulamasi ile de elde
edilebilmektedir. Turizm Isletmeciligi Béliimiinde dgrencilerin tanimlanan mesleki yeterliliklere ve sonuglara
ulasabilmesi i¢in lisans 6grenimi siiresince herhangi bir yaz doneminde ve tek isletmede olmak kosulu ile 60
is glinli staj yapmas1 ongoriilmiistiir. Stajla ilgili yonerge kapsami ve detayl bilgiler ve uygulamalar link
adresinde ve kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 5.7.2).


https://turizm.aku.edu.tr/staj/
https://turizm.aku.edu.tr/staj/

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim Kadrosu )
6.1.1. Turizm Isletmeciligi Boliimiinde Egitim-Ogretim Faaliyetlerini Yiiriiten Akademik Kadro

Turizm Isletmeciligi Béliimii, iki profesér, iki dogent, iki doktor dgretim iiyesi, bir 6gretim gorevlisi
ve bir arastirma gorevlisi doktor olmak {izere 8 kisilik akademik kadrosu ile bolim faaliyetlerini
ylriitmektedir. Boliim 6gretim elemanlar1 haricinde Turizm Fakdiltesi biinyesindeki Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Boliimii ve Turizm Rehberligi Bolimii 6gretim elemanlar: ile iiniversitenin diger birimlerinden
ogretim elemanlar ile dersler eksiksiz olarak siirdiiriilmektedir. Bolimiin 6gretim kadrosu egitim-6gretim
faaliyetlerini basarili bir sekilde yiiriitecek diizeydedir. Tablo 6.1.1.1. Turizm Isletmeciligi Béliimiinde
ogretim kadrosu yiik &zetini gdstermektedir. Tablo 6.1.1.2°de ise Turizm Isletmeciligi Béliimii kadrosunda
yer alan 6gretim elemanlariin analizi yer almaktadir.

Tablo 6.1.1.1. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti
Turizm Isletmeciligi Birinci Orgiin Ogretim
Ogretim elemaninin | TZ, YZ, Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin Toplam etkinlik dagilimi®
ad1 ve soyadi DSU?! kodu/kredisi/yariyili/yili)? Ogretim|Arastirma | Diger*
TRZ201/6/3
TRZ205 /4 /3
TREH109 /4 /1
TREH109 /4 /1
GMS717 /5 /1 Giiz
TRI710/5/ 1
TRI819 /4 /1
TUR703/9/1
TUR705/1/1
Prof. Dr. T7 TRZ118 /5 /2
Ahmet BAYTOK TREH306 /4 /6
TREH306 /4 /6
TUR707 /5/2
TREH503 / 4 /
TREH204 /4 /4 Bahar
TREH204 / 4 / 4
ALN902 (SD304) /2 / 4
ALN902 (SD304) /2 / 4
TUR702 /9 /2
TUR706 /1/2
TREH401 /5 /8
TREH401 /5 /8
ALN901 (702) /2 /3
ALN901 (702) /2 /3
TRI714 /4 /1 Giiz
TRI821/4/1
TUR729 /4 /1
Prof. Dr. TUR702/9/1
Hasan Hiiseyin TZ TUR706/1/1 90 10
SOYBALI SD302/3/6
SD404 /5/8
SD410/5/8
SD406 /3 /8
SD422/3/6
TUR720/4 /2
TUR702/9/2
TUR706/1/2
TRZ105/5/ 1
SD417 /5/7
TREH305 /4 /7
TREH305 /4 /7
Dog. Dr. 17  |ALN901(TRZ306)/2/3
Gonca AYTAS ALN901 (TRZ306) /2 /3
TRI828 /4 /1
TUR710/4 /1
TUR703/9/1
TUR705/1/1

80 20

Bahar

Giiz 80 20




GC302/4/6
GMS120 /4 /2
GMS120 /4 /2
TRZ202 /4 / 4
TRZ204 /5 / 4
TRZ206 /5 / 4
SD402/5/8
TUR502 /5 /2
TRZ711/4 /2
ALN902 (SD407) / 2
ALN902 (SD407) / 2
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

Dog. Dr.
Ali AVAN

TZ

TRZ203 /4 /3
TRZ303/4/5
TRZ321/4/5
TRZ323/4/5
SD415/5/7

ALN901 (TRZ201) /2 /3
ALN901 (TRZ201) /2 /3
GMS709/5/1
TRI709/5/1

TUR703 /9 /2
TUR705/1/2

Gliz

GMS116 /4 /2
GMS116 /4 /2

TRZ104 /4 /2

TRZ304 /4 /6
SD414/5/8
SD414/5/8

ALN902 (TRZ306) / 2 / 4
ALN902 (TRZ306) / 2 / 4
TUR702/9 /2
TUR706 /1/2

Bahar

90

10

Dr. Ogr. Uyesi
Bilal YALCIN

TZ

TRZ103/5/ 1
GRS401/5/7
TRZ305/3/5
TUR703 /9 /1
TUR705/1/1
SD105/1/1
YAD101/3/1
215/3/1

Gliz

TRZ112 /4 /2
TRZ114 /4 /2
TUR702 /9 /2
TUR706 /1/2

Bahar

70

30

Dr. Ogr. Uyesi
Esra CIGERCI

TZ

TRZ111/2 /1
TUR703/9/2
TUR705 /1/2

Gliz

90

10

SYD110/3 /2
SYD110/3 /2
SYD120/3/2
SYD120/3/2
SYD210/3 /2
SYD210/3/2
TRZ322/5/6
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

Ogr. Gér.
Erman SAYGILI

TZ

TRZ307 /3 /5
TRZ307 /3 /5
GMS307 /3/5
GMS307 /3/5

Glz

GMS201/3 /4
GMS201/3 /4
GMS308/3/6
GMS308/3/6
TRZ208/3/6
TRZ308/3/6

Bahar

100




Ogr. Gor.
Seyfullah KOCAK

TZ

SYD109 /3 /1
SYD209/5/3
SYD109/3/1
SYD209 /5/3
SYD109 /5 /1
SYD209 /5/3
SYD109 /5 /1
SYD209 /5/3

Gliz

SYD110 /5 /2
SYD210 /5 /4
SYD110 /5 /2
SYD210 /5 / 4
SYD110/5 /2
SYD210 /5 / 4
SYD110 /5 /2
SYD210 /5 /4

Bahar

100

Prof. Dr.
Elbeyi PELIT

TZ

TREH101/6/ 1
TREH101/6/ 1
TREH303/5/1
TREH303 /5 /1
ALN901 (SD201) /2 /3
ALN901 (SD201) /2 /3
TRI820/5/1
TUR705 /4 /1
TUR703 /9 /1
TUR705/1/1

Gliz

TREH114 /4 /2
TREH114 /4 /2
TREH302/3/6
TREH302/3/6
SD204 /2 /4
SD204 /2 /4
TUR717 / 4/ 2
TUR720/5/2
TUR702 /9 /2
TUR706 /1/2

Bahar

90

10

Dog. Dr.
Ozcan ZORLU

TZ

SD105/2/1
SD105/2/1
TREH205 /5 /3
TREH205 /5 /3
TREH301/3/5
TREH301/3/5
TUR715/5/1
TUR706 /4 /1
ALN901/2/1
ALN901/2/1
TUR703 /9 /1
TUR705/1/1

Gliz

SD302/3/6
SD302/3/6

TREH 110 /6 / 2

TREH 110 /6 /2
TREH408 /6 /8
TREH408 /6 /8
TUR721/5/2
TUR718 /4 /2

TUR508 /5 /2

ALN902 (TREH301) /2 /2
ALN902 (TREH301) /2 /2
TUR702 /9 /2

TUR706 /1/2

Bahar

80

20

Dr. Ogr. Uyesi
Esra GUL YILMAZ

TZ

SD309/2/5
SD305/3/5
SD305/3/5
TGR401/7/7
TGR401/7/7
TUR711/5/1
TUR703 /9 /1
TUR705/1/1

Gliz

80

20




SD318/3/6
TREH206 /5 / 4
TREH206 /5 / 4
TREH404 /6 /8
TREH404 /6 /8
TUR516 /5 /2
TUR725/5/2
TUR721/4/2
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

Ogr. Gér. Dr.
Hidayet KISLALI

TZ

GMS209/3/3
TRZ207 /3 /3
TREH201/3/3
TREH201/3/3
ALN901 (SD311) /2 /1
ALN901 (SD311) /2 /1
TUR714 /5 /1
TUR703/9/1
TUR705/1/1

Gliz

SD418/5/8
SD418/5/8
TREH112 /4 /2
TREH112 /4 /2
SD422/5/8
TREH406 /4 /8
TREH406 /4 /8
Tur717 /4 / 2
TUR702 /9 /2
TUR706 /1/2

Bahar

80

20

Prof. Dr.

Mustafa SANDIKCI

TZ

GMS111/2/1
GMS111/2/1
GMS211/4/3
GMS211/4/3
GMS305/3/5
GMS305/3 /5
TRZ209/2/3
GMS707 /5 /1
ALN901 (704) / 2
ALN901 (704) / 2
TUR703/9 /2
TUR705/1/2

Gliz

GMS118 /4 /2
GMS118 /4 /2
GMS208 / 4 / 4
GMS208 /4 / 4
SD206 /3 / 4
TRZ210/2 /4
TRZ306 /4 /6
GMS730/5/2
ALN902 (SD555) / 2
ALN902 (SD555) / 2
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

90

10

Dog. Dr.
Sabri CELIK

TZ

GMS117 /5/1

GMS117 /5/1

GRS402 /5 /1

GRS402 /5 /1
SD309/3/1

ALN901 (GMS203) /2 /1
ALN901 (GMS203) /2 /1
GMS713/5/1
TRI716/5/1

TUR703 /9 /2
TUR705/1/2

Glz

90

10




GMS306 /4 /6
GMS306 /4 / 6
SD420/6/8
SD420/6/8
SD424/5/8
GMS718 /5 /2
ALN902 (SD318) / 2
ALN902 (SD318) / 2
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

Dog. Dr.
Hiiseyin PAMUKCU

TZ

SD303/3/5

GMS736/5/1
ALN901/2/1
ALN901/2/1
TUR703/9/1
TUR705/1/1

Gliz

GMS212 /2 /4
GMS212 /2 /4
SD424 /5 /8
SD436/6/8
SD436/6/8
SD448 /4 /8
SD448 /4 /8
GMS700 /5 /2
TUR702/9/2
TUR706 /1/2

Bahar

90

10

Dr. Ogr. Uyesi

Asuman PEKYAMAN

TZ

GMS101/5/1
GMS101/5/1
GMS115/6/1
GMS115/6/1
GMS712/5/1
TRI712/5/1
TUR703 /9 /1
TUR705/1/1

Gluz

GMS214 /4 / 4
GMS214 /4 /4
SD426 /5/8
SD426/5/8
SD426 /5 /8
GMS504 /5 / 2
GMS706 /1 /2
GMS708 /9 /2

Bahar

90

10

Dr. Ogr. Uyesi
Engin AYTEKIN

TZ

TRZ113/4/1

Gliz

TRZ120/4/2

Bahar

100

Ogr. Gér. Giilden
YUREKTURK

TZ

AliT101/2/2
AiiT101/2 /2

Gliz

AliT102 /2 /2
AliT102 /2 /2

Bahar

100

Ogr. Gér. Yavuz
OZKUL

TZ

TUR101/2/2
TUR101/2/2

Gliz

TUR102/2/2
TUR102 /2 /2

Bahar

100

Ogr. Gér.
Hatice SEN

TZ

SYD101/3/1
SYD101/3/1
SYD101/3/1
SYD101/3/1
SYD201/5/3
SYD201/5/3
SYD201/5/3
SYD201/5/3
SYD201/5/3

Gliz

SYD202 /5 /4
SYD202 /5 /4
SYD302/5/6
SYD302/5/6
SYD302 /5 6

SYD302/5/6
SYD402 /5 /8
SYD402 /5 /8

Bahar

100




Ogr. Gor.

Ciineyt TASKIRAN

TZ

YAD101/3/1
YAD101/3/1
YAD101/3/1
YAD101/3/1
YAD101/3/1
SD423/5/7

SD423/5/7

Gliz

100

YAD102 /3 /2
YAD102 /3 /2
YAD102 /3 /2
YAD102 /3 /2

Bahar

Prof. Dr.
Ibrahim KILIC

TZ

SD425/5/8
SD425/5/8
TREH403 /6 /8
TRI817 /5 /2
TUR709 /5 /2
TUR701/4/2

Gliz

50

SD424 /5 /8
TGP402/6/8
TUR701/4/2

Bahar

50

1TZ: Tam zamanl, YZ: Yar1 zamanl, DSU: Ders saati iicretli 6gretim elemant.
2Her dgretim elemant igin son iki yariyilda verdigi tiim dersleri (lisanstistii ve baska programda verilen dersler ddhil) siralayiniz.
Gerektiginde satir ekleyiniz.
3Etkinlik dagilimini, her bir gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bicimde ytizde olarak veriniz.
“Uzun siireli izinler ve sektér etkinlikleri bu siitunda gdsterilir.

Tablo 6.1.1.2. Ogretim Kadrosunun Analizi
[Turizm Isletmeciligi]

Saret s Mezun Deneyim siiresi, i Fkinik dizey (ytksck, orta
elergnraertlllllin 12, x| Yabana Dil, 50(1)1 k?l%ﬂm K / =7
Unvani| YZ, | Swmav adi, amu/ i
i ve otz [ Hedemik| v b | ve | sl | Ogrenm || A e
soyadr’ anvan ' MEZUNYEL| sektdr |deneyimi deneyimi lardaS mada danigmanlikta
yili deneyimi y 3
Ingilizce
Ahmet Prof. UDS AKU
BAYTOK Dr. TZ | Prof. Dr. 2001 2006 - 28 28 Orta Orta Orta
67,5
Hasan Prof In%1]1)1§ce Bourn.
Hiiseyin Dr " | TZ | Prof.Dr. 2001 Uni. - 23 23 Orta Orta Orta
SOYBALI ' 2005
80,0
Gonca Dog¢ I\I(lggllilcf Gazi
AYTAS Dr. TZ | Dog.Dr. 2018 2%138 - 13 13 Orta Orta Orta
58,75
ingilizce
. Dog. YDS AKU
Ali AVAN Dr. TZ | Dog.Dr. 2015 2015 - 7 13 Orta Orta Orta
67,5
Dr. Dr. O8r Ingi)(l]l)léce Akdeniz
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62,25

ITabloyu programdaki her dgretim elemant igin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa

glincellestirilmis tablolarin saglanmasi gerekmektedir.
2TZ: Tam zamanli, YZ: Yar1 zamanl, DSU: Ders saati ticretli égretim elemant.
3Etkinlik diizeyi son 3 yilin ortalamasini yansitmaldir.

kullanabilirsiniz. Kurum ziyareti sirasinda




6.1.2.Ogretim Kadrosunun Nicelik Bakimindan Yeterliligi

Tablo 6.1.1.1. incelendiginde Turizm Isletmeciligi Boliimiindeki sekiz yartyillik derslerin
yiriitiilmesinde boliim kadrosundaki 6gretim elemanlar ile fakiilte blinyesindeki diger boliimlerin 6gretim
elemanlarinin gorev aldign goriilmektedir. Sadece Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili ve ikinci
yabanci dil (Rusca ve Almanca) derslerinin yiiriitiilmesinde iiniversitenin diger akademik birimlerinden destek
alimmaktadir. Béliimde sadece Birinci 6gretimde egitim 6gretim faaliyetleri siirdiiriilmektedir. Bu dogrultuda
boliimde genel olarak 6gretim tiyelerinin ders ylikleri 10 saat dolayindadir. Bu kapsamda bdliimde 6gretim
kadrosunun nicelik bakimindan yeterli oldugu goriilmektedir.

6.1.3. Ogretim Kadrosunun Tiim Alanlar1 Kapsayacak Bicimde Nitelik ve Nicelik Olarak Yeterliligi

Turizm Isletmeciligi boliimii 6gretim kadrosu ile boliimde derse giren fakiiltenin diger boliimlerinde
gorev yapan 0gretim elemanlarinin biiylik bir kisminin temel egitim alanlari turizm isletmeciligi olup yabanci
dil bilgi diizeyleri yeterlidir. Ogretim elemanlarinin biiyiik bir kismi dzel sektér deneyimine sahip olup turizm
sektoriinde farkli isletme tiirlerinde ¢esitli departmanlarda ve pozisyonlarda fiilen gérev yapmislardir. Ogretim
elemanlari, aragtirma alanlar1 ve konularinin gesitliligi bakimindan akademik ¢aligmalarinin biiytik bir kismini
turizm isletmeciligi alaninda yiriitmektedirler. Bolim Ogretim elemanlarinin 6gretme becerileri ve
deneyimleri dikkate alindiginda ortalama 13 yillik birikime sahip olduklar1 ve akademik yasamlarinin biiyiik
bir kismini halen fiilen ¢alistiklar1 boliimde gegirdikleri goriilmektedir. Bu kapsamda boliim 6gretim kadrosu
ve diger boliimlerde gorev yapip boliim derslerinin yiiriitiilmesine destek olan 6gretim elemanlarinin nitelik
ve nicelik olarak yeterli oldugu sdylenebilir.

Ogretim kadrosunun ders verme disindaki niteligi irdelendiginde; boliim &gretim elemanlari, dis
paydaslar olarak bolgesel bazda kamu kurum ve kuruluslar1 (Valilik, Belediye Baskanligs, 11 Kiiltiir ve Turizm
Miidiirliigii, Bélgesel Kalkinma Ajansi) ve 6zel sektor isletmeleri (Termal Otel Isletmeleri) ile ortak ¢alismalar
yuriiterek gerek iletisim becerilerinin gelistirilmesi gerek danismanlik verilmesi konularinda onemli
sorumluluklar almaktadirlar. Bu kapsamda, daha 6nceki donemlerde Afyonkarahisar Valiligi himayelerinde
11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii tarafindan 2018- 2019 yillar1 arasinda hazirlanan “Afyonkarahisar ili Turizm
Master ve Eylem Plan1” ve Avrupali Seckin Destinasyonlar (EDEN 2019) projesi “Saglik ve Esenlik Turizmi”
temali destinasyon yarismasit Afyonkarahisar ili proje dosyasinin hazirlanmasinda katki sunmusglardir.
Afyonkarahisar Valiligi isbirligiyle Frigya Afyonkarahisar Bolgesi Y 6re Halki Turizm Bilinglendirme Egitimi
kapsaminda Tablo 57’de gosterilen Ayazini bolgesinde yasayan yerel halka, 18-29 Ocak 2021 tarihleri
arasinda egitim verilmistir. Bu egitimlerin sekizi boliimdeki bes ayri 6gretim elemani tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Ayrica 2-3 Nisan 2021 tarihlerinde Turizm Isletmeciligi Boliimii tarafindan Frigya Afyonkarahisar
Bolgesi Calistay1 diizenlenmigtir. (link adresi)

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim kadrosunun ders verme digindaki nitelikleri maddeler halinde
asagida siralanmugtir;

e Bolimde derslere giren 6gretim elemanlarinin %56’s1 (5/9) turizm sektoriinde deneyime
sahiptir.

e Bolim ogretim lyeleri tarafindan turizm sektoriinlin farkli alanlarini ele alan 41 adet proje
gerceklestirilmis ve bu projelerin ¢ogunda ilgili 6gretim iiyeleri yiiriitiicli ya da e8itmen olarak
gorev almistir.

e Toplumsal hizmetlere katilim baglaminda, 6gretim tiyeleri konugmaci, panelist vb. olarak ¢esitli
bilimsel etkinliklerde (panel, konferans vb.) ve medya organlarinda yer almistir. Ogretim iiyeleri
ayrica cesitli kongrelerin diizenleme, yiirlitme veya ¢alisma kurulu iiyesi olarak gorev
yapmiglardir.

e Boliim 6gretim elemanlar: tarafindan turizm sektorii ile ilgili olarak 140 makale, 142 bildiri, 13
kitap ve 80 kitap boliimii yayinlanmistir. Yayinlar igerisinde turizm ve turizm isletmeciligi alan
ile ilgili yaymlar agirlikli olarak bulunmaktadir.


https://afyonfrigyacalistayi.aku.edu.tr/

6.2.08retim Kadrosu Yeterliligi
6.2.1 Ogretim Kadrosunun Programin Siirdiiriilmesi, Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi Acisindan
Yeterliligi

Tablo 6.1.1.2°de Turizm Isletmeciligi boliimiinde gorevli 6gretim kadrosunun analizi incelendiginde
akademik kadro yoniinde yeterli niteliklere sahip oldugu goriilmektedir. Yabanci dil diizeyleri boliim
akademik kadrosunun tiimiinde ortalamanin {izerinde bir diizeydedir. B6liim akademik kadrosunun biiytik bir
cogunlugu iilkemizdeki turizm alaninda koklii lisans programlarindan mezundur. Boliim akademik
kadrosunun turizm alaninda lisans mezunu olmasi sektdr deneyimlerinin bulunmasi sonucunu ortaya
cikarmaktadir. Ayrica boliim kadrosundaki Ogretim iiyelerinin timii turizm alaninda dogentlik unvanina
sahiptir. Daha 6nce belirtildigi gibi boliim kadrosunun ortalama deneyim diizeyleri 13 yildir ve bunun biiyiik
bir kism1 boliim kadrosunda ger¢eklesmistir. Ayrica béliim TURAK akreditasyon siirecini iki kere basari ile
tamamlamistir. Bu programin siirdiiriilmesi degerlendirilmesi ve gelistirilmesi agisindan 6gretim kadrosunun
vizyonunun gelismesinde 6nemli etken olmustur. Tiim bu bilgiler dogrultusunda boliim akademik kadrosunun
niteliklerinin programin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi agisindan yeterli oldugu soylenebilir.

6.2.2 Boliim Akademik Kadrosunun Ozgecmisleri

Turizm Isletmeciligi boliimiindeki 6gretim kadrosunun 6zgecmisleri kanit dosyasinda sunulmustur
(Kanit 6.2.2.).

6.3.0gretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltmeler Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Yonergesi esaslarina yapilmaktadir. Kadro ilan1 sonrasinda, 6gretim {iyeligi kadrolarina bagvuracak
olan adaylar, 2547 sayili Kanun ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi ve Afyon
Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi kapsaminda istenen bilgi ve
belgeler ile akademik ¢alismalarinin yer aldigi dosyay1 ilanda belirtilen ilgili birime sunar. Ayrica bagvuru
sahibi, dosyasindaki yayinlarin ve etkinliklerin yer aldig1 dijital kopyay1 igeren jiiri sayis1 kadar tagiabilir
bellegi, basvuru dosyasina ilave eder.

Ilan edilen kadroya basvuran adaylarin dosyalari, Rektdr tarafindan belirlenecek On inceleme ve
Degerlendirme Komisyonunca 6n incelemeye alinir. Bir rektor yardimeisinin baskanliginda, ilandaki unvanlar
da dikkate alinarak, en az {i¢ 6gretim iiyesinden olusan On Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu, adaylarin
dosyalarini bu yonergede atanma i¢in sart kosulan asgari kosullar1 saglayip saglamadigi yoniinden inceler ve
hazirlayacag: raporu Rektorliige sunar. On gériilen asgari kosullar1 saglayan adaymn ilan edilen kadrolara
basvurusu kabul edilir. Asgari kosullar acisindan dosyasi reddedilen adaylar, teblig tarihinden itibaren yedi
giin icerisinde Komisyona sunulmak iizere itirazlarini Rektorlige yaparlar. Komisyon yapilan itirazi {i¢ giin
icerisinde karara baglar. Kabul edilen basvuru icin Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesinin ilgili maddesine gére siire¢ baslamis olur. Ilgili ydnerge Afyon
Kocatepe Universitesi web sitesinde bulunmaktadir. Puanlamaya dayali 6n degerlendirmenin gerektirdigi kosullarin
saglanmis olmasi, akademik atamalarda adaylar i¢in bir hak olusturmaz.


https://aku.edu.tr/wp-content/uploads/2019/01/Afyon-Kocatepe-%C3%9Cniversitesi-%C3%96%C4%9Fretim-%C3%9Cyeli%C4%9Fine-Y%C3%BCkseltilme-ve-Atanma-Y%C3%B6nergesi-1.pdf

7 ALTYAPI
7.1. Simflar, Laboratuvarlar ve Diger Techizat
7.1.1.Ogretim i¢in Kullanilan Simiflar ve Donanim

Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin 6grenim amaglarindan birincisi; “Turizm sektdriiniin gelisimine katki
saglayan ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm isletmelerinde orta ve iist diizey yonetici aday1
yetistirmektir. Bu kapsamda yonetici aday1 6grencilerin kavramsal yeteneklerini artirma kapsaminda teorik
bilgi ve becerilerini gelistirmek 6nem arz etmektedir. Turizm Fakiiltesi biinyesinde, Turizm Isletmeciligi
Boliimii 6grencilerinin kullanabilmesi icin toplam 778 6grenci kapasiteli 12 derslik ve biri 100 kisilik digeri
16 kisilik olmak tizere iki toplanti salonu bulunmaktadir. Kullanilan dersliklerin her birinde projeksiyon
cihazi, projeksiyon perdesi, dersi veren 6gretim elemaninin kullanimi i¢in internet baglantisi, beyaz yazi
tahtasi ile ergonomik 68renci masalar1 ve siralar1 yer almaktadir. Derslikler egitim ve 6gretimin verimli ve
etkin siirdiiriilebilmesi i¢in atmosfer acisindan uygundur. Fakiilte blinyesinde yer alan teorik egitim amacl
dersliklerin kapasitesi ve teknik donanimi derslerin siirdiiriilmesi agisindan yeterli diizeydedir. Ogretim igin
kullanilan siniflar ve dananim tablosu ilgili kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 7.1.1.).

7.1.2. Ogretim Plaminda Kullanilan Derslikler ve Kullanin

Ogretimde kullanilan baslica siniflar ve donanimi Tablo 7.1.1.°de verilmistir. Turizm Fakiiltesi
biinyesinde yer alan 12 derslik, toplant: salonlar1 ve bilgisayar laboratuvarinda Turizm Isletmeciligi Béliimii
ogrencileri derslerine devam etmektedir. Boliimdeki teorik agirlikli temel alan dersleri sinif ortaminda
yiritiilmektedir. Otel isletmelerinin ve seyahat acentalarinin kullandiklar1 otomasyon sistemlerinin dgretildigi
dersler ise bilgisayar laboratuvarinda yapilmaktadir. Bilgisayar laboratuvari 6grencilerin otellerde onbiiro
boliimlerinde ve seyahat acentalarinda kullanilan paket programlari 6grenmeleri ve uygulamalari igin
tasarlanmis, 50 adet bilgisayar barindiran bir laboratuvardir. Bu laboratuvarda 6grenciler bir turistin deneyimi
stiresince faydalanabilecegi tiim hizmetlere iligkin siiregleri yonetebilmelerini saglayacak Fidelio Suite 8 PMS,
Opera, Elektra, Amadeus gibi paket programlar1 6grenmektedirler.

7.2. Ogrencilerin Ders Dis1 Etkinlikler Yapmalarina Olanak Veren, Sosyal ve Kiiltiirel Altyap:
7.2.1 Ders Dis1 Etkinliklere Iliskin Ortam ve Altyapi

Turizm Fakiiltesinde 6grencilerin ders aralarinda sosyallesebilmeleri i¢in atistirmaliklar ve ¢esitli sicak
soguk iceceklere ulagabilecekleri ve vakit gecirebilecekleri fakiilte kantini bulunmaktadir. Fakiilte bahg¢esinde
Tiirkiye’nin yedi bolgesini temsil eden yedi (7) adet altisar kisilik kamelya bulunmaktadir. Ayrica kampiis
icerisinde yer alan liniversite 6grencilerinin kullanimina agik Sosyal Tesis, Merkezi Yemekhane ve Kafeler de
ogrencilerin sosyallesmesi i¢in hizmet vermekte olan isletmelerdir.

Universite dgrencileri, akademik personel ve mezunlara hizmet veren Sosyal Tesis 3 tanesi suit olmak
iizere 14 oda (34 yatak kapasiteli) ve 350 kisilik restorana sahiptir. Ogrencilere 6gle ve aksam yemegi hizmeti
sunana merkezi yemekhane 3 katta toplam 3000 kisi hizmet kapasitelidir. Kampiis igerisinde her fakiiltede
ogrenciler i¢in kantin planlanmis olup, merkezi kafeterya olarak Vadi kafe hizmet vermektedir. Kantinler ve
Vadi kafede dgrencilere aperatif yiyecekler, hazir gidalar ve fotokopi hizmeti sunulmaktadir. Ayrica Vadi
kafede cesitli mentiler ile pide, kofte, kiinefe vb. imkanlar sunulmaktadir. Merkezi Yemekhane yaninda yer
alan Degirmen kafede de her tiirlii yeme-i¢gme hizmeti butik biife tarzinda sunulmaktadir.

Ogrencilerin sosyal ve sportif faaliyet icerisinde bulunabilecekleri gesitli alanlarda basketbol sahalar,
ylizme havuzu, futbol sahalari, tenis kortlari, kosma alanlari, kapali spor salonlari, fitness merkezi
bulunmaktadir. Bununla birlikte {iniversite yonetimi Ogrencilerin kuliip ve topluluklar olusturmasini
desteklemektedir. Bu kapsamda 55 topluluk ve 37 kuliip bulunmaktadir. Ogrenciler bu topluluk ve kuliiplerde
cesitli etkinlikler diizenlemektedir.

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarinin karsilanmas1 amactyla her yil mayis ayinda iiniversite
tarafindan geleneksel bilim, kiiltiir, sanat ve spor senlikleri diizenlenmektedir. Senlikler kapsaminda
gerceklestirilen panayir, spor turnuvalari, ve gosterilerde biiyiik cosku yaganmaktadir. Diger yandan bireyler
cok yonlil yetistirilmesi hedefi dogrultusunda kiiltiir ve sanat etkinliklerine de agirlik verilmektedir. Universite
biinyesinde bulunan, Atatiirk Kongre Merkezi (AKM), Dr. Ibrahim M. Riza Cercel Kiiltiir Merkezi ve
akademik birimlerde yer alan salonlar bu tiir etkinlikler i¢in kullanilmaktadir. Ogrenci ve ogretim
elemanlarinin her tiirlii kiiltiirel ve sanatsal etkinliine cevap verecek kapasite ve donanima sahip olan ve



merkez kampiiste (ANS kampiisii) bulunan salonlarin listesi ve kapasitesi kanit dosyasinda yer almaktadir
(Kanit- 7.2.1.). Bununla birlikte, Tirkiye’nin ilk ve tek ¢algi miizesi olma 6zelligini tagtyan Afyon Kocatepe
Universitesi (AKU) Devlet Konservatuvar: Ibrahim Alimoglu Miizik Miizesi de &grencilerin iicretsiz
ziyaretine agik tutulmaktadir.

Ogrencilerin sportif ihtiyaclarin1 karsilamak amaci ile yine ANS kampiisii icerisinde Kapali spor
salonunda sporcu kondisyon merkezi acilmig, gece 1siklandirmali 3 adet kort ve futbol sahasi hizmete
sunulmustur. Bu olanaklarin yani sira 6grenciler i¢in asagida listelenen tesisler/alanlar tahsis edilmistir.

Duvar ¢alismalarina uygun 2 adet acik Tenis Kort-1 adet kapali tenis kortu
2 adet Kapal1 Spor Salonu (1000+500 kisilik seyirci kapasitesi)

Donanimli Jimnastik Salonu

Dans, Tiyatro, Drama, Halk Oyunlar1 vb. aktiviteler i¢in ¢cok amacgli Aynali Salon
1 adet agik Basketbol Sahasi

1 adet agik Plaj Voleybol Sahasi

1 adet agik Plaj Futbol Sahasi

1 adet atletizm pisti

6.000 kisilik seyirci kapasitesine sahip acik stat

1 adet Fifa standartlarinda acik suni ¢im sahasi

1 adet kapal1 futbol sahasi(hal1 saha)

1 adet doviis sporlar1 salonu

1 adet masa tenisi salonu

Yar1 Olimpik Kapali Yiizme Havuzu
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7.3. Programin Egitim ve Ogretim Amaclarina Yonelik Uygulama Alanlar
7.3.1.Uygulama Alanlarina iliskin Genel Bilgiler

Ogretimde kullanilan baslica uygulama alanlar1 ve donanimlarina iliskin bilgiler kanit dosyasinda
sunulmustur (Kanit 7.3.1.). Turizm Isletmeciligi Boliimiiniin 6grenim amaclarindan birincisi; “Turizm
sektoriiniin geligimine katki saglayan ve yon veren ulusal ve uluslararasi saygin turizm isletmelerinde orta ve
tist diizey yonetici aday: yetistirmek "tir. Turizm, uygulamali bir alan oldugu i¢in yonetici adaylarinin teknik
yetenek olarak ifade edilen mesleki uygulama becerilerine sahip olmasi zorunludur. Bu baglamda 6grencilere mesleki
uygulama becerisi kazandirma agisindan fakiilte biinyesinde Tablo 7.3.1°de gosterildigi gibi tiim alanlara yonelik 920,80
m?’lik uygulama alam (6n biiro ve kat hizmetleri uygulama alani, servis salonu, uygulama mutfagi, bilgisayar
laboratuvari) bulunmaktadir. On biiro ve kat hizmetleri alanlarinda ilgili derslere yonelik uygulamali egitimler, servis
salonunda yiyecek icecek yonetimi ve servisine iligkin dersler, uygulama mutfaginda teorik ve uygulamali dersler
siirdiiriilmektedir.

Turizm Isletmeciligi-Boliimii  egitim miifredati kapsaminda uygulamali dersler (mutfak
uygulamalarina giris, mutfak uygulamalari, yiyecek-icecek yonetimi, ziyafet ve ikram hizmetleri, 6n biiro
yonetimi, kat hizmetleri yonetimi) Turizm Fakiiltesi bilinyesinde kullanilmakta olan Egitim ve Uygulama
Binasi’nda gergeklestirilmektedir. Her bir ders i¢in uygulama binasinda ayr1 bir birim bulunmaktadir. Bu
birimler arasinda mutfak bolimii (10 6grenci tezgdhi, 1 dgretim eleman tezgahi, kiler, 6grenci soyunma
odalar1, bulasikhane, 2 adet konveksiyonlu firin, 1 adet pizza firini, pastane mermer tezgdh ve mutfak
ekipmanlart), 64 kisilik yiyecek ve igecek servis salonu, dnbiiro-resepsiyon, 3 adet farkli 6zelliklerde (standart,
siiit, corner siiit) oda, camasir-iitii odasi, iki adet derslik, bir adet amfi, bir adet toplant1 salonu yer almakta
olup bu alanlar 6grencilerin uygulama ve ¢alismalar icin alt yap1 olusturmaktadir.

7.3.2.  Ogretim Elemanlarimin Olanaklari

7.3.2.1. Ogretim Elemanlarimn Ofis Olanaklari

Turizm Fakiltesi O0gretim elemanlarinin kendilerine ait genelde birer ve ikiser kisilik ofisleri
bulunmaktadir. Ofisler olduk¢a genis ve havadar, ayn1 zamanda 6grencilerin ihtiya¢ duyduklarinda kolayca
erisebilecekleri noktalarda konumlandirilmis ve tasarlanmstir.

7.3.2.2. Ogretim Elemanlarina Ofislerde Saglanan Donanimlar



Ogretim elemanlarina ofislerinde calisma masast, bilgisayar masasi, ofis koltugu, masaiistii bilgisayar,
diz stl bilgisayar (6gretim {iyelerine tahsis edilmektedir), yazici, kitaplik, misafir koltuklari, sehpa, giysi
dolab1, internet, telefon, masa lizeri kirtasiye ekipmanlar1 gibi olanaklar saglanmaktadir. Ayrica, kirtasiye
malzemesi destegi de verilmektedir. Ogretim elemanlarmna saglanan destekler gerek bilimsel arastirma
faaliyetlerinin ylriitiilmesi gerekse Ogretim amacli derslerin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan talebi
karsilayacak niteliktedir.

7.4.  Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar egitim amaclarina ve program ciktilarina
ulasmak icin yeterli diizeyde olmahdir.
7.4.1. Kiitiiphane Olanaklarn

Afyon Kocatepe Universitesi Kiitiiphanesi; gdrevlerini en iyi sekilde yerine getirmek ve iiniversitenin
en Onemli bilgi yuvalarindan biri haline gelmek igin 6zverili, kararli ve her tilirlii imkan1 seferber eden bir
prensip anlayisi ile calismaktadir. Bu amagcla, teknolojik gelismelere paralel olarak gerek ulusal gerekse
uluslararasi standartlar takip edilerek, {liniversite ve arastirmacilara hizmet verilmektedir. Kiitiiphanede
bulunan basili yayinlar, siireli yayinlar, elektronik kaynaklar ve diger kiitiiphane kaynaklar1 6grencilerin
kullanimina sunulmaktadir. Ayrica kiitiiphane i¢inde bulunan genel ¢alisma alanlari, grup ¢alisma odalari,
7/24 calisma salonu, bilgisayar salonu, self-check cihazi (otomatik 6diing-iade makinesi), katalog tarama
bilgisayarlari, internet erisimi ve fotokopi-¢ikti hizmetinden 6grencilerimiz faydalanabilmektedir. Engelli
bireylerin kiitiiphane olanaklarindan yararlanmalarin1 saglamak ve kolaylastirmak amaciyla kiitiiphane
giriginde engelli giris yollar1, anonslu asansor ve bina icerisinde her katta engelli tuvaletleri bulunmaktadir.
Tablo 7.4.1.1 tiniversite kiitiiphanesindeki basili bilgi kaynaklarini, tablo 7.4.1.2 iiniversite kiitiiphanesindeki
elektronik bilgi kaynaklarini ve tablo 7.4.1.3 ise veritabanlarini ve deneme veritabanlarini gostermektedir.

Tablo 7.4.1.1 Kiitiiphane Basil Bilgi Kaynaklari

Merkez Kiitiiphane

Basili Yayinlar 166.522 Adet
Basili Siireli Yayinlar (Dergiler) 20.818Cesit
Tezler 5.222 Adet
Kitap Dis1 Kaynaklar (Ekler, Proje vb.) 1.828 Adet
Nadir Eserler (Matbu) 1.553 Adet
Nadir Eserler (El Yazmasi) 57 Adet
islami ilimler Fakiiltesi (Sube)

Basili Yayinlar 11.729 Adet
TOPLAM 195.366

Tablo 7.4.1.2. Kiitiiphane Elektronik Bilgi Kaynaklari
KUTUPHANE BILGi KAYNAKLARI (ELEKTRONIK)

Merkez Kiitiiphane

E-kitap (Abone+satin) 195.561Adet
E-kitap dis1 1.105 Adet
TOPLAM 196.666

Tablo 7.4.1.3 Veritabanlari ve Deneme Veritabanlari

VERITABANLARI

AYEUM (Arastirma Yoéntemleri Egitim ve Uygulama Merkezi) | Nature Journals

Bmj Journals Ovid - LWW

Cab Abstract (ULAKBIM) ProQuest Dissertations & Theses

EBSCO e - Books Sage

EBSCO (EKUAL) Veritabanlari ScienceDirect

Elsevier e - Book Scopus

Emerald e - Journals Premier Sobiad - Sosyal Bilimler Atif Dizini

Grammarly Premium Aboneligi Springer Link

IEEE Xplore Taylor & Francis Online Journals
(Informaworld)

IEEE MIT e - Books Library Turnitin
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IGI Global VETIS

IThenticate Wiley Online Library
idealonline Elektronik Veritabani Wiley E-Book Library
JSTOR Archive Journal Content World eBook Library
Legal Online Veri Tabani WoS - Web of Science
Mendeley

DENEME VERITABANLARI

CABI Vetmed Resource Veri Tabani Deneme Erisimi
Education Source Deneme Erisimi

Engineering Source Deneme Erigimi

Humanities Source Ultimate Deneme Erisimi

Rosetta Stone Library Solution Veritabani Deneme Erisimi

7.5.  Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alnmis
olmahdir. Engelliler icin altyapi diizenlemesi yapilmis olmahdir.

7.5.1. Kampiiste ve Binada Ahnan Giivenlik Onlemleri

Kampiis girisinde gilivenlik gorevlileri bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, liniversite girisinde turnikeler
de yer almaktadir. Fakiilte binas1 girisinde de gdrev yapan toplamda 4 giivenlik gorevlisi bulunmaktadir.
Ayrica bina i¢i ve ¢evresi 21 adet giivenlik kamerasi ile 24 saat izlenmektedir. Program geregi alinan ilave
giivenlik dnlemlerine iliskin kanitlar ektedir (Kanit 7.5.1.1).

Afyon Kocatepe Universitesi Ahmet Necdet Sezer Kampiisii'nde yer alan tiim akademik, idari ve
sosyal amacl binalarda 26735 sayil1 Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik dogrultusunda,
yangin Onlemleri alinmig durumdadir. Bu kapsamda, Turizm Fakiiltesi binas1 da dahil olmak iizere, binalarin
her katinda periyodik olarak bakim ve dolumu yapilan yangin tiipleri ile birlikte olas1 bir yangin durumunda
uygulanmasi gereken ydnergeler bulunmaktadir. Bu tedbirlere ek olarak, idari ve Mali Isler Daire Baskanlig
biinyesinde 1 adet kampiis i¢i kullanim amaglh itfaiye arac1 bulunmaktadir. Ayrica tiim akademik ve idari
birimlerde Yangin ve ilkyardim ekipleri olusturularak, yangin talimatlar1 kolay gériilebilen alanlara asilmis
vaziyettedir. Diger yandan olas1 is kazalarinin (yangin ve ilkyardim dahil) 6nlenmesi amaci ile 30/06/2012
tarih 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 4., 5., 11., 12., 13. maddeleri ile Is Saglig1 ve Giivenligi
Kurullar1 Hakkinda Yonetmeligin

Maddesine dayanilarak, Afyon Kocatepe Universitesi.Senatosu’nun 31/12/2014 tarih ve 2014/110
sayili karar1 ile Afyon Kocatepe Universitesi Is Saglhigi ve Is Giivenligi Birimi kurulmustur. Programin
gerektirdigi ilave yangin 6nlemlerine iligkin kanitlar ektedir (Kanit 7.5.1.2).

[lkyardim hizmetleri kapsaminda tiim akademik ve idari birimlerde Yangimn ve Ilkyardim ekipleri
olusturularak, ilk yardim talimatlar1 kolay goriilebilen alanlara asilmis; ecza dolaplari ise kullanima tahsis
edilmis vaziyettedir. Buna ek olarak kampiis i¢erisinde, Rektorliik Binasinda yer alan Mediko Sosyal Merkezi
hem iiniversite calisanlar1 hem de 6grencilere saglik hizmetleri sunmaktadir. Bu merkezde, dgrenciler ile
calisanlarin beden ve ruh sagliklarinin korunmasi amaciyla c¢alismalar yapilmaktadir. Mediko Sosyal
Merkezi'ne basvuruda bulunanlarin tedavisi yapilmakta, daha ileri tetkik ve tedavi gerektiren durumlarda ise
ilgili saglik kuruluslarina sevk edilmektedirler. Saglik hizmetleri kapsaminda, sosyal giivencesi bulunmayan
ogrencilerin tiim tedavi giderleri, biitce olanaklar1 Slgiisiinde iiniversitemizce karsilanmaktadir. Alinan
tedbirlere ek olarak, Afyon Kocatepe Universitesi Is Sagligi ve Is Giivenligi Birimi egitim ve denetim
faaliyetleri ile 1§ ortamlarinin glivenlik diizeyinin yiikseltilmesi konusunda ¢aligmalarina devam etmektedir.
Kampiis genelinde alinmis olan ilkyardim tedbirleri, Turizm Fakiiltesi binasinda da alinmig olup, ilkyardim
talimatlar1 asilmis ve ecza dolab1 kullanima sunulmustur.

7.5.2. Engelliler i¢cin Onlemler

Afyon Kocatepe Universitesi, engellilere yonelik gerceklestirmis oldugu caligmalar dogrultusunda
“Engelsiz Universite” Belgesi almistir. Bu kapsamda, fakiilte ve iiniversite genelinde engelliler i¢in genis ¢apl
diizenlemeler gerceklestirilmistir. Bunun sonucunda da iiniversitemiz “Engelsiz Universite Odiilleri 2020”de
Birincilik Odiiliine layik goriilmiistiir. Fakiilte binasinda engelliler igin hissedilebilir engelli yollar1, her katta
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bina planin1 gosteren kabartmali yonlendirme sistemleri, bina girisinde tekerlekli sandalye rampas1 ve bina
icerisinde bir adet engelli asansorii bulunmaktadir. Bina girisinde tekerlekli sandalye rampasi bulunmaktadir.

Bina igerisinde bir adet engelli asansorii bulunmaktadir. Bireylerin bina icerisinde {ist katlara ¢ikmasi
icin kullanilan engelli asansoriine giris kapisindan itibaren hissedilebilir engelli yolu ile ulagilabilmekte,
asansOr her katta zemin ile ayn1 hizada agilarak tekerlekli sandalyeler ve diger engelli bireyler i¢in dizayn
edilmis ekipman icin kolay hareket imkani saglamaktadir. Bina igerisinde bir adet engelli lavabosu
bulunmaktadr. {lgili lavabo uygulama binasi zemin katta yer almaktadir (Kanit 7.5.2).



8.
8.1.

KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
Biitce Siireci ve Kurumsal Destek

8.1.1. Program Biit¢esinin Olusturulma Siireci

Turizm Isletmeciligi Béliimii program biitcesi Turizm Fakiiltesi biitgesi icerisinde yer almaktadir.
Asagida belirtilen kalemlerden olusan Turizm Fakiiltesi biit¢esi her y1l Temmuz ayinda teklif olarak Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi’na iletilmekte, ilgili daire bagkanligi mali yilsonunda (Aralik ayi) Turizm
Fakiiltesi biitcesini netlestirmekte ve takip eden yilin ilk ayinda (merkezi biitce onayimna bagli olarak)
onaylamaktadir. Fakiilte biitgesi igerisinde mali y1l siiresince gelir ve giderlerin takibi yapilmakta ve ilgili daire
baskanligina bildirilmektedir. Turizm Isletmeciligi Boliimii program biitgesi gelirlerinin tamami déner
Sermaye olmaksizin Afyon Kocatepe Universitesi merkezi biitgesinden saglanan destekle olusmaktadir. {lgili
destek her mali yil, kanun ve yonetmelikler dogrultusunda degisen oranlarda diizenli olarak boliime tahsis
edilmektedir. Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi Biitce Kalemleri ise asagidaki unsurlardan

olusmaktadir:

AN N N N N N N N N N N N N N N NN

Temel Maaglar

Taban Ayligi

Zamlar ve Tazminatlar
Odenekler

Sosyal Haklar

Ek Calisma Karsiliklar1

Ek Ders Ucretleri

Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri
Saglik Primi Odemeleri

Sosyal Giivenlik Primi 6demeleri
Saglik Primi Odemeleri

Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri
Kirtasiye Alimlari

Temizlik Malzemesi Alimlar1
Yurti¢i Gegici Gorev Yolluklari
Yurti¢i Stirekli Gorev Yolluklari
Posta ve Telgraf Giderleri

Bilgisayar, Bilgisayar Sistemleri ve Yazilimlar1 Kiralamas1 Giderleri
Biiro ve Isyeri Makine ve Techizat Alimlari
Diger Dayanikli Mal ve Malzeme Alimlar1
Makine Te¢hizat Bakim ve Onarim Giderleri

Okul Bakim ve Onarimi Giderleri
Ek Ders Ucretler

Tablo 8.1°de Turizm Isletmeciligi Béliimiine ait Parasal Kaynaklar ve Harcamalarin yer aldig1 veriler

sunulmustur.

Tablo 8.1. Parasal Kaynaklar ve Harcamalar
[Turizm Isletmeciligi Boliimii]

Mali Y1l
. Onceki yil Bagvurunun yapildig: Sonraki yil
Harcama kalemi (Gergekle}slen) ;11 (Bﬁtgeflerfen) ¢ (Bﬁtgelen}elzn)
(TL) (TL) (TL)
Ucretler! 5.598.639,45 5.944.947,59
Yolluklar 9.399,98 634,00
Hizmet alimlari 4.275,21 0,00
Tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimlar1 | 84.852,20 8.540,00
Bakim ve onarim giderleri 13.866,40 6.255,78
Yatirim harcamalari 0,00 0,00
Doner Sermaye gelirleri? 0,00 0,00
Ogrenci harglarindan diisen pay? 0,00 0,00
Diger* 412.118,42 236.974,93




8.2. Kaynaklarin, Nitelikli Bir (")gretim Kadrosunu Cekecek, Tutacak Ve Mesleki Gelisimini
Siirdiirmesini Saglama Ac¢isindan Yeterliligi
8.2.1. Ogretim Kadrosu Ag¢isindan Biitcenin Yeterliligi

Bolim 6gretim kadrosunun yapilanmast ve kisa-orta ve uzun donemli akademik kadro gelisim
planlamalar1 Turizm Fakiiltesi Dekanlig1 ve Turizm Isletmeciligi Boliim Baskanligi’nin ortak calismalari ile
her y1l belirlenmekte ve bu dogrultuda Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii’ne yillik olarak kadro ihtiyaci
bildirilmektedir. Rektorliik makami onay1 ve merkezi biitce olanaklar1 dogrultusunda bdliime kadro tahsisi
gerceklestirilmekte, tahsis siirecinde tahsise iligkin biitce de saglanmaktadir. Bunun yani sira boliim 6gretim
elemanlarina 8.2.2°de belirtilen akademik ve mesleki gelisim olanaklar1 sunulmaktadir. Bu siiregte 6gretim
elemaninin bir 6nceki yildaki performansina bagli olarak proje destek 6demeleri artirilabilmektedir.

8.2.2.Ogretim Elemanlarina Kendilerini Gelistirmesi I¢in Saglanan Biitce

Turizm Fakiiltesi’nde gorevli her 6gretim elemanina, bilimsel etkinliklere (kongre, konferans, seminer)
katilim i¢in yolluk-yevmiye destegi saglanmaktadir. 2016 yilindan itibaren boliim 6gretim tiyelerine saglanan
desteklere iligkin 6zet bilgi kanit dosyasinda sunulmaktadir (Kanit 8.2.2.). 2020 yilinda koronaviriis salgin
nedeniyle tiim bilimsel etkinlikler ¢evrimici ortamlarda diizenlendigi veya ertelendigi i¢in 6gretim elemanlari
tarafindan herhangi bir yolluk/yevmiye destegi kullanilmamigtir. 2022-2023 yilinda da 6gretim elemanlari
tarafindan herhangi bir yolluk yevmiye destegi kullanilmamustir.

8.3. Program Altyapiy1 Temini ve Bakim I¢in Saglanan Parasal Kaynaklar
8.3.1. Altyap1 ve Donanimi Temin Etmek I¢in Parasal Destegin Yeterliligi

Béliimde ihtiya¢ duyulan altyapi ve donanimin temini, ilgili altyap: ve donanimin bakimi ve isletilmesi
amactyla Turizm Fakiiltesi Dekanhgi Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii merkezi biitgesinden
finansman talep edilmektedir. Universite tarafindan fakiilte icin tahsis edilen biit¢e teorik ve uygulamali
derslerin siirdiiriilebilmesi, gerekli ekipman ve malzemelerin tahsisi, makine ve techizatin diizenli bakima,
uygulamali dersler i¢in gerekli temel malzemelerin temini ve paket programlarin kiralanmasi i¢in yeterli
diizeydedir. Bu kapsamda mutfak uygulamalar: i¢in gerekli temel sarf malzemeler (gaz, un, yag, seker, tuz
vb.) fakiilte biitgesinden karsilanmaktadir. Onbiiro otomasyon programlarindan Athena, Elektra, Fidelio,
Opera icin herhangi bir kiralama veya satin alma iicreti 6denmemekte olup seyahat acentaciligi otomasyon
programi olarak Amadeus icin terminal basmna (10,0 Euro+KDV) iicret 6denmekte ve bedeli fakiilte
biit¢esinden karsilanmaktadir. Fakiiltede asansor, mutfak uygulama alanlarinda yer alan konveksiyonel firin
vb. techizatin bakimi periyodik olarak saglanan bilitgeden yaptirilmaktadir. Buna ek olarak,

dersliklerdeki 6gretim donanimi (projeksiyon cihazi, perde vb.) her donem belirli araliklarla gdzden
gecirilmekte ve olasi aksakliklar ve sorunlara aninda miidahale imkani edinilmektedir. Bu konularda biitce
planlamas1 donem basinda yapilmakta ve saglanan biitcenin yetersiz kaldigi durumlarda, islerligin
aksatilmamasi i¢in liniversite yonetiminden ek biit¢e destegi alinmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmahdir.
Teknik ve idari kadrolar, program c¢iktilarini saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmahdir.
8.4.1. Teknik ve idari Personelin Nitelik Nicelik ve Biitce Olanaklar1 Acisindan Yeterliligi

Turizm Fakdiltesi biinyesinde bir fakiilte sekreteri, bir dekan sekreteri, iki 6grenci isleri, bir ayniyat ve
bir tahakkuk biriminde olmak tizere alt1 idari personelin yani sira ii¢ temizlik personeli bulunmaktadir (Kanit
8.4.1.1). Temizlik personelinin kadrosu iiniversitenin idari ve Mali Isler Daire Baskanligi’nda bulunmakta ve
hizmet alimi seklinde personel fakiiltede gorev yapmaktadir. Turizm Fakiiltesinde teknik personel
bulunmamakla birlikte, ihtiya¢ olmasi1 halinde Bilgi Islem Daire Baskanligi, Yap: Isleri ve Teknik Daire
Baskanlig1 birimlerinden hizmet alinmaktadir.

Fakiiltemiz idari personeli gorevlerini gerceklestirmede yeterli niteliksel becerilere sahiptir. Bununla
birlikte idari personelin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin arttirilmasi i¢in hizmet i¢i egitimlere katilmasi
ongoriilmektedir. Idari personelin mesleki becerilerinin gelisimini saglamak amaciyla iiniversite biinyesinde
yapilan hizmet ici egitimlere katilimlar1 saglanmaktadir. Ilgili egitimlerin giderleri iiniversite rektdrliigii
biit¢esinden karsilanmakta olup fakiilte blinyesinden idari personel i¢in ilave biitce ayrilmamaktadir (Kanit
8.4.1.2.).



9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
9.1. Turizm isletmeciligi Boliimiiniin Fakiilte ve Rektorliik ile Karar Alma Siirecleri iliskisi

Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin kurulus ve ydnetim yapisi, dgretim sonuglarmin degerlendirilmesinde
strateji, program ve yontemler, arsivleme yontemi ile yonetimin I¢ isleyisi denetleme yontemlerine iliskin
siiregler ve bilgiler tek dosya halinde kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 9.1.1.).

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

10.1. Programa Ozgii Olciitlerin Saglanma Yontemi

Turizm Isletmeciligi Boliimiinde programa 6zgii dlgiitlerin saglanmasinda 6gretim planinda yer alan
dersleri temel alinmaktadir. Bu kapsamda derslerden 6grenilen bilgi ve becerilerin 6l¢limii i¢in ara sinavlar ve
dénem sonu sinavlar1 somut dl¢iim ydntemi olarak kullanilmaktadir. Ogrencilerin dersler ile elde ettigi bilgi
beceri ve yetkinliklerin 6l¢iimiinde sinavlara ek olarak 6dev ve proje hazirlama etkinlikleri, sinif ortaminda
belirli bir konunun sunumu, grup aktiviteleri, mesleki uygulamalar, il i¢i ve/veya dis1 teknik geziler ve dersin
sorumlu 6gretim elemani tarafindan bagimsiz olarak ya da sinavlar igerisinde degerlendirilmektedir. Programa
0zgl oOlgiitlerin saglanmasinda destekleyici diger unsurlar agsagida listelenmis ve ilgili etkinliklere ait bilgiler
kanit dosyasinda sunulmustur (Kanit 10.1.).

v Ogrencilerin belirli araliklarla sektdr temsilcileri ile bulusturulmasi,

v Ogrencilere yonelik istihdam ve kariyer giinii etkinlikleri diizenlenmesi,

v" Derslerden bagimsiz olarak organize edilen il dis1 geziler,

v' Bolim 6gretim elemanlarinin turizmle ilgili ulusal ve uluslararasi kongrelere katilimi ve
buradan elde edilen bilgileri 6grenciler ile paylasilmasidir



SONUC

Turizm Isletmeciligi Boliimii iki y1l akreditasyon siirecinin tamamlanmasindan sonra akreditasyonun
siirdiiriilmesi kapsaminda {iniversite ve fakiilte yonetiminin destegi ile tekrar akreditasyon basvurusunda
bulunmustur. Bu kapsamda 04.11.2022 tarihinde sanal ziyaret, 06.11.2022 ve 07.11.2022 tarihlerinde ise saha
ziyareti gerceklestirilmis ve Turizm Isletmeciligi Boliimii 01.01.2023-31.12.2025 tarihleri arasinda gegerli
olmak tizere Turizm Akreditasyon Kurulu (TURAK) tarafindan tam akredite edilmistir. Bolimiimiiziin egitim
ogretim ve diger faaliyetlerinin isleyisinde TURAK akreditasyon kriterleri ile {iniversitemizin Kalite
Koordinatorliigii tarafindan benimsenmis kriterler dlgiit alinarak faaliyetler siirdiiriilmeye, gelistirilmeye ve
tyilestirilmeye ¢alisilmaktadir. 2021-2022 egitim 6gretim yili degerlendirmesinde 2022-2023 egitim 6gretim
yilma yonelik olarak Turizm Isletmeciligi Béliimiinde ulasilmasi hedeflenen amaglarin bazilar
gerceklestirilmis bazilari ise farkli nedenlerden dolay1 ulasilamamustir.

Gergeklestirilen hedefler;

e TURAK akreditasyonunun siirdiiriilmesi kapsaminda basvuru basariyla tamamlanmis ve {i¢ yillik
tam akreditasyon elde edilmistir.

e Akademik kadro bir Profesér Doktor ve bir Arastirma Gorevlisinin boliime alinmasiyla
tyilestirilmistir.

e Boliim derslerine yonelik uygulama olanaklarinin iyilestirilmesi kapsaminda kat ofisi diizenlemesi
yapilmis ve uygulama amagl odalarin donanimlar arttirilmastir.

o Sektorle yakin is birligi hedefi dogrultusunda, 6grencilerin sektdr temsilcileriyle bulusmalari
saglanmis ve sektor temsilcileri okula davet edilerek uygulamali derslerde olanaklar ve kosullar
imkan verdigi 6l¢iide hedef gerceklestirilmeye ¢alisiimistir.

e Ogrencilerin akademik kosullar1 degerlendirmeleri ve iyilestirme cabalarma desteklerini alma
dogrultusunda, donemlik toplantilar ve anket uygulamalar standart uygulama haline getirilmistir.
Gerceklestirilemeyen hedefler;

e Bilgisayar laboratuvarindaki bilgisayarlarin yenilenmesi i¢in kaynak temin edilememistir.

e Kat ofisinin diizenlenmesinde bazi materyal ve donanim tamamlanamamastir.

e Mezun durumundaki Ogrencilerin program ¢iktilarin1  degerlendirilmesine yonelik anket
uygulamasi, 6 Subat depremi nedeniyle 2022-2023 egitim 6gretim yili bahar doneminin uzaktan
egitim yoluyla tamamlanmasi sebebiyle aksamistir.

e 6 Subat depremi nedeniyle 2022-2023 egitim 6gretim yil1 bahar doneminin uzaktan egitim yoluyla
gerceklestirilmesi sebebiyle oOgrencilere yonelik planlanan teknik geziler istenen diizeyde
gerceklestirilememistir.

2023-2024 egitim 0gretim yilina yonelik hedefler asagida maddeler halinde siralanmistir;

e Bilgisayar laboratuvarindaki bilgisayarlarin donanimlarinin iyilestirilmesi i¢in gerekli bagvurularin
yapilmasi,

e Kat ofisi diizenlemesinde eksik kalan materyal ve donanimin temini i¢in sektor isletmelerinden
destek alinmasi

e Ogrencilerin sektor temsilcileriyle daha sik bulusmalarinin saglanmasi ve sektdr isletmelerinin
ziyaret sikliginin arttirilmasi,

e Topluma hizmet uygulamalar1 kapsaminda etkinlik sayisinin arttirilmasi,

e Teknik gezi organizasyon sayisinin arttirilmast,

e Egitim 6gretim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi kapsaminda dgrencilerin katilimini
saglayan danismanlik toplantilari, anket uygulamalar1 gibi etkinliklerin takibi ve standardinin
korunmasinin siirdiiriilmesi,

e 2023 yil sonuna kadar 6grenci bilgi sistemi iizerinden sinav sorulari, ders ¢iktilar1 ve program
ciktilart iliskilerinin tanimlanmasi,

e Turizm Isletmeciligi Béliimii 6grencilerinin 2023-2024 egitim 6gretim yili sonuna kadar PC12
yeterliliklerine yonelik 6lgme aracinin gelistirilmesi.



