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0.1-PROGRAMA AIT BILGILER

Degerlendirmeniz: Programin kurulusuna ait yasal mevzuat, mevcut akademik personel
durumu, program ismi ve kamps bilgisi acik bir sekilde verilmektedir.

1-OGRENCILER

1.1-Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ¢iktilari (bilgi,
beceri ve davranislari) 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin
kabuliinde goz o6niine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi
degerlendirilmelidir.

Degerlendirmeniz: Programa 6grenci kabul siirecleri, mevcut kontenjan bilgileri, yillara gore
degerlendirme dahil her tiirli bilgi eksiksiz verilmis ve hedefler net sunulmustur.

1.2-Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalar ile bagska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazaniimisg
kredilerin degerlendiriimesinde uygulanan politikalar ayrintih olarak tanimlanmis ve
uygulaniyor olmalidir.

Degerlendirmeniz: Programda yatay gegcis, dikey gecis, cift anadal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalariyla ilgili stirecler ve komisyonlar detayli sekilde sunulmustur. Bu dogrultuda yatay
ve dikey gecis 6grenci kabulli konusunda kurulan bir komisyon bulunmaktadir. Uyelerin ismi
belirtilmistir. Gerek yatay ve dikey gecis gerekse intibak 6grencileri icin gerekli stregler
herhangi bir karisikhga yol agmadan net ve detayl bir sekilde belirtilmistir. Ayrica yandal ve
¢ift anadal programlari icin de ayni hassasiyet s6z konusudur.

1.3-Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 68renci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmahdir.

Degerlendirmeniz: Programin mesleki ve akademik faaliyetleri kapsaminda baska kurumlarla
yapilan anlasmalar ve isbirlikleri bulunmaktadir. Bu kapsamda Erasmus, Mevlana ve Farabi gibi
ogrenci hareketliligi imkani saglayan degisim programlari konusunda tesvik edici 6nlemler ve
strecler belirtilmis ve ayrica programa katilan 6grenciler hakkinda genel bilgi de saglanmistir.

1.4-Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Degerlendirmeniz: Kariyer ve ders planlamasi sireclerinin gerek ders ici gerek ders disi
etkinliklerle saglandigi goriilmustlir. Ayrica her sinif icin biri 6gretim Uyesi olmak (zere iki
danisman atanmasi slirecin saghkh ylritilmesine katki saglamaktadir.

1.5-Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar seffaf,
adil ve tutarh yontemlerle 6lgiilmeli ve degerlendirilmelidir.



Degerlendirmeniz: Programa yonelik 6lcme ve degerlendirme hususlari (ydntem ve uygulama)
acisindan hem vyasal hem de uygulama kapsaminda detayli ve eksiksiz bir bigimde
sunulmustur.

1.6-Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim
kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor
olmahdir.

Degerlendirmeniz: Ogrenci mezuniyetine karar vermede kullanilan ydntemleri ve kullanilan
yontemin guvenilirligi husus eksiksiz ve acik bir sekilde belirtilmistir.

2-PROGRAM EGIiTiM AMACLARI
Program Egitim Amaglari:  Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentilerdir (FEDEK, 2017; MUDEK, 2019).

Bir programin egitsel misyonunu nasil planlamayl sagladigini ve
paydaslarinin gereksinimlerini nasil karsilayacagini bildiren agik ve genel
ifadelerdir. Programin egitim amaclari, mezunlarin bir programi
bitirmelerini izleyen birka¢ yil icinde gerceklestirmeleri beklenenleri
tanimlayan ifadelerdir (YOKAK, 2019).

2.1-Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclari tanimlanmis olmahdir.

Degerlendirmeniz: Program 6gretim amaclari dort adet olmak Uzere belirtilmis, net olarak
tanimlanmis ve yayimlanmistir.

2.2-Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentiler tanimina uymalidir.

Degerlendirmeniz: Belirtilen program 6gretim amaclari, programin misyonu dogrultusunda
hedeflenen kariyer ve meslek beklentilerine uygun olarak gercekgi ve kariyer hedefli
belirlenmistir.

2.3-Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgérevleriyle (misyonu) uyumlu olmalidir.

Degerlendirmeniz: Hem Afyon Kocatepe Universitesi hem Turizm Fakiiltesi hem de program
Ozgorevleri birbirleriyle iliskilidir ve bu kapsamda uyumluluk sergilemektedir.

2.4-Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.
Degerlendirmeniz: Programin 6gretim amaclarinin belirlenmesinde hangi ic ve dis paydaslarla

isbirligine gidildigi net bir sekilde ifade edilmistir. Ayrica, bu ici ve dis paydaslarin slireclere
olan katkisi belirtilmistir.



2.5-Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir.
Degerlendirmeniz: Program 6gretim amaclari Fakilte web sitesinde yayimlanmaktadir.

2.6-Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla
giincellenmelidir.

Degerlendirmeniz: ic ve dis paydaslarin gereksinimi dogrultusunda uygun araliklarla
gincelleme yontemi belirtilmis ve gilincelleme islemlerinden bahsedilmektedir.

3-PROGRAM CIKTILARI
Program Ciktilari: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalari gereken bilgi,
beceri, deneyim ve davranislari tanimlayan ifadelerdir (FEDEK, 2017).

Olgme: Bu olcite iliskin 6lgme, program ciktilarina erisim dizeylerini saptamak lizere
cesitli yontemler kullanilarak yuratilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve
diizenleme siirecidir (FEDEK, 2017).

Degerlendirme: Bu olcite iliskin degerlendirme, 6lcmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin gesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir.
Degerlendirme slireci, program ciktilarina erisim diizeylerini vermeli, elde
edilen sonuglar programi iyilestirmek {izere alinacak kararlar ve yiritilecek
eylemlerde kullaniimalidir (FEDEK, 2017).

3.1-Program ciktilari, program egitim amaglarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi)
Degerlendirme Ciktilarini da igerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim
amaglariyla tutarl olmak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilari tanimlayabilirler.

Degerlendirmeniz: Program ciktilarinin olusturulmasi sirecinde TYYC, Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurumu (TURAK) lisans diizeyi ortak cikti élcttleri dikkate
alinmis ve Program ciktilari TURAK (Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurumu)
Olclitlerine gore revize edilmistir.

3.2-Program ciktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek igin
kullanilan bir 6lgme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

Degerlendirmeniz: Program ciktilarinin saglanmasina iliskin siregler farkh unsurlardan
beslenmektedir. Bu kapsamda program i¢ ve dis paydaslarina yonelik program ciktilarinin
saglanmasi konusunda dénemsel siirecler (Anket uygulamasi, gorus talebi vb.) bulunmakta ve
isletilmektedir.

3.3-Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan o6grencilerinin program ciktilarini
sagladiklarini kanitlamahdir.

Degerlendirmeniz: Bu olgitle ilgi bilgi verilmekte olup, program ciktilarinin dolayli olarak son
siniflara uygulanan anket yontemiyle olculdigu belirtilmistir.



4-SUREKLI iYILESTIRME

4.1-Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin
siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Degerlendirmeniz: Programda kurulan 6lgcme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
sonuglarin programin surekli iyilestirilmesinde kullanildigina yonelik detayi bilgi verilmis ve
kanitlar sunulmaktadir.

4.2-Bu iyilestirme ¢alismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere,
programin gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut
verilere dayali olmalidir.

Degerlendirmeniz: iyilestirme calismalari ilgi dlgiitlerle ilgili sistematik toplanmis ve kanitlara
dayanmaktadir.

5-EGITiM PLANI
Kredi: Bir kredi, yariyil boyunca her hafta diizenli olarak verilen bir saatlik teorik dersin ya
da yapilan iki ya da ig saatlik uygulama veya pratik / laboratuvar calismalarinin
o0gretim yikine esdegerdir.

AKTS Kredisi: ~ Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi.

5.1-Her programin program egitim amaclarini ve program giktilarini destekleyen bir egitim
plani (miifredati) olmalidir. Egitim plani bu dlgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii
bilesenleri icermelidir.

Degerlendirmeniz: Mifredat program amaglariyla paralellik géstermektedir ve disipline 6zgu
karakter tasimaktadir.

5.2-Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Degerlendirmeniz: Mifredatin uygulanmasindaki yontem ve teknikler agik bir sekilde
belirtiimis ve hedeflenen amaglara (Bilgi, beceri ve davranis) hizmet ettigi 6rneklerle

belirtilmistir.

5.3-Egitim planinin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Degerlendirmeniz: Miifredatin uygulanmasini giivence altina almaya ve gelisimini saglamaya
yonelik bir sistemin oldugu anlasilmaktadir ve detaylandiriimistir.

5.4-Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda
temel bilim egitimi icermelidir.

Degerlendirmeniz: Karsilanmaktadir. 62 AKTS kredilik temel bilimle egitimi verilmektedir.



5.5-En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(mihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.

Degerlendirmeniz: Karsilanmaktadir. 178 AKTS kredilik meslek egitimi verilmektedir.

5.6-Egitim programinin teknik igerigini bitiinleyen ve program amaglari dogrultusunda
genel egitim olmalidir.

Degerlendirmeniz: Egitim programi sekiz yariyillik olarak teknik icerigi bitlinleyen program
amaclari dogrultusunda dilizenlenmistir. Bu dogrultuda Ogretim planinin program &6gretim
amagclarina ve program ciktilarina katki diizeyi ile Programa Ozgii Olciitlere (POO) katki diizeyi ilgili
tablolar yardimiyla gosterilmektedir.

5.7-Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili
standartlari ve gergekgi kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle,
hazir hale getirilmelidir.

Degerlendirmeniz: Karsilanmaktadir ve programda yer alan bazi derslerle iligskilendirilip
orneklendirilmistir. Bu kapsamda 06zellikle uygulamali derslerin zorunlu dersler olarak
olusturulmasi érnek bir uygulamadir.

6-OGRETiM KADROSU

6.1-Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-6grenci iliskisini,
6grenci danismanligini, liniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve
isverenlerle iliskiyi siirdlirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak
bicimde sayica yeterli olmalidir.

Degerlendirmeniz: Ogretim kadrosu belirtilen hususlari kapsayacak sekilde nicelik olarak
yeterlidir.

6.2-Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde
siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistiriimesini saglamalidir.

Degerlendirmeniz: Ogretim kadrosunun nitelikleri belirtilmistir programin etkili bir bicimde
slrdurulebilmesi, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi konusunda yeterlidir.

6.3-Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Degerlendirmeniz: Atama ve ylkseltme kriterleri belirtilmis ve programin etkin bir bigcimde
surdarilmesine, degerlendirilmesine ve gelistiriimesine imkan vermektedir.



7-ALTYAPI

7.1-Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program giktilarina
ulasmak i¢in yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Degerlendirmeniz: Siniflar donanim olarak program ciktilarina yonelik her tirli 6gretim
yontemini desteleyecek sekilde donatildigl anlasiimaktadir.

7.2-Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel
gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini
destekleyen ve 68renci-o6gretim liyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmalidir.

Degerlendirmeniz: Ders disi etkinlikler kapsaminda yukarida belirtilen hususlara atfen sosyal
ve sportif faaliyetlerin gergeklesmesi igin gerekli olan konferans salonu ve spor salonu gibi
mekanlarin oldugu anlasiimaktadir.

7.3-Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmayi 6grenebilecekleri
olanaklan saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaclarini
destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim liyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari igin
yeterli diizeyde olmalidir.

Degerlendirmeniz: Ogretim (iyelerinin 6zel kullanimi yaninda cesitli derslerin de yiiriitilmesini
saglayan Ozel yazilimlara sahip bilgi teknoloji uygulama altyapisi mevcut bulunmaktadir.

7.4-Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaglarina ve program ciktilarina
ulasmak icin yeterli diizeyde olmalidir.

Degerlendirmeniz: Kitliphane olanaklarinin fotokopi imkanindan internet kullanimina, gesitli
yabanci kitap ve dergi veritabanlarina kadar uzanan o6zelliklerle hizmette oldugu
anlasiimaktadir.

7.5-Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik dnlemleri alinmis
olmalidir. Engelliler igin altyapi diizenlemesi yapilmis olmahidir.

Degerlendirmeniz: 7/24 insan giicline ve teknolojiye dayali giivenlik 6nlemlerinin bulundugu
ve engelli bireyler icin alinan genis ¢apli &nlemlerin bulundugu anlasiimaktadir. Universitenin
“Engelsiz Universite Odiilleri 2020”de Birincilik Odiliine layik gériilmesi énemlidir.

8-KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1-Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen
strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmahdir.

Degerlendirmeniz: Yukarida belirtilen hususlara iliskin ortaya konulan bilgiler kapsaminda
idari destek, yapici liderlik, parasal kaynaklar ve bu kaynaklarin tahsisi programin niteligini
arttirir diizeyde oldugu anlasiimaktadir.



8.2-Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu g¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini
siirdlirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidir.

Degerlendirmeniz: Kadro ve 6gretim kadrosunun gelisimini saglayacak parasal kaynaklarin
yeterli oldugu goriilmektedir.

8.3-Program icin gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek
parasal kaynak saglanmalidir.

Degerlendirmeniz: Bunun icin gerekli parasal kaynaklarin Gniversitenin merkezi bitcesinden
saglandigi anlasiimaktadir.

8.4-Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarini saglamaya destek verecek sayi ve
nitelikte olmahidir.

Degerlendirmeniz: Yukarida belirtilen hususlari karsilayacak sekilde teknik ve idari kadro sayisi
ve niteliginin yeterli oldugu gorilmektedir.

9-ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SUREGLERI

9.1-Yiiksek6gretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakilte, bélim ve varsa diger
alt birimlerin kendi iglerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program giktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini  destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.

Degerlendirmeniz: Belirtilen birimler arasinda gerceklesen karar alma surecleri dis
paydaslarda meydana gelen gelismeleri de goz 6nline alarak detaylandirilmistir ve acik bir
sekilde genel hatlariyla belirtilmistir.

10-PROGRAMA 6ZGU OLCUTLER
10.1-Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

10.1.1 Program oOgretim plani, dersler ve diger uygulamalarda Olcme-degerlendirme
araciligiyla programa 6zgi olcutlerin nasil saglandigi anlatiimahldir. Programa 6zgi Olclitlere
ilgili akreditasyon kurulusunun (MUDEK, TEPDAD, FEDEK, VEDEK, EPDAD, HEPDAK, iLAD-
ILEDAK, SABAK, TUADER-TURAK, ECZAKDER ve TPD) lisans programlari degerlendirme
Olgutlerinden ulagsilabilir.

Degerlendirmeniz: Programa 6zgl Olcitlerin olusturulmasinda program oOgretim amacglari,
program ciktilari ve 06gretim plani derslerinin baz alindigl anlasiimaktadir. Ayrica
O0zdegerlendirme raporu bilgileri ve kanitlar dogrultusunda programda i¢ ve dis paydaslarla
iliskiler ve bunlarin program 0zgl Olcitleri karsilamadaki roliiniin ¢ok iyi planlandig
gorilmektedir. Destekleyici unsur olarak c¢esitli etkinliklerde 06grenci ve 06greticilerin
etkilesimleri / katihmi goze carpmaktadir. Turizm Rehberligi Bolimu egitim kalitesini kayit
altina almak ve tescillemek lizere turizm egitimi veren kurumlara iliskin akreditasyon kurulusu



olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK)'na basvuru yapmis
degerlendirmeler sonucunda Turizm Rehberligi Bolimi 31 Aralik 2024 tarihine kadar akredite
edilmistir. Bu dogrultuda programda egitim 6gretim amaglarini gergeklestirmeye yonelik
sureglerin saghkli yurtttldigu belirtilebilir. Programa 6zgu teknolojik alt yapi kapsaminda
sanal gerceklik laboratuvari gibi olanaklarin olusturulmasi gelecekte egitim ve Ogretim
slreclerinin daha saglikl yiritilmesine katki saglayacagi aciktir.



