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0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

24.05.2013 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4710 sayili kararla kurulan Afyon Kocatepe
Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde acilan Turizm Rehberligi Boliimii 6grenci alimia 2015-2016 egitim-
ogretim yilinda baglamistir. Turizm Rehberligi Boliimiiniin egitim ve 6gretim siiresi dort yil olup, istege bagh
hazirhk smifi (ingilizce) uygulamasi bulunmaktadir. Béliimde kadrolu olarak bir Profesér Doktor, bir Dogent
Doktor, dort Doktor Ogretim Uyesi, iki Arastirma Gorevlisi ve bir Ogretim Gorevlisi olmak {izere dokuz
Ogretim eleman1 bulunmaktadir. Buna ilave olarak, boliimde egitim—6gretim kalitesinin artirilmasi ve 6gretim
elemani zenginliginin saglanmasi amaciyla, Turizm Fakiiltesi’nin diger bolimleri, Giizel Sanatlar Fakiiltesi,
Fen Edebiyat Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Afyon Saglik Bilimleri Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi 6gretim elemanlarindan uzmanlik alanlaria giren dersler kapsaminda destek alinmaktadir. Ozellikle
ihtiya¢ halinde destek alinan dgretim elemanlarinin gorev yaptiklar diger tiim fakiiltelerin Ahmet Necdet Sezer
Kampiisii icerisinde ve yakininda yer almasi 6gretim elemanlariin fakiilteye erisimi igin bir avantaj teskil
etmektedir.

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen Ogrenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilar1 (bilgi, beceri ve
davranislar1) ongériilen siirede edinebilecek altyaprya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz dniine alinan
gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

1.1. Ogrenci Kabulleri

1.1.1. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Nitelikleri

Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Boliimii birinci 6rgiin dgretim programina
ogrenci kaydi, Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi Baskanligi (OSYM) tarafindan uygulanan merkezi sinav
sonuglarina gére (DIL puan tiirii) yapilmaktadir. OSYM tarafindan yapilan simav sonuglarina gore boliimiimiize
yerlestirilen &grencilerin kesin kayitlari, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK), OSYM ve Rektorliik tarafindan
belirlenen ilkeler (2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunun Egitim ve Ogretim ile ilgili Yiiksekdgretime Giris
Maddeleri) uyarinca istenen belgelerle, her yil belirlenen ve ilan edilen tarihlerde, Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi tarafindan yiiriitillmektedir. Kayit i¢cin zamaninda basvurmayan veya gerekli belgeleri zamaninda
saglamayan Ogrenciler kayit hakkin1 kaybetmektedirler. Kayit i¢in sunulan belgelerde eksiklik veya tahrifat
oldugunun belirlenmesi, 6grencinin baska bir yiiksekogretim kurumuna kayitli olmasi veya baska bir
yliksekdgretim kurumundan ¢ikarma cezasi almis olmasi hallerinde, kesin kayit yapilmis olsa bile kayit iptal
edilmektedir. Ayrica, 6grenciler kayit iglemlerini kendileri E-devlet ilizerinden gergeklestirebilmektedirler.
Yabanci dgrencilerin bdliime kabulii “Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararasi Ogrenci Kabul Yonergesi”
esaslarina gore yapilmaktadir. ilgili ydnerge https://kms kaysis.gov.tr/Home/Goster/160237 adresinde yer
almaktadir.

1.1.2. Ogrenci Kabullerine Iliskin Sayisal Bilgiler

Turizm Rehberligi Boliimii birinci 6rgiin 6gretim programina kayit yaptiran 6grencilerin sayilari, bu 6grencilere
ait en yiiksek ve en diisiik puanlar ve bu puanlara karsilik gelen basar1 siralari ile programin kontenjanlar1 son
alt1 akademik y1l i¢in kanitlarda sunulmustur.

1.1.3. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Genel Degerlendirmesi
2015-2016 egitim-6gretim yilinda 38 dgrenci ile egitime baslayan boliim, ikinci yilinda % 61 kontenjan artisi
ile 52 dgrenci almustir. Ugiincii, dérdiincii ve besinci yilinda ise ilk y1l kontenjanina gore % 93 &grenci artisi
olmustur. 2020-2021 egitim 6gretim y1linda da Turizm Rehberligi birinci 6rgilin 6gretim kontenjanlar1 tamamen
dolmustur. Yillara gére kontenjanlarin degisimi kanitlarda sunulmustur.

1.1.4. Programa Kabul Edilen Ogrencilerin Hazirlik Sinifina fliskin Bilgiler

Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, miifredatin bir pargasi olarak 2015-2016 egitim-6gretim yilinda zorunlu
hazirlik egitimi kapsaminda muafiyet sinavina girmis ve muafiyet sinavinda basarili olamayan 11 &grenci
zorunlu hazirlik egitimi almistir. 2016-2017 egitim-6gretim yilindan itibaren istege bagl olarak verilen hazirlik
egitimi kapsaminda ilgili yi1lda 17 6grenci, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda 22 &grenci, 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda 25 6grenci hazirlik egitimi almistir. 2019-2020 egitimdgretim yilinda hazirlik egitimi alan
ogrenci sayisi 11°dir. 2020-2021 egitim-6gretim yilinda hazirlik egitimi alan 6grenci sayisi ise 17°dir. Béliimde



hazirlik egitimi istege bagli olarak devam etmekle birlikte, 6gretim planinin (miifredat) ayrilmaz bir parcasi
olarak degerlendirilmektedir.

1.2. Yatay Gegis ve Dikey Gecis Ders Muafiyet Uygulamalari

Turizm Rehberligi Boliimiine yatay gecis ve dikey gecis hakki kazanan 6grencilerin intibak iglemleri boliimdeki
“Yatay Gecis Komisyonu” tarafindan yapilmaktadir. Boliim kurulu karari ile Dekanlik makamina bildirilen ve
ogrencilerin ders muafiyet uygulamalarini gerceklestiren komisyon iiyeleri asagidaki sekildedir.

Komisyon bagkani : Ozcan ZORLU (Dog. Dr.)

Uye: Bircan ERGUN (Dr. Ogr. Uyesi)

Uye : Ali KABAKULAK (Ars. Gor.)

Uye : Melisa ATES (Ars. Gor.)

Ders muafiyeti kapsaminda, yatay gecis, dikey gegis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalari ile bagka programlarda
ve/veya kurumlarda alinmis dersler ve kazanilnus kredilerin degerlendirilmesi Afyon Kocatepe Universitesi
Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Smav Y&netmeliginin esaslarma ve Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans
ve Lisans Muafiyet Islemleri Yonergesi esaslarina gore uygulanmaktadur.

Yonerge esaslarina gore intibak islemleri asagidaki basamaklar izlenerek yapilmaktadir.

1. OSYM yerlestirme sonuglarina son kayit tarihinden sonraki iki hafta ierisinde birim 6grenci islerine dilekge
ile intibak ve muafiyet basvurusu Ogrenci tarafindan yapilir. Yatay gecis Ogrencilerinin ayrica bagvuru
yapmasina gerek yoktur.

2. Dilek¢eye 6grencinin daha once alarak basarili oldugu ders igerikleri ile yiliksekdgretim kurulu tarafindan
onaylanmig (miihiirld, kaseli ve imzali) not belgesinin eklenmesi zorunludur. S6z konusu belgelerin fotokopi,
faks, onaysiz ve/veya eksik olmasi durumunda bagvuru isleme alinmaz.

3. Son basvuru tarihini takip eden bir hafta igerisinde Birim/Boliim Muafiyet ve intibak Komisyonlar1 tarafindan
degerlendirilerek Boliim Y 6netim Kurulu tarafindan karara baglanmasi beklenir.

4. Ogrenci intibak ve muafiyet sonuglarma Béliim Y6netim Kurulu kararinin 8grenciye teblig tarihinden itibaren
5 is giinii icerisinde itiraz edebilir. itirazlar, komisyonlar tarafindan yeniden incelenir varsa degisiklik Boliim
Yonetim Kurulu ile karara baglanir.

5. Alnan kararlar birim dgrenci islerine iletilerek dgrencinin muaf tutuldugu derslerin harf notu karsiliklar
eklenir ve 6grenci muafiyet islemleri tamamlanir.

Turizm Fakiiltesinde yatay ve dikey gecis islemlerinin yani sira, 6grenim goren 6grencilerin fakiilte igerisinde
farkl1 boliimlerde (Turizm Rehberligi, Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1) ¢ift anadal ve
yandal yapabilmesi amaciyla da boliimler bazinda komisyonlar olusturularak yandal ve ¢iftanadal miifredatlar
olusturulmustur. Bu kapsamda, Turizm Rehberligi Boliimiinde olusturulan CiftAnadal ve Yandal Komisyonu
asagidaki iiyelerden olugsmaktadir;

Komisyon Baskani : Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL- YILMAZ
Komisyon Uyeleri : Dr. Ogr. Uyesi Hidayet KISLALI

: Ars. Gor. Ali KABAKULAK

: Ars. Gor. Melisa ATES
Ayni zamanda, diger boliimlerden Turizm Rehberligi Boliimiinde ¢ift anadal ve yandal yapmak isteyen
ogrenciler i¢in sekiz yartyillik 6gretim plani olusturularak fakiilte web sayfasinda ilan edilmistir. Ayrica, ¢ift
anadal ve yandala iliskin olarak birinci yartyilda yer alan Akademik Oryantasyon dersinde boliim dgrencilerine
bilgilendirme yapilmaktadir. Béliimde ¢ift anadal ve yandal uygulamalar1 Afyon Kocatepe Universitesi Yatay
Gegis Yonergesi esaslarma gore uygulanmaktadir. Tlgili yonetmelik https://ogrenci.aku.edu.tr/yuksekogretim-
kurumlarinda-onlisans-ve-lisans-duzeyindeki-programlararasinda-gecis-cift-anadal-yan-dal-ile-kurumlar-
arasi-kredi-transferi-yapilmasi-esaslarina-iliskinyonetmeligi-universitemizdeki-2/ adresinde yer almaktadir.

1.3.1. Anlasma Yapilan Kurum ve Kuruluslar

Turizm Fakiiltesi dgrenci degisim programlar1 kapsaminda, ERASMUS 6grenci hareketliligi, FARABI ve
MEVLANA degisim programi uygulamalarini ger¢eklestirmektedir. Turizm Rehberligi Boliimiiniin ise Tablo
4’te listelenen iiniversiteler ile ERASMUS 6grenci hareketliligi, Tablo 5°te listelenen iiniversiteler ile FARABI



degisim programi anlagmalar1 bulunmaktadir. Boliim bazinda anlagma olmamakla birlikte, Turizm Fakiiltesi
kapsaminda 6grenciler Kirgizistan-Tiirkiye Manas ve Kazakistan-Ahmet Yesevi liniversitelerine MEVLANA
degisim programi kapsaminda bagvuru hakkina sahiptirler.

1.3.2. Ogrenci Hareketliligini Tesvik Edecek Diizenlemeler

Afyon Kocatepe Universitesi Uluslararas: Iligkiler Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan her yil
ERASMUS, FARABI ve MEVLANA gibi degisim programlari hakkinda bilgilendirme seminerleri
diizenlenmektedir. Bilgilendirme seminerleri kapsaminda Erasmus hareketlilik tiirleri anlatilmakta ve izlenecek
stirecler hakkinda bilgi verilmektedir. Erasmus kapsaminda Turizm Fakiiltesi Erasmus koordinatorii tarafindan
toplantilar diizenlenmekte ve Erasmus hareketliligine katilmak i¢in Ogrenciler yonlendirilmektedir. Daha
onceden Erasmus programina katilan 6grencilerin bilgi ve tecriibelerini diger 6grencilere aktarmalar icin
toplantilar diizenlenmektedir. Akademik Oryantasyon dersi kapsaminda ERASMUS, FARABI ve MEVLANA
gibi degisim programlar1 hakkinda bilgilendirmeler birinci yariyil itibari ile yapilmaktadir.

Turizm Rehberligi Boliimiinde ERASMUS 6grenci hareketliligi, Ars. Gor. Ali KABAKULAK tarafindan,
Fakiilte Temsilcisi Prof. Dr. Elbeyi PELIT e bagli olarak yiiriitiilmekte iken, MEVLANA ve FARABI degisim
progranu temsilciligini Dr. Ogr. Uyesi Esra Giil YILMAZ yiiriitmektedir.

1.3.3. Degisim Programlarina Katilan Ogrenciler Hakkinda Genel Bilgiler

Turizm Fakiiltesi ve Turizm Rehberligi Béliimiinde ERASMUS &grenci hareketliligi, FARABI ve MEVLANA
degisim programi uygulamalar1 kapsaminda 6grenciler anlagmali iiniversitelere gidebilmektedir. Bu kapsamda,
FARABI ve MEVLANA programidan yararlanan ogrenci bulunmamakta iken, ERASMUS &grenci
hareketliligi kapsaminda yurt dis1 egitime giden ve gelen 6grenci sayilar1 egitim-6gretim yillar1 itibar1 Tablo
6’da gosterilmektedir. Ogrencilerin FARABI ve MEVLANA programlarindan yararlanmalarini saglamak
amactyla Akademik Oryantasyon dersi ve Akademik Danismanlik Toplantilarinda bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Turizm Rehberligi boliimiinden degisim programlarina giden 6grenci sayilar1 incelendiginde
2018 yilindan itibaren degisim programina katilarak yurtdisina giden 6grenci sayisinin artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. Boliimden degisim

programlarina katilan 6grencilerin Polonya, Ispanya, Portekiz, Letonya, Estonya, Macaristan, Yunanistan gibi
farkli iilkelerdeki iiniversitelere gitme firsati bulunmaktadir. Diger yandan programin egitim-6gretime basladig
yildan itibaren yurtdisindan degisim programlar1 kapsaminda gelen dgrenci olmamustir.

1.4.1. Damiymanhk Hizmetleri

Turizm Rehberligi Bolimii 6grencileri, iiniversiteye kayit olduklar1 zaman diliminden itibaren akademik
danigmanlar kontroliinde egitim-6gretimlerine devam etmektedir. Akademik danismanlar, 6grencilerin kariyer
hedefleri dogrultusunda Ogrencilere yardimci olmaktadir. Buna ilaveten, miifredatta yer alan Akademik
Oryantasyon dersinde Ogrencilere tiniversite, fakiilte ve kendi boliimleri ile ilgili bilgiler verilmektedir. Bu
kapsamda, d6grencilerin mezun olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlari ve bu firsatlardan yararlanmak
i¢in yapmas1 gerekenlerin bilgisi verilmektedir. Ayrica, dgrencilere staj yeri bulma firsat1 saglayan Istihdam ve
Kariyer Giinleri diizenlenerek sektér ve Ogrencilerin bir araya gelmesi saglanmaktadir. Her donem dersler
kapsaminda 6grencilere uygulamali egitim verilerek sektorii yakindan tanitmak icin firsatlar sunulmaktadir.
Béliim bazinda alaninda uzman kisiler ile egitimler, seminerler, geziler ve paneller diizenlenmektedir. Ulke
capinda sektorii daha yakindan tantyabilecekleri Emitt Turizm Fuari, Turist Rehber Odalariin yapmis olduklari
uygulama gezileri gibi etkinliklere 6grencilerin katilim tesvik edilmektedir. Ayrica, danigsmanligi bulunan
Ogretim elemanlar1 her donem en az iki tane olmak iizere Akademik Danigmanlik Toplantilar1 diizenlemektedir.
Bu toplantilarda 6grenciler ders kayitlar siirecleri, egitim-6gretim faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmektedir.
Bunun yani sira toplantilarda 6grencilerin goriis ve onerileri alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

1.4.2. Ogretim Uyelerinin Damsmanhk Hizmetlerine Katkilari

2021-2022 egitim-6gretim yili danismanlik hizmetleri boliim bazinda sekiz farkli 6gretim elemani tarafindan
yuriitiilmistiir. Bununla birlikte 2020-2021 egitim-6gretim yilindan itibaren akademik danigsmanliklarin sinif
bazinda bir Ogretim {iyesi ve bir Ogretim elemani isbirliginde yiiriitilmesi ve Ogretim {iyesinin
islemlerden/hizmetlerden sorumlu tutulmasi yoniinde boliim kurulunda karar alinmistir. Buna istinaden 2021-
2022 egitim 6gretim yilinda danigmanlik hizmetleri 6gretim iiyeleri sorumlulugunda yiiriitiilmiistiir. Akademik
danismanlik hizmetleri kapsaminda, 6gretim elemanlar1 6grencilerin ders secimlerini saglikli bir sekilde



yapmasini saglamaktadir. Bunun yani sira, staj danismanligi ile 6grencilerin staj konusunda bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

1.5.1. Basar1 Olcme ve Degerlendirme Yéntemi

Ogrencilerin derslerdeki basarilar, Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve Afyon Kocatepe
Universitesi Bologna Bilgi Paketindeki icerik ve siireclere uygun olarak smav, ddev, sunum ve proje ddevleri
gibi araglarla dlciilmektedir. Ogrencilerin derslerdeki basarilarmin degerlendirilmesinde hangi araglarin
kullanilacag1 ve agirliklarimin ne kadar olacagi, dersi verecek 0gretim elemam tarafindan her yariyil baginda
sistemde tanimlanarak ve/veya donem basinda Ogrenciye Ogretim elemani tarafindan duyurularak ilan
edilmektedir. Hgili ders icin dgrencilerin sorumlu olacaklari ara sinav, 6devler, projeler, sunumlar, donem sonu
sinavi gibi yontem/araclar ve basari oranlarina etkileri tanimlanmaktadir. Ogrencilere verilen ddevler, projeler
ve sunumlar ders basar1 degerlendirmesinde ara sinav ve donem sonu sinav notlarina yansitilmaktadir. Yariyil
icerisinde yapilmasi gereken tiim sinavlarin programlart once taslak olarak hazirlanmakta, 6grencilerden ve
Ogretim elemanlarindan gelen geribildirimler dogrultusunda son halini almakta Fakiilte Y 6netim Kurulu onayini
aldiktan sonra kesinlesmekte ve herkese duyurulmaktadir.

Ogrencinin basarisi, yariyil basinda tanimlanmuis olan basar1 degerlendirme araglarinda aldig1 notlarin belirtilen
oranlar dahilinde hesaplanmasi ile elde edilmektedir. Yariyil sonunda 6grencilerin 100 iizerinden elde ettikleri
notlar, genel basar diizeyi de goz oniine alinarak, harf notuna doniistiiriilmekte ve dortliik sistemdeki kargiliklar
hesaplanmaktadir. Bu dogrultuda, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav
Yonetmeligi’nin Smavlar ve Degerlendirme Esaslari, Ogrenim Siiresi (Dérdiincii Boliim) 17. Maddesinde
tanimlanan harf araliklar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontemleri, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim
ve Sinav Yonetmeligi esaslarma gore degerlendirilmektedir. Ogrenci basarisim ifade eden notlarin sayisal
degerleri ve onlara karsilik gelen harf notlar ile basariy1r tanimlayan 6zel kosullar yonetmelik ¢ergevesinde
tammlidur. Tlgili yonetmelik https://kms kaysis.gov.tr/Home/ Goster/40519 adresinde yer almaktadir.
Boliimde, basar1 degerlendirme kapsaminda ayrica sekiz yariyillik 6gretim planinda bir ders olarak yer alan ve
18 AKTS tanimlanmis olan “Staj” degerlendirilmektedir. Bu kapsamda her egitim-6gretim yil1 baglangicinin
ilk ti¢c haftasinda stajim1 gergeklestiren dgrencilerden Staj Dosyasi teslim alinmakta; dosyalar Staj Komisyonu
tarafindan degerlendirilmekte ve Ogrencilere duyurulan bir tarihte staj miilakat sinavlari gergeklestirilerek
ogrenciye “YETERLI” ya da “YETERSIZ” notu verilmektedir.

1.5.2 Olgme ve Degerlendirme Yontemlerinin Uygulanmasi

Sinavlar belirlenen ve 6grencilerin gorebilecegi fakiilte web sayfasinda, ilan panolarinda ve her katta bulunan
ekranlarda ilan edilen kurallar ger¢evesinde, gozetmen dgretim elemanlari esliginde dgrenci sayisina uygun
siniflarda gerceklestirilmektedir. Turizm Rehberligi Bolimii 6grencileri Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin Smavlar ve Degerlendirme Esaslar1 cergevesinde ara smav
ve donem sonu sinavlarina girmektedir. Ara sinav ve dénem sonu sinavlarinin yani sira ders igerisinde verilen
ddevler, proje ¢alismalari, devam durumu ve &@rencinin basarisi gdz oniine alimaktadir. Ogrencilerin
aciklanan simav sonuglarina 5 ig giinii igerisinde dilekge ile itiraz etme hakki bulunmaktadir.

Sinavlarin adil ve seffaf olmasini saglamak amaciyla asagida listelenen Turizm Fakiiltesi Simnav Kurallar
uygulanmaktadir ve bu kurallar yazili olarak sinif giris kapilar1 ve duyuru panosunda ilan edilmektedir.

a. Siava girecek Ogrencilerin kimlik kartlarin1 siranin {izerinde bulundurmalar1 gerekmektedir. Kimliksiz
Ogrenciler sinava alinmaz.

b. Sinava girecek Ogrencilerin yanlarinda cep telefonu vb. iletisim ve elektronik cihazlar1 sinav salonuna
getirmemeleri gerekmektedir. Zorunlu nedenlerden dolay1 getirmek zorunda olanlarin tiim cep telefonu ve diger
cihazlarm sinav gézetmeninin gosterdigi yere birakmalar1 zorunludur. Sinav sirasinda dgrencinin {izerinde,
sirasinda, ¢anta vb. yaninda bulundugunun tespiti halinde gdzetmen tarafindan 6grencinin sinav kagitlar
alinarak tutanak tutulur. Yaninda cep telefonu vb. cihaz getirenlerin bu cihazlarinin kaybolmasi durumunda
Turizm Fakiiltesi sorumlu degildir, sorumluluk tamamiyla 6grencilere aittir.

c. Ogrenciler smava en az 15 dakika 6nce gelmek ve hangi salonda sinava girecegini duyuru alanindan
ogrenmekle yiikiimliidiir. Sinavin ilk 15 dakikasindan sonra gelen &grenciler sinava alinmayacaktir. Yanlis



salonda veya yanlig dersin sinavina girilmesi durumunda sorumluluk tamamiyla 6grencilere ait olup herhangi
bir hak talep edemez.

d. Smav salonunda oturma diizeninden siav gorevlileri yetkilidir. Sinav gorevlileri, sinav baglamadan veya
sinav esnasinda gerekli gérdiigli durumlarda 6grencinin yerini degistirebilir.

e. Sinav esnasinda her ne sebeple olursa olsun salondan ¢ikan 6grenci tekrar sinava alinmaz.

f. Sorularin dagitimi sirasinda sinifta olan 6grenciler sinava girmis sayilir. Sinav tutanagini

imzalamadan ve sinav kagidini teslim etmeden sinavdan ¢ikmasi miimkiin degildir.

g. Sinav siiresince siavi yiiriiten gorevlilere sorularda olugabilecek hatalar disinda soru sormak yasaktir.

h. Siayv sirasinda cevap kagitlarindaki kimlik bilgilerinin doldurulmasi ve imzalarin tilkenmez kalemle atilmasi
zorunludur.

a. Dersi yliriiten 6gretim elemaninin izniyle; sinav sirasinda hesap makinesi, sézliik, hesap plani gibi araclar
kullanilabilir (Cep telefonlar1 hesap makinesi olarak kullanilamaz). Ayrica sinav esnasinda silgi, kalem ve hesap
makinesi gibi araglarin degistirilmesi yasaktir.

j. Sinav gorevlileri; sinav kurallarini, diizenini ve isleyisini bozan, sinavin yapilmasini engelleyen ve sinav
gorevlilerine hakaret eden 6grenciler hakkinda tutanak tutar ve bu 6grenciler hakkinda islem yapar.

k. Sinava girerken siralarin veya diger demirbaslarin iizerine yazilan yazilar o siralarda oturan Ogrenciler
tarafindan silinmelidir. Aksi takdirde mesuliyet bizzat 6grenciye aittir.

I. Sinav gorevlileri tarafindan, kopya ¢eken veya kopya ¢ekmeye tesebbiis eden 6grencilerin tespit edilmesi
halinde tutanak tutularak ders sorumlusu 6gretim elemanina teslim edilir. Kopya ¢eken veya tesebbiis eden
ogrenciler uyarilmak zorunda degildir.

Sinavlarda kopya ¢eken, kopyaya tesebbiis eden, kopya veren; 6dev, rapor, bitirme tezi ve benzeri ¢alismalarda
referans vermeden alinti yapan 6grenci o dersten basarisiz sayillmaktadir. Ayrica, 6grenci hakkinda disiplin
islemi yapilmaktadir. Ogrencilerle ilgili disiplin siireci 18/8/2012 tarihli ve 28388 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan “Yiiksekdgretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeligi” hiikiimleri uyarinca yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda, boliimde yiiriitiilen disiplin siireci agamalar1 genel olarak su sekildedir:

Disiplinsiz davraniglarda bulunan 6grencilerin tespit edilmesi durumunda ilgili 6gretim elemani tarafindan konu
hakkinda tutanak tutulmasi ve fakiilte dekanligina teslim edilmesi,

Fakiilte dekani tarafindan disiplin islerinden sorumlu sorusturmaci 6gretim iiyesinin atanmasi ve disiplinsizlikle
ilgili belgelerin ulastirilmasi,

Sorusturmaci 6gretim iiyesi tarafindan belgelerin incelenmesi, ilgili 6grencinin konu hakkinda bilgilendirilmesi,
savunmasinin talep edilmesi (Ogrencinin 7 giin igerisinde savunmasini teslim etmesi zorunludur),
Sorusturmaci 6gretim tiiyesi tarafindan 6grenci savunmasi ve 6gretim elemani tutanaklarmin karsilikli olarak
incelenerek degerlendirilmesi ve fakiilte 6grenci iglerinden 6grencinin daha 6nceki donemlere ait disiplin cezast
durumunun sorgulanmast,

Sorusturmaci 6gretim liyesinin nihai dneri/sonug raporunu fakiilte dekanligina sunmasi,

Fakiilte dekanlig tarafindan disiplin cezasinin kesinlestirilmesi ve grenciye cezanin teblig

edilmesi,

Boliimde 6grencilere kopya ¢ekme hususunda verilecek cezalar su sekildedir:

a. Smavda kopya cekmeye tesebbiis etmek fiili “Yiiksekdgretim Kurullarinda Ogrenci Disiplin Ydnetmeliginin
5(d) Maddesi uyarinca” Kinama cezast ile

b. Sinavda kopya ¢ekmek veya ¢ektirmek fiili “ Ayn1 Yonetmeligin 7(e) Maddesi uyarinca”

Yiksekogretim Kurumundan bir yariyil uzaklastirma cezasi ile

c. Kendi yerine basgkasini sinava sokmak veya bagkasinin yerine sinava girmek fiili “Ayni1

Yonetmeligin 8(d) Maddesi uyarinca” Yiiksekogretim Kurumlarindan iki yartyil uzaklagtirma cezasi ile
cezalandirilir.

1.6.1. Ogrenci ve Mezun Sayilarina iliskin Bilgiler

Ilk mezunlarin1 2018-2019 egitim-6gretim doneminde veren Turizm Rehberligi Boliimii 6grenci ve mezun
sayilarina iliskin bilgiler kanitlarda sunulmustur.

1.6.2. Mezuniyet Belirleme Yontemleri

Ogrencilerin mezuniyet karar siireci, Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Smav
Yonetmeliginin https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/40519 diploma ile ilgili esaslarina ve Afyon Kocatepe



Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge esaslaria gore
diizenlenmektedir. Bu kapsamda;

a. Bolim ve programin yiikiimliiliiklerini yerine getiren ve mezuniyetine hak kazanan &grencilerin segimi
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilir. OBS iizerinden mezun onay: alinamayan hallerde ilisik kesme
isleminin manuel olarak belge diizenlenmesi ve onay verecek birim sorumlularin isim ve imzalariin bulunmasi
gerekmektedir.

b. Mezuniyete onay verecek boliim/program sorumlular1 OBS iizerinde tanimlanir, tanimlanan onay
birimlerince mezuniyet onay islemi gerceklestirilir.

c. Mezuniyet onay islemi sona eren 6grenciler igin ilgili birimlerce diizenlenen transkript ve diploma foyleri
olusturulur.

d. Mezuniyet Komisyonunca incelenerek “Mezuniyet Komisyon Raporu” diizenlenir. Enstitiilerde ise
Enstitlinlin Y6netim Kurulu kararina istinaden transkript ve diploma foyleri diizenlenir.

e. Mezuniyet Komisyon Raporu, transkript ve diploma féyii diploma basimi icin Ogrenci Isleri Daire
Baskanligina gonderilir.

Birimlerinden OBS iizerinde alinan ilisik kesme belgeleri iki niisha olarak diizenlenir. Belge tizerindeki imzalar
tamamlandiktan sonra bir belge 6grenciye verilir. Ikinci niisha, ilgili birimce donem itibariyla arsivlenir ve imha
edilmez. Enstitiilerde ilisik kesme islemlerinde, ilgili enstitiiniin ilisik kesme belgesi kullamlir. ilisik kesme
belgesi ile bagvuran mezuna diplomasi vb. belgeleri verilir.

1.6.3. Mezuniyet Belirleme Yonteminin Giivenilirligi

Afyon Kocatepe Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y &netmeliginin besinci boliimiindeki
diploma ile ilgili yonetmelik maddelerine ve Afyon Kocatepe Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger
Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Y&nerge’ye ilave olarak, dgrenci isleri tarafindan 6grenci bilgi sistem
programinda yer alan mezun adaylarin igslemlerinde;

a. Agirlikli Genel Not Ortalamasi1 (AGNO) kontrolii,

b. Kredi kontrolii,

c. AKTS kontrolii, zorunlu ders kontrolii,

d. Se¢meli ders kontrolii,

e. Basarisiz ders kontrolii,

f. Staj kontrolii yapilir ve mezun &grencilerin listesi olusturulur.

Mezun listesinin olusturulmasinda otomasyon kullanilmasi, tim 6grenciler i¢in esit ve giivenilir bir sonug ortaya
¢ikartmaktadir. Mezun 6grencilerin listesi 6grencilerin akademik danigsmanina 6grenci bilgi sistemi lizerinden
gonderilmektedir ve danisman tarafindan dgrencilerin mezuniyet sartlarin1 sagladigina dair onay alinmaktadir.
Onaylanan 6grenciler transkriptleri ile birlikte bolim yonetim kurulunun onayinin alinmasi i¢in boliime
gonderilmektedir. Boliim yonetim kurulu karari ile 6grencilerin mezuniyetlerine karar verilmektedir. Sonug
olarak, mezun Ogrencilerin belirlenmesi ig¢in otomasyon programinin kullanilmasi, akademik danigman
onayinin alinmasi ve yonetim kurulu kararinin alinmasi mezuniyet kosullarinin saglanmasi igin giivenilirligi
arttirmaktadir.

2.1.1. Tamimlanan Program Ogretim Amaclar

Turizm Rehberligi Béliimiiniin Ogretim Amaglari:

POA1: Bolgesel ve ulusal ¢apta turist rehberligi yapabilecek diizeyde donanima sahip, rehberlik faaliyetlerini
yiiriitebilen mezunlar yetistirmek.

POA2: Turist rehberliginin yam sira turizm isletmelerinde (seyahat, konaklama, ulastirma, yat-marina
isletmeleri vb.) gérev almaya uygun yonetici adaylar1 yetistirmek.

POA3: Bilgi birikimini siirekli olarak artiran, sosyal sorumluluk ve etik bilincine sahip, ulusal ve uluslararasi
diizeyde turizm/turizm rehberligi alaninin gelistirilmesine katki saglayan, iletisim becerisi yliksek mezunlar
yetistirmek.

POA4: Turizm/turizm rehberligi alaninda giinceli takip eden, alanin gelisimine katkida bulunan bireyler
yetistirmek.

2.1.2. Program Ogretim Amaclarimin Yayimlanmasi



Program 6gretim amaglari, Turizm Fakiiltesi web sitesinde Boliimler sekmesinde Turizm Rehberligi “Bolim
Genel Tanitim1” baslig1 altinda https://turizm.aku.edu.tr/bolum-genel-tanitimi3/ adresinde yayimlanmaktadir.

2.2.1. Béliim Ozgorevleri

Turizm Rehberligi Boliimii 6zgorevleri (BO);

BO1: Rehberlik alaninda ihtiya¢ duyulan, sektorel ve giincel gelismelere hakim nitelikli turist rehberleri
yetistirmek.

BO2: Sosyal ve kiiltiirel yénden kendini gelistiren, bilimsel metotlarla isgdrme ve sorun ¢dzme becerisine sahip,
sektoriin rekabet giicilinii artiran nitelikli insan kaynagi yetistirmek.

BO3: Turizm isletmelerinde gorev alacak yonetici adaylar1 yetistirmek.

BO4: Kiiresel gelismeler 1s181nda, turizm/turist rehberligi alanindaki kavramsal ve uygulamali bilgi birikimini
analiz yetenegine sahip, yapacagi caligsmalar turizm/turist rehberligi alaninda bilimsel katkilar saglayacak bilim
insanlar1 yetistirmek.

2.2.2. Béliim Ozgérevlerinin Yayimlanmasi

Turizm Rehberligi Béliim Ozgorevleri, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi web sitesinde yer alan
Boliimler sekmesi altinda Turizm Rehberligi Bolimii “Bolim Genel Tamtim1” baghgi altinda
yayimlanmaktadr. ilgili alana https://turizm.aku.edu.tr/bolum-genel-tanitimi3/ adresinden ulasilmaktadir.

2.2.3. Program Ogretim Amaclar ve Boliim Ozgérev Uyumu

Program dgretim amaglarinin belirlenmesi siirecinde Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm
Rehberligi Boliimiiniin 6zgorevleri dikkate alinmis ve her bir program 6gretim amacinin bolim 6zgorevleri ile
iligkilendirilmesi hedeflenmistir.

2.3.1. Universitenin Ozgérevleriyle Tutarhlik

2.3.1.1. Universite Ozgorevleri

Afyon Kocatepe Universitesi 06zgorevleri; Evrensel diizeyde bilimsel bilgi iiretmek, mesleki agidan
cagdaslariyla rekabet edebilen nitelikli bireyler yetistirmek ve bolgesel kalkinmaya katki saglamaktir.

2.3.1.2. Universite Ozgérevlerinin Yayimlanmasi

Afyon Kocatepe Universitesi Ozgorevleri, iiniversite web sitesinde “Hakkimizda” sekmesi altinda misyon ve
vizyonumuz bashgi altinda https://aku.edu.tr/hakkimizda/ universitemizgenelbilgiler/misyon-vizyonumuz/
adresinde yer almaktadir.

2.3.1.3. Program Ogretim Amaclari ve Universite Ozgorev Uyumu

Turizm Rehberligi Boliimiiniin program o6gretim amagclarinin belirlenmesi siirecinde Afyon Kocatepe
Universitesinin 6zgorevleri dikkate alinms ve her bir program &gretim amacinin iiniversite 6zgdrevleri ile
iligkilendirilmesi hedeflenmistir.

2.3.2. Fakiiltenin Ozgérevleriyle Tutarhhk

2.3.2.1. Fakiilte Ozgorevleri

Turizm Fakiiltesi 6zgorevleri; Evrensel diizeyde bilimsel bilgi tiretmek, mesleki agidan uluslararasi rekabette
turizm sektoriiniin sahip oldugu konumu iyilestirecek nitelikli bireyler yetistirmek ve bolgesel kalkinmaya katk1
saglamaktir.

2.3.2.2. Fakiilte Ozgorevlerinin Yayimlanmasi

Turizm Fakiiltesi 6zgorevleri, Turizm Fakiiltesi web sitesinde “Fakiilte” sekmesi altinda misyon-vizyon baslig
altinda https://turizm.aku.edu.tr/misyon-vizyon/ adresinde yer almaktadir.

2.3.2.3. Program Ogretim Amaclar ve Fakiilte Ozgorev Uyumu

Turizm Rehberligi Boliimiiniin program &gretim amaglarinin belirlenmesi siirecinde, Afyon Kocatepe
Universitesi Turizm Fakiiltesi’'nin 6zgorevleri dikkate alinmis ve her bir program &gretim amacinin fakiilte
Ozgorevleri ile iliskilendirilmesi hedeflenmistir.

2.4. Program Ogretim Amaclarim Belirlemede i¢ Paydaslarin islevleri
2.4.1. Programin i¢ Paydaslar

Turizm Rehberligi Programinin I¢ Paydaslari;

Turizm Rehberligi Lisans Programi 6grencileri,



Turizm Rehberligi Lisans Programi 6grenci temsilcisi,

Turizm Rehberligi Lisans Programi 6gretim elemanlari,

Turizm Rehberligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi dgrencileri,

Turizm Rehberligi Tezsiz Yiiksek Lisans Programi 6gretim elemanlari,

Fakiilte biinyesindeki diger boliimlerin (Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1) 6grencileri
Fakiilte biinyesindeki diger boliimlerin (Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlarr) 6gretim
elemanlari

Turizm Fakiiltesi Dekanligi,

Turizm Fakiiltesi Idari Birimleri (Fakiilte Sekreterligi, Ogrenci Isleri, Ayniyat, Tahakkuk),

Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigi.

2.4.2. Program Ogretim Amaclarimin Belirlenmesinde i¢ Paydaslarin Katkisi

Turizm Rehberligi Boliimii i¢ paydaslarinin program dgretim amaglarina sagladigi katkilar kanitlarda yer alan
tabloda belirtilmektedir.

2.4.3. Programin Dis Paydaslar:

Turizm Rehberligi Programinin Dis Paydaslar asagidaki sekildedir;

Yasal Kuruluglar (Milli Egitim Bakanligi, Yiiksek Ogretim Kurumu, Olgme, Segme ve
Yerlestirme Merkezi Bagkanlig1)

Mezunlar

Meslek Odalari/Birlikler (TUREB, TUADER, TURSAB, TUREB’e Bagl odalar)
Diger tiniversitelerin Turizm Rehberligi boliimleri

Profesyonel turist rehberleri

Turizm isletmeleri (konaklama isletmeleri, seyahat acenteleri vb.)dir.

2.4.4. Program Ogretim Amaclarinin Belirlenmesinde Dis Paydaslarin Katkisi

Turizm Rehberligi Boliimii dis paydaslar ile etkinlikler basta olmak tizere, farkli iletisim kanallar1 yoluyla
iletisim kurulmakta ve bu siirecte program ile ilgili goriisleri alinmaktadir. Her bir paydasa iligskin faaliyetler
kanitlarda yer alan tabloda belirtilmektedir.

2.5. Program Ogretim Amaclarinin Yayimlanmasi
Program 6gretim amaglar1, Turizm Fakiiltesi web sitesinde Boliimler sekmesinde Turizm Rehberligi “Bolim
Genel Tanitimi1” basligi altinda https://turizm.aku.edu.tr/bolum-genel-tanitimi3/ adresinde yayimlanmaktadir.

2.6.1. Program Ogretim Amaclarinin i¢ Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenme Yontemi
Turizm Rehberligi Boliimii program Ogretim amaglari, esasen Ogrencilerin mesleki ve akademik kariyer
gelisimlerine miimkiin olan en fazla katkiy1 verecek sekilde olusturulmustur. Bununla birlikte 2.6.2.’de
belirtildigi {izere i¢ paydaslardan alinan istek, goriis ve Oneriler dogrultusunda program igeriginde
zenginlestirmeler yapilmaktadir. I¢ paydaslardan cesitli ydntemler ile (memnuniyet anketleri, dgrenci temsilcisi,
boliim 6gretim elemanlarmin goriiglerinin alinmasi vb.) elde edilen bilgiler, kalite sorumlusu tarafindan
degerlendirildikten sonra, genellikle boliim kurullarinda goriisiilerek karara baglanmakta; gerekli durumlarda
Fakiilte Dekanligina sunulmaktadir. Se¢meli ders havuzunun giincellenmesi, mesleki derslerde uygulama
oraninin artirilmasi, sektdr temsilcilerinin daha ¢ok kabulii gibi uygulamalar, i¢ paydas gereksinimine gore
gerceklestirilen giincellemeler arasinda degerlendirilebilir.

Bunun yani sira, yine i¢ paydaslardan olan Turizm Rehberligi Boliimii 6grencilerinin uygulamali yaz stajlarinda
TUREB tarafindan organize edilen Uygulama Egitim Gezilerinin staj olarak kabul edilmesi yoniinde ¢alismalar
yapilmis olup Fakiilte Dekanligina sunularak kabul edilmistir. Bu kapsamda da Turizm Fakiiltesi Yaz Staj1
Uygulama Rehberinde staj ilkelerinde gerekli giincellemeler yapilmustir. Program Ogretim Amaglarinin g
Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenmesine yonelik ¢erceveyi anlatan sekil kanitlarda sunulmustur.

2.6.2. Program Ogretim Amaclarimin Dis Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenme Yéntemi
Turizm Rehberligi Boliimiinde program dgretim amaglarinin dis paydaslarin gereksinimlerine gore glincelleme
yontemleri asagidaki sekildedir;

MEB, YOK ve OSYM gibi yasal kuruluslarca getirilen yeni diizenlemeler dogrultusunda gerekli degisiklik ve
giincellemeler ivedilikle yerine getirilmektedir. Mezunlardan alinan bilgiler dogrultusunda, program igeriginde



ne gibi zenginlestirmeler yapilabilecegi hususunda boliim baskanligi ve 6gretim elemanlar1 arasinda fikir
aligverisleri yapilmaktadir. Ancak bu noktada boliimiin ilk mezunlarini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
vermis olmasi ve mezun Ogrenci sayisinin nispeten az olmasi dolayisiyla iki dénem daha mezun verildikten
sonra ortaya ¢ikan gereksinim durumuna gore 6gretim amagclarinda giincelleme yapilmasi 6ngoriilmektedir.
TUADER, Meslek Odalari ve Birliklerden gelen talepler ve rehberlik mesleginin teknoloji ile evrilmesi durumu
gozetilerek mesleki derslerin sayisinin arttirilmast (segmeli ders havuzunda), ders islenisi siirecinde
uygulamalara daha ¢ok yer verilmesi, yabanci dil egitiminde kalitenin arttirilmasi ¢abalar1 devam etmektedir.
Bu kapsamda, boliim dgrencilerine mezuniyet 6ncesi ingilizce B2 seviyesinde ve ikinci yabanci dilde (Almanca
ve Rusga) Bl seviyesinde ortak dil simavi yapilmasi planlanmis; bu dogrultuda ortak dil sinavi yonergesi
olusturulmustur. Ortak dil smavlarinin 2020-2021 egitim-6gretim yilindan itibaren sekizinci yariyil
ogrencilerine donem sonu sinavlarindan 6nce uygulanmasi hedeflenmektedir.

Diger iiniversitelerin Turizm Rehberligi boliimlerinin miifredati donemsel olarak takip edilmekte, kiyaslama
teknigi ile program Ogretim amaglarini iyilestirici unsurlar tespit edilmesi durumunda boliim miifredatina
uygulanmasi i¢in ¢alismalar gerceklestirilmektedir.

Program Ogretim amaclarmin giincellenmesinde dis paydaslar arasinda yer alan turist rehberleri, turizm
alanindaki akademisyenler ve turizm igletmeleri yoneticilerinden goriis ve oneriler alinmaktadir. Gelen goriis
ve Oneriler Bolim Kurul Toplantilarinda degerlendirilmekte ve gerekli degisiklikler/diizenlemeler
yapilmaktadir.

Turist rehberlerinin boliim o6grencileri ile bulusturulmasi ve uygulamali teknik gezi siirecinde, rehberlik
meslegine yonelik olarak boliim 6grencilerinden beklentileri ve gdzlemleri alinmakta, elde edilen bilgiler bolim
kurul toplantilarinda goriisiilmektedir. Ders igeriklerinde yeni gelismelerin islenmesi, etimoloji, ikonografi gibi
konulara derslerde daha fazla 6nem verilmesi, grup kontrolii ve birey psikolojisi, yabanci dil egitim kalitesinin
konusma odakli artirilmasi1 g¢aligmalari gibi hususlar profesyonel turist rehberlerinden alinan goriisler
dogrultusunda gerceklestirilen giincellemelere &rnek teskil etmektedir. Program Ogretim Amaglarmin Dis
Paydaslarin Gereksinimlerine Gore Giincellenme siireci kanitlarda sunulmustur.

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program Ciktilar:

3.1.1. Turizm Rehberligi Program Ciktilar1

Turizm Rehberligi Boliimii program ¢iktilarinin olusturulmasi siirecinde TYYC, Turizm Egitimi Degerlendirme
ve Akreditasyon Kurumu (TURAK) lisans diizeyi ortak ¢ikt1 olgiitleri ve Turizm Rehberligi program ¢ikti
Olciitleri dikkate alinmistir. Bununla birlikte, program ¢iktilar1 taslak olarak i¢ ve dis paydaslara form olarak
gonderilmis ve gelen yanitlar program ¢iktisi olusturma siirecine dahil edilmistir. Nitekim Turizm Rehberligi
Boliimii igin Ongoriilen program ¢iktilart bolim kurulunda gorisiildiikten sonra i¢ ve dis paydaslara da
gonderilerek ¢iktilarin hem akademik boyutta hem de sektorel boyutta daha nitelikli hale getirilmesi
saglanmistir. Elde edilen yanitlar dogrultusunda, program ¢iktilarinin bazilarinda sadelestirmelere gidilmis,
diger bazi ¢iktilar ise zenginlestirilmis ve Bologna Bilgi Paketi {izerinde gerekli giincellemeler yapilarak
Ogrenci Bilgi Sistemine aktarilmistir. Belirlenen program ¢iktilari kamitlarda sunulmustur.

3.2. Program Ciktilarin1 Belirleme Y&ntemi ve Siireci

3.2.1. Program Ciktilar1 Belirleme Y 6ntemleri

Turizm Rehberligi Boliimii  program ¢iktilarimin  belirlenmesi — siirecinde, egitim-0gretim igeriginin
sekillenmesinde rol oynayan ¢ok sayida unsur dikkate alinmaktadir. Buna bagl olarak program ¢iktilarimin
belirlenmesinde asagidaki hususlar géz o6ntine alinmistir.

a. Turkiye ve Tiirkiye disinda Turizm Rehberligi Boliimii ile ilgili miifredat ve program ¢iktilarinin incelenmesi,
b. TYYC 6. Diizey (Lisans Egitimi) Yeterlilikleri, TYYC Kisisel Hizmetler Temel Alan1 Yeterliliklerinin
incelenmesi,

c. TURAK Degerlendirme Olgiitleri igerisinde yer alan lisans diizeyi Turizm alani ortak program giktilari ve
Turizm Rehberligi program ¢iktilari,

d. Afyon Kocatepe Universitesi Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlikler Cercevesi Uyumu ve Miifredat Revizyonu
Kilavuzunda yer alan program ¢iktilar1 hazirlama ilkelerinin incelenmesi,



e. Turizm ve Turizm Rehberligi alan akademisyenlerinin goriiglerinin alinmast,
f. I¢ ve dig paydaslarin boliim ile ilgili beklenti ve ihtiyaglarinin tespiti,
g. Derslere ait igeriklerin incelenmesi,

3.2.2. Program Ciktilarimi Belirleme Siirecinin Isletildigine Dair Kamitlar

a. Tiurkiye’de egitim-6gretim faaliyetine devam eden ve lisans diizeyinde egitim veren benzer bdliimlerin bolim
bagkanlari ile goriisiilerek onerileri ve goriigleri alinmustir.

b. Program ¢iktilarinin belirlenmesi siirecinde dgrencilere yonelik anketler uygulanmakta ¢iktilar ile beklentiler
arasinda farklilik olmasi halinde giincellemeler yapilmaktadir.

c. Sektorde uzman kisilerin (turist rehberi, turist rehberi odalari baskanlar1 vb.) goriis, oneri ve bilgileri
almmustir,

3.3.1. Program Ciktilarim Saglamak I¢in Yaklasim ve Uygulamalar

Program ciktilarinin her bir ¢iktinin saglanmasi amaciyla programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar
ayrmtili olarak kanitlarda agiklanmistir.

3.3.2. Program Ciktis1 Ol¢gme ve Degerlendirme Sistemi

Turizm Rehberligi Bolimii program ¢iktilarinin 6l¢gme ve degerlendirilmesinde kanitlarda belirtilen sistematik
yaklagimdaki her bir unsur dikkate alinmaktadir. Bunun yani sira, mezun durumdaki 6grencilere (dordiincii
smnif) uygulanan anket ile elde edilen veriler, program ¢iktilarina ulagma diizeyini dolayl olarak 6l¢gmektedir.
Bu kapsamda 2021-2022 egitim-6gretim yili mezun durumdaki 6grencilere uygulanan anket sonuglarina
kanitlarda yer verilmistir.

4. SUREKLI iYILESTIRME

4.1. Kurulan Ol¢me Degerlendirme Sisteminin Siirekli Tyilestirilmesi

Turizm Rehberligi Boliimiinde siirekli iyilestirme kapsaminda yapilan ¢aligmalara kanitlarda yer verilmektedir.
Turizm Rehberligi Boliimiinde egitim-6gretim kalitesinin artirilmast ve belirlenen sorunlarin giderilmesi
kapsaminda siirekli iyilestirme ¢aligmalari yapilmaktadir. Bu kapsamda, dncelikli olarak i¢ ve dis paydaslardan
goriligler alinmaktadir. Turizm Rehberligi Boliimiiniin i¢ paydaslarindan olan bolim &grencileri, mezun
durumda olan &grenciler, bolim 6gretim tiyeleri ve fakiiltedeki diger bolim 6gretim elemanlarindan boliim
Ozgorevleri, program Ogretim amaclar1 ve program ¢iktilarinin belirlenmesi hususlarinda anket/goriis formu
araciligiyla goriis ve Onerileri alinmaktadir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan Turizm Fakiiltesi Dekanligi ve
Rektorliikten alinan bilgi ve talimatlar dogrultusunda boliimde yapilan/yapilacak olan faaliyet ve uygulamalara
yonelik diizenlemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.

Dis paydaslar olarak belirlenen béliim mezunlari, turist rehberleri, diger tiniversitelerdeki akademisyenler ve
yerel yonetimlerden boliim program ¢iktilarinin ve program 6gretim amaglarinin belirlenmesi konularinda goriis
ve Onerileri alinmaktadir. Yine dis paydaslardan olan TUADER, TUREB, TURSAB, TURAK, Meslek Odalari,
YOK, OSYM, MEB tarafindan ¢ikarilan yasa ve yonetmeliklere gore boliimde degisiklikler/diizenlemeler
yapilmaktadir. Ayrica, boliim 6gretim elemanlari istihdam ve Kariyer Giinlerine katilan isletme temsilcileri ile
goriismeler yapmakta ve goriiglerini almaktadirlar. B6liim bagkanlig: tarafindan i¢ ve dis paydaslardan alinan
goriis ve Oneriler, boliim kalite sorumlusu tarafindan analiz edilerek raporlanip Boliim Kuruluna sunulmaktadir.
Boliim Kuruluna sunulan bu goriis ve Oneriler, boliim 6gretim elemanlari tarafindan tartisilip gorisiilerek bir
karara baglanmaktadir. Boliim Kurul toplantilarinda i¢ ve dis paydaglardan alinan goriis ve dneriler

disinda, bolim Ozgorevleri, program Ogretim amaglari, program c¢iktilarinin belirlenmesi, 6gretim plani
(miifredat) ve i¢eriginin olusturulmasi, egitim-6gretim kadrosunun belirlenmesi ve egitim-6gretim altyapisinin
gelistirilmesi konular1 goriisiilmektedir. Boliim kurulunda goriisiilen konular ve alinan kararlar egitim-6gretim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ara sinav ve donem sonu simavlari, dgrenci
anketleri, mezun anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari, akademik kurul toplantilari, boliimdeki diger
komisyonlarin faaliyetleri, Ogretim {iyelerinin goriisleri ve dis paydas goriisleri egitim ve &gretimin
stirdiiriilmesinde ve degerlendirilmesinde dikkate almmaktadir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler bdlim
bagkanlig1 tarafindan dogrudan degerlendirilmekle birlikte, ayn1 zamanda kalite sorumlusu tarafindan diizenli
olarak analiz edilerek donemlik, yillik ve 5 yillik sonuglar olusturulmaktadir. Boliim bagkanliginin tespitleri ile



kalite sorumlusunun raporlar1 dogrultusunda gerekli durumlarda egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesine
yonelik diizeltici ve gelistirici Onlemler alinmaktadir.

4.2. Siirekli Tyilestirme Cahsmalarina iliskin Faaliyetler ve Kanitlari

Turizm Rehberligi Bolimii siirekli iyilestirme ¢aligmalari, Toplam Kalite Yonetimi geregince belirlenmis temel
alanlarda kalite gelistirme hedefi dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda, belirlenmis temel alanlar ve
temel alanlara yonelik faaliyetler kanitlarda sunulmaktadir.

5. EGITIM PLANI

5.1.1. Turizm Rehberligi Ogretim Plam

Turizm Rehberligi Boliimii lisans 6gretim planinda yer alan dersler kanitlarda sunulmustur. Ayrica
giincellenmis miifredata iligkin tablo, yariy1l temelinde ders plani, derslere kayitli 6grenci sayilari ile birlikte
kanitlarda sunulmustur.

5.2.1. Ogretim Planinin Uygulanmasinda Kullanilan Ogretim Yontemleri

Turizm Rehberligi Boliimiinde, 6grencilerin boliimden ve 0gretim planindan kazanimlarimin en ist diizeye
cikarilabilmesi igin teorik ve uygulamali egitim bir arada yiiriitilmektedir. Bu kapsamda, derslerde sunulan
teorik anlatimin yani sira projeler, teknik geziler vb. faaliyetler gergeklestirilmektedir. Turizm Rehberligi
egitiminde konunun &grencilere daha iyi anlatilmasi i¢in sektor iginden ornekler, is hayatindaki giincel ve
gergcek uygulamalar dersin sorumlu 6gretim iyesi tarafindan 6grencilere aktarilmakta, ayni zamanda belirli
araliklar ile sektorden temsilciler Ogrenciler ile bulusturulmaktadir. Ogretim yéntemlerinde teknolojik
imkanlardan miimkiin oldugunca yararlanilmakta, bu dogrultuda bir¢ok derste (Turizm Rehberligine Giris,
Dinler Tarihi, Mitoloji, Anadolu Medeniyetleri Tarihi, Genel ve Mesleki iletisim,) video vb. gérsel olanaklar
ile 6gretim pekistirilmektedir.

Dersler yartyil bazinda sekiz dénem halinde 6grencilere verilmekte, yariyil icerisindeki dersler 15 hafta
tizerinden islenmektedir. Tiim dersler 100 puan {izerinden degerlendirilmekte ve basari katsayisi 4.0 tizerinden
hesaplanmaktadir. Derslerin degerlendirilmesi siirecinde, ara sinav ve dénem sonu sinavlarinda dersin igerigine
bagli olarak 6grencilerin uygulamalar1 ve projeleri de degerlendirmeye alinarak motivasyonlarinin daha yiiksek
olmasi hedeflenmektedir. Ogretim plan1 dogrultusunda béliimde kullamlan 8gretim yontemleri sunlardir;
Teorik (kavramsal) bilgi aktarimi

Teknoloji destekli gorsel anlatim

Soru-cevap ve problem ¢ozme teknigi

Ders i¢i tartigma ve beyin firtinasi

Seminer vb. etkinlikler

Gezi teknigi (il i¢i ve il dis1 teknik geziler)

Gosterip yaptirma teknigi (Ozellikle il i¢i teknik gezilerde ve bazi derslerde (Turizm Rehberligine Giris, Seyahat
Acentaciligl ve Tur Operatorliigii, Tur Organizasyonu ve Yonetimi, Rehberlikte Liderlik vb.) temel rehberlik
tekniklerinin 6gretim elemani tarafindan gosterilip 6grencilerden ilgili teknikleri yapmalarinin talep edilmesi).
Rol oynama teknigi (Turizm Rehberligine Giris dersi, Genel ve Mesleki iletisim dersi, Seyahat Acentacilig1 ve
Tur Operatorliigii dersi ve Rehberlikte Liderlik dersi gibi derslerde 6grencilerden grup olarak konu odakl
etkinlikler talep edilmesi).

Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim planinda yer alan derslerin yiiriitiillmesinde yukarida siralanan &gretim
yontemlerinin bazilar1 tim dersler icin gegerli olmakta, bazi derslerde ise sonu¢ odakli olarak spesifik 6gretim
yontemleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda derslerde uygulanan 6gretim yontemlerini gosteren tabloda
(kanitlarda sunulmustur) belirtildigi iizere teorik bilgi aktarimi, teknoloji destekli gorsel anlatim, soru-cevap,
problem ¢6zme teknigi tiim derslerde s6z konusudur. Bununla birlikte 6zellikle rehberlik becerilerinin
gelistirilmesinin hedeflendigi Turizm Rehberligine Giris, Rehberlikte Liderlik, Tur Organizasyonu ve Y 6netimi
gibi derslerde gosterip yaptirma ve rol oynama dgretim yontemleri siklikla tercih edilmektedir.

Rehberlik mesleginin ayrilmaz bir parcasi olan seyahat acentaciligi alaninda bilgi ve becerilerin gelistirilmesi
asamasinda ve 6grencilere hem 6grenim gordiikleri bolgenin tanitilmasi hem de rehberlik meslegi agisindan
Onem tasiyan alanlarin (antik kentler vb.) gdsterilmesi amac1 ile geziler organize edilmektedir. Béliimde temel



Ogretim stratejisi olarak belirlenen biitiinciil yaklasim kapsaminda ise her derste birden fazla 6gretim teknigine
yer verilmektedir. Ogretim yontemlerine iliskin kanitlar ekte sunulmustur.

5.2.2. Ogretim Planinda Derslerin Alnmas: fliskisi

Yabanct Dil dersleri 8 donem boyunca alinmakla birlikte Segmeli Yabanci Dil 1-2-3-4, son dort yariyil ise
Mesleki Segmeli Yabanci Dil 1-2-3-4 seklinde dénemsel olarak verilmektedir. ingilizce dersleri 1. ve 2.
Yariyilda temel Ingilizce, 3. yariy1l Yabanci Dilde Okuma ve Konusma, 4., 5., 6. ve 7. Yarryilda Mesleki
Ingilizce, 8. Yartyilda ise Is Hayati I¢in Ingilizce dersi seklinde verilmektedir. Segmeli Yabanci Dil 1-2-3-4
derslerinde grencilerin genel ingilizce bilgisinin artirilmas1 hedeflenerek, ilgili derslerin verildigi dort yariyil
sonunda gramer bilgisi yeterli diizeyde olan, ikili diyaloglarda konusulani net olarak anlayabilen ve akici bir
konusma ile diisiincelerini kars1 tarafa aktarabilen bireyler yetistirilmesi hedeflenmektedir. Bu amagla derslerde
gerceklestirilen uygulamalar arasinda teorik olarak gramer bilgisinin verilmesi, belirlenmis temalar veya anahtar
kelimeler cercevesinde ikili konusma pratiklerinin gerceklestirilmesi, 6grencilere dijital ortamda yabanci dilde
konusmalarla dinleme ve anlama becerilerinin gelistirilmesi, dogrudan soru-cevap teknigi ile 6gretim elemanin
Ogrenciyi konusturmasi vb. yer almaktadir. Diger yandan tiglincii siniftan itibaren verilen mesleki yabanci dil
derslerinde turizm ve turizm rehberligi ile ilgili diyaloglar islenmekte, 6zellikle turizm rehberligini konu alan
okuma metinleri ile 6grencilerin mesleki terminolojiye hakim olmalari saglanmaktadir. Bu uygulamalara destek
olarak son sinifta 6grencilerden yabanci dilde belirli turistik alanlar1 tanitmalan talep edilmekte, boylelikle
sektore hazirlanmalar1 amaglanmaktadir. Genel olarak birbirini takip eden dersler ayni donem igerisinde
verilmektedir. Miifredat dersleri igerisinde 6n ders sart1 yer almamakla birlikte, 6grencinin bilgi birikiminin
timdengelim yontemi ile asamali olarak gelistirilmesi stratejisi izlenmektedir. Miifredat igerisinde yer alan
gruplu segimlik dersler mesleki yeterlilik ve dil egitim olmak Uzere iki temel kategoride toplanmaktadir.
Universite Senatosu’nun onay1 dogrultusunda ikinci yabanci dil derslerinde dgrenci birinci sinifta segmis oldugu
derse dort yartyll devam etmekte, benzer sekilde segmeli mesleki yabanci dil derslerinde de dort yariyil ayn
dile ait dersi almaktadir. Mesleki yeterlilik ile ilgili se¢imli derslerde ise &grenciler ilgi alanlarina yonelik
dersleri tercih etmektedir. Dolayisiyla ders se¢ciminde herhangi bir sorun yasanmamaktadir.

5.3. Ogretim Plammn Gelistirilmesine Yonelik Yonetim Sistemi

Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm Rehberligi Boliimii kurulusundan bugiine kadarki siirecte Ogretim Planini
siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢abasi icinde olmustur. Ogretim plani, Boliim Baskani ve bdliim gretim
elemanlarindan olusan Boliim Kurulu tarafindan siirekli olarak incelenmektedir. Bu kurul, tiim boliim 6gretim
elemanlarin1 Ogretim Plam konusunda bilgilendirmekte ve Akademik Kurulda alinan kararlar dogrultusunda
caligmalarini yiriitmektedirler. Her akademik yilda agilmasi planlanan derslere Ogretim elemani
gorevlendirmesi Boliim Kurul karar1 ve Fakiilte onay1 ile gergeklestirilmektedir. Giiz ve bahar yartyillar
sonunda yapilan Boliim Kurul toplantilarinda, o yariyilin degerlendirmesi yapilmakta ve gelecek yariyil igin de
goriis ve oneriler alinmaktadir. Ogretim planinin yiiriitiilmesinde akademik acilis ve kapanis toplantilarina ilave
olarak boliimde gorevli tam zamanli, yari zamanli ve ders saati licretli 6gretim elemanlari ile belirli araliklarla
toplantilar yapilmaktadir. Diizenlenen bu toplantilarda fakiilte yonetiminden, Ogretim elemanlarindan ve
ogrencilerden gelen geri bildirimlere gore planlama yapilmaktadir. Ogretim planinda yer alan derslerin igerik,
degerlendirme, 6grenim ¢iktilari, ders plani vb. bilgilerinin standart bir sekilde sunumu ve uygulama birligi i¢in
her derse ait ders plan1 Bologna Bilgi Paketine tanimlanmaktadir. Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim plani
Afyon Kocatepe Universitesi Bologna Bilgi Paketi ile yiiriitiilmektedir. Ogretim planinda yer alan tiim derslere
ait bilgiler (ders c¢iktilari, ders igerikleri, ders kaynaklari vb.) donem basinda bu sistem yardimi ile
giincellenmektedir. Ayrica Turizm Rehberligi Boliimii ders igeriklerini paylagsma, duyurular vb. i¢in fakiilte web
sayfasi ve AKU OBS ders yonetim sistemi kullanilmaktadir.

Kanitlar
5.4. Egitim Plani,

Ogretim planinda yer alan temel bilimler 62 AKTS diizeyindedir.



Kanitlar
5.5.

Ogretim planinda yer alan ilgili disipline uygun mesleki egitim dgretimi saglayan derslerin AKTS toplami
178'dir.

5.6.

5.6.1. Ogretim Planinin Program Ogretim Amagclar ve Ciktilarina Erisim Destegi
Ogretim planinin program dgretim amaglarima katki diizeyi Tablo 5.6.1.1.'de ve program
ciktilarina katki diizeyi Tablo 5.6.1.2.'de belirtilmektedir.

5.6.2. Ogretim Planimin Programa Ozgii Olgiitleri Saglama Diizeyi

Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim planinin Programa Ozgii Olgiitlere (POO) katk: diizeyi
Tablo 5.6.2.1.'de gosterilmektedir.

5.7.

5.7.1. Alan Uygulamasina Yonelik Dersler

Boliimde alan uygulamasina yonelik “Staj”, “Turizm Rehberligine Giris”, “Seyahat Acentaciligi ve Tur
Operatorliigii”, “Rehberlikte Liderlik”, “Tur Organizasyonu ve Yo6netimi”, “Goniilliiliik Calismalar1”, “Sosyal
Sorumluluk ve Meslek Etigi” gibi dersler bulunmaktadir. Ogrenciler ilgili dersler (Turizm Rehberligine Giris,
Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigli, Tur Organizasyonu ve YOnetimi) kapsaminda, dersin &gretim
elemani ve ¢alisma kartina sahip turist rehberleri esliginde teknik gezilere katilmakta ve tecriibe kazanabilmeleri
icin geziler esnasinda sunumlar yapmaktadir. “Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigi” ve “Rehberlikte
Liderlik” dersleri kapsaminda 6gretim elemani tarafindan &grencilere Afyonkarahisar il merkezi igerisinde
farkli alanlarda rehberlik uygulamasi yaptirilmaktadir. “Gondlliiliik Caligmalari” dersi kapsaminda, 6grenciler
huzurevi ziyaretlerinde bulunmakta, okul boyama etkinlikleri ve fidan dikim etkinligi gerceklestirmekte,
AFAD’a giderek Afet Bilinci ve Farkindalik Egitimi, Temel Ilkyardim Egitimi almaktadir.

Alan uygulama deneyimi kapsaminda ogrencilerin deneyiminin arttirilmast amaci ile uygulamali sira
miifredatta uygulamasi goriinmeyen derslerde de 6grencilere ¢esitli uygulamalar yaptirilarak egitim-6gretim
pekistirilmektedir.

5.7.2. Alan Deneyiminin Ogrenciler i¢in Saglanma Yéntemleri

Ogretim planinmn olusturulmas: siirecinde alan deneyimi (uygulama) gerektiren derslerin zorunlu olmasina
dikkat edilmis, bu kapsamda se¢meli dersler icerisinde uygulamali derslere yer verilmemistir. Uygulama
ve/veya alan deneyimi gerektiren derslerde 6zellikle il i¢i teknik gezilerde 6grencilere gorev dagitimi yolu ile
kisa siireli ve belirli alanlarda rehberlik yaptirilmaktadir. Ogrencinin yapmis oldugu rehberlik faaliyeti 6gretim
eleman1 gézetiminde ve sinifa yonelik olarak gergeklestirilmekte olup 6326 sayili kanunda yer alan hiikiimlere
aykir1 hareket edilmemektedir. Ogrencilere bu kapsamda sunulan bir diger firsat ise Turizm Rehberligine Girig
dersinin 6zellikle son haftalarinda 6rnek olay inceleme ve kampiis igerisinde dgrencilere rehberlik yaptirma gibi
etkinliklerin gergeklestirilmesidir.

5.7.3. Staj

Turizm Rehberligi Boliimiinde 6grencilerin tanimlanan mesleki yeterliliklere ve sonuglara ulasabilmesi igin
lisans 6grenimi siiresince herhangi bir yaz doneminde ve tek isletmede olmak kosulu ile 60 is giinii Staj yapmasi
Oongorilmustiir.

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, dgretim iiyesi-dgrenci iliskisini, 6grenci
danigmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmalidir.

6.1. Ogretim Kadrosu ) )
Turizm Rehberligi Boliimiinde bir Profesér Doktor, bir Dogent Doktor, dért Doktor Ogretim Uyesi, bir



Ogretim Gorevlisi ve iki Arastirma Gorevlisi ile faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

6.2.1. Ogretim Kadrosunun Nitelik Bakimindan Yeterliligi
Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim kadrosunun analizi ekteki tablolar yardimiyla gosterilmektedir.
6.2.2. Ogretim Kadrosunun Ders Verme Disindaki Nitelikleri

Turizm Rehberligi Boliimii 6gretim kadrosunun ders verme disindaki niteliklerine iliskin bilgiler
ekteki tablolar yardimiyla gosterilmektedir.

Kanitlar

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

6.3.1. Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri

Ogretim iiyesi atama ve yiikseltmeler Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
ve Atanma YOnergesi esaslarina yapilmaktadir. Kadro ilan1 sonrasinda, 6gretim tiyeligi kadrolarina
bagvuracak olan adaylar, 2547 sayili Kanun ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonetmeligi ve Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi
kapsaminda istenen bilgi ve belgeler ile akademik ¢aligmalarinin yer aldigi dosyayi ilanda belirtilen
ilgili birime sunar. Ayrica bagvuru sahibi, dosyasindaki yayinlarin ve etkinliklerin yer aldig: dijital
kopyay1 igeren jiiri sayis1 kadar tagimabilir bellegi, bagvuru dosyasina ilave eder. Ilan edilen kadroya
bagvuran adaylarin dosyalari, Rektdr tarafindan belirlenecek On Inceleme ve Degerlendirme
Komisyonunca 6n incelemeye alinir. Bir rektor yardimcisinin baskanliginda, ilandaki unvanlar da
dikkate almarak, en az ii¢ 6gretim iiyesinden olusan On Inceleme ve Degerlendirme Komisyonu,
adaylarin dosyalarini1 bu yonergede atanma i¢in sart kosulan asgari kosullar1 saglayip saglamadigi
yoniinden inceler ve hazirlayacagi raporu Rektorliige sunar. On goriilen asgari kosullar saglayan
adayin ilan edilen kadrolara bagvurusu kabul edilir. Asgari kosullar agisindan dosyasi reddedilen
adaylar, teblig tarihinden itibaren yedi giin igerisinde Komisyona sunulmak iizere itirazlarini
Rektorlige yaparlar. Komisyon yapilan itirazi {i¢ giin i¢erisinde karara baglar. Kabul edilen bagvuru
icin Afyon Kocatepe Universitesi Ogretim Uyehgme Yiikseltilme ve Atanma Yonergesinin ilgili
maddesine  gdre siire¢  baslamis  olur. lgili ydnerge https://personel.aku.edu.tr/wp-
content/uploads/sites/108/2021/11/Afyon-Kocatepe-Universitesi-Ogretim-Uyeligine-Y ukseltilme-ve-
Atanma-Yonergesi.pdf adresinde yer almaktadir. Puanlamaya dayali 6n degerlendirmenin gerektirdigi
kosullarin saglanmis olmasi, akademik atamalarda adaylar icin bir hak olusturmaz.

Kanitlar

7. ALTYAPI


https://personel.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/108/2021/11/Afyon-Kocatepe-Universitesi-Ogretim-Uyeligine-Yukseltilme-ve-Atanma-Yonergesi.pdf
https://personel.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/108/2021/11/Afyon-Kocatepe-Universitesi-Ogretim-Uyeligine-Yukseltilme-ve-Atanma-Yonergesi.pdf
https://personel.aku.edu.tr/wp-content/uploads/sites/108/2021/11/Afyon-Kocatepe-Universitesi-Ogretim-Uyeligine-Yukseltilme-ve-Atanma-Yonergesi.pdf

7.1. Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak igin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimeir olmalidir.

7.1.1. Ogretim icin Kullanilan Smiflar ve Donanim

Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri Turizm Fakiiltesi biinyesinde yer alan 20 derslik, toplanti
salonu ve laboratuvarda derslerine devam etmektedir. Bilgisayar laboratuvarinda otomasyon dersleri
ve diger dersliklerde teorik dersler siirdiiriilmektedir. Siniflarin kapasitesi teorik ve uygulamali
derslerin siirdiiriilmesi agisindan yeterli diizeydedir.

7.1.2. Ogretim Planinda Kullanilan Derslikler ve Kullaninm

Kullanilan dersliklerin her birinde barkovizyon, barkovizyon perdesi, dersi veren 6gretim elemaninin
kullanimi i¢in internet baglantisi, beyaz yazi tahtasi ve ergonomik 6grenci masalar1 ve siralar yer
almaktadir. Her dersligin disariya agilan pencereleri havadar ve aydinlik bir ortam saglamaktadir.

Kanitlar

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapit mevcut olmalidir.

7.2.1 Ders Dis1 Etkinliklere iliskin Ortam ve Altyap:

Turizm Fakiiltesinde 6grencilerin ders aralarinda sosyallesebilmeleri i¢in atistirmaliklar ve ¢esitli sicak
soguk iceceklere ulasabilecekleri ve vakit gecirebilecekleri fakiilte kantini bulunmaktadir. Fakiilte
bahgesinde Tiirkiye’nin yedi bolgesini temsil eden yedi (7) adet altisar kisilik kamelya bulunmaktadir.
Ayrica kampiis icerisinde yer alan {iniversite dgrencilerinin kullanimina agik Sosyal Tesis, Merkezi
Yemekhane ve Kafeler de Ogrencilerin sosyallesmesi i¢in hizmet vermekte olan isletmelerdir.
Ogrencilerin sosyal ve sportif faaliyet icerisinde bulunabilecekleri gesitli alanlarda basketbol sahalari,
yiizme havuzu, futbol sahalari, tenis kortlari, kosma alanlari, kapali spor salonlari, fitness merkezi
bulunmaktadir. Ders dis1 sosyal, kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler i¢in Atatiirk Kongre Merkezi, Prof.
Dr. Sabri Bektore Konferans Salonu, Erdal Akar Konferans Salonu, Abdullah Kaptan Konferans
Salonu, Ibrahim Kiigiikkurt Konferans Salonu, M. Riza Cercel Kiiltir Merkezi 6grencilerin
kullanimina sunulmaktadir. Bununla birlikte, Tirkiye’nin ilk ve tek c¢algi miizesi olma 6zelligini
tasiyan Afyon Kocatepe Universitesi (AKU) Devlet Konservatuvari Ibrahim Alimoglu Miizik Miizesi
de 6grencilerin licretsiz ziyaretine agik tutulmaktadir.

Kanitlar

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarin1 kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklari
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarin1 destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢calismalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.
7.3.1. Uygulama Alanlarina iliskin Genel Bilgiler

Otomasyon dersleri i¢in kullanilan 50 kisi kapasiteli bilgisayar laboratuvar: bulunmaktadir. Bilgisayar
laboratuvari, 6grencilerin paket programlarini 6grenmeleri ve uygulamalar i¢in tasarlanmis, 50 adet
bilgisayar barindiran bir laboratuvardir. Laboratuvarda rehberlik 6grencileri tarafindan kullanilmasi
muhtemel Merkezi Rezervasyon Sistemlerinde paket programlarin 6gretilmesi hedeflenmektedir. Bu
kapsamda, Amadeus Selling Platform ve Fidelio paket programlarinin lisans islemleri yillik olarak
yerine getirilmektedir.



7.3.2. Ogretim Elemanlarimin Olanaklar

7.3.2.1. Ogretim Elemanlariin Ofis Olanaklar

Turizm Fakiiltesi O0gretim elemanlarinin kendilerine ait genelde birer ve ikiser kisilik ofisleri
bulunmaktadir. Ofisler olduk¢a genis ve havadar, ayn1 zamanda 6grencilerin ihtiya¢ duyduklarinda
kolayca erisebilecekleri noktalarda konumlandirilmig ve tasarlanmistir.

7.3.2.2. Ogretim Elemanlarina Ofislerde Saglanan Donanimlar

Ogretim elemanlarina ofislerinde ¢alisma masasi, bilgisayar masasi, ofis koltugu, masaiistii bilgisayar,
diz iistii bilgisayar (68retim iiyelerine tahsis edilmektedir), yazici, kitaplik, misafir koltuklari, sehpa,
giysi dolabi, internet, telefon, masa tizeri kirtasiye ekipmanlari gibi olanaklar saglanmaktadir. Ayrica,
kirtasiye malzemesi destegi de verilmektedir. Ogretim elemanlarina saglanan destekler gerek bilimsel
arastirma faaliyetlerinin yiirtitiilmesi gerekse 6gretim amacli derslerin yiiriitiilmesinde ihtiyag duyulan
talebi karsilayacak niteliktedir.

Kanitlar

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amagclarina ve program ¢iktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

7.4.1. Kiitiiphane Olanaklar

Afyon Kocatepe Universitesi Kiitiiphanesi; gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmek ve iiniversitenin
en 6nemli bilgi yuvalarindan biri haline gelmek icin 6zverili, kararli ve her tiirlii imkani seferber eden
bir prensip anlayisi ile ¢alismaktadir. Bu amagla, teknolojik gelismelere paralel olarak gerek ulusal
gerekse uluslararasi standartlar takip edilerek, {iniversite ve arastirmacilara hizmet verilmektedir.
Kiitiiphanede bulunan basili yayinlar, siireli yaymlar, elektronik kaynaklar ve diger kiitiiphane
kaynaklar1 6grencilerin kullanimina sunulmaktadir. Ayrica kiitiiphane i¢inde bulunan genel ¢aligma
alanlar1, grup ¢alisma odalari, 7/24 ¢aligma salonu, bilgisayar salonu, self-check cihazi (otomatik
odiing-iade makinesi), katalog tarama bilgisayarlari, internet erisimi ve fotokopi-¢ikt1 hizmetinden
ogrencilerimiz faydalanabilmektedir. Engelli bireylerin kiitliphane olanaklarindan yararlanmalarin
saglamak ve kolaylastirmak amaciyla kiitiiphane girisinde engelli giris yollari, anonslu asansor ve bina
icerisinde her katta engelli tuvaletleri bulunmaktadir.

Kanitlar

7.5. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik énlemleri alinmig olmalidir.
Engelliler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

7.5.1. Kampiiste ve Binada Ahnan Giivenlik Onlemleri

Kampiis girisinde gilivenlik gorevlileri bulunmaktadir. Ayni zamanda, {iniversite girisinde turnikeler
de yer almaktadir. Fakiilte binasi girisinde de goérev yapan toplamda 4 gilivenlik gorevlisi
bulunmaktadir. Ayrica bina i¢i ve ¢evresi 21 adet giivenlik kamerasi ile 24 saat izlenmektedir.
7.5.1.2. Programin Gerektirdigi ilave Giivenlik Onlemleri

Programda ilave giivenlik dnlemlerini gerektirecek bir durum bulunmamaktadir.

7.5.2. Yangin Onlemleri
7.5.2.1. Kampiis Ortam ve Egitim Binasinda Alinan Yangin Onlemleri

Afyon Kocatepe Universitesi Ahmet Necdet Sezer Kampiisii’'nde yer alan tiim akademik, idari ve
sosyal amagli binalarda 26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik



dogrultusunda, yangin 6nlemleri alinmig durumdadir. Bu kapsamda, Turizm Fakiiltesi binas1 da dahil
olmak iizere, binalarin her katinda periyodik olarak bakim ve dolumu yapilan yangin tiipleri ile birlikte
olas1 bir yangin durumunda uygulanmasi gereken yonergeler bulunmaktadir. Bu tedbirlere ek olarak,
Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 biinyesinde 1 adet kampiis i¢i kullamim amagch itfaiye araci
bulunmaktadir. Ayrica tiim akademik ve idari birimlerde Yangin ve Ilkyardim ekipleri olusturularak,
yangin talimatlar1 kolay goriilebilen alanlara asilmis vaziyettedir. Diger yandan olas1 is kazalarmin
(yangin ve ilkyardim dahil) 6nlenmesi amaci ile 30/06/2012 tarih 6331 Sayili Is Saghig ve Giivenligi
Kanunu’nun 4., 5., 11., 12., 13. maddeleri ile Is Saglig1 ve Giivenligi Kurullart Hakkinda Y énetmeligin
8. Maddesine dayanilarak, Afyon Kocatepe Universitesi Senatosu’nun 31/12/2014 tarih ve 2014/110
sayil1 karar1 ile Afyon Kocatepe Universitesi Is Sagligi ve Is Giivenligi Birimi kurulmustur

7.5.2.2. Programin Gerektirdigi Ilave Yangin Onlemleri
Programin gerektirdigi ilave yangin 6nlemi yoktur.

7.5.3. ilkyardim Onlemleri

7.5.3.1. Kampiiste ve Binada Saglanan ilkyardim Onlemleri

Ilkyardim hizmetleri kapsaminda tiim akademik ve idari birimlerde Yangim ve ilkyardim ekipleri
olusturularak, ilk yardim talimatlar1 kolay goriilebilen alanlara asilmis; ecza dolaplari ise kullanima
tahsis edilmis vaziyettedir. Buna ek olarak kampiis icerisinde, Rektorliikk Binasinda yer alan Mediko
Sosyal Merkezi hem {iiniversite calisanlar1 hem de Ogrencilere saglik hizmetleri sunmaktadir. Bu
merkezde, Ogrenciler ile ¢alisanlarin beden ve ruh sagliklarinin korunmasi amaciyla caligmalar
yapilmaktadir. Mediko Sosyal Merkezi'ne bagvuruda bulunanlarin tedavisi yapilmakta, daha ileri
tetkik ve tedavi gerektiren durumlarda ise ilgili saglik kuruluslarina sevk edilmektedirler. Saglik
hizmetleri kapsaminda, sosyal giivencesi bulunmayan Ogrencilerin tiim tedavi giderleri, biitce
olanaklar1 Sl¢iisiinde {iniversitemizce karsilanmaktadir. Alinan tedbirlere ek olarak, Afyon Kocatepe
Universitesi Is Saglig1 ve s Giivenligi Birimi egitim ve denetim faaliyetleri ile is ortamlarinin giivenlik
diizeyinin yiikseltilmesi konusunda ¢alismalarina devam etmektedir. Kampiis genelinde alinmis olan
ilkyardim tedbirleri, Turizm Fakiiltesi binasinda da alinmis olup, ilkyardim talimatlar1 asilmis ve ecza
dolab1 kullanima sunulmustur.

7.5.4. Engelliler icin Onlemler

Afyon Kocatepe Universitesi, engellilere yonelik gerceklestirmis oldugu ¢aligmalar dogrultusunda
“Engelsiz Universite” Belgesi almistir. Bu kapsamda, fakiilte ve iiniversite genelinde engelliler igin
genis ¢aph diizenlemeler gergeklestirilmistir. Bunun sonucunda da {iniversitemiz “Engelsiz Universite
Qdiilleri 2020 de Birincilik Odiiliine layik goriilmiistiir.

7.5.4.1. Kampiis Ortaminda Rampalarin Varhgi

Fakiilte binasinda engelliler i¢in hissedilebilir engelli yollari, her katta bina planini gosteren kabartmali
yonlendirme sistemleri, bina girisinde tekerlekli sandalye rampas1 ve bina icerisinde bir adet engelli
asansorii bulunmaktadir.

7.5.4.2. Egitim Binasinda Rampalarin Varhg

Bina girisinde tekerlekli sandalye rampasi bulunmaktadir.

7.5.4.3. Egitim Binasinda Engelli Asansorii Varhgi



Bina igerisinde bir adet engelli asansorii bulunmaktadir. Bireylerin bina igerisinde tist katlara ¢ikmast
icin kullanilan engelli asansoriine giris kapisindan itibaren hissedilebilir engelli yolu ile
ulagilabilmekte, asansor her katta zemin ile ayn1 hizada agilarak tekerlekli sandalyeler ve diger engelli
bireyler i¢in dizayn edilmis ekipman i¢in kolay hareket imkan1 saglamaktadir.

7.5.4.4. Egitim Binasinda Engelli Lavabosusun Bulunurlugu

Bina igerisinde bir adet engelli lavabosu bulunmaktadir. ilgili lavabo uygulama binas1 zemin katta yer
almaktadir.

Kanitlar
8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

8.1. Biitge Siireci ve Kurumsal Destek
8.1.1. Program Biitc¢esinin Olusturulma Siireci

Turizm Rehberligi Boliimii program biit¢esi Turizm Fakiiltesi biitcesi igerisinde yer almaktadir.
Asagida belirtilen kalemlerden olusan Turizm Fakiiltesi biit¢esi her y1l Temmuz ayinda teklif olarak
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’na iletilmekte, ilgili daire bagkanligi mali yilsonunda (Aralik ay1)
Turizm Fakiiltesi biitcesini netlestirmekte ve takip eden yilin ilk ayinda (merkezi biitce onayina bagl
olarak) onaylamaktadir. Fakiilte biitcesi icerisinde mali yil siiresince gelir ve giderlerin takibi
yapilmakta ve ilgili daire bagkanligina bildirilmektedir. Turizm Rehberligi Bolimii program biitgesi
gelirlerinin tamami1 Déner Sermaye olmaksizin Afyon Kocatepe Universitesi merkezi biitgesinden
saglanan destekle olusmaktadir. Ilgili destek her mali yil, kanun ve ydnetmelikler dogrultusunda
degisen oranlarda diizenli olarak béliime tahsis edilmektedir. Afyon Kocatepe Universitesi Turizm
Fakiiltesi Biitce Kalemleri ise; Temel Maaslar, Taban aylig1, Zamlar ve Tazminatlar Odenekler,Sosyal
Haklar, Ek Calisma Karsiliklari, Ek Ders Ucretleri, Yabanci Uyruklu Sézlesmeli Personelin Ucretleri,
Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri, Saglik Primi Odemeleri,Temizlik Malzemesi Alimlari, Yurtigi
Gegici Gorev Yolluklari, Yurtigi Siirekli Gorev Yolluklari, Posta ve Telgraf Giderleri, Bilgisayar,
Bilgisayar Sistemleri ve Yazilimlar1 Kiralamas1 Giderleri, Biiro ve Isyeri Makine ve Techizat Alimlar1
Diger Dayanikl1 Mal ve Malzeme Alimlari, Makine Techizat Bakim ve Onarim Giderleri, Okul Bakim
ve Onarimi Giderleri seklindedir.

Kanitlar

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdliirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

8.2.1. Ogretim Kadrosu Ac¢isindan Biitcenin Yeterliligi Boliim 6gretim kadrosunun yapilanmasi ve
kisa-orta ve uzun donemli akademik kadro gelisim planlamalar1 Turizm Fakdiltesi Dekanligi ve Turizm
Rehberligi Bolim Bagkanligi’nin ortak ¢alismalari ile her y1l belirlenmekte ve bu dogrultuda Afyon
Kocatepe Universitesi Rektorliigii’ne yillik olarak kadro ihtiyaci bildirilmektedir. Rektdrliik makami
onay1 ve merkezi biit¢e olanaklar1 dogrultusunda, boliime kadro tahsisi gergeklestirilmekte ve tahsis
stirecinde kadro tahsisine iliskin biitce de saglanmaktadir. Bunun yani sira, bolim ogretim



elemanlarina akademik ve mesleki gelisim olanaklar1 sunulmaktadir. Bu siiregte 6gretim elemaninin
bir 6nceki yildaki performansina bagl olarak proje destek 6demeleri artirilabilmektedir.

8.2.2. Ogretim Elemanlarina Kendilerini Gelistirmesi I¢in Saglanan Biitce
Olanaklar1 Turizm Fakiiltesi’nde gorevli her Ogretim elemanina, bilimsel etkinliklere (kongre,
konferans, seminer) katilim i¢in yolluk-yevmiye destegi saglanmaktadir. 2016 yilindan itibaren boliim
ogretim elemanlarina saglanan desteklere iliskin 6zet bilgi ekte sunulmaktadir.

Kanitlar

8.3. Program icin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

8.3.1. Altyap1 ve Donanimi Temin Etmek I¢in Parasal Destegin Yeterliligi

Altyap1 ve Donanimi Temin Etmek I¢in Parasal Destegin Yeterliligi Béliimde ihtiyag¢ duyulan altyapi
ve donanimun temini, ilgili altyap: ve donammin bakimi ve isletilmesi amaciyla Turizm Fakiltesi
Dekanligi Afyon Kocatepe Universitesi Rektorliigii merkezi biitcesinden finansman talep etmektedir.
Tim temin, bakim ve isletim siireglerinin finansmani rektorliik merkezi biitceden gelen tahsisler ile
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarini1 saglamaya destek verecek sayi ve nitelikte olmalidir.

8.4.1. Teknik ve idari Personelin Sayica Yeterliligi

Turizm Fakiiltesi kapsaminda bir fakiilte sekreteri, bir dekan sekreteri, iki 6grenci isleri, bir ayniyat ve
bir tahakkuk biriminde olmak tizere alt1 idari personelin yani sira iki temizlik personeli bulunmaktadir.
Turizm Fakiiltesinde teknik personel bulunmamakla birlikte, ihtiya¢ olmasi halinde Bilgi islem Daire
Baskanlig1, Yapr Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig1 birimlerinden hizmet alinmaktadir.

8.4.2. Teknik ve idari Personelin Niteliksel Yeterliligi

Fakiiltemiz idari personeli gorevlerini gergeklestirmede yeterli niteliksel becerilere sahiptir. Bununla
birlikte idari personelin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin arttirilmasi i¢in hizmet i¢i egitimlere katilmasi
ongoriilmektedir.

8.4.3. Idari Personele Saglanan Biitce Olanaklar )
Idari personelin mesleki becerilerinin gelisimini saglamak amaciyla, Afyon Kocatepe Universitesi
bilinyesinde yapilan kurum i¢i egitimlere katilimlar1 saglanmaktadir.

Kanitlar
9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir. Turizm
Rehberligi Boliimiinde egitim-6gretim kalitesinin arttiritlmasi ve belirlenen sorunlarin giderilmesi
kapsaminda stirekli iyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, oncelikli olarak i¢ ve dis
paydaglardan goriigler alinmaktadir. Turizm Rehberligi Boliimiiniin i¢ paydaslarindan olan boliim



ogrencileri, mezun durumda olan Ogrenciler, bolim 6gretim tiyeleri ve fakiiltedeki diger bolim
Ogretim elemanlarindan bolim 6zgoérevleri, program oOgretim amaglar1 ve program ¢iktilarinin
belirlenmesi hususlarinda anket/goriis formu aracilifiyla goriis ve Onerileri alinmaktadir. Ayrica, i¢
paydaslardan olan Turizm Fakiiltesi Dekanligi ve Rektorliikten alinan bilgi ve talimatlar dogrultusunda
bolimde yapilan/yapilacak olan faaliyet ve uygulamalara yonelik diizenlemeler ve degisiklikler
yapilmaktadir. Dis paydaslar olarak belirlenen bolim mezunlari, turist rehberleri, diger
uiniversitelerdeki akademisyenler ve yerel yonetimlerden boliim program ¢iktilarinin ve program
Ogretim amaglarimin belirlenmesi konularinda goriis ve 6nerileri alinmaktadir. Yine dis paydaslardan
olan TUADER, TUREB, TURSAB, TURAK, Meslek Odalari, YOK, OSYM, MEB tarafindan
cikarilan yasa ve yonetmeliklere gore boliimde degisiklikler/diizenlemeler yapilmaktadir. Ayrica,
béliim 6gretim elemanlar Istihdam ve Kariyer Giinlerine katilan isletme temsilcileri ile gdriismeler
yapmakta ve goriislerini almaktadirlar. Boliim baskanligr tarafindan i¢ ve dis paydaslardan alinan
goriis ve Oneriler, boliim kalite ve risk elcileri tarafindan analiz edilerek raporlanip Boliim Kuruluna
sunulmaktadir. Bolim Kuruluna sunulan bu goriis ve oneriler, boliim 6gretim elemanlar tarafindan
tartigilip goriisiilerek bir karara baglanmaktadir. Boliim Kurul toplantilarinda i¢ ve dis paydaslardan
alinan goriis ve Oneriler disinda, boliim 6zgorevleri, program 6gretim amaglari, program ¢iktilarinin
belirlenmesi, 6gretim plani (miifredat) ve igeriginin olusturulmasi, egitim-6gretim kadrosunun
belirlenmesi ve egitim-0gretim altyapisinin gelistirilmesi konulari goriistilmektedir. Boliim kurulunda
goriisiilen konular ve alinan kararlar egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ara sinav ve dénem sonu sinavlari, 68renci anketleri, mezun anketleri, staj anketleri,
boliim kurul toplantilari, akademik kurul toplantilari, bolimdeki diger komisyonlarin faaliyetleri,
Ogretim lyelerinin goriisleri ve dis paydas goriisleri egitim ve Ogretimin siirdiiriilmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler bolim bagkanligi
tarafindan dogrudan degerlendirilmekle birlikte, ayn1 zamanda kalite ve risk el¢ileri tarafindan diizenli
olarak analiz edilerek donemlik, yillik ve 5 yillik sonuglar olusturulmaktadir. B6liim baskanliginin
tespitleri ile kalite ve risk elgilerinin raporlart dogrultusunda gerekli durumlarda egitim-6gretim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik diizeltici ve gelistirici 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidir.

10.1. Programa Ozgii Olciitlerin Saglanma Yéntemi

Turizm Rehberligi Bolimiinde programa 6zgii 6lgiitlerin saglanmasinda dgretim plani dersleri temel
alinmaktadir. Bu kapsamda derslerden 6grenilen bilgi ve becerilerin 6l¢iimil i¢in ara sinavlar ve donem
sonu sinavlart somut dlgiim yontemi olarak kullanilmaktadir. Ogrencilerin dersler ile elde ettigi bilgi,
beceri ve yetkinliklerin dl¢limiinde sinavlara ek olarak ddev ve proje hazirlama etkinlikleri, simif
ortaminda belirli bir konunun sunumu, grup aktiviteleri, il i¢i ve/veya dis1 teknik geziler, rehberlik
uygulamalart gergeklestirilmekte ve dersin sorumlu dgretim elemani tarafindan bagimsiz olarak ya da
sinavlar igerisinde degerlendirilmektedir. Programa 6zgii dlgiitlerin saglanmasinda destekleyici diger
unsurlar ise; Ogrencilerin belirli araliklarla sektdr temsilcileri ile bulusturulmasi, Ogrencilere yonelik
Istihdam ve Kariyer Giinii etkinlikleri diizenlenmesi, Derslerden bagimsiz olarak organize edilen il
dis1 geziler, Boliim 6gretim elemanlarinin turist rehberligi kongrelerine katilimi1 ve buradan elde edilen
bilgileri dgrenciler ile paylagmalari, Bolim 6gretim elemanlart tarafindan bilimsel kongre ve
etkinliklere katilim ve buradan elde edilen bilgilerin dgrenciler ile paylasilmasidir.
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SONUC

Turizm Rehberligi Bolimiinde ¢agdas egitim amaci olarak benimsenen, bireyi “kendisi i¢in” ve
“toplum i¢in” yetistirme anlayisi dogrultusunda egitim-6gretim hizmetleri yiirtitiilmektedir. Bireyin
“kendisi i¢in” yetistirilmesi kapsaminda; meslek sahibi olmasi yoniinde gelistirilmesi, kendisini
gelistirmesi i¢in desteklenmesi ve topluma uyumunun saglanmasi hedeflenmektedir. Bireyin “toplum
icin” yetistirilmesi kapsaminda ise; toplum i¢in rol model olacak, is yasaminda esnek, gelismeye acik,
yaratict ve verimli olabilecek davraniglar sergileyen, nitelikli insan gilicii yetistirilmesi
hedeflenmektedir. Boliimde egitim-0gretim niteliginin ve kalitesinin artirilmasi amaciyla i¢ ve dig
paydaglarin goriis, oneri ve talepleri ile turizm sektoriiniin yapis1 dikkate alinarak egitim-0gretim
siireclerinin kontrollii bir sekilde takip edilmesi ve kanitlari ile kayit altina alinmas1 amaglanmaktadir.
Bu dogrultuda Turizm Rehberligi Boliimii'niin egitim kalitesini kayit altina almak ve tescillemek iizere
turizm egitimi veren kurumlara iligskin akreditasyon kurulusu olan Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu (TURAK)'a ilgili bagvuru yapilmis degerlendirmeler sonucunda Turizm
Rehberligi Boliimii 31 Aralik 2024 tarihine kadar akredite edilmistir.
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