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REKTOR’UN MESAIJI

Turizm Fakdiltesi’nin degerli 6grencileri,

Ulkemizin seckin egitim kurumlari arasinda yerini alma yolunda hizla ilerleyen Afyon Kocatepe Universitesi, 21. yiizyilin
bilimsel ve teknolojik gelismelerini yakindan takip etmenin yani sira uluslararasi diizeyde kaliteli arastirmalarin yapildig
saygin ve kokll bir kurulustur.

Universitemiz fakilteleri, enstitileri, yiiksekokullari, meslek yiiksekokullari ve arastirma merkezleriyle genclerimizi; diinya
standartlarinda mesleki bilgi ve beceri ile donatmak, lilke ve diinya sorunlarina duyarli, insan haklarina, ¢evre sorunlarina,
toplumun deger yargilarina ve farkhliklarina saygil, 6zgiiven sahibi, Cumhuriyet ve Demokrasimizin temel ilkelerine bagh
bireyler olarak yetistirmek amacindadir. Genglerimize, huzur ve gliven icinde egitim aldiklari, duygu ve dislincelerini
Ozgilirce ifade ettikleri bir ortam sunmak oncelikli goérevimizdir. Kampuslerimiz 6grencilerimizin sosyal ve kiltirel
ihtiyaclarini karsilayan, ¢agdas, diizenli ve yiksek yasam kalitesi sunan, kaliteli bir egitim yuvasi olmak igcin modern bir
anlayisla diizenlenmis ve 6grencilerimize sunulmustur.

Universitemiz biinyesinde calisan ve kariyerlerine devam eden tiim 6gretim (yelerimiz kendi alanlarinda 6zgiirce ve
mimkiin olan her tiirli imkanla desteklenerek bilimsel calismalarini gerceklestirmektedir. Universitelerin temel misyonu
olan bilgi Gretimi bu noktada yerini bulmakta ve degerli bilim insanlarimizin ¢alismalari bilim diinyasina sunulmaktadir.
Universitemizde gorevli bilim insanlarina ait ulusal ve uluslararasi nitelikli bilimsel dergilerde yayinlanan calismalar hizla
artmaktadir.

Afyon Kocatepe Universitesi 6gretim tyesi, 6grencileri ve degerli Afyonkarahisar halki ile bir biitiin olarak bdlgesel, ulusal
ve uluslararasi diizeyde iyi olmak iddiasindayiz. Verdigimiz egitim ve bilimsel ¢alismalarimiz ile ilkemizin aydinlik yarinlara
tasinmasina katki saglayacagiz.

Prof.Dr. Mustafa SOLAK
Rektor



DEKAN’IN MESAIJI

Sevgili égrencilerimiz,

Fakiltemizde uygulanan egitim programini tanitmak amaciyla hazirladigimiz bu rehber ile size verdigimiz egitimin dnceden
gorilmesini arzuluyoruz. Programi dnceden inceleyerek geleceginizi daha iyi planlama sansina kavusmus olmaktasiniz.
Ayrica fakiiltemizde uygulanan egitim programi seffaf hale getirilerek ayni egitimi veren baska okullarla kiyaslamak mimkiin
hale getirilmis olmaktadir. Sunu bilmenizi isterim ki yapilan isin adindan ¢ok insanin kendi hak ettiginin karsiligini kazanmasi
cok onemlidir. Ayrica mesru bir is ile diger insanlarin hayatlarini kolaylastirmak, onlarin mutlu olmalarini saglamak, yapilan
isin adi ne olursa olsun serefli bir kazang yoludur. Bu agidan turizm sektériinde ister girisimci olarak yer alin, ister yonetici
olarak yer alin, isterseniz kariyer yapmaya calisan bir personel olarak yer alin, yaptiginiz isin insanlik icin dnemli oldugunu
unutmayin.

Ayrica sunu da unutmayin ki fakiltemiz size gegici bir siire igin egitim hizmeti vermektedir. Bu siire iginde egitim kalitesini
ve size verilen hizmetlerin kalitesini artirmak oncelikli amaglarimizdandir. Bu amagla yeniliklere agik olmak bizim
gorevimizdir. Sizde bu yeniliklere getireceginiz 6nerilerle destek olabilirsiniz. Size sunulan program ve igerikler bir birikimin
neticesidir. Ancak daha iyiye ulasmak icin hem sizi hem de kurumumuzu daha iyiye dogru degistirmek kiresel rekabette
ayakta kalmanin temel sartidir.Sizin kendi degerinizi artirmak icin sarfettiginiz her caba sizinle birlikte ¢evrenizdekilerin de
degerini artiracaktir. Aile, arkadas ¢cevresi ve okul sizin degerinizin artmasiyla degerlerini artiracaktir. Baska bir ifadeyle sizin
degerinizin artmasi ile herkes kazancli cikmaktadir.

Size hizmet verdigimiz gegici slre icinde size disen; faklltemizin verecegi ve sizin donaniminizi ve niteliginizi artiracak her
tarla egitim faaliyetleriyle ve sosyal aktivitelerine katilmanizdir. Bu kisa siirede size uzun yillar yetecek donanimi elde etme
firsatini kullanmanizi 6neririz. Bu siirede verilen egitim faaliyetlerine aktif degil pasif katilim sizin bu programdan geregi gibi
faydalanmanizi engelleyecegi gibi, egitim icin emek harcayan personelimizin de motivasyon kaybina neden olacaktir.Bu
vesile ile Glkemizin geleceginin bir parcasi olarak sizin yaptiginiz isi en iyi yapan kisiler olacaginiza inaniyor ve mutlu, saglikh,
basarili ve huzurlu yarinlar diliyorum.

Prof. Dr. Suayip Ozdemir
Dekan
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU

BOLUMLE iLGiLi GENEL BiLGILER

Turizm Isletmeciligi bélimi, 24.05.2013 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4710 sayil kararla kurulan Afyon
Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde kurulmustur. Kuruldugunda ii¢ yardimci dogent bir arastirma goérevlisi
ve bir 6gretim gorevlisi bulunan bélimde, su anda iki dogent doktor, iki yardimci dogent doktor, bir arastirma gorevlisi, bir
Ogretim gorevlisi ve bir okutman olmak tizere toplam yedi 6gretim elemani gérev yapmaktadir. 2014-2015 6gretim yilinda
ilk 6grencilerini alan bdlim hem normal 6gretim hem de ikinci 6gretim programina ayni anda 6grenci alimina baslamistir.
Turizm isletmeciligi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programi 2007 yilinda Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali olarak
kurulmus ve ilk grencilerini 2008-2009 &gretim yilinda almistir. Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim Dali lisansustii
Programi 2013 yilinda Turizm isletmeciligi Anabilim Dalina déniistiiriilmustiir.

Hizmet sektori iginde yer alan turizm, lilke ekonomilerine biyik katki saglayan, ¢alisan ve miisteri olarak insan psikolojisi
tizerine kuruludur. Uretim ve tiiketimin es zamanl olmasi, emek-yogun yapi, iretildigi yerde tiiketilme gibi kendisine 6zgii
ozelliklere sahip olan turizm sektériinde ekonomik deger konaklama, yeme-icme, seyahat, pazarlama isletmeleri araciligiyla
olusmaktadir. Turizm sektoériinde Griiniin soyutlugu, Gretimde insanin temel girdi olmasi, zamanin satilmasi, taklit edilebilme
kolayligi, yogun rekabet ve dis etkenlerden kolay etkilenen bir yapinin olmasi, hizmetin kaliteli ve surekli gelistirilebilir
olmasini gerektirmektedir. Bu durum sektor isletmelerinde isletmeciligi 5nemli hale getirmektedir.

Bu dogrultuda Turizm isletmeciligi Programinin amaci sektérii olusturan konaklama, yiyecek-icecek, seyahat acenteleri ve
ulastirma isletmelerine yogun rekabet ortaminda calisabilecek yetenek ve birikime sahip, nitelikli isglici saglamaktir.
Program ayni zamanda, O6grencilere turizm isletmeciligi ile ilgili saglam bir kuramsal formasyon kazandirmayi
hedeflemektedir. Bu baglamda, 6grencilere temel isletmecilik bilgisinin yani sira Turizm isletmeciligi, Konaklama isletmeciligi,
Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatdrliigli, Onbiiro ve Kat Hizmetleri Yénetimi, Yiyecek ve icecek Yénetimi, Konaklama
Otomasyon Programlari, Biletleme ve Merkezi Rezervasyon Sistemleri gibi Acente Otomasyon Programlari, Pazarlama,
Turizm Cografyasi, Turizm isletmelerinde insan Kaynaklar Yénetimi, Orgiitsel Davranis, Turizm Ekonomisi, Turizm Politikasi
ve Planlamasi, Turizm isletmelerinde Muhasebe, Turizm isletmelerinde Maliyet Muhasebesi, Turizm isletmelerinde Finansal
Yénetim konularinda egitim verilmesi amaglanmaktadir.

Tirkiye'de ozellikle turizmde istihdam edilen personelin biyik ¢ogunlugunun turizm alaninda higbir egitim almamis olmasi
dikkat cekmektedir. Ornegin; 2000 yilinda Mesleki ve Teknik Egitim Arastirma ve Gelistirme Merkezi’nin yapmis oldugu
“Turizm sektériinde Ara Kademe Insan Giicli ihtiyaci ve Turizm Egitimi Arastirmasi” sonuglari konaklama isletmelerinde
calisan isgbrenlerin %74’linlin, restoranlarda calisan isgorenlerin %80’inin, seyahat acentelerinde galisan isgorenlerin ise
%76’sIinin herhangi bir turizm egitimi almamis oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuglara dayanarak sektérde egitimli eleman
sikintisinin varhigindan s6z edilebilir. Diinya Ekonomik Forumu’nun 2009 raporuna gore Tirkiye'de turizm endustrisi 2009-
2019 yillari arasinda yillik ortalama %4,4 biiyiime gésterecektir ayrica TURSAB 2001 yili raporuna gére turizmde dogrudan
istihdam edilen kisi sayisi 1.007.793 iken, 2009 vyilinda dogrudan turizm istihdaminin sayisinin 1.500.000'i astig
bilinmektedir. Bu rakamlar dikkatle incelendiginde Turkiye turizm sektori gelecek vadeden bir konumdadir ve sektére
eleman ihtiyaci gelecekte daha fazla olacaktir. Bu ylzden Turizm isletmeciligi Programindan mezun olanlarin istihdam
sorunlari fazla olmayacaktir.Turizm isletmeciligi BSlimii mezunlari konaklama isletmeleri, seyahat acenteleri, havayolu
isletmeleri, dncelikli olmak Uzere, alacaklari dersler itibariyle turizm sektoriindeki tim isletmelerde istihdam edilebilirler.
Mezun olan 6grenciler dilerlerse aldiklari isletmecilik egitimi sayesinde girisimciliklerini kullanabilir ve kendi konaklama ve
seyahat isletmelerini kurabilirler. Turizm isletmeciligi mezunlari kamu kuruluslarinda da istihdam olanagi bulabilmektedirler.
Universitelerde 6gretim elemani olarak, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, il Kiiltiir ve Turizm Muddrliikleri ve Enformasyon Biirolari
istihdam olanagi saglayan kuruluslar arasindadir.

Fakilte binyesinde bulunan ve bolimimizin de kullandigi 1'i bilgisayar laboratuari olmak Uzere toplam 23 derslik
bulunmaktadir. Bilgisayar laboratuarimizda, bolimimiz 6grencilerinin gerek ilerideki kariyer yasamlarinda, gerekse
derslerinde faydalanacagi turizm isletmeciligi ile ilgili paket programlar ve internet erisimine sahip 60 adet bilgisayar
bulunmaktadir. Turizm Isletmeciligi bdliimi olarak dgrencilerimize mesleki paket programlar ders olarak verilmektedir.
Bolim 6grencilerimize uluslararasi iliskiler koordinatorligi ve bolim baskanhgimizin ortaklasa girisimleri ile yurt disinda staj
ve calisma imkanlari da sunulmaktadir. Ogrencilerimizin mezuniyet belgelerini alabilmeleri icin, dért yillik programa (240
AKTS) - hazirlik okuyanlar icin bes yil-ek olarak lisans egitimleri boyunca 60 is glinii sektor staji yapmalari gerekmektedir. S6z
konusu bu stajlar, “Afyon Kocatepe Yaz Staji Yonergesi” ve “Turizm Fakiiltesi Yaz Staji ilkeleri” cercevesinde yiiritiilmektedir.

Biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerinin yiriitiildigi Turizm Fakiltesi, Afyon Kocatepe Universitesi'nin merkez yerleskesi
olan Ahmet Necdet Sezer Ana Kampisi'nde bulunmaktadir. Bu durum 6grencilerin kampusteki bir cok olanaktan (soyal,
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kulturel, sportif etkinlikle, kongre merkezi, kafeterya, yemekhane vb.) yararlanmasi bakimindan avantaj saglamaktadir. Bir
cok spor tesislerinin varligl sayesinde 6grenciler futbol, basketbol, voleybol, tenis, masa tenisi badminton, atletizm, ritmik
jimnastik, step dagcilik, boks, giires, tekvando ve karate sporlarini yapabilmekte ve takimlara girerek turnuvalara
katilabilmektedirler. Akademik vyil igcinde c¢esitli konularda seminer, sempozyum, konferans, panel ve soylesiler
diizenlenmektedir. Ote yandan (iniversite kampisiinde 6grencilerin kendilerini siirekli gelistirmelerine olanak saglayacak
sekilde faaliyet gosteren 06grenci kultpleri bulunmakta olup, bolim 06grencilerinin bu aktivitelerin icinde goérev
almalari/katilmalari mimkiindiir. Ornegin, Turizm Fakiiltesi 6grencilerinin etkin c¢alisma ve gabalariyla kiiltiirel, tarihi ve
dogal zenginlikleri bulunan il ve bolge gezileri de diizenleyen “Turizm Kuliibi” de bunlardan bir tanesidir. Turizm kullbi
yaninda Universite bilinyesinde teknoloji kuliibu, gezginler kulubu, folklor kulGbu, fotograf kullbii, edebiyat kulGbu, kitap
kuliibl, havacilik kulubi, geng girisimciler kuliibi, bisiklet kuliibl ve izcilik kultbu gibi kulliplerde mevcut olup, bolim
6grencilerinin bu aktivitelerin igcinde gérev almalari/katilmalari mimkinduir.
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BOLUM BASKANFNIN MESAIJI

Sevgili Turizm isletmeciligi Ogrencileri

Gelecege yonelik kisisel ve mesleki hedeflerinizi gerceklestirmede temel belirleyici olacak liniversite 6grenim sirecine
basliyorsunuz. ilkégrenimden baslayarak egitim ve dgretim yasaminizda binlerce kisi ile yarisarak bunu basardiniz. Ancak
yolun sonuna geldik yanilgisi icinde bulunmamali ve rehavete kapilmamalisiniz. Esas yolculugunuz simdi basliyor.

Degerli arkadaslarim; bilgi cagini yasiyoruz. Bilgi ¢agi bilimsel bilgiyle donatilmis ve sahip oldugu bilgiyi uygulama becerisine
sahip nitelikli insan kaynagini gerektirmektedir. Nitelikli insan kaynagini yetistirme ve is piyasasina sunma giinimizde
Ulkelerin, sektorlerin ve isletmelerin rekabetgi yapilarini korumalarinda ve gelistirmelerinde hayati rol oynamaktadir. Temel
misyonu bilimsel ilkeler dogrultusunda bilginin lretilmesi ve kullaniimak lizere topluma sunulmasi olan Universitelerin bir
diger 6nemli gérevi tum alanlarda ihtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynagini yetistirmektir.

Dinyanin en 6nemli sektorlerinden birisi olan turizm sektéri ekonomik krizler ve politik istikrarsizliklara ragmen strekli
bilyiimekte ve sektdr yatirimlari siirekli artmaktadir. Ulkemiz agisindan da énemli bir sektdr olan turizm yarattigi istihdam ve
gelir hacmi ile ekonomik agidan 6nemli katma deger yaratmaktadir. Ote yandan sektoérdeki kalifiye isgiici acigi, hala
giindemde olan bir konuyu teskil etmektedir. Bu kapsamda 2014-2015 egitim 6gretim yilinda 6grenci alarak egitim-6gretime
baslayan bolimimiz her gegen egitim-6gretim doneminde artirdigi 6grenci sayisi ile bu acigl kapatmada énemli gorevler
Ustlenmeyi hedeflemektedir.

Turizm isletmeciligi Béliimiinde okudugunuz siirecte Turizm isletmeciligi ile ilgili mesleki bilgi ve becerilerinizi arttirma
yaninda entelektiiel bakis agisi kazanmaniz ve sosyal bakimdan kendinizi gelistirmeniz en biyik dilegimdir. Bu sizlerin yasam
kalitelerinizin yikselmesine de 6nemli katkilar saglayacaktir. Bélimde 6zellikle uygulamali egitime verilen 6nem 6grencilerin
mesleki bilgi ve beceri agisindan kendilerini gelistirmeleri i¢cin 6nemli bir avantaji olusturmaktadir. Bu kapsamda bolim
mifredatinin bir pargasi olan is yeri stajlarini gerek yurt icindeki turizm isletmelerinde, gerekse yurt disinda(Erasmus
anlagsmalari, Alman Is ve is¢i Bulma Kurumu ile olan anlasma-ZAV), yapmaya ydnelik olanaklarin olmasi, dgrencilerimiz
acisindan dnemli bir firsattir. Turizm egitimi ile ilgili, alanda yasanan gelismelerin gerek bolimimiiz mifredatina, gerekse
boélimun fiziki alt yapisina en kisa sirede yansitilmasi, 6grencilerimiz igin sektordeki gelisimlerin takibinin saglanmasi
acisindan diger bir avantajdir.

Bolimimuzde egitim gordiiginiz surecte gerek akademik, gerekse sosyal alanda kendinizi gelistirme yollarini her zaman
actk tutmaniz, tim idari ve akademik iliskilerdeki haklarinizin bilingli bir sekilde takipgisi olmaniz konusunda en biylk
destekginiz olarak, sizleri sevgi ve saygilarimla selamliyor, egitim siregleriniz boyunca ve gelecekte sizlere basarilar diliyorum.
Ayrica Afyon Kocatepe Turizm isletmeciligi’ni diisiinen turizm isletmeciligi adaylarina da bélimiimiizii tercih etmelerini
Oneriyorum.

Dog. Dr. Ahmet BAYTOK
Turizm Isletmeciligi B&liim Baskani
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Boliim Yonetimi

Gorev Unvan ve Ad Soyad Tel E-posta
Boélim Baskani Dog. Dr. Ahmet BAYTOK 2281306/2203 ahmetbaytok@aku.edu.tr
Boliim _ -
Baskani )
Boliim ) )
Baskani )
Turizm
Isletmeciligi Doc. Dr. Ahmet BAYTOK 2281306/2203 ahmetbaytok@aku.edu.tr
ABD Baskani
1. Sinif DanismanlariNO | Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN 2281306/2239 byalcin@aku.edu.tr
2. Sinif Danismanlari NO Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN 2281306/2239 byalcin@aku.edu.tr
3. Sinif Danismanlari NO Ars. Gor. Mehmet BOYRAZ 2281306/2229 mboyraz@aku.edu.tr
3. Sinif Danismanlari i Ars. Gér. Mehmet BOYRAZ 2281306/2229 mboyraz@aku.edu.tr
4. Sinif Danismanlari NO Ogr. Gor. Hatice SEN 2281306/2249 haticesen@aku.edu.tr
4. Sinif Danigsmanlari i0 Ogr. Gor. Erman SAYGILI 2281306/2284 esaygili@aku.edu.tr
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Turizm isletmeciligi Boliimii Ogretim Elemanlari ve E-posta Adresleri

Dog. Dr. Ahmet BAYTOK (Baskan)

ahmetbaytok@aku.edu.tr

Dog. Dr. Hasan Hiiseyin SOYBALI

hsoybali@aku.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Gonca KILIC

kilicgonca@aku.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Ali AVAN

aliavan@aku.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN

byalcin@aku.edu.tr

Ars. Gor. Mehmet BOYRAZ

mboyraz@aku.edu.tr

Ogr. Grv. Aybeniz MiRIiSLi

mirishli@aku.edu.tr

Ogr. Goér. Erman SAYGILI

esaygili@aku.edu.tr
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YURURLUKTEKi MUFREDAT- TYYC 2018

TURIZM iSLETMECILIGI BOLUMU OGRETiM PROGRAMI

BiRiNCi YIL

BiRiNCi YARIYIL

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKT

Turizme Giris

iktisada Giris

Genel isletme

Turk Dili |

Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi |

ajn|dhlwNn|RL| 2

Yabanci Dil | (ingilizce)

Se¢meli Yabanci Dil | (bir ders segilecektir)

WIWININIWIN[W

oO|Oo|0O|O|O|O

WWIN[INIWIN

wININNIOIOUO

Almancall

Arapga |

Cincel

Fransizca |

VNI [W[IN|F

Rusca |

Seg¢meli Ders | (bir ders segilecektir)

1 | Beden Egitimi

2 | GuzelSanatlar

3 | Akademik Oryantasyon

TOPLAM

20

20

30

BiRINCi YIL

iKiNCi YARIYIL

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKT

Turizm isletmeciligi

0

2

Pazarlamaya Giris

Genel Muhasebe

Yénetim ve Organizasyon

Tark Dili 1l

Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il

Yabanci Dil Il (ingilizce)

(N[ |lwW|N|R |2

Se¢meli Yabanci Dil I (bir ders segilecektir) *

WIWININ[WIW([IN|N

o|O|O|O|O|O|O

WlWININIWlW(N

fwiNn(NIR[UINO

Almanca ll

Arapga ll

Cincell

AIWIN|F

Fransizca ll

5| Rusgall

TOPLAM

20

20

30
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iKiNCi YIL

BiRiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Konaklama isletmeciligi

3

0

3

Turizm Pazarlamasi

Turizm Ekonomisi

AlW|IN|R

Yabanci Dilde Okuma ve Konusma

Seg¢meli Ders Il

Nfwlwlw

o|lOo|OoO| O

NlW| Wl Ww

NIW|b> &

1 | Yiyecek icecek Yénetimi

2 Uluslararasi Turizm

3 | Turizm isletmelerinde Cevre Yénetimi

4 | Genel Salik Bilgisi ve ilk Yardim

Se¢meli Yabanci Dil Il (bir ders segilecektir)

Almanca lll

Arapga lll

Cince lll

PRI WIN| -

Fransizca lll

5 | Rusga lll

7

Alan Digi Segmeli Ders |

TOPLAM

19

19

26

iKiNCi YIL

iKiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMAA

TOPLAM

AKTS

Onbiiro Yonetimi

2

1

3

Kat Hizmetleri Yonetimi

Seyahat Acenteciligi ve Tur Operatorligi

AlW|IN|R

Mesleki Yabanci Dil | (ingilizce)

Secmeli Ders Il

NIWIN|IN

1
1
0
0

N|lW|lw|w

Nfwlw|uv

1 | Yiyecek icecek Servisi

2 | Turizm Rehberligi

3 | Turizm isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi

4 | Saglik Turizmi

Se¢meli Yabanci Dil IV(bir ders segilecektir) *

Almanca IV

Arapga IV

Cince IV

HIW|IN|E-

Fransizca IV

5 | Rusga IV

7

Alan Disi Segmeli Ders Il

TOPLAM

16

19

25

iKiNCi YIL

YAZ YARIYILI

STAJ I™

30 (Otuz) IS GUNU
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UcUNCO YIL

BIRINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM AKTS
1 | Otel isletmeleri Otomasyonu 2 2 4 4
2 | Biletleme ilkeleri 2 2 4 4
3 | Turizm isletmeleri Muhasebesi 3 0 3 3
4 | Mesleki Yabanci Dil Il (ingilizce) 3 0 3 3
Se¢meli Mesleki Yabanci Dil | (Bir Ders Segilecektir) ™" 3 0 3 5
1 | Mesleki Almanca |
s 2 | Mesleki Arapga |
3 | Mesleki Cince |
4 | Mesleki Fransizca |
5 | Mesleki Rusga |
Se¢meli Ders IV (Se¢gmeli Ders Havuzundan bir ders) 2 0 2 3
1 Turizm isletmelerinde Yatirim ve Proje Analizi
6 (2 Turizmde Tiketici Davranislari
3 Mutfak Uygulamalarina Giris
4 | Turizm isletmelerinde Mekan Tasarimi ve Konsept
Se¢meli Ders V (Se¢meli Ders Havuzundan bir ders) 2 0 2 3
1 Turizmde Kalite Yonetimi
7 |2 Turizmde is-Calisan Sagligi ve Guvenligi
3 Ziyafet ve ikram Hizmetleri
4 Turizm isletmelerinde Yenilik Yonetimi
TOPLAM 17 4 21 25
UcUNCU YIL
iKINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM AKTS
1 | Turizm isletmelerinde E-Ticaret Uygulamalari 2 2 4 4
2 | Merkezi Rezervasyon Sistemleri Uygulamalari 2 1 3 4
3 | Turizm isletmelerinde Maliyet Kontrolii 2 0 2 4
4 | Mesleki Yabanci Dil lll (ingilizce) 3 0 3 3
Se¢meli Mesleki Yabanci Dil Il (bir ders segilecektir) 3 0 3 5
1 Mesleki Almanca Il
s 2 Mesleki Arapca ll
3 Mesleki Cince Il
4 Mesleki Fransizca Il
5 Mesleki Rusga Il
Se¢meli Ders VI (Segmeli Ders Havuzundan bir ders) 2 0 2 3
1 Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme
6 |2 Tur Organizasyonu ve Yonetimi
3 Mutfak Uygulamalari
4 Turizm Isletmelerinde Getiri Yonetimi
Segmeli Ders VIl (Segmeli Ders Havuzundan bir ders) 2 0 2 3
1 Topluma Hizmet Uygulamalari
7 |2 Turkiye Turizm Cografyasi
3 Turizm Hukuku
4 Turizmde Tedarik Zinciri Yonetimi
TOPLAM 16 3 19 26




UcUNCO YIL

YAZ YARIYILI

STAJ II™

30 (Otuz) is GUNU

DORDUNCU YIL

BiRiNCi YARIYIL

NO DERS ADI TEORIK

UYGULAMA TOPLAM

AKTS

Segmeli Ders VIII**** 12

6 18

30

1 | Isbasi Uygulama Egitimi

Secmeli Ders IX (Se¢meli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

1 | Bilimsel Arastirma Yontemleri

2 | 2 | Mesleki Yabanci Dil IV (ingilizce)

3 | Turizm isletmelerinde Finansal Yénetim

4 | Rekreasyon Yonetimi

Segmeli Ders X (Se¢gmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

Girisimcilik

3 |2 | Turizm Sosyolojisi

Turizmde itibar Yonetimi

Genel ve Mesleki iletisim

Se¢meli Ders Xl (Segmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

1 | Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis

4 |2 | Toplanti ve Ozel Etkinlik Yénetimi

3 | Surdurilebilir Destinasyon Yonetimi

4 | Termal Turizm

TOPLAM 16

30

DORDUNCU YIL

iKiNCi YARIYIL

NO DERS ADI TEORIK

UYGULAMA TOPLAM

AKTS

Segmeli Ders XII**** 12

6 18

30

1 |Isbasi Uygulama Egitimi

Se¢meli Ders XllI (Secmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

1 | Turizm isletmelerinde Etik

2 | 2 | Turizmde Giincel Sorunlar ve Yaklasimlar

3 | Yemek, Kiltiir ve Toplum

4 | Kiltlrel Miras ve Turizm

Se¢meli Ders XIV (Se¢cmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

Turizm Politikasi ve Planlamasi

3 |2 | Sanat Tarihi ve ikonografi

Liderlik ve Orgiit Kiiltiir

Turizmde Gelir Yonetimi

Se¢meli Ders XV (Se¢meli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek) 3

1 |is Hayati icin ingilizce

4 |2 | Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi

3 | Protokol Bilgisi ve Gorgli Kurallari

4 | Anadolu Medeniyet Tarihi

TOPLAM 16

30
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*: Secilen ilgili yabanci dil (Segmeli Yabanci Dil) dersini alan &grenci 4 (dort) yariyil ayni yabanci dil dersini
segecektir.

: Yaz Staji; AKU Lisans Programlari Yaz Staj Yonergesi ve Turizm Fakiiltesi Staj Rehberi dogrultusunda
gerceklestirilecektir.

***: Secilen ilgili Mesleki Yabanci Dil dersini alan 6grenci 2 (iki) yariyil boyunca ayni yabanci dil dersini sececektir.

****: |s Basl Egitim Uygulamasini Ogrenciler istege Bagh olarak giiz veya bahar yariyilinda alacaklardir.

sk

GENEL TOPLAMLAR
TOPLAM TEORIK DERS SAATI SAYISI 144
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATI SAYISI 10
TOPLAM SECMELI DERS SAATI SAYISI 72
TOPLAM SECMELI DERS AKTS KREDISI 112
TOPLAM STAJ AKTS KREDISI 18
TOPLAM AKTS KREDISI 240
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI-NO

Gin | sif 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
1
8l 2
& Biletleme Biletleme Biletleme
3 ilkeleri ilkeleri ilkeleri
A.  Avan A. Avan A. Avan
(225) (225) (225)
4
iktisada Giris iktisada Giris O?yll(::tear:ylcljn Oéyll(::tzr:ylzn Genel isletme | Genel isletme | Genel isletme
B. YALCIN B. YALCIN G.KILIC G.KILIC G. KILIC G. KILIC G. KILIG
1 (z-06) (z-06) (227) (227) (227) (227) (227)
Turizm Turizm Turizm
2 Ekonomisi Ekonomisi Ekonomisi
A. BAYTOK A. BAYTOK A. BAYTOK
(Z-05) (Z-05) (Z-05)
= Mesleki Mesleki Mesleki
v almanca | almancal |l almanca |l
Hatice Oz Hatice Oz Hatice Oz ) Otel . ) Otel ) ) Otel .
278 228 228 Isletmeleri Isletmeleri Isletmeleri
3 Mesleki Mesleki Rusga Mesleki OtorT\asyonu Otorpasyonu Otomasyonu
Rusga | Emine | Emine Rusga | Emine Ali Avan Ali Avan Ali Avan
Oztiirk Oztiirk Oztiirk 1241ab 1241ab 124 1ab
127 127 127
Mesleki Mesleki Mesleki
ingilizce IV ingilizce IV ingilizce IV Bilimsel Arastirma Yoénetmleri
4 Ciineyt Ciineyt Ciineyt ibrahim KILIC
Tagkiran Taskiran Taskiran Z-08
Z-17 Z-17 Z-17
Turizme Girig Turizme Girig Turizme Girig Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil |
H. SOYBALI H. SOYBALI H. SOYBALI ingilizce ingilizce ingilizce
1 (125) (125) (125) C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(Z-17) (Z2-17) (Z2-17)
Yabanci Dilde | YabanciDilde | Yabanci Dilde . ) .
Turizm Turizm Turizm
Okuma ve Okuma ve Okuma ve
Konusma Konusma Konusma Pazarlamasi Pazarlamasi Pazarlamasi
s 2 E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI A :ZVSAN A ;ZVSAN A ;;/?N
£ (Z-15) (z-15) (z-15) (225) (225) (225)
5‘ T.Tuketici T.Tiketici T. Kalite T. Kalite T.isletmeleri T.isletmeleri T.isletmeleri
3 Davranislari Davranislari Yonetimi Yonetimi lehasebesi Ml_J_hasebesi My_hasebesi
A. Pekyaman A. Pekyaman E. G. Yilmaz E. G. Yilmaz 0. Zorlu 0. Zorlu 0. Zorlu
224 224 226 226 127 127 127
Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis
4 Ahmet Baytok
Z-05
Rusca | Rusca | Rusca |
A. Mirigli A. Mirigli A. Mirigli
(128) (128) (128)
1 Almanca | Almancal | Almancal |
A. Cetin A. Cetin A. Cetin
2 (228) (228) (228)
5
5 Almanca lll Almanca lll Almanca Ill
& H. 6z H. 6z H. 0z Konaklama Konaklama Konaklama Uluslararasi Uluslararasi
2 (226) (226) (226) isletmeciligi isletmeciligi isletmeciligi Turizm Turizm
O. ZORLU O. ZORLU O. ZORLU H. Soybali H. Soybali
”Ru.s_ga n Busgg I I}usg_g 1 (225) (225) (225) (125) (125)
OZTURK (Z- OZTURK OZTURK
21) (z-21) (z-21)
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Mesleki Mesleki Mesleki
ingilizce Il ingilizce Il ingilizce Il
Erman Saygili Erman Saygih Erman Saygih
Z-15 Z-15 Z-15
Toplanti ve Ozel Etkinlik Yonetimi Girisimcilik
Gonca Kilg Bilal Yalgin
227 Z-08
oo | e ] e
Y. OZKUL . o ; " Y. OZKUL
(LAB-6) Inkilap Tarihi | | Inkilap Tarihi | (LAB-6)
(Lab 6) (Lab 6)
Alandigi Alandisi
DErsin alindigi DErsin
E okula alindigi okula
3 gidilecektir gidilecektir

Turizm Sosyolojisi
H. Hiseyin Soybali
125
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI-i®

IGun St 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
1
E 2
E Biletleme ilkeleri
o 3 A.  Avan
225
4
2
Turizmde Tuketici Davranigslari Otel isletmeleri Otomasyonu
3 Asuman Pekyaman Ali Avan
226 124 Lab
4
1
sl 2
Turizmde Kalite Turizm isletmeleri Muhasebesi
3 Yonetimi Ozcan zorlu
Esra Gl yilmaz
226 127
Bilimsel Arastirma Yontemleri Toplanti ve Ozel
ibrahim Kilig Etkinlik Yonetimi
4
Z-08 Gonca Kilig
227
1
2
]
Q2 .
[ Mesleki Rusga |
o Emine Oztiirk i
g 7.21 Mesleki Ingilizce Il
3 Erman Saygili
Mesleki almanca | 715
Hatice Oz
228
Turizm Sosyolojisi
4 H.Hiseyin Soybali
125
1
©
gl 2
=]
o
3
4
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TURIZM iSLETMECILiGi BOLUMU GUz DONEMI DERS iCERIKLERI

TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 1. SINIF DERS iCERIKLERi

Dersin K . L
ersin Kodu | 27101 - TURIZME GIRis
ve Adi
Ogretim DOC. DR. ELBEYI PELIT
Elemani
Dersin Amag Ogrencilere turizmle ilgili temel kavramlari 6gretmek ve gelecek dénemlerde alacaklari turizm ile
ve Hedefleri ilgili dersler icin altyapi olusturmak.

Dersin Temel

1.Kozak, M. A., Kozak, N., Kozak, M. (2014), Genel Turizm: ilkeler ve Kavramlar, (15.Baski) Detay
Yayincilk, Ankara

2. Roney, S. B. (2011), TURIZM Bir sistemin Analizi, Detay Yayincilik, Ankara

3. Andrews, S. (2007). IntroductiontoTourismandHospitalitylndustry, McGraw-Hill Publishing, New
Delhi.

Kaynaklar 4. Usta, O. (2002), Genel Turizm, Anadolu Matbaacilik, izmir
5. Lickorish, L. J.,Jenkins, C. J. (1997). An IntroductiontoTourism, Butterworth-Heinemann, Oxford.
6.Toskay, T., (1989), Turizm- Turizm Olayina Genel Yaklagim, Der yayinlari, istanbul
7.Medlik, B., (1981), Tourism, Second Edition, William Heinemann Ltd., London
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Genel Olarak Turizm ve Kapsami

2 Turizm Hareketlerinin Nedenleri

3 Turizmin Tarihsel Siireg icerisindeki Gelismesi ve Baslica Egilimler

4 Dinyada ve Tirkiye’de Turizm Cesitleri

5 Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi

6 Turizmin Sosyal ve Fiziksel Etkileri

7 Tirkiye’de Turizm ve Baslica Egilimler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tirkiye'de Turizm

11 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

12 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

13 Turizm Politikasi ve Kalkinma Planlarinda Turizmin Yeri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm ile ilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

—  Turizm sektoriiniin genel yapisini ve tasidig 6zellikleri bilir

—  Turizmin tarihsel slireg icerisindeki gelisimini agiklar
— Turkiye’deki ve Dinyada'ki turizm hareketlerinin genel seyrinin farkina varir

— Insanlari turizm hareketlerine iten sebepleri bilir

—  Turizmin gelisim siirecini ve yeni egilimleri bilir, agiklar

—  Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz y6nleriyle birlikte agiklar

— Dinyada ve Turkiye'deki turizm tirlerini bilir.
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Dersin Kodu | 2103 - IKTISADA GIRiS

ve Adi
Sé::tai:: DOC. DR. OZCAN ZORLU
Dersin Amag Genel ekonomi dersinin amaci, ekonomi biliminin temel konularini 6gretmek ve giiniimiiz
ve Hedefleri dinyasindaki ekonomik olaylari anlayabilmek igin gerekli altyapiyi saglamaktir.
E:;:]i:k-:-::el Zeynel Dinler, (2008), iktisada Giris, 14.Baski, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 5 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Temel Kavramlar

2 Arz ve Talep

3 Piyasa Dengesi

4 Tiketici Dengesi

5 Firma Dengesi

6 Tiketici teorisi

7 Eksik Rekabet Piyasalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Milli Gelir Kavramlari- Para Politikasi Araclari

11 | Enflasyon ve issizlik

12 Maliye Politikasi

13 Dis Ticaret- Economik Growth

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Temel iktisadi kavram ve sorunlari bilir

— Iktisattaki grafikleri yorumlar.

— Ekonomide yer alan piyasalarin yapisi ve 6zelliklerini tanir
—  Ekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi agiklar.
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Dersin Kodu

ve Adi TRZ105 - GENEL ISLETME

Oretim

Elemani Dr. Ogr. Uyesi GONCA KILIG

Dersin Amag Bu dersin amaci, 6grencilere isletmecilik biliminin temelleri ve isletme fonksiyonlari hakkinda
ve Hedefleri temel bilgileri vermektir.

1. Karalar, Ridvan (1998). Genel isletme, Anadolu Universitesi Yayinevi. Eskisehir.

Dersin Temel 2. Akdemir, Ali (2003), Temel isletmecilik Bilgileri, Tiirkmen Kitabevi, Ankara

Kaynaklan 3. Can,H, D. Tuncer ve D.Y. Ayhan (2002), Genel isletmecilik Bilgileri,Ankara.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Derse baslangi¢ ve dersin 6neminin kavratilmasi
2 isletme bilimi ve isletme kavramina tarihsel bakis, isletme ekonomisi ile ilgili temel kavramlar
3 isletmelerde cevre, isletmelerin béliimlendirilmesi, isletmelerin amaclari
4 isletmelerin kurulusuna iliskin yatirim kararinin olusumu, isletmelerin kurulus yerinin belirlenmesi
5 Ozel-kamu-yabanci sermayeli isletmelerin hukuksal bigimleri
6 isletmelerde biiyiikliik ve kapasite
7 isletmelerde y&netim ve 6rgiitleme islevi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 isletmelerde pazarlama islevi
11 isletmelerde {retim islevi, Gretim sistemleri
12 isletmelerde finansal yénetim islevi
13 isletmelerde insan kaynaklari yonetimi islevi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Isletme kavrami hakkinda gerekli tim temel bilgileri 6grenir.

— Isletme ekonomisi ile ilgili temel kavramlari dgrenir.

— Isletmelerin kurulusuna iliskin yatirim kararlarinin nasil verildigini bilir. isletmelerin kurulus yerinin belirlenmesi
hakkinda bilgi edinir.

— Isletmelerde ydnetim ve érgiitleme, pazarlama, tretim, finansal ydnetim ve insan kaynaklari ydnetimi hakkinda
bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu

TUR101 - TURK DilLi |

ve Adi
Ogretim s R i
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL
Elemani
Yiksekdgrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
. kavratabilmek; Tiirkceyi dogru ve guizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.
Dersin Amag .. . . C . .. . . - o
ve Hedefleri Tirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavratabilmek. Dil - disiince baglantisi agisindan,

Ogretim birlestirici ve bitiinlestirici bir dili hakim kilmak.

yazili ve sOzli ifade vasitasi olarak Tlrkgeyi dogru ve glzel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek.

Dersin Temel

1. Boz, E., Yaman, E. (2011).Universiteler igin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dil ve Kulttr
2 Tirk Dili ve Dlinya Dilleri Arasindaki Yeri Turk Dilinin Tarihi Gelisimi |
3 Tirk Dilinin Tarihi Geligimi Il, Dil Devrimi
4 Tirklerin Kullandigi Alfabeler, Tlrkgenin Lehgeleri
5 Ses Bilgisi Tiirkce Kelimelerde Belli Basli Ses Olaylari ve Ozellikleri
6 Sozciik Turleri |
7 Sozcik Tarleri ll, Yapim Ekleri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Cekim Ekleri —I-II
11 Kelime Gruplari Ve Cimle Bilgisi
12 | Noktalama isaretleri
13 Yazim Kurallari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turkgenin yapi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavrar.

Dil-diisiince baglantisi agisindan, yazili ve sozli ifade vasitasi olarak, Turkgeyi dogru ve giizel kullanir.

Sozcik tirlerini bilir ve bunlari kurallarina uygun sekilde kullanir.
Turk dilinin tarihi gelisim asamalarini ve 6zelliklerini soyler.
Noktalama ve yazim kurallarini uygular.

Standart Tirkgenin kurallarini bilir ve uygular
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Dersin Kodu
ve Adi

AiiT101 - ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi |

Ogretim
Elemani

PROF. DR. SADIK SARISAMAN

Ogrencilerin Tiirk bagimsizlik savasi, Atatiirk inkilaplarn ve Atatiirk¢li diisiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatiirk inkilaplari, ilkeleri

Dersin Amag ve Atatlrkcl dustinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tirk gengligini tlkesi,
ve Hedefleri milleti ve devleti ile bolinmez bir biitlinlik icinde Atatirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatlirk¢l distince

dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Tirk gengligini Atatlirk¢li duslnce
dogrultusunda yetistirmek ve gliclendirmektir.

Kemal Atatuirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Buglink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlrk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Ataturk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihge. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatirk, Atattrk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatiirk, Atatlrk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal

Dersin Temel | Atatirk'iin Karisbard Hatiralari. Atatirk'iin Soylev ve Demegleri, (Bugiinkl dile aktaran Ali Sevim
Kaynaklari vd.), Atatirk Arastirma Merkezi yayini. Buginki Dille Atatirk'in Tamim, Telgraf ve

Beyannameleri, (Bugiinkii dille aktaran Ali Sevimvd.) Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan,
Medeni Bilgiler ve Mustafa Kemal Atatlirk'in El Yazilari, Atatiirk Arastirma Merkezi yayini.
Dogumdan Oliimiine Kadar Kaynakgali Atatiirk Giinliigii, (Haz.Utkan Kocatiirk), Atatiirk Arastirma
Merkezi Yayini.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 - 2 z

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Tanisma ve Dersin amacini anlatma. inkilap Tarihi ilgili kavramlar ve kaynaklarin agiklanmasi
2 Yenilesme Cabalari.
3 Fikir Hareketleri
4 Birinci Dlinya Savasi 6ncesi askeri ve siyasi gelismeler
5 Birinci Dlinya Savasi
6 Mondros Miitarekesi
7 Mustafa Kemal Paga’nin istanbul’daki faaliyetleri, Mustafa Kemal Paga’nin Samsun’a ¢ikmasi. Son Osmanli
Mebusan Meclisi’nin toplanmasi, Istanbul’un isgal edilmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Amasya Genelgesi, Erzurum, Bati Anadolu ve Sivas Kongreleri.
11 T.B.M.M.’nin toplanmasi ve niteligi. T.B.M.M.’nin agilmasindan sonraki askeri ve siyasi gelismeler.
12 Mudanya Miitarekesi.
13 Lozan Konferansi ve Sonuglari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Atatlirk donemi modernlesme siirecinin Osmanli modernlesme sirecinden farkli olan yanlariyla ilgili
kiyaslamalara gidebilir

Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulus felsefesini dogru yorumlar

Atatlirk¢l dusiince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir

Gunldmiz dinyasinda yasanan problemlerin nedenlerini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir

27




Dersin Kodu |\ /1101 - YABANCI DL | (INGILIZCE)

ve Adi
Ogretim ay
Ogr. Gor. CUNEYT TASKIRAN
Elemani
. Zorunlu Ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére
Dersin Amag Ly . e e . .
ve Hedefleri hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi

hedeflenmistir.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. So6zlik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici
Kaynaklari 7. Web siteleri

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 The verb to be (singular) statements and questions, Question words: who, what, how old, where?,
countries nationalities and languages

2 The verb to be (plural) statements and questions, this, that, these, those and plural nouns, adjectives

3 has got / have got, possessive 's, possessive adjectives irregular plurals, family, colours

4 Prepositions of time and place, there is / there are, positive imperatives, telling the time, months of the
year, places in town

5 Can / can't (ability), ordinal numbers & dates, abbreviations and sports

6 Negative imperatives, adjectives describing feelings

7 be going to: intentions & predictions, holiday activities, future time expressions

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 why? Because..., can / can't (asking for permission), clothes, money and prices

11 must / mustn't, can't (prohibition), personality adjectives

12 have to / don't have to, needn't, jobs

13 present continuous for activities happening now, house and furniture,

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme

—  Basit yapili cimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme

— Karsidakinin konusmasini temel diizeyde anlama ve cevap verebilme

— Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama
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Dersin K . .
ersin Kodu | ¢101 - SECMELI YABANCI DIL | (ALMANCA)
ve Adi
Ogretim . .
Elemani Ogr. Gor. AHMET CETIN
Dersin Amag Ogrencilerin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmalari, karsilarindaki konusma
ve Hedefleri partnerleri ile iletisim kurabilmeleri ve grammer bilgileri verilmesi hedeflenmistir.
Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. So6zlik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici
Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Almanca Alfabe, Artikellerin taninmasi, ne ise yaradiklari hakkinda bilgilerin verilmesi.
2 isimler, sahis zamirleri ve fiil cekimlerinin islenmesi.
3 ismin yalinin halinin islenmesi
4 ismin yalin halinde sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin verilmesi
5 Haben ve sein yardimci fiillerin islenmesi.
6 Gundelik hayattaki nesnelerin taninmasi.
7 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma parcalarinin derste irdelenmesi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 i-halinin islenmesi ve i-halinde artikellerde meydana gelen degisikliklerin anlatiimasi
11 i-haline gére sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin gekimi
12 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma pargalarinin derste irdelenmesi
13 Sayilarin islenmesi ve Sayilari kullanabilecegimiz ortamlar ile ilgili bilgilerin verilmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kisisel ve ailevi bilgilerle alakali, alisverisle, isle yakin gevresi ile ilgili cimleleri anlayabilir.
—  Kendisini rutin konularla ilgili olarak ifade edebilir

— Basitge ve dogrudan bazi konularla ilgili bilgi alisverisinde bulunabilir

— Kendisi ve egitimi hakkinda basit kaliplar ve ciimleler kullanarak bilgi verebilir

— Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme
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Dersin K . .
ersin Kodu | ¢y103 - SECMELIYABANCI DiL | (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve climle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel . L . ;
Kaynaklari Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Arapca’da kelime ve cimle gesitleri; Kelime ve cimle yapisi, cimle kurulusu
2 Fiillerin gesitleri, Fiillerin gegmis zaman kipinde ¢ekimi; Fiillerin genis zaman kipinde ¢ekimi
3 Fiillerin olumlu ve olumsuz emir kipinde ¢ekimi; Mifred, tesniye, cemi
4 Cemi gesitleri ve irabi; Marife ve nekre
5 isimler ve isimlerde miizekkerlik-miienneslik; isim ciimlesi ve 6geleri
6 Fiil cimlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil climlesi: mefal-G bih
7 Harf-i cerlerin ciimlelerde kullanimi; izafet terkibi (isim tamlamasi)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sifat tamlamasi ve gesitleri; ism-i Fail yapilisi ve cekimi
11 ism-i Meful yapilisi ve ¢ekimi; Miisenna kelimelerin irabi
12 Kuralli miizekker cemilerin irabi; Miisenna kelimeler ve kuralli miizekker cemilerin isim tamlamalarinda
kullanimi
13 Sahih ve mutel fiiller; Muzari fiilin nasbi Muzari fiilin cezmi; Zamirlerin gesitleri ve cimlede kullanimi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arapga kelime gesitlerini tanir; Arapga kelimeleri kuralli climlelerde kullanir.

—  Arapca mizekker ve miennes kelimeleri tanir; Mizekker ve miiennes kelimelerle climleler kurar.
— Kelimelerde ikil ve ¢ogul anlam ifade eden kaliplari tanir; diizgiin climlelerde kullanir.

—  Zamirlerin gesitlerini bilir diizglin ciimlelerde kullanir.

— Isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD105 - SECMELI YABANCI DiL | (CINCE)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

tanimalarini saglamak.

HanyuPinyin’i dogru bir sekilde telafuz etmelerine yardim etmek. Cince’nin baslangi¢c dizeyi
konusma ve dinleme becerilerini basarmayi ve temel Cin yazi karakter koklerini ve 50 karakteri

Dersin Temel

Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture University

Kaynaklari Press
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi, Cin dili ve kiltiri hakkinda bilgi, Tanisma ve kendini tanitma
2 Pinyin alfabesine giris: baslangic ve bitisler, Cince’deki 4 tona giris ve telaffuz alistirmalari
3 Dialoglar: zamani sdylemek (Cince sayilar), Dilbilgisi: shi cimlesi ve you climlesi
4 Aile hakkinda konusma lokantada yiyecek siparisi verebilme
5 Cin karakterlerine giris: yazim sirasi ve yazma becerileri
6 Simdiki zaman, Cince karakterleri tanima ve yazma
7 Heceleme ve yazim alistirmalari, isim sorma ve izin isteme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Cince karakterleri tanima-yazma, okudugunu anlama, paragraf yazimi
11 Aligveris yapma, pazarlk etme; fiyat sorma ve séyleme
12 Cince karakterleri tanima-yazma, yas, dogum yeri, meslek ve egitim durumu sorma
13 Cin para birimi, haftanin giinleri, saatler ve birinin dogum gliniinii kutlama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cin alfabesini 6grenir

Temel Cince climlelerini bilir
Cince ciimle yapisini 6grenir
Sayi, glin ve aylari bilir
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Dersin Kodu | ¢\ 1y107 - SECMELI YABANCI DL | (FRANSIZCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani o
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan Al.1 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais CLE International ISBN: 2090353201
. 2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
Dersin Temel .. e
Kaynaklari 3. Fran5|zca"l'u'rkge Modern Sozluk, Fon.o, ISBN: 975-471-164X
4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0—-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 ilk temas. Fransizca, Fransizlar, Fransa
2 Fransizca alfabesi ve okunus kurallar

3 Kendini tanitmak

4 Kendi hakkinda bilgiler verebilmek

5 Sayilar, giin ve aylar

6 Baskalari hakkinda bilgiler verebilmek

7 Birisi hakkinda sorular sorabilmek.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

11 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

12 Kullandig1 ulasim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilmek

13 Yol tarifi yapabilmek

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kendini tanitabilecektir

— Kendi hakkinda bilgiler verebilecektir

—  Baskalari hakkinda bilgiler verebilecektir

—  Birisi hakkinda sorular sorabilecektir

—  Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilecektir

— Haftalik ders programi hakkinda konusabilecektir

—  Kullandigi ulasim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilecektir
— Yol tarifi yapabilecektir
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Dersin K . .
ersin Kodu | <1109 - SECMELI YABANCI DL | (RUSCA)

ve Adi
Ogretim OGR. GRV. AYBENIZ MIRISHLI
Elemani
Dersin Amag Rus dili ve Kiril alfabesi hakkinda bilgi vermek. Rus alfabesine serbest sekilde kullanabilmesi igin
ve Hedefleri alfabeyi 6gretmek. Rus¢a selamlama ve tanisma diyaloglari kurdurmak.

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Ruscga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklari Derslik, S.Peterburg,

y 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Giiltekin, M. (2005) Adim Adim Rusca, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rus Dilinin Tarihi. Kiril alfabesi tarihgesi

2 Kiril Alfabesi

3 Kiril Alfabesinde isaretler.

4 Rus Dili Seslerinin Transkripsiyonu
5 Rusga Yazim Sistemi
6 Fonetik Algilama ve Yapim

7 Erkek, Disi ve Notr Cins

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Sahis Zamirleri

11 Sayilar

12 Sahiplik Zamirleri

13 Sahiplik Zamirleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Rus alfabesini 6grenir

— Temel Rusga climleleri bilir
— Rusga climle yapisini 6grenir
—  Sayi, glin ve aylari bilir
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Dersin Kodu | o c101 - BEDEN E&ITIMI (SECMELI DERS 1)

ve Adi

Ogretim

Elemani B

Dersin Amag Beden Egitimi ve sporla ilgili konularda bilgilenme, takim kilttriini gelistirme, fiziksel becerileri
ve Hedefleri ortaya koyabilme ve birlikte hareket etme yeteneklerini gelistirebilmek.

1.Yildiz,D.(1979) Tiirk Futbol Tarihi.Eko Matbaasi, istanbul

2.Woods,B.(1998) ApplyingPsychologytoSport.Hodder&Stoughton, USA.

3.inal,N.,A.(200) Beden Egitimi ve Spor Bilimlerine Giris.Desen Ofset Matbaacilik, Konya

Dersin Temel | 4.Keten,M. (1974) Tirkiye'de Spor, Ayyildiz Matbaasi, Ankara.

Kaynaklari 5.Nichols,B.(1994) Movingand Learning theElementary
SchoolPhysicalEducationExperience,McGraw-HillCollege, USA.

6.Binbasioglu,C. (1990) Egitim Psikolojisi.Kadioglu Matbaasi, Ankara.

7.Armagan,i.(1981) Sporun Toplum Bilimsel Temelleri. E.U.B.E.S.Y.O. Yayin No:4, izmir.

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 insan Gelisiminde beden egitiminin rolii
2 ilkégretim cocuklarinin motor gelisim 6zellikleri

3 Saglikl yasam icin egzersizler hakkinda genel bilgi

4 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
5 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
6 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.
7 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Atletizm temel teknikleri ve kurallari

11 Atletizm temel teknikleri ve kurallari

12 Spor ve yasam

13 Olimpiyatlar hakkinda genel bilgi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Bu dersin sonunda 6grenci Beden Egitimi ve Sporla ilgili kavramlari agiklayabilecektir

—  Sporu tanimlar, Beden Egitimi ve Sporun farkliliklarini saptar

—  Fiziksel gelisim ve saglikli yasam siirecini agiklayabilecektir, Temel motorik 6zellikleri kavrar
— Duzen alistirmalarini gosterir

—  Cesitli alet kullanimi ile kendini ifade eder
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Dersin Kodu
ve Adi

GS101 - GUZEL SANATLAR (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

Sanatin insani insanlastiran, hayati artiran, duyulari keskinlestiren boyutta 6nemli bir olgu

Dersin Amag oldugunu 6grenciye kavratmak, sanatin dogasi ve gesitli sanat disiplinleri konusunda 6grenciye
ve Hedefleri bilgi, beceri ve anlayis kazandirmak, 6grenciyi, kisilikli, kimlikli, sorgulayan, duyulari keskinlesmis,

toplumsallasmis bireyler kilmak bu dersin genel amacidir.

1. Turani, A. (1999) Cagdas Sanat Felsefesi. Remzi Kitabevi, istanbul.

Dersin Temel | 2. Tunali, I., (2008) Felsefenin Isiginda Modern Resim. Remzi Kitabevi, istanbul

Kaynaklari 3. Gesitli sanat magazinleri
4. CD, DVD vb. materyaller
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Sanatin Tanimi: Genel anlamda sanat, 6zel anlamda sanat
2 Guzel Sanatlarin Siniflandirilmasi; Gorsel Sanatlar (plastik sanatlar)
3 isitsel sanatlar (fonetik sanatlar), karma bicimler (dramatik sanatlar).
4 Estetik: Genel olarak giizel, estetik bir deger olarak glzel, estetik kuramlari.
5 Sanatin islevleri: Sanatin toplumsal islevleri, sanatin kiiltiirel islevleri, sanatin psikolojik islevleri.
6 Sanatta Bozulma ‘KITSCH' Sorunu: Popduler kiltir ve Kitsch, arabesk ve sanat.
7 Diinya Sanat Tarihine Genel Bakis.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Uygarlklar kronolojisi, Avrupa sanatinda donemler.
11 1960 sonrasi sanat akimlari ve ¢agdas sanat, kavramsal sanat, soyut sanat akimlari.
12 Tirk Sanati: Tlrk sanati ve 20. yy.
13 Tirk resmine genel bakis, eser inceleme; Cagdas Sanat.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sanat kavramini tanimlamadaki zorluklari anlar.

Sanat ve sanatgl kavramini dogru bir icerikle tanimlar.
Farkli sanat disiplinlerinin dogalarini sistemini aciklayabilir.
Sanattaki yozlasma sorununu 6grenir

Farkli sanat disiplinlerini siniflandirabilir

Sanatin kaynagini ve islevlerini 6grenir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ111 - AKADEMIK ORYANTASYON (SECMELI DERS )

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESIi ALi AVAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Universiteyi, kampiisii, akademik birimleri, idari birimleri, 6grenci kuliiplerini tanitmak;
Yiksekodgretim Kurumlari Disiplin - Yonetmeligi, Yuksekogretim Kanunu, Afyon Kocatepe
Universitesi Egitim-Ogretim Yonetmeligi hakkinda bilgi verme, 6grencileri akademik, sosyal ve
kalturel konularda bilgilendirmek lizere 1. sinif 6grencilerine yonelik tanitim ve oryantasyon

saglamak.
Dersin Temel | 1.Yiiksekdégretim Kurumu Kanunu ve ilgili Ydnetmelikler
Kaynaklari 2. Afyon Kocatepe Universitesi Yonetmelikleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢cmeli
2 - 2 S

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Yiiksekdgretim sistemi ve Universite idari yapilanmasinin tanitimi, Turizm Fakiiltesi Akademik Yapisi ve idari
Birimlerin Tanitimi3

2 Turizm Fakultesi 6grencilerinin ders mifredatlari ve mezunlarin kariyer olanaklari

3 Afyon Kocatepe Universitesi Kiitiiphanesi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi, Ogrenci topluluklarinin
Tanitimi

4 Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeliginin Agiklanmasi

5 Yandal Egitimi, Cift Anadal Egitimi ve Yatay Gegis Programlarinin Agiklanmasi

6 Afyon Kocatepe Universitesi Disiplin Yénetmeliginin Aciklanmasi

7 Turizm Fakiltesi Staj Yonergesi, Staj Esaslari, Staj Siireci ve Staj Degerlendirme

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Erasmus ve Farabi Programlari ile Erasmus Ofisinin Tanitimi ve Gorevleri.

11 Kiltur, sanat ve bilim etkinlikleri.

12 Kiltur, sanat ve bilim etkinlikleri.

13 Kiltlr, sanat ve bilim etkinlikleri.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Avrupa Egitim-Ogretim programlari ve staj siireci hakkinda bilgi sahibi olur.

Ogrenim gordiigi fakiiltenin idari ve akademik birimlerini agiklar.

Kituphane Daire Baskanhgini, gorevlerini, veri tabanlarini agiklar.

Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim, Sinav ve Disiplin Yonetmeligini bilir.

Afyon Kocatepe Universitesinin kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinliklerine aktif katilim saglar.
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 2. SINIF DERS iCERIKLERI

DersinKodu | 127501 - KONAKLAMA ISLETMECILIG
ve Adi
Ogretim DOC. DR. GZCAN ZORLU
Elemani

. Ogrencilere konaklama isletmeciligi hakkinda bilgi vermek, isletmecilik fonksiyonlarini konaklama
Dersin Amag . . .. . Lo . S
ve Hedefleri isletmeleri kapsaminda agiklamak, otel yonetimi becerilerini gelistirmek ve yonetim teorilerinin

gelisimini konaklama isletmeleri agisindan ele almaktir.

1. Aksu, A. ve Ehtiyar, R. (2007). Turizm isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri. Ankara: Detay
Dersin Temel | Yayincilik.

Kaynaklari 2. Sener, B. (2001). Modern Otel isletmelerinde Yénetim ve Organizasyon. Gazi Kitabevi.
3. Akat, O. (2006). Turizm isletmeciligi. Ekin Kitabevi.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Turizm ve konaklama endstrisi
2 Konaklama isletmeleri
3 Konaklama isletmelerinin siniflandiriimasi
4 Konaklama isletmelerinin kurulus yeri
5 Konaklama isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
6 Konaklama isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
7 Konaklama isletmelerinde verimlilik

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Konaklama isletmelerinin yonetimi

11 Konaklama isletmelerinde yonetim fonksiyonlari

12 Konaklama isletmeleri agisindan temel yonetim yaklasimlari

13 Konaklama isletmeleri ve post modern yonetim yaklasimlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Konaklama isletmeciligi kavramini kapsamini ve gelisimini bilir.

—  Konaklama isletmelerinin tirlerini sayar.

— Konaklama isletmelerinin kurulus yerini belirleyebilir.

— Konaklama isletmelerinde verimliligi olcer ve verimliligi arttirici faaliyetleri gerceklestirir.
— Konaklama isletmelerinin yonetim 6zelliklerini ve islevlerini bilir.

— Konaklama isletmelerindeki temel yonetim yaklasimlarini bilir.

— Konaklama isletmelerindeki post modern yonetim yaklasimlarini bilir.
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Dersin Kodu

TRZ203 - TURIZM PAZARLAMASI

ve Adi
Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

Turizm sektorliindeki pazarlama uygulamalarini  6gretmek, ayrica 6grencilerin  bir turizm
Dersin Amag isletmesinin pazarlama stratejileri ve pazarlama planinin unsurlarinin ayrintilarini anlayip turizm
ve Hedefleri orgitlerinin pazarlama strateji ve planlarinin gii¢li ve zayif yonlerini degerlendirme olanagi elde

etmesini saglamak.

1. i¢cdz, 0. (2001) Turizm isletmelerinde Pazarlama ilkeler ve Uygulamalar Genisletilmis 2. Bas,

Dersin Temel | Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara

Kaynaklari 2. Hacioglu, N. (2005) Turizm Pazarlamasi, 5. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara
3. Kozak, N. (2006) Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm Pazarlamasina Giris - Turizm, turizm pazarlamasi kavrami, Turizm pazarlama karmasinin agiklanmasi, pazarlama
karmasi elemanlari Turizm pazarlamasinin 6zellikleri ve farkli yonleri

) Turizm Pazarlamasina Giris (devami) - Turizm pazarini olusturan makro ve mikro gevre unsurlari Turizm pazarlamasinda
sektor cevresi ve faaliyet ¢evresinin incelenmesi.

3 Turizm Pazarlamasi Planlamasi - Genel olarak pazarlama planlamasinin yararlari Turizmde pazarlama planlamasi ve
planlama sirecinin analizi
Turizm Sektoriinde Pazar Bolimlendirme—Pazar Konumlandirma Turizm pazarlamasinda pazar bélimlendirme siireci ve

4 yararlari Pazar boliimlendirmenin kosullari ve béliimlendirme 6lgitlerinin analizi Turizm pazarlamasinda pazar
hedefleme

5 Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Uriin Turizm {riin{ ve turizm Griiniin{ olusturan unsurlarin incelenmesi
Turizm Urlintn 6zellikleri ve turizm Grinlerinin siniflandiriimasi
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Uriin (devami) Turizm (iriini olarak turizm bélgesi (destinasyon) ve turizm

6 bdlgesini olusturan unsurlarin analizi Turizm pazarlamasinda yeni riin gelistirme Turistik Griintin yasam siirecinin
analizi, yasa
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Dagitim Turizm sektoériinde aracilar ve aracilari kullanma nedenleri Turizm

7 sektoriinde dagitim kanallarinin islevlerini ve dagitim kanali olusturma segeneklerini inceleme a) Turizmde dagitim
kanali segimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Fiyat Turizm Griintinde fiyatin dnemi, fiyatlamayi etkileyen unsurlarin analizi

10 Turizm sektorinde fiyatlamanin amaglari ve fiyatlama siireci Turizm isletmelerinin uyguladigi fiyatlama politikalari ve
fiy
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Tutundurma Turizm pazarlamasinda tutundurma kavrami, tutundurma

11 karmasi ve tutundurma karmasini etkileyen unsurlar Turizmde tutundurma karmasi olusturma siireci ve tutundurma
karmasi elemanlarinin ayrinti

12 Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — insan Turistik tiiketim, turistik tiketimin dzellikleri Turistik tiketiciler,
tiketicilerin guduleri ve siniflandiriimasi Turizmde satin alma siireci ve satin alma davranislari
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — insan (devami) Tiiketici memnuniyeti, tiiketici memnuniyetinin dnemi,

13 tliketici tatminini élgmenin yararlan Tiiketici tatmini 6lgiim teknikleri - Beklenti ve Performans Analizi - Onem—
Performans Analizi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm pazarlamasi ve turizm pazarlama karmasini olusturan unsurlari bilir.

Turizm enddstrisinde pazar bélimlendirme ve pazar bolimlendirme stratejilerini uygular.

Turizm isletmelerinde pazarlama stratejileri ve pazarlama plani unsurlarini degerlendirir.

Pazarlama stratejilerinin giiclii ve zayif yonlerini analiz eder.

Turizm isletmelerinde tanitim ve tutundurma faaliyetlerini analiz eder.

Turistik Griinlerin yasam sirecini 6grenerek farkli donemlerde Uriiniin piyasadaki etkinligini arttirici stratejiler
Uretir.

Tiketicilerin turizm Grinlerinden memnuniyet diizeylerini tespit eder ve memnuniyeti arttirici faaliyetleri
uygular.

Tiketici sikayetleri karsisinda etkili ¢ozimler Uretir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ205 - TURIZM EKONOMISi

Ogretim
Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin, turizm sektdriiniin genel ekonomi (izerinde yarattigi ekonomik etkilerin neler
olabilecegini anlamalarini saglamak.

Turizm sektérinin genel yapisi hakkinda bilgi verme, turizm arzi ve talebinin genel ozelliklerini
anlamalarini saglama, turizmin parasal ve reel ekonomik etkilerini anlamalarini saglama, turizm
sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini anlamalarini saglama ve dengeyi etkileyen
faktorleri 6gretmek.

Dersin Temel

1.0lal, H., Timur, A. (1988), Turizm Ekonomisi, izmir, Ofis Matbaacilik Sti.
2. Lundberg, D.E.Krishnamoorthy, M., Stavenga, M.H. (1995), TourismEconomics, John
Wiley&Sons, Inc., NY.

Kaynaklar 3. Bahar, 0., Kozak, M. (2014). Turizm Ekonomisi, 6. Baski, Detay Yayincilik, Ankara.
4. Ceken, H. (2014). Turizm Ekonomisi, Detay Yayincilik, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 VA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Turizme Genel Yaklasim
2 Turizm Arzi ve Arzin Analizi
3 Turizm Arzi ve Arzin Analizi
4 Turizm Talebi
5 Turizm Talebi
6 Turizmin Moneter Ekonomik Etkileri
7 Turizmin Reel Ekonomik Etkileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turizm Sektoriinde Fiyat Olusumu
11 Turizm Sektoriinde Piyasa Tipleri
12 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler
13 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm sektoriiniin genel yapisini aciklar

—  Turizm arzi ve talebini olusturan unsurlari bilir ve arz ve talebin 6zelliklerini agiklar

—  Turizm sektoriiniin parasal ve reel ekonomik etkilerini bilir ve agiklar

—  Turizm sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini agiklar

—  Turizm sektoriinde dengeyi etkileyen faktorleri bilir ve etkilerini yorumlar
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ207 - YABANCI DILDE OKUMA VE KONUSMA

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Dersin Amag

Bu dersin amaci 6grencilerin okuma, anlama yetilerini gelistirmektir. Yazili olarak 6zet yapmalarini
saglamak, sozIli olarak kendilerini gelistirmelerine yardimci olmaktir. Mesleki alanda kelime

Hedefleri

ve Hedefleri bilgilerini arttirmak ve kendi alanlarti ile ilgili cimle 6rneklerini incelemektir.
1.Velioglu, A., Kandiller, B.,Tugay, N. (1997) Reader at Work I: ComprehensionTexts andExercises

Dersin Temel forStudents of English as a Foreign Language, Ankara, ODTU
Kavnaklar 2.Velioglu, A., Kandiller, B.,Tugay, N. (1997) Reader at Work Il: ComprehensionTexts andExercises

y forStudents of English as a ForeignLanguage , Ankara, ODTU

3.Kocaman, A (2000) ImproveYourVocabularyand Reading Skills, Ankara, Hacettepe Tas Yayinlari.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

2 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

3 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

4 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

5 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

6 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

7 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

11 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

12 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

13 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Okuma anlama ve yazma becerilerini gelistirir

Kelime bilgilerini arttirir

S6zIU olarak kendini ifade eder

Yabanci konuklar ile akici olarak konusur

Turizm alaninda yeni bilgiler 6grenir

Yabanci dilde etkili konusma teknikleri hakkinda bilgi sahibi olur

40




Dersin Kodu
ve Adi

TRZ209 — YiYECEK ICECEK YONETIMI (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DOGC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Dersin Amag Yiyecek icecek hizmetlerinin basariyla yurutilebilmesi igin, yiyecek igecek hizmetinin nasil
ve Hedefleri yonetilecegini ve pazarlanacagini 6gretmektir.

Dersin Temel

1. Aktas, A. ( 2001)Yiyecek ve icecek Yénetimi. Antalya: Livane Matbaasi
2.Turksoy, A. (1997) Yiyecek igecek Hizmetleri Yonetimi. Akara: Turhan Kitapevi

Kaynaklari . . ; e
y 3.S6kmen, A. ( 2003) Yiyecek ve Igecek Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yiyecek icecek yonetimine giris; Yiyecek icecek operasyonlarinin boyutu ve kapsami, Yiyecek icecek
yonetimi, Yemek faaliyetini yonetme

5 Restoran sektori ve siniflandiriimasi: Tam donanimli restoranlar ve lisansh perakendeciler, Otel restoranlari
ve Ozel kullpler, Fast-food tarzi restoranlar

3 Catering sektéri; S6zlesmeli catering, Seyahat isletmelerinde catering hizmetleri, Kamu sektori catering
hizmetleri

4 Yiyecek-igecek isletmelerinde fizibilite calismalari, Is plani olusturulmasi

5 Yiyecek-icecek isletmelerinde operasyonlarin finansmani, Kullanim alanlarinin tasarimi ve diizenlenmesi

6 Personel istihdami; Yiyecek icecek sektériinde isgiicii yapisi, ise alim, isgiicii devir hizi, Personel egitimi

7 Personel istihdami; Personel orgiitlenmesi, Personel galisma programlari olusturulmasi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Personel istihdami; Personel denetimi, Personel ile iletisim, Endustriyel iliskiler

11 Yiyecek igecek pazarlamasi; Pazarlama faaliyetleri, Tanitim faaliyetleri, Halkla iliskiler

12 Yiyecek icecek pazarlamasi; Satis gelistirme, Kisisel satis ve upselling faaliyetleri

13 Yiyecek icecek endistrisindeki trendler ve gelismeler; Musteri trendleri, Cevresel degiskenler ve cevre
faktorleri, Operasyonlarin finansmanindaki gelismeler

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yiyecek icecek isletmelerine iliskin kavramlari bilir.

Yiyecek icecek isletmelerindeki organizasyon ve bu organizasyon igindeki gorevleri bilir
Yiyecek icecek isletmelerinde hijyen ve sanitasyon uygulamalarini bilir ve bunlari uygular.
Beslenme ve beslenmeye iliskin kavramlari bilir, 5nemine haiz olur ve anlatir.

Monil ve mond gesitlerini ve bunlarin hazirlanmasini bilir ve 6gretir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD101 - ULUSLARARASI TURIZM (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DOG. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Dersin Amag
ve Hedefleri

bilgiler sunmaktir.

Ogrencilere uluslararasi turizm faaliyetlerinin tarihsel gelisimi, baglica turizm
destinasyonlari, destinasyonlara ait temel veriler, uluslararasi turizm politikalari hakkinda temel

Dersin Temel

Edilebilirlik, Seckin Yayincilik, Ankara

1. Pirnar, i. (2013) Uluslararasi Turizm isletmeciligi, Nobel Akademik Yayincilik, Ankara
2. Vellas, F.,Bechel, L.(1995) International Tourism, Mac MillanPressLtd, USA
3. Bahar, 0., Kozak, M (2005). Kiiresellesme SirecindeUluslararasi Turizm ve Rekabet

Kaynaklar 4. TYD Yayini, (2006) Tiirkiye ve Diinya Turizmi ile ilgili Segilmis Veriler
5. RobDavidson, Travel andTourism in Europe, Longman, 1999.
6. http://mkt.unwto.org/publication/unwto-tourism-highlights, TourismHiglights
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Uluslararasi turizmin tanimi ve tarihgesi
2 Uluslararasi turizmin ekonomik gostergeleri
3 Uluslararasi turist variglarinin ve turizm gelirlerinin analizi
4 Uluslararasi turist bolgelerinin incelenmesi
5 Avrupa’da uluslararasi turizm
6 AB’de turizm ve turizm kuruluslar
7 Uluslararasi turizmin ekonomik etkileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Gelismis tlkelerde uluslararasi turizm
1 Turkiye’de uluslararasi turizm
12 Uluslararasi turizm politikalar
13 Uluslararasi turizme iliskin 6ngoriiler
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Uluslararasi turizmin gelisimini bilir.

Uluslararasi turizm pazarinin belirleyicilerini bilir.
Uluslararasi turizmi etkileyen etmenleri bilir ve sayar.
Uluslararasi turizm bolgelerini ve gelirlerini bilir.
Uluslararasi turizm politikalarini bilir ve yorum yapar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ213 - TURIZM ISLETMELERINDE GEVRE YONETIMIi (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi ESRA GUL YILMAZ

Dersin Amag Turizm alaninda galisanlarin gevre bilincini gelistirmek ve gevre sorunlarinin ¢éziim alternatiflerini
ve Hedefleri en dogru sekilde degerlendirilebilmesini saglamaktir.

Dersin Temel

1. Kahraman, N., Tirkay, O. (2006). Turizm ve Cevre, 2. Baski, Ankara, Detay Yayincilik
2.Tuna, Muammer (2004) Turizm Cevre Toplum, Ankara Detay Yayincilik

Kaynaklari . .
v 3. Erdogan, N. (2003) Cevre (Eko) Turizm, Ankara, Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizm olayi Turizmin Dlinya’da ve Turkiye’de gelisimi Turistlere hizmet sunan sektoérler

5 Cevre ve cevresel degerler - Cevrenin tanimi ve boyutlari, Cevresel degerler ve bu degerler Gizerinde olusan
etkiler, Cevre ekonomisi, Gelismekte olan ve/veya az gelismis tilkelerde cevresel yaklasim

3 Turizm ve gevre iliskisi - Turizm tirlerinin olusumunda ¢evrenin etkisi, Turizmin ¢evre Gzerindeki etkileri

4 Turizm ve gevre iliskisi - Turizm—Cevre iliskisinde dikkate alinmasi gereken degiskenler, Cevre mevzuati,
Turizm mevzuatinda cevre

5 Sardardalebilir kalkinma - Kalkinma ve gevre, Siirdlrilebilir kalkinma kavrami ve anlayislari, Stirdirilebilir
kalkinma stireci

6 Birlesmis Milletler 6rgitinin ¢evre koruma faaliyetleri, Avrupa Birligi cevre politikalarinda turizm ve
turizmde gevreyi korumaya yonelik uygulamalar

7 Surdurilebilir turizm politikasi ve planlamasi - Strdirdlebilir turizm, Pazarlama agisindan siirdirilebilir
turizm, Srdurulebilir turizm gelisimi icin planlama Tirkiye’de strdirilebilir turizm politikalari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Konaklama endistrisinde siirdiirilebilir turizm uygulamalari - Konaklama endustrisi ve ¢gevre, Konaklama

10 tesislerinde surdirilebilir turizm uygulamalari Tiirk konaklama endustrisinde strdirilebilir turizm
uygulamalari
Seyahat ve tur operatori isletmeciliginde siirdtrilebilir turizm uygulamalari, Seyahat endistrisindeki temel

11 egilimlerin strdurdlebilir turizm agisindan degerlendirilmesi, Stirdirilebilir turizm gelisimi konusunda tur
operatorlerinin girisimi ve etkinlikleri

12 Diinyada ve Tirkiye’de surdirdlebilir turizm projelerinden érnekler, Diinyadan siirdirilebilir turizm projesi
ornekleri

13 Diinyada ve Tirkiye’de strdirilebilir turizm projelerinden ornekler - Turkiye’den strdirilebilir turizm
projesi 6rnekleri — Yerel Giindem 21, Ulusal Giindem 21 ve ulusal Cevre Stratejisi ve Eylem Plani (UCEP)

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cevre bilincine sahiptir.

Turizmde ¢evrenin dnemini ve turizmde ¢evresel etkileyenleri bilir.

Turizm sektoriindeki gcevresel sorunlari tespit eder ve ¢6zim 6nerileri sunar.

Surdarilebilir turizm kavrami ve sirdurulebilir turizm icin yapilmasi gerekenleri bilir.

Diinyada ve Tirkiye'deki strdirilebilir turizm projelerinin boyutlarini bilir ve yeni projeler gelistirir.
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DersinKodu | o1 3 . GENEL SAGLIK BILGISi VE iLK YARDIM (SECMELI DERS )

ve Adi

Ogretim OER. GOR. NAZMIYE KUYUCUOGLU

Elemani

Dersin Amag Ogrencilere saglik bilgisi ve ilk yardim hakkinda teorik bilgiler verilmesi ve égrencilerin verilen
ve Hedefleri bilgileri uygulayabilir duruma gelmelerini saglama.

1- Yiksel, S., Ciicen, Z. (2012). llkyardim ve Temel Uygulamalar, Nobel Akademik
Dersin Temel Yayincilik, Istanbul.

Kaynaklan 2-  Sangar, B. (2014). Herkes icin Temel ilk Yardim, Alter Yayincilik, Ankara.
3- Karacabey, K.,Ozmerdivenli, R. (2011). Saglikh Yasam ve Spor, Bedray Yayincilik,
Istanbul.
4- Sizen, B. (2014), Temel ilkyardim,Nobel Tip Kitapevleri, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Saglik ve hastalik tanimlari, Saghigin korunmasi, Hastalik etkenleri
) Bulasici hastaliklar ve etkenleri, Sterilizasyon, Dezenfeksiyon tanimlari ve uygulama yéntemleri, Hijyen ve
onemi
3 Kalp hastaliklari, kalp durmasi nedenleri ve belirtileri, Kalp durmasinda ilkyardim
4 Solunum sistemi hastaliklari, solunum durmasi nedenleri ve belirtileri,
5 Bogulma ve Solunum durmasinda ilkyardim.

6 Temel Yagam destegi

7 Yaralanmalar, Kanamalar ve Kanamalarda ilk yardim
8 Zehirlenmeler ve zehirlenmelerde ilkyardim
9 Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

11 Sicak carpmasi, Donma, Yaniklar ve ilkyardim

12 Sok tanimi, Sok nedenleri, belirtileri ve Sokta ilkyardim

13 Kirik, Cikik tanimi, belirtileri, Kirik ve gikikta ilkyardim

14 Tur Siresince Karsilasilabilecek Diger rahatsizliklar ve ilk Yardim Yéntemleri

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Insan viicudu hakkinda temel bilgi saglar

— Genel anlamda saglik bilgisi ile ilgili konulari agiklar.

— Hastaliklar ve insan sagligini bozan durumlarda yapilacak uygulamalarin kavranmasini saglar
—  Temelilkyardim konularinin teorik olarak kavranmasini saglar.

— ilkyardim konularinin uygulamali olarak yapilmasini kavrar.

—  Tursiresince karsilasilan saglik sorunlarinin ¢éziim yollari ve ilk yardim tekniklerini 6grenir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD201 - SECMELI YABANCI DiL Ill (ALMANCA)

Oretim
Elemani

OGR. GOR. AHMET CETIN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin amaci, 6grencilere Almancayi, ayrintilari ile 6gretmek, bu sekilde onlarin kendilerini hem
Almanca olarak ifade edebilmelerini, hem de ilerde ¢alisacaklari ortamlarda 6grendikleri
Almancayi dogru sekilde kullanabilmelerini saglamaktir.

1.PasswortDeutsch 1- 3
2. AufDeutschgesagt 1- 4

Dersin Temel | 3.Studiod Al
Kaynaklari 4. DeutschfiirAuslander | — 2

5.BerlinerPlatz | — 2
6. Deutschflrjunge Tirken 1-3

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Ein Hotel in Salzburg / Arbeit und Freizeit / unterwegs nach Salzburg / Perfekt trennbare Verben,
untrennbare Verben
P An der Rezeption / Reiseberichte / Zimmerreservierung / Verben auf -ieren
3 Im Speisesaal / Personenbeschreibungen / mit + Dativ bestimmter, unbestimmter Artikel, Possesivartikel
4 Projekt: Nirnberg — unsere Stadt / an, auf, in Akkusativ oder Dativ / Fragewort welch-
5 Unterrichtsprojekte planen und durchfiihren / Strassen und Plitze in Niirnberg Orientierung in der Stadt /
Modalverben wollen, dirfen
6 Im Atelier fir Mode und Design / Kleidung einkaufen / Farben, GroRen
7 Im Lebkuchenhaus / Projekte prasentieren / Stadt und Land / argumentieren und vergleichen Komparativ /
aus, bei, von, zu + Dativ
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Stadt- und Landleben / Pendeln und wie? / Arbeiten in Basel / Basel international Personalpronomen :
Dativ
11 Verkehrsmittel / in der Arbeitswelt / Komparativ und Superlativ
12 Nationalitdten und Sprachen / Zeitungsnachrichten / aus der Basler Zeitung
13 Vergleichsatze : so ... wie ..., ..... als.....undje..... , desto ......
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sich selbst und andere vorstellen

Jemanden nach Beruf fragen und eigenen Beruf sagen

Jemanden nach Abfahrt und Ankunft von einem Bus fragen und antworten
Jemanden fragen wo er wohnt und arbeitet

Jemanden fragen woher er kommt und wohin er fahrt

Jemanden nach Anschrift eines Hotels fragen

Jemanden fragen wie man in ein Hotel fahrt

Jemanden nach Preis von etwas fragen und darauf antworten
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Dersin K . .
ersin Kodu | cy203 - SECMELI YABANCI DL Ill (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime cesitleri ve ciimle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel - . . ;
Kaynaklari 1. Ozer, A. (2014), Arapgaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Arapcada ciimlelerin soru formuna doénustirilmesi; Cesitli edatlarinin soru formunda kullaniimasi.
2 ism-i isaretlerin climlede kullanimi; ism-i mevsullerin ciimlede kullanimi.
3 ism-i Mensub yapimi ve ciimlelerde kullanimi: isim ciimlelerinde haberin cesitleri.
4 isim climlesinin basina kane ve benzeri edatlarin gelmesi.
5 Kane ve benzeri edatlarin zamirlere gore degisimi; inne ve benzeri edatlarin zamirlerle kullanimi.
6 Mifred ve cimle sifatlar; el-Esmatil-hamsenin ciimlelerde kullanimi.
7 Salim fiillerin zamirlerle kullanimi; Misal fiillerin zamirlerle kullanimu.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Ecvef fiillerin zamirlerle kullanimi; Mudaaf fiillerin zamirlerle kullanimi.
11 Fiillerin mechul yapiya ¢evrilmesi; Zaman zarflari.
12 Mekan zarflari: Mifred hal. Cimle hal: Mistesna.
13 Atif; Nefy (olumsuzluk)
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Fiilleri zamirlere gore diizenler; Fiilleri meghul yapiya gevirir
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Soru formunda climleler olusturur; Soru formundaki climlelere uygun cevaplar verir.
ism-i isaretle dogru climleler kurar; ism-i mevsullerle dogru ciimleler kurar.

Zaman ve mekan zarflariyla cimleler dlizenler; Hal iceren cimleler kurar

isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.




Dersin Kodu

ve Adi SYD205 - SECMELI YABANCI DIL 111 (CINCE)

Ogretim
Elemani

Gunluk ortamlarda konusulan Mandarin Cincesini anlayabilmek ve uygun cevaplar verebilmektir.
Ogrencilerin sinifta 6gretilen baslangic seviyesindeki dilbilgisi dogrultusunda dogru ciimleler ve
karsilikh konusmalar yapmalari saglanacaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

1. Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture
Dersin Temel University Press.

Kaynaklari 2. Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 2, Beijing Language and Culture
University Press.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 S

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Cince I ve Il konularinin tekrari, Cin Mutfag ile ilgili bazi kelimeler

Okudugunu anlama, basit kompozisyonlar yazma, farkli nesneleri tanimlama, hatirlatma yapma

Sozel yiklemi olan climleler, neden sorma, aciliyet belirtme

Yer tarif etme, yer sorma, spor aktivitelerini konusma, olaylarin zaman ve yerini belirtme

Yapilan planlari agiklama, 6nerilerde bulunma, bilet alma

Hava durumu hakkinda konusma, restoran/sinema vb. yerlere gitme/teklif etme

Cince sarki s6yleme, islenilen konularin tekrari

Ara Sinav

V|l |IN|oo|lUu ]| |lW]|N

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Okudugunu anlama, kompozisyon yazma, arkadaslarini toplama ve ugurlama

11 Kazalar ve olaylar hakkinda konusma, hasta ziyareti, kosul cimleleri olusturma

12 Ciimlelerin farkh sekillerde tamamlanmasi, eylemlerin yonina bildirme

13 | Gramer: S+ & + N/ A/ Pr. / VP + B3, Gecmis zaman 2

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Okul aktiviteleri ile ilgili olan konulardaki konusmalari anlayabilir

— lIsteklerinden ve yeteneklerinden bahsetmek igin istek belirten fiilleri kullanabilir
—  Cin Yeni Yili ve Ay Festivali gibi Cin kalturiinG 6grenir

— 250 Cin karakterini tanir ve yazabilir
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Dersin K . .
ersin Kodu | ¢\ >07- SECMELI YABANCI DL 11l (FRANSIZCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan Al.3 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais CLE International ISBN: 2090353201
. 2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais Cahier d’Exercices ISBN: 209035321X
Dersin Temel . g
Kavnaklari 3. Fransizca Turkce Modern Soézlik, Fono, ISBN: 975-471-164X
y 4. French Dictionary Plus Grammar Collins ISBN: 0-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Hava durumunun ifadesi ve hava olaylarinin tarifi
2 Gunlik faaliyetleri belirtme, faaliyetler hakkinda planlama
3 Kartpostal yazma, davetiye hazirlama
4 Gegmis zaman ve gecmis olaylar hakkinda konusma
5 Ozgecmis hazirlama
6 is basvurusunda bulunabilme
7 islenilen konularin tekrari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tatil deneyimlerini aktarma
11 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma
12 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma
13 Fransiz dilinin yeri ve 6nemini Fransizca olarak ifade etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Hava durumundan bahseder

Gunluk aktivitelerinden bahseder

Kartpostal yazar

Fransiz dilinin yeri ve dnemi hakkinda konusur
Gegmisten bahseder

CV hazirlar

Yaptigi tatili ve/veya bir olayi anlatir
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD209-SECMELI YABANCI DiL Il (RUSGA)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Rus dilinin gramerini pekistirme. Rus kulturiyle tanisma.
Kiplerle tanisma..Sifat ve zarf fiillerini kullanma. Yer ve amag edatlarinin 6grenilmesi. Baglaglarin

Hedefleri

ve Hedefleri kullaniimasi.Rus kultlriyle tanislik ve Rusya hakkinda bilgi edinme.
1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,

Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Ruscga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklari Derslik, S.Peterburg,

y 3. Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rus¢a. Moskova,

4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rusca kipler

2 Rusca kipler

3 Konu tekrari

4 Sifat fiiller

5 Zarf fiiller

6 Edatlar

7 Konu tekrari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Bagh Ciimleleri Tanitan Edatlar.

11 Baglaglar.

12 Gunler, Aylar, Mevsimler.

13 Rus kiilturi. Rusya hakkinda genel bilgiler.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kiplerle tanisir

Sifat ve zarf fiillerini kullanir

Yer ve amag edatlarini 6grenir

Baglaglari tanir

Rus kulttirtyle tanisir ve Rusya hakkinda bilgi edinir
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Dersin Kodu
ve Adi

ALN901- ALAN DISI SECMELI DERS |

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari

Teori

Uysg.

ECTS

Zorunlu/Segmeli

3

S

Ders igerikleri

Hafta

Konular

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10

11

12

13

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 3. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | o721 - OTEL ISLETMELERI OTOMASYONU
ve Adi
Ogretim w
DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin konaklama isletmelerinde rezervasyon, miisteri giris, misteri cikis islemleri, musteri
hesap ve kayitlarinin tutulmasi amaciyla kullanilan otomasyon sistemlerini 6grenmelerini ve
kullanmalarini saglamaktir.

Dersin Temel

1. Turksoy, A. (1998) Agirlama Endustrisinde Bilgisayar Sistemleri, Turhan Kitabevi, Ankara.

2. Braham, B. (1995) Otel ve Mutfak Endistrisinde Bilgisayar Sistemleri, Cassel Educational Ltd.,
MEB yayinlari: 2923, Ankara.

3. Batman, O., Zengin, B., Demirkol, S., Cayir, C., Demirtas, N., Yildirgan, R. (2001) Konaklama

Kaynaklan isletmelerinde Onbiiro Yénetimi ve Onbiiro Otomasyon Sistemleri, Ed. Zengin, B., Degisim
Yayinlari, Adapazari.
4. Fidelio, Sentez ve gesitli yazilim kullanim kilavuzlari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 2 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanimi ve Bilgisayarlarin Onemi, Turizm Sekt&riinde Bilgisayar kullaniminin

1 nedenleri, Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanim alanlari, Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanimini
kisitlayan sebepler

5 Rezervasyon Yonetim Sistemleri, Bilgisayarli rezervasyon sistemleri ve gelisimi, Merkezi Rezervasyon
Sistemleri (CRS) ve isleyisi

3 Konaklama isletmelerinde Rezervasyon Sistemleri, Oda Ydnetim Sistemi, Miisteri Hesaplarini izleme
Sistemleri, Onkasa islemleri, Fatura Kesme, Check-Out islemleri
Konaklama Yénetim Sistemi, Satis Noktasi (POS) Sistemleri ve isleyisi, Misteri Takibi Sistemleri, Telefon ve
Guvenlik Sistemleri, Elektronik Kilitleme, Enerji Yonetim Sistemleri, Yardimci Hizmetler

5 Yiyecek ve icecek Yonetim Sistemleri, Yiyecek ve icecek hizmetlerinde bilgisayar kullanimi, ECR Sistemleri
(Donanim ve Yazilim), Diger bilgisayar uygulamalari

6 Menii Yénetimi, Verim Yénetimi, icecek Dagitim ve Kontrol Sistemi, Yiyecek Kontrol Sistemleri

7 Muhasebe Yénetim Sistemleri, Muhasebe islemlerinde bilgisayar kullanimi, Tahsilat Yénetimi ve Odemeleri
izleme Sistemleri, Bordro Sistemi, Stok Yonetimi, Finansal Yonetim

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 internet lizerinden bireysel ve kurumsal rezervasyon ve satis sistemleri

11 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

12 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

13 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazihm mantiklari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmelerindeki bolimlerin isleyislerini otomasyon sistemine déndstirdr.

Konaklama isletmeleri operasyonlarinda kullanilan otomasyon sistemlerini etkin bir sekilde kullanir

Gliniin gereklerine gore degisen otomasyon sistemlerini takip eder.

Calistiklari isletmenin ihtiya¢ duyacagi otomasyon sistemleri ile diger otomasyon sistemleri arasindaki farklar
kavrar
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Dersin Kodu

TRZ323 - BILETLEME ILKELERI

ve Adi
Ogretim e e
DR. OGR. UYESI ALI AVAN
Elemani
. Bu dersin amaci ugakla seyahat organizasyonunda gerekli islemleri yapmak igin temel biletleme
Dersin Amag . . . . - . . . .
ve Hedefleri ilkelerinin teorik alt yapisi ve biletlemeye iliskin gerekli, kavram ve tanimlara hakim bir sekilde,

manuel biletleme uygulamalarini 6gretmektir.

Dersin Temel 1.THY Temel Biletleme Kursu Notlari ve CD'si.

Kaynaklari 2. IATA Yolcu Tasimacihigi Tarife Kitaplari (PAT Serisi)
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 2 4 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Kavramlar, Yolculuk Tipleri, PAT Kitaplari Tanitimi, Kiresel Belirleyiciler, Bilet Tanitimi, Bagaj Uygulamalari,
Yolculuk Tipleri
2 Tek Gidis (OW) Yolculuklar (TPM, MPM)
3 Tek Gidis Yolculuklar (Ema, BHC)
4 Gidig-Donus Yolculuklar (RT/CT)
5 Gidis Donus Yolculuklar (RT/CT) - CTM
6 Pricing Unit Concept
7 Pricing Unit Concept, Ozel Ucretlerle Yolculuk Hesaplama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Ozel Ucretlerle Yolculuk Hesaplama, Kombinasyon, Cocuk/bebek Ucretleri Hesaplama
11 Mixed Class Yolculuklar, Contruction (Add-on Uygulamalari), PTA Uygulamasi
12 Bilet iptal, iade, degisiklik islemleri (Re-booking, Reissue, Re-routing)
13 Ucret Notlari, Genel Tekrar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bir ucak biletini ayrintili sekilde tanir ve tarif eder.

Biletleme konusu ile ilgili kiiresel belirleyicileri, bagaj uygulamalarini ve yolculuk tiplerini agiklar.

Manuel biletleme ile ilgili temel ilke ve kurallari bilir.

Manuel biletlemeyle ilgili tek yén (one way) ve gidis-doniis (round trip) mil ve fiyat hesaplamalarini yapar.
Manuel biletlemeyle ilgili farkli tiplerdeki yolcular (cocuk, bebek, yetiskin) icin fiyat hesaplar.

Yolculugunun rotasini degistiren biri icin bilet degisiklik islemlerini ve fiyat hesaplamalarini yapar.
Yolculugundan vazgecen biri icin bilet iadesi islemlerini ve fiyat hesaplamalarini yapar.

Tiirk Hava Yollari Egitim Akademisi tarafindan verilen “Acente Temel Yolcu Satis Kursu” sertifika sinavina katilr.

(Ortalama puani 75 ve Usti ise)
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Dersin Kodu

TRZ305 - TURIZM ISLETMELERI MUHASEBESI

ve Adi
Ogretim
DOG. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmelerindeki muhasebe uygulamalari konusunda 6grencilere temel
ve Hedefleri yeterlilikleri kazandirmaktir.
1. Azaltun, Murat ve Kaya, Ergiin “Konaklama isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari” Detay
Dersin Temel Yayincilik, Ankara, 2004.
Kaynaklari 2. Cetiner, Ertugrul “Konaklama isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari” Gazi Biiro Kitabevi,
Ankara, 2002.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 0 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm isletmeleri ve Muhasebe Sistemi: Muhasebenin tanimi, Muhasebe uygulamalarina yén veren yasal
diizenlemeler, Muhasebe uygulamalarina yon veren temel kavramlar, Muhasebe siireci
Turizm isletmelerinde Muhasebe Departmani: Konaklama isletmelerinin organizasyon yapisi ve muhasebe
2 departmani, Muhasebenin diger departmanlar ile iligkileri, Muhasebe departmaninin ilgilendigi islemler,
Muhasebe departmani ¢alisanlarinin gérev ta
3 Gelirlerin ve tahsilatlarin muhasebelestirilmesi: Gelir tirlerine gére muhasebe islemleri, Tahsilat sekline
gore muhasebe islemleri, Yabanci parali muhasebe islemleri
4 IYIaIzeme giderlerinin ve 6demelerin muhasebelestirilmesi: Malzeme hareketleri ve muhasebelestirilmesi,
Odemelerin muhasebelestirilmesi
5 i.§gilik giderlerinin muhasebelestirilmesﬂi,: Ucretin tanimi ve konaklama isletmelerinde iicret sistemleri,
Ucretten yapilmasi zorunlu kesintiler, Ucret hesaplamasi ve muhasebelestirilmesi
6 Duran Varliklarla ilgili islemlerin muhasebelestirilmesi: Duran varliklarin aktiflestirilmesi, Duran varliklarla
ilgili giderlerin muhasebelestirilmesi, Duran varliklarin degerlemesi
7 Duran Varliklarla ilgili islemlerin muhasebelestirilmesi: Duran varliklarda amortisman islemleri, Duran
varliklarda yeniden degerleme, Duran varliklarla ilgili bazi 6zellikli durumlar
Ara Sinav
Degerlendirme ve Geri Bildirim
Yabanci kaynak kullanimi ve muhasebelestirilmesi: Yabanci kaynaklarin siniflandiriimasi, Borglanma
10 maliyetlerinin muhasebelestirilmesi,Banka kredisi islemlerinin muhasebelestirilmesi, Ticari borglarin
muhasebelestirilmesi, Tahvilli bor¢larin muhasebe
11 Donem sonu envanter islemleri: Donem sonu islemleri, Uygulama
12 Mali raporlar: Mali tablolarin amaglari ve 6zellikleri, Bilango hazirlanmasi, Gelir tablosu hazirlanmasi, Ek
mali tablolar
13 Kurulus ve sermaye degisikligi islemlerinin muhasebelestirilmesi: Ticaret sirketleri, Sahis sirketlerinde
kurulus islemleri ve muhasebelestirilmesi, Sermaye sirketlerinde kurulus islemleri ve muhasebelestirilmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Temel mali tablolar bilir ve yorumlar.

Mali analiz yapabilir ve yorumlayabilir.

- Turizm isletmelerinin hesap planlarini bilir.

isletme biitcesini bilir ve yorumlar.
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Dersin Kodu

ve Ad

| TRZ307 - MESLEKi YABANCI DiL (INGILiZCE) |

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri igin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

1. Manning N, Kerin, R. (2014) How to be a Tour Guide, Nick Manning, USA.

Dersin Temel | 2. Mancini M. (2001) Conducting Tours. Third edition, Thomson Learning, USA.

Kaynaklari 3. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: The Principles of Guiding and Site Interpretation,
Thomson Learning, USA.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 The different Faces of a tour guide
2 Qualification, personality and personal characteristics of a tour guide
3 Tour Managers and Tour Guides
4 Public Speaking at tour: Overcoming Anxiety, First Impressions
5 Public Speaking at tour: Word Use, Your Performance, Make Use of Your Environment
6 Public Speaking at tour: Microphones and pa systems, respect others, asking for tips
7 How to earn money as a tour guide, so what could | potentially learn?
Ara Sinav
Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Dealing with agencies and group bookings
11 First tour: Brainstorming and find the idea
12 First tour: Develop the idea and research the idea
13 Reading Case study and speaking
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir

Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder

54




Dersin K .
ersin Kodu 1\ 15301 - MESLEKI ALMANCA I (SEC.)
ve Adi
Ogretim s R .
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag . - - . . - .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiclik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
1.Grundlehrbuch: Passwort Deutsch 1-3
Dersin Temel 2. Hilfsbucher: Auf Deutsch gesagt 1- 4 / Studiod A |
Kavnaklari 3.Deutsch fiir Auslander | - 2 Berliner Platz | - 2
y 4.Deutsch fur junge Tirken 1-3
5.Zimmer frei Herzlich willkommen - Deutsch in Hotellerie & Gastronomie
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, icecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiistinii Agiklama, igecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek
4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).
5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak
6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.
7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri AlImak, Bagaj Sormak
11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek
12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il
13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Gunlik Bir Olayr Anlatir

Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Paket tur dizenler ve satar
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Dersin Kodu .
ve Adi MYD303 — MESLEKi ARAPCA | (SEC.)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag . e - . . . .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6lretmek, kiiclik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Aciklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek

4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).

5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak

6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.

7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak

11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek

12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il

13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay kullanir

—  Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Paket tur diizenler ve satar
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S:fLT Kodu |\ 1vD305 — MESLEKI CINCE I (SEC.)
Ogretim
Elemani
3:':2;::;?? Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiglik parcalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
E:;;i:k-:-::el ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Seg¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Aciklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek
4 Mausteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kalis Stresi, Ayrilis Tarihi).
5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak
6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.
7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak
11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek
12 Miusteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il
13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay! kullanir

— Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

— Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

— Paket tur diizenler ve satar
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Dersin K .
ersin Kodu |\ 15307 - MESLEK] FRANSIZCA | (SEC.)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag . - - . . - .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiglik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Agiklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek

4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).

5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak

6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.

7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak

11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek

12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il

13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay kullanir

—  Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Paket tur diizenler ve satar
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Dersin Kodu .
ve Adi MYD309 — MESLEKi RUSCA I (SEC.)
Ogretim OGR. GOR. AYBENIZ MIRiSLI
Elemani
Dersin Amag . . - . . . .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6iretmek, kiiglik parcgalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Degisik Metinlerle Rusca Dilbilgisi Kurallarini irdeleme

2 Basit Kompozisyonlar Yazma

3 Basit Kompozisyonlar Yazma

4 Basit Kompozisyonlar Yazma

5 Metin icerisindeki Climleleri Parcalayarak Analiz Etme.

6 Ciimlelerin Metin icerisindeki Yerini inceleme.

7 Degisik Metinler icerisinde Gegen Bilinmeyen Sézciiklerin Anlamlarini Tahmin Edebilme.
8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Degisik Metinler icerisinde Gegen Bilinmeyen Sézciiklerin Anlamlarini Tahmin Edebilme.

11 Gérsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

12 Gorsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

13 Gorsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mesleki diyaloglarda etkindir

— Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur
—  Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

—  Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder
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Dersin Kodu

TRZ309 - TURIZM ISLETMELERINDE YATIRIM VE PROJE ANALIZi (SECMELI DERS IV)

ve Adi
Ogretim cw o _
& DR. OGR. UYESI NECMIYE SERAP VURUR
Elemani
Dersin Amag Ogrencilerin ilgili mevzuata uygun olarak turizm endiistrisine ait yatirim projelerini hazirlamasini
ve Hedefleri ve degerlendirmesini saglamaktir.

Dersin Temel

Ankara.

2. 0zen, O. T., Kuru S., Turizm Yatirnmlari, Ozkan Ofset, istanbul.

1.Saniaslan, H., (1997) Yatirim Projelerinin Hazirlanmasi ve Degerlendirilmesi, Turhan Kitabevi,

Kaynaklari 3. Kahraman N., (1986) Turizm’de Yatirim Projeleri, Caglayan Kitabevi, istanbul.
4. Don Dayananda and others, (2002) Capital Butgeting: Financial Apprasial of Investment
Projects, The Pres Syndicate of the University of Cambridge, U.K.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yatirim Projelerinin Kavramsal Temelleri

2 Tiirkiye’de Turizm Yatirimlari; Turizm Yatinmlarinin Ozellikleri.
3 Turizm Yatirim Projelerini Hazirlama Asamalari
4 Ekonomik Etlid; Turizm Yatirimlarinda Tesvikler.
5 Turizm Sektdriinde Yatirim Sureci

6 Turizm Yatirim Projelerinin Teknik Analizi

7 Toplam Yatirim Maliyeti Hesabi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Riskli Yatirim Projelerinin Degerlendirilmesi

11 Turizm Yatirim Projelerinin Finansal Analizi

12 | Ornek Olay incelemesi

13 Projelerin Degerlendirilmesi-Ticari Analiz

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yatirim projelerinin kavramsal temellerini agiklar

Kaltdr ve Turizm Bakanhgi, Hazine Mustesarligl Kalkinma Bankasi gibi kurumlarin énerdigi standartlara gore

ekonomik ve teknik etiit yapar.

Turizm yatirim projesinin ticari analizini mikro diizeyde yapar
Turizm yatirim projesinin ulusal ekonomi agisindan analizini makro diizeyde yapar

Yatirim proje degerlendirme tekniklerini bilir.

Mikro ve makro diizeyde bir turizm yatirim projesini uygular ve sunar
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ311 - TURIZMDE TUKETiCi DAVRANISLARI (SECMELI DERS IV)

Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

Turizm pazarlamasi temel olarak turistik Grlnlerin gelistiriimesi, tutundurma ¢alismalarinin
Dersin Amag yapilmasi ve satilmasi ile ilgilenmektedir. Turizmde tiketici davranislari konusu da tim bu
ve Hedefleri pazarlama calismalarinin basariya ulasmasinda anahtar bir rol oynamaktadir. Buradan hareketle

dersin amaci turizmde tiketici davranislarinin nasil olustugunu ve davranislari etkileyen unsurlarin
neler oldugunu incelemektir.

Dersin Temel

1. Marketing for Hospitality and Tourism. Yazar: P. Kotler, J.T. Bowen, J.C. Makens. Pearson
education. Fifth Edition.

Kaynaklari 2. Consumer behaviour in tourism. Yazar: S. Horner, J. Swarbrooke. Butterworth-Heinemann.
Second Edition.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Girig ve genel gergevenin gizilmesi
2 Turizm olayi hakkinda genel bilgi
3 Pazarlama hakkinda genel bilgi
4 Tiketici davranislari hakkinda genel bilgi ve tiiketici davranisi modeli
5 Tiketici davranislarinda kiltirel faktorlerin 6nemi
6 Tiketici davranislarinda sosyal faktorlerin 6nemi
7 Tuketici davraniglarinda kisisel faktorlerin Gnemi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tuketici davraniglarinda psikolojik faktorlerin Gnemi (motivasyon)

11 Tiketici davranislarinda psikolojik faktérlerin 6nemi (algi)

12 Tiketici davranislarinda psikolojik faktérlerin Gnemi (6grenme)

13 Tlketici davranislarinda inanis ve tutumlarin 6nemi ve tiiketicinin satin alma sireci

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Tuketim ve tuketici kavramlarini 6grenir.

- Tiketici davranislari konusunda genel bilgi sahibi olur.

- Tuketici davranislarini etkileyen unsurlari 6grenir.

- Tiketici davranislari modellerini 6grenir.

- Turizmde tiketimin dnemi hakkinda bilgi sahibi olur.
- Turizmde tiliketici davranislarini etkileyen unsurlar hakkinda bilgi sahibi olur.
- Turizm pazarlamasinda satin alma karar siireci konusunda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu

TRZ325 - MUTFAK UYGULAMALARINA GiRiS (SECMELI DERS V)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Mutfak uygulamalarinda kullanilan temel pisirme yontemleri, dograma sekilleri, temel soslarin ve
ve Hedefleri temel et suyu yapim sireglerinin ve uygulama alanlarinin 6gretilmesidir.
Dersin Temel T,
Kaynaklari 1. Kaya, A. (2000). Temel Mutfak Bilgisi. Glines Yayincilk
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Jilyen, Brunuaz, Jardinier) uygulamak
2 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Macedone, Mirpua,Peyzan) uygulamak
3 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Batonet,Visi, Matignon) uygulamak
4 Temel Pisirme Yontemlerini (Bouli, Braise, Poel) uygulamak
5 Temel Pisirme Yontemlerini (Poshe, Sote, Etuve-Vapeur, Etuve) uygulamak
6 Temel Pisirme Yontemlerini (Roti, Cuit Au Four, Frit) uygulamak
7 Temel Pisirme Yontemlerini (Grille, Basingh Tencere, Blanchi, Gratine) uygulamak
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Temel Et Suyu Cesitlerini (Beyaz Et Suyu, Balik Et Suyu, Tavuk Et Suyu) uygulamak
11 Temel Et Suyu Cesitlerini (Kahverengi Et Suyu) uygulamak
12 Uluslararasi Corbalari uygulamak
13 Temel Soslari uygulamak
14 Salata Soslari, Tatli ve Meyve Soslari uygulamak
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Uluslararasi sebze dograma yontemleri hakkinda hakkinda bilgi sahibi olur.
Temel pisirme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Temel et suyu gesitleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Temel soslar yapimi hakkinda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ327 - TURIZM ISLETMELERINDE MEKAN TASARIMI VE KONSEPT (SECMELI DERS IV)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ALi AVAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin; sanat, tasarim, ¢izgi, desen, hacim, perspektif gibi kavramlari, teorik bilgiler ve
uygulamalar esliginde 6zimsemeleri ve bu baglamda sanat ve tasarim konularinda elestirisel bakis
acisi yakalayabilecek diizeye erismeleridir.

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel Tanitim ve Kavramlar
2 Mimari Konseptler ve Tasarim Siregleri
3 Mimari Konseptler ve Tasarim Siregleri
4 Tektonik Konseptler; Pargalarin Birlestirilmesi
5 Simgelsel Konseptler; Oykiilendirme
6 Mekansal Konseptler, islevsel Konseptler; Mekan Kullanihs
7 Park Tasarimlari ve Konsept
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Etkin Acente Tasarimlari
11 Otel Tasarimlari; Temali Otel Tasarimlari
12 Otel Tasarimlari; Butik Otel Tasarimlari
13 Otel Tasarimlari; Sehir Oteli Tasarimlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mekan tanimini kavramak.

Farkh islevlerdeki yapilari ve mekanlari tanimak.

Mekanlarla ilgili tasarim prensiplerini kavramak.

Degisik islevlerdeki yapilarin mimari diizenlemeleri farkh agidan degerlendirebilmek.
Mekanlarin tasarim prensiplerine gére olumlu ve olumsuz yénlerini irdeleyebilmek.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ315 - TURIZMDE KALITE YONETIMIi (SECMELI DERS V)

Ogretim
Elemani

DOG. DR. ELBEYi PELIT

Dersin Amag Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu igin gerekli siirecler ve bu siireglerin yonetimini,
ve Hedefleri modern kalite yonetimi teknikleri ¢ergevesinde aciklamak ve 6gretmek.

1. Glimisoglu, S.,Pirnar i., Akan, P. Akbaba, A (2007) Hizmet Kalitesi, Detay Yayincilik,Ankara
2. Tavmergen, i. P., (2002). Turizm Sektdriinde Kalite Yénetimi, Seckin Yayincilik,Ankara

Dersin T | . i . i ;
Kaer::klaerrre 3. Kavrakoglu, |, (1996). Toplam Kalite Yonetimi, KalDer Yayinlari,Istanbul
y 4. Demirkol, S.,Halis, M. (2010). Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi, Degisim Yayinlari,
istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak kalite ve kalite ile iliskili kavramlar, tanimlamalar
2 Kalitenin tarihsel siireg icerisinde gelisimi, kalite gemberleri
3 Kalite icin kullanilan arag/teknikler (stire¢ akis diyagrami, balik kilgigi diyagrami, kontrol kartlari vb.)
4 Kalite Konusunda Bagslica Yaklasimlar ve Uluslararasi Kalite Standartlari
5 Hizmet Kalitesi Kavrami ve Onemi, Hizmet isletmeleri Agisindan Kalitenin Boyutlari
6 Hizmet isletmelerinde Kalite Oddilleri ve Rolii
7 Konaklama isletmelerinde Kalitenin Saglanmasinda Dikkat Edilecek Konular
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turizm isletmelerinde kalitenin Olgiilmesinde Kullanilan Yaklagimlar
11 Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalari Orneklerinin incelenmesi
12 Turizm isletmelerinde Kalite Kontroliinde Kullanilan Yéntem Ve Araglar
13 Turizm isletmelerinde Kalite Kontrolde Geleneksel ve Yeni Yontemlerin incelenmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kalite kavrami ve boyutlarini tanimlar

Hizmet kalitesinin boyutlarini agiklar

Turizm isletmelerinde hizmet kalitesini etkileyen unsurlari bilir

Turizm isletmelerinde uygulanabilecek kalite kontrol yéntemlerini ve bu yontemlerin uygulama bigimlerini bilir
Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu kapsaminda uygulanan TKY ile geleneksel uygulamalar arasindaki
farklari bilir

Turizm isletmelerindeki islerin kaliteli bir sekilde sunulmasinin misteri memnuniyeti agisindan 6neminin
farkindadir

Turizm isletmelerinde sunulan hizmetlerde kalitenin 6lgilmesinde kullanilan yontem/teknikleri bilir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ329 - iS — CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI (SECMELI DERS V)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI EMINE NURGUL BARIN

Dersin Amag

is Hukukunun temel kavramlarini, uygulama alanlarini kavrama ve Sosyal Givenlik Sisteminin
gelisimini, araglarini, hukuki niteligini, sigorta kollarini ve Turkiye’deki sosyal giivenlik kurumlarini

ve Hedefleri .
taniyabilme.
1. Erkul, i.& Karaca, N. (2004). Tiirk is Hukuku. Eskisehir.
. 2. Guzel, A & Okur, A. R. (2003) Sosyal Giivenlik Hukuku. istanbul: Beta Yayinlari.
Dersin Temel .. . -
Kavnaklari 3. Gerek, N. (2002). Sosyal Glivenlik Hukuku. Eskisehir.
y 4. Sumer, H.H. (2003). is Hukuku. Konya: Mimoza Yayincilik.
5. Celik, N. (2003). is Hukuku Dersleri. istanbul: Beta Yayincilik.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 is Hukukunun Temel Kavramlari, Tarihcesi ve Kaynaklari
2 is Kanununun Uygulama Alani ve is Sézlesmesi; Sekli, Trleri
3 isci ve isverenin Borglari
4 is S6zlesmesinin Sona Ermesi, is S6zlesmesinin Sona Ermesinin Sonugclari: Kidem Tazminati, Calisma Belgesi
5 Calisma Diizeni: Calisma saatleri, Fazla Calisma, Gece Calismasi, Ucretli tatil ve izinler
6 Sendikalarin Tarihgesi ve Sendikalarin kurulusu, yapisi, faaliyetleri ve sona ermesi.
7 Sendika Uyeligi ve Uyelik Glivencesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Toplu is Sézlesmesi, Toplu is Uyusmazliklari ve Toplu is Uyusmazliklarinin ¢ézimii
11 Toplu is Uyusmazliklarinda Grev ve Lokavt
12 Sosyal Givenligin Tarihgesi
13 Tirkiye'de Sosyal Glvenlik Kuruluslari ve Sosyal Sigortalar Kanununun Kapsami
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

isci ve isveren iliskilerini aciklar

is hukukunun temel kavramlarini tanimlar

is hukukunun uygulama alanlarini bilir

Sosyal Glvenlik Sisteminin niteligini ve gelisimini 6grenir
Turkiye’deki sosyal glivenlik kurumlarini bilir.
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Dersin Kodu | 272331 _ ZIVAFET VE IKRAM HIZMETLERI (SECMELI DERS V)

ve Adi

SEreti

Ogretim DOC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci gesitli organizasyon, toplanti ve ziyafetlerin planlanmasi ve yonetimi ile turizm
ve Hedefleri isletmelerinde ikram yonetimi konularinda 6grencilere gerekli bilgilerin verilmesidir.

1.Yilmaz Y. (2007). Otel ve Yiyecek icecek isletmelerinde Ziyafet Organizasyonu ve Y&netimi.

Dersin Temel Ankara: Detay Yayincilik.

Kaynaklan 2.Seving, N. (2004). Ziyafet ve ikram Yénetimi. Ankara: Detay Yayincilik.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ziyafetin tanimi ve 6nemi.
2 Ziyafet bolimi organizasyonu.
3 Ziyafet rezervasyonu.
4 Ziyafetin planlanmasi.
5 Ziyafet salonunun diizenlenmesi.
6 Ziyafetlerde ikram ve servis.
7 Ziyafet organizasyonu-ikram ydnetimi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geribildirim
10 Ziyafetin sona erdirilmesi.
11 Ziyafet satisI.
12 Ziyafetlerde protokol.
13 Hijyen ve Sanitasyon.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Ziyafet ve ikram hizmetlerini tanimlar

—  Ziyafet organizasyonlarinin yénetim ve dizenlemesi ile ilgili islevleri bilir ve uygular
— Ziyafetlerde ikram ve servis hakkinda uzmanlasir.

— Ziyafetlerde protokol kurallarini 6grenir.

66




Dersin Kodu
ve Adi

TRZ333 - TURIZM ISLETMELERINDE YENILIK YONETIMi (SECMELI DERS IV)

Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani
Yenilik kavraminin siniri, yenilik amac,iriin yenilenmesi,stire¢ yenilenmesi, yenilik sirecinin
akigi,yenilik  sirecinde yaratici  tekniklerin  faaliyeti,sirketteki  yenilik  potensiyelinin
Dersin Amag degerlendirilmesi,yenilik sistemi, stratejik ARGE yénetimi,u yenilik yonetimi, patent haklari ve
ve Hedefleri avrupa patent sistemi, rekabet faktori olarak yenilik, yeniligin yasam déngisiiniin gelisimi, sirket
yapisinda basari faktori,arastirma ve yenilik politikasi, arastirma ve yenilik tesvigi, kurucu merkezi,
girisimcilik, yenilik danismasi , teknoloji transferi, yenilik finansmani, yenilik stratejileri (IS),
yeniligin ekonomiklik hesaplanmasi ve degerlendirilmesi.
Dersin Temel | Giiles, H.K. ve Biilbiil, H. (2004), Yenilikcilik isletmeler icin Stratejik Rekabet Araci, Nobel Yayin
Kaynaklari Dagitim, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Degisen Rekabet Ortami

Rekabet Ustiinligii ve Modelleri

Yenilik ve Yenilik Yonetimi

Yenilik Cesitleri

Yeniligin Stratejik Onemi ve Yenilik Stratejileri

Yenilik Siirecinde Bilisim Teknolojileri ve Onemi

Yenilik ve Etkileri

Ara Sinav

V|l |IN|oo|lUu ]| ]lW]|N

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Bilisim Teknolojilerinin Yenilik Faaliyetlerinde Kullanimi

11 Toplam Kalite Yonetimi ve Yenilik

12 Kalite Fonksiyon Gégerimi ve Stage Gate Yaklasimi

13 Yenilik ve Arastirma Gelistirme Uygulamalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Gida Mihendisligi bilgilerini uygulama becerisi
- Deney tasarlama, deney yapma, deney sonuglari analiz etme ve yorumlama becerisi

- Muhendislik problemlerini tanimlama, formiile etme ve ¢dzme becerisi

- Etkin iletisim kurma becerisi

- Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilinci
- Gida Miuhendisligi uygulamalari icin gerekli olan teknikleri, yetenekleri ve modern araglari kullanma becerisi
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 4. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu TRZ401 - BiLIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI
ve Adi

Ogretim Prof. Dr. ibrahim KILIC

Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin arastirma terimleri, kavramlari, siireci, teknikleri hakkinda bilgilenmelerini saglamak
ve bir alan galismasi ile arastirma yapma yeteneklerini gelistirmektir.

Arastirma sirecini genel hatlari ile agiklama; Birincil ve ikincil kaynaklardan veri elde etmeyi
O0gretme; Verilerin analizinde kullanilan testler konusunda bilgi verme; Nitel ve nicel arastirmalari
ayirt edebilme becerisi kazandirma.; Ornek bir alan arastirmasinin yapilis siirecini égretme; Bir
arastirmayi rapor halinde sunma becerisi kazandirma.

Dersin Temel

1. Altunisik, R.,Coskun R., Bayraktaroglu, S., Yildirim, E. (2000) Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri SPSS Uygulamali, Sakarya Yayincilik, Sakarya

2. Arikan, R., (2007) Arastirma Teknikleri ve Rapor Hazirlama, 7. Baski, Asil Yayin Dagitim A.S.,
Ankara.

3. Dinler, Z., (2014): “Bilimsel Arastirma ve e-Kaynaklar”, 8. Baski, Ekin Kitapevi Yayinlari, Bursa

4. Karasar, N., (2012): “Bilimsel Arastirma Y&ntemi: Kavramlar, ilkeler, Teknikler”, 23. Nobel Yayin

Kaynaklari Dagitim,
5. Buyukoztirk, S.,Akgiin, O. E., Karadeniz. S.,Demirel, F., Kilig E. (2014) Bilimsel Arastirma
Yontemleri, Pegem Akademi Yayincilik, Ankara
6. Tanridver, A. (2014) Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ani Yayincilik, Ankara
7. Kincal, R. Y. (2014). Bilimsel Arastirma Yéntemleri, 3. Baski, Nobel Yayin Dagitim, istanbul.
8. Ekiz, D. (2013) Bilimsel Arastirma Yontemleri, 3. Baski, Ani Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
2 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
3 Arastirma Turleri Arastirma Sureci
4 Nitel Arastirma Ve Nicel Arastirma Karsilastirmasi
5 Gozlem ve Gorlisme

6 Odak Grup Gorlismesi Belgelerden Bilgi Derleme

7 Verilerin Olgiim Diizeyleri, Merkezi Egilim Olciileri

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | Merkezi Dagihm Olcileri

11 Ornekleme Teknikleri

12 Hipotez Testleri

13 Raporlama ve raporlama teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arastirma sirecini genel hatlari ile bilir.

— Verilerin analizinde kullanilan testleri bilir.
— Nitel ve nicel arastirmalari ayirt eder.

—  Ornek bir alan arastirmasini yapar.

— Bir arastirmayi rapor halinde sunar
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Dersin Kodu
ve Adi

TGR401 - GIRISIMCILIK

Ogretim DR. OGR. UYESI ALI AVAN
Elemani
Dersin amaci 6grencilere basarili bir bicimde yeni bir isletme kurmak ya da yeni bir tesebbisi
. baslatmak icin tim gerekli faaliyetleri 6gretmektir. isletmecilik egitimine giicli bir baglama
Dersin Amag vo T . .. . . L.
ve Hedefleri arzusunda o6grencilerin girisimcilik strecini, girisimcinin kendine has o6zelliklerini ve girisimciligin

bitin yonlerini anlamalari saglanir. Ayrica girisimsel sire¢ baglaminda 6grencilere firsatlari
kesfetme ve degerleme 6gretilir.

Dersin Temel

1. Zimmerer, Thomas W. and Scorborough, Norman M., Essential of Entreprenurship and Small
Business Management, 1997, Second Editon, Prentice Hall.

2. Kuratko, Donald F. and Richard M. Hodgetts, Entrepreneurship: A Contemporary Approach,
2000, Fifth Edition, South-Western Publishing.

3. Alpugan, Oktay, Kigciik Isletmeler: Kavrami, Kurulusu ve Ydnetimi, 1998, Ankara, Ozgiin
Matbaacilik.

Kaynaklari Cetindamar, Dilek, Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TUSIAD) Tiirkiye’de Girisimcilik Raporu,
2003, istanbul, TUSIAD Yayinlari.
4. Kigiik, Orhan, Girisimcilik ve Kiigiik Isletme Yénetimi, 2009, Ankara, Seckin Yayincilik.
5. Dém, Serpil , Girisimcilik ve Kiigiik isletme Yoénetimi, 2008, Ankara, Detay Yayincilik.
6. Tikici, Mehmet ve Aksoy, Ali (Ed.), Girisimcilik ve Kiiglik isletmeler, 2009, Ankara, Nobel Yayin
Dagitim.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 7 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Girisimciligi Anlama: Girisimciligin Dogasi ve Bireyde Girisim Dusuincesi
2 Girisimsel Sureg : Girisimsel Firsatlarin Dogasi
3 Girisimcilerin Ozellikleri, Diinyadaki ve Tiirkiyedeki Basarili Girisimciler
4 Yeni Girisimlerin Finansmani: Girisim Sermayesi ve Girisimcilik
5 Girisimcilik KGltlra ve Etik
6 Girisimcilik Tirleri ve ¢ Girisimcilik
7 Yaraticilik, Yenilik ve Girisimcilik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Kigiik isletmeler ve Girisimcilik: Genel Bir Bakis /Aile isletmeleri: Girisimcilik ve Sahiplik
11 | Kigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yénetimi
12 | Etkili is Plani Gelistirme/ Yeni Bir s /isletme Kurma
13 Yeni Bir Girisimi Yonetme, Blylitme ve Sonlandirma
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Girisimcilik stireci ve yonetimiyle ilgili temel kavramlari 6grenmek.
- Girisimciligin faydalarini ve girisimcilik 6niindeki engelleri ortaya koymak.
- Basarili girisimcilerin temel 6zellikleri kavramak.

- Yeni bir isletme girisimi yaratmak ve yonetmek.
- Kuguk isletmeye baslamak ve finansman icin isletme plani olusturmak ve gelistirmek.

- Basarili bir is plani bilesenlerini 6zetlemek.

- Is planinin bir parcasi olarak pazarlama, iiretim, ydnetim ve organizasyon plani yapmak.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ413 - TURIZM ISLETMELERINDE ORGUTSEL DAVRANIS

Ogretim
Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag Ogrencilerin érgiitsel davranis konusu kapsamina giren temel konularda bilgilenmelerini saglamak
ve Hedefleri ve bu bilgileri turizm isletmelerine uygulama becerisi kazandirmak.

Dersin Temel

1. Sabuncuoglu, Z. (2009) Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis, Marmara Kitap Merkezi
Yayinlari, Bursa

2. Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2001), Orgiitsel Davranis, ETAM A.S., Eskisehir

3. Kreitner, R. ve Kinicki, A. (1998)OrganizationalBehavior, 4. Ed.,McGraw-Hill.

K kl . .
aynakiar 4. Eren, E. (2000) Orgilitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi, 6.B., Beta Basim Yayim A.S., Istanbul.
5. Erdogan, 1. (1983) isletmelerde Davranis, istanbul Universitesi Yayin No: 3077, Evrim Ofset,
istanbul
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Orgiitsel Davranisa Giris ve Orgiitsel Davranisin Bilimsel Temelleri

2 Orgiitsel Davranigi Arastirma Teknikleri

3 Orgiit icinde Birey ve Kisilik

4 Tutumlar ve is Tatmini

5 Bireysel farkhiliklarin temelleri, Karakteristikler, Yetenekler ve Ogrenme

6 Orgiitlerde Grup ve Grup Siregleri

7 Orgiitlerde Gudiilleme Siireci ve Kuramlari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | Orgiitlerde Catisma

11 Orgiitlerde Stres ve Yonetimi

12 Orgiitsel Cevre ve Teknoloji

13 | Orgiitsel Degisme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Orgiitsel davranis kavramini ve kapsamina giren konulari ve dnemini agiklar

Turizm isletmelerini drglitsel davranis kapsamina giren konular kapsaminda degerlendirir
Turizm isletmelerinde istihdam edilen personelin isletme icerisindeki psikolojisini bilir.
Turizm isletmelerinde ortaya ¢ikabilecek sorunlara ¢6ziim onerileri getirir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ407 - MESLEKi YABANCI DiL IV (iNGILIZCE)

Ogretim
Elemani

DOC. DR. SABRI CELIK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Temel

1.Yorganci, N. Ve Keskil, G. (2008). English For Tourism. Ankara: Glindiiz Egitim ve Yayincilik.

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 VA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur

—  Mesleki terimleri ingilizce dilinde ¢alistigl sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahathkla iletisim kurar

—  Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD401- MESLEKi ALMANCA I1I (SEG.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi galinmis. Kahvalti siparisi, meniyl tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Ttrk kahvesi siparis etmistim! Likér, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Almancayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Almanca dilinde galistig sektérde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD403 - MESLEKi ARAPCA IiI (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢galinmis. Kahvalti siparisi, meniyu tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat cekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Arapgayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Arapgayi dilinde galistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD405 - MESLEKi CiNCE 1l (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi galinmis. Kahvalti siparisi, meniyl tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Ttrk kahvesi siparis etmistim! Likér, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Cinceyi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Cinceyi dilinde galistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD407 - MESLEKiI FRANSIZCA 11l (SEG.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢galinmis. Kahvalti siparisi, meniyu tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat cekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Fransizcayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Fransizcayi dilinde ¢alistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD409 - MESLEKi RUSCA Il (SEC.)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MIRISLi

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.

Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince

2 temizlenmemis.

3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.

4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.

5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢alinmis. Kahvalti siparisi, mendyi tartisma.

6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.

7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Sfa\rap.),'Hors—d’Oeuvres, corba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.

11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.

12 Y.anI|.§ §ipari§, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.

13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Rusgayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Ruscayi dilinde galistig sektdrde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

TSD401 - TURIZM iSLETMELERINDE FINANSAL YONETIM (SECMELI DERS VIII)

Ogretim DR. OGR. UVES
Elemani

Turizm igletmelerinde fon kaynaklarini olusturan unsurlar ve optimal sermaye vyapisinin
Dersin Amag olusturulmasina yonelik teorik bilgi verilmesi, statik ve dinamik yontemler aracihgiyla yatirm
ve Hedefleri projelerinin degerlendirilmesinde etkinligin saglanmasi, para ve sermaye piyasasi araglari ve

isleyisi hakkinda detayli bilgiler sunulmasidir.

Dersin Temel

1. Konaklama isletmelerinde Finansal Yénetim, ESBAV Yayin No: 103, Eskisehir, 1995.
2. Ceylan, Ali, isletmelerde Finansal Yénetim, Ekin Kitabevi, Bursa, 2001.
3. Asikoglu, Riza, Semih Biiker ve Giiven Sevil, Finansal Yénetim, Anadolu Univ. Yayinlari,

Kaynaklan Eskigehir,1997.
4. Parasiz, ilker, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi yayinlari, Bursa,1997.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm isletmelerinde sermaye biitgelemesi ve yatirim kararlarinin verilmesi.
2 Turizm isletmelerinde kisa vadeli fon kaynaklari ve bunlarin isleyisi.
3 Turizm isletmelerinde orta vadeli fon kaynaklari.
4 Turizm isletmelerinde uzun vadeli fon kaynaklari.
5 Turizm isletmelerinde sermaye maliyeti, unsurlari ve hesaplanmasi.
6 Turizm isletmelerinde 6z kaynak ve yabanci kaynak maliyetleri.
7 Turizm isletmelerinde optimal sermaye yapisi ve sermaye yapisini etkileyen faktorler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm isletmelerinde hisse senedi degerleme.

11 Turizm isletmelerinde kar payi dagitim politikasi ve etkileyen etmenler.

12 Turizm isletmelerinde risk sermayesi ve teknolojik yenilik.

13 Turizm isletmeleri icin para ve sermaye piyasasi araglari.

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Finansal yonetime iliskin temel kavramlari bilir

—  Fon kaynaklarini siniflandirir ve sayar

— Para ve sermaye piyasasi araglarini bilir

— Isletmelerde finansal organizasyon yapisini tanir

—  Finansal sorunlari tanir ve uygun ¢6ziim Onerileri sunar

— Uluslararasi finansal piyasalari kavrar ve globalesme siirecinde tilkemize olan etkilerini tartisir
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Dersin Kodu

ve Ad

| TRZ411 - TOPLANTI VE OZEL ETKINLIK YONETIMI (SECMELI DERS VIII)

Ogret

Elemani

im
DOGC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag Ogrencilerin kongre turizminin yapisi, kongre ve fuar organizasyonu ve ydnetimi konularinda bilgilenmelerini
ve Hedefleri saglamaktir.

Dersin Temel

1. Aymankuy, Y., (2003), Kongre Turizmi ve Fuar Organizasyonlari, Ankara, Detay Yayincilik.

2. Gakia, C., (2004), Toplanti Yonetimi: Kongre, Konferans Seminer ve Fuar Organizasyonu, Ankara, Detay
Yayincilik.

3. Montgomery, R.J., Strick, S.K., (1995), Meetings, Conventions and Expositions: An Introduction to The
Industry, NY, Van Nostrand Reinhold.

Kaynaklari 4, Fenich, G.G., (2005), Meetings, Expositions Events and Conventions: An Introduction To The Industry, New

Jersey, Pearson, Prentice Hall. . ] .
5. Arslan, K., (2008), Ttrkiye'de Kongre Turizmini Gelistirme Imkanlari, Istanbul, ITO Yayini, Yayin No.2008-34.
6.Tavmergan, 1.P. ve Aksakal, E.G., (2004), Kongre ve Toplanti Yonetimi, Ankara, Seckin Yayincilik.

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizmde Uriin Cesitlendirmesi ve Gerekliligi - Uriin Cesitlendirme Kavrami, Uriin Cesitlendirmenin
Gerekliligi, Uriin Cesitlendirme Stratejisi

) Kongre Turizmi Kapsami, Tarihsel Gelisimi ve Nedenleri - Kongre kavrami ve tanimi, Kongrelerin tarihsel
Gelisimi, Kongrelerin Gelisim Nedenleri
Kongre Turizminin Yapisal Analizi ve Tirkiye’deki Durumu - Kongrelerin Sayisal Dagilimi, Kongre Turizminin

3 Dinyadaki durumu, Tirkiye’de Kongre Turizmi, Tlrkiye’de Kongre Turizminin Tarihsel Gelisimi, Turkiye'de
Kongre Turizminin Sorunlari

4 Kongre Yeri Sec¢im Kriterleri ve Kongre Sehirlerinin Sahip Olmasi Gereken Olanaklar - Kongre Yeri Se¢im
Kriterleri, Kongre Sehirlerinin Sahip Olmasi Gereken Olanaklar

5 Toplanti Hizmetlerinin Profesyonellesmesi - Profesyonel Toplanti Organizatori, Toplanti Hizmetleri
Mudurd, Toplanti Planlayicisi

6 Kongre Piyasasinda Arz ve Talebi Olusturan isletmeler - Kongre Piyasasinda Arzi olusturan isletmeler,
Kongre Piyasasinda Talebi olusturan isletmeler

7 Kongre Organizasyon Siireci - Planlama, ihtiyaglarin analizi, Acik hedeflerin gelistiriimesi (SMART)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Kongre Organizasyon Siireci - Yer secimi, Oneri icin ihtiyaglar (Request For Proposals RFP), Biitceleme,
Maliyetlerin Belirlenmesi

11 Kongre Organizasyon Siireci - Organize etme ve Yonetme, Toplanti Rehberlerinin hazirlanmasi, Pazarlama,
Yiyecek icecek hizmetlerinin belirlenmesi

12 Kongre Yénetim Siireci - Kongre Oncesi Son Hazirliklar, Kongrenin Gergeklesme Siireci

13 Fuar Organizasyon Siireci - Fuar kavrami, tarihsel gelisimi ve tiirleri, Fuar organizasyonunun ozellikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizmde Grilin gesitlendirme kavramini ve 6nemini bilir.

Kongre turizminin kavramsal yapisini, tarihsel gelisimini ve 6zelliklerini bilir.
Bir kongrenin yénetim sirecini bilir ve uygular.

Bir fuarin yonetim siirecini bilir ve uygular.
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Dersin Kodu | +¢1)103 - TURIZM sOSYOLOJisi
ve Adi
Ogretim DOC. DR. ELBEYI PELIT
Elemani
Dersin Amag Turizmi 6nemli bir insan aktivitesi veya endustri olarak gormekten ziyade kiiresellesme, kiiltiir ve
ve Hedefleri tiketimin turizm agisindan karmasik iliskisini de anlamaya yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. Avcikurt, Cevdet. (2003). Turizm Sosyolojisi. Detay Yayincilik. Ankara.
Kaynaklari 2. Urry, John, (1999). Mekanlar Tiiketmek, Ayrinti Yayinlari. istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Sosyoloji ve Turizm Sosyolojisi

2 Turizm Olgusunun Ortaya Cikmasina Yol Agan Etmenler

3 Modern Turizm Olgusu

4 Turizmin Topluma Etkilerini Belirleyen Faktérler

5 Turizmin Ekonomik, Fiziksel ve Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

6 Turistler, Turist-Yerel Halk iliskileri ve Etkilesimi

7 Turizm Tuketimi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm, Seyahat ve Modern Ozne

11 Kaltir-Kisilik iliskileri ve Turizm Agisindan Toplumsal Egilimler

12 Turist Bakisi ve Cevre

13 Modernlesme ve Kitle Turizmi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Turizm sektoriiniin genel yapisini bilir.

- Toplumsal yapinin turizm faaliyetlerine etkisini aciklar.

- Kalttrel farkhiliklarin turizm faaliyetlerine etkisini bilir.

- Sosyal politikalarin turizm endustrisi Gzerindeki etkilerini agiklar.
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Dersin Kodu | 45105 - REKREASYON YONETIMI
ve Adi
Oretim .
DOC. DR. SABRI CELIK
Elemani ¢ ¢
Dersin Ama Dersin amaci 6grencilere rekreasyon ve eglence hizmetleri ile ilgili yonetimsel teknikleri ve
ve Hedeflerf yonetimsel problemleri tanitmaktir. Rekreasyon ve eglence yonetimi felsefesi yaratabilmek igin
0grencilere okuma metinleri, sinif etkinlikleri ve 6rnek olaylar saglanacaktir.
1. Hurd, A. R,, Barcelona, R.J. ve Meldrum, J.T. (2008). Leisure Service Management. Champaign,
Dersin Temel IL:HUman Kinetics.
Kaynaklari 2. McLean, D.D., Hurd, A.R. ve Rogers, N.B. (2008). Recreation and Leisure: In Modern Society.,
Boston: Jones and Bartlett Publishing.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Giris: 21. Ylzyilda Rekreasyon, Parklar ve Bos Zaman Hizmetleri Rekreasyon, Park ve Bos Zaman
Hizmetlerinin Yonetimi
2 Rekreasyon, Parklar ve Bos Zaman Hizmet Yoneticileri ve Sosyal Donlisim
3 Rekreasyon, Parklar ve Eglence isletmelerinin Yonetim
4 Rekreasyon, Parklar ve Eglence isletmelerinin Yonetim
5 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmeti Organizasyonlarinda Degerler, Vizyon, Misyon, Hedef ifadeleri ve
Politika Olusturma
6 Etik: insani/Sosyal, Toplumsal ve Cevresel Sorumluluklar
7 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Yonetimsel Liderlik ve Motivasyon
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Karar Verme, Problem Cézme ve Catisma Yonetimi
11 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde insan Kaynaklari Yonetimi
12 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Yasal Sorunlar ve Risk Yonetimi
13 Milakat Projeleri ve Sunumlar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

ilgili hizmetleri diger turistik hizmetlerden etkili bir sekilde ayirabilmek icin oyun, rekreasyon ve eglencenin
kavramsal temellerini tanimak,

Turistik aktivitelerin algilanisini genisletmek icin ¢agdas toplum igerisinde oyun, rekreasyon ve eglencenin 6nemini
anlamak,

Tamamlayici rekreasyon hizmetlerinin varligina olan ihtiyaca asina olmak i¢in rekreasyon, park ve eglence rollerini,
karsilikl iliskilerini ve dagitim sisteminin kullanisini anlamak,

Eglence hizmeti isletmelerine uygulayabilmek icin yonetimsel beceri alanlarini ve yonetim teorilerini tespit etmek
Farklh yonetimsel tarzlara asina olmak igin bir yonetici olarak basarisini etkileyen kisisel degerlerin ve yeteneklerin
6nemini anlamak,

Rekreasyon ve eglence hizmetlerine personel almada gelistirilmis insan kaynaklari/sosyal beceriler uygulamak igin
ise almanin, segmenin, egitimin, denetlemenin, motivasyonun dneminin farkindaligini géstermek,

Randimanlarini ve etkinliklerini artirmaya yonelik olarak, rekreasyon ve eglence hizmetlerine uygulamak icin zaman
yonetimi, catisma yonetimi gibi farkli yénetimsel yaklasimlarin dnemini fark etmek,

Yonetimsel etkinliklere uyarlayabilmek icin rekreasyon ve eglence yonetimi hakkinda kisisel bir felsefe gelistirmek,
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU GUZ DONEMIi ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i®

. [~ 4 .
GUNLER ] g DERSIN SORUMLU
= ™ DERSLER SINAV SALONLARI sy .
VE g = OGRETIM
TARIH v v ELEMANI
09:4 1 Turizme Giris Z-05,Z-06,2-07,Z-12,2-15 Dog.Dr. Elbeyi PELIT
133 2 urizm Pazarlamasi - r. Ogr. Uyesi Esra GU
PAZART Turizm P | Z2-06 Dr. Ogr. U Esra GUL YILMAZ
ESi 3
09.11.20 2
09:0 1
SALI 11:0 2
10.11.20 13:0 3
15 15:0 4
16:4 1 isletme Bilimine Giris Z-17,125,126,128,224 Dr. Ogr. Uyesi Gonca KILIG
CARSAM 13:3 2 Turizm Ekonomisi z-17 Dog.Dr. Ahmet BAYTOK
BA 3
11.11.20 4
09:4 1 Yabanci Dil | (ingilizce) Z-05,2-06,224 Opr. Gor. Ciineyt TASKIRAN
PERSEM 13:3 2 Yabanci Dilde Okuma ve Konusma Z-05 Ogr. Gor. Erman SAYGILI
BE 3
12.11.20 4
09:0 1
cuMm 14:0 2 Alandigi Ders - -
A 3
13.11.20 4
Tiirk Dili 1 (Yabanci Sinav Yeri EUVWU
. P . panosu, Web Sitemiz
13:0 1 Uyruklu Ogrenciler) ve Duyuru
0 Televizyonumuzda llan
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Sinav Yeri Duyuru
CUMART 15:0 1 Tarihi1 (Yab Uyrukl panosu, Web Sitemiz
Esi o ! “arl i abanci Uyruklu ve Duyuru
14.11.20 - Ogrenciler) Televizyonumuzda ilan
15
3
4
09:4 1 Tiirk Dili 1 2-15,2-17 Ogr. Gor. Yavuz Ozkul
10:3 1 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi 1 Z-15,2-17 PROF. DR. SADIK SARISAMAN
PAZART 13:3 2 Rusca lll Z-05 Ogr.Grv. Aybeniz MiRiSLi
ESi 13:3 2 Almanca lli z-21 Ogr. Gor. Ahmet CETIN
16.11.20 3
15 a
09:4 1 iktisada Giris (Genel Ekonomi) Z-15,2-17 Dog.Dr. Ozcan ZORLU
11:3 2 Konaklama isletmeciligi Z-06 Dog.Dr. Ozcan ZORLU
SALI17.11.201
3
5
4
09:4 1 Rusga | 2-15,2-17 Ogr.Grv. Aybeniz MiRisLi
: 1 2-07,2-08,2-09,Z-1 Ogr. Gor. ETi
CARSAM 09:4 Almancall 07,2-08,Z-09,2-10 Ogr. Gor. Ahmet CETIN
11:0 2
BA
18.11.20 3
1_5 4
09:4 1 Akademik Oryantasyon Z-05,2-06,2-15,2-17 Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ
PERSEM 13:3 2 Yiyecek icecek Yonetimi | 2-129,224 Dog.Dr. Mustafa SANDIKCI
BE 13:0 3
19.11.20 15:0 4
09:0 1
cUMm 11:0 2
A 13:0 3
20.11.20 15:0 4

NOT: Ara Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU GUz DONEMI FiINAL SINAVI TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i6

. o 4 .
GUNLER Y g DERSIN SORUMLU
= ™ DERSLER SINAV SALONLARI . .
VE :E = OGRETIM
TARIH » © ELEMANI
09:4 1 Turizme Girig Z-05,2-06,2-07,2-12,Z-15 Dog.Dr. Elbeyi PELIT
PAZART 13:3 2 Turizm Pazarlamasi Z-06 Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ
ESi 3
28.12.20 4
09:0 1
SALI 11:0 2
29.12.20 13:0 3
15 15:0 4
16:4 1 isletme Bilimine Giris Z-17,125,126,128,224 Dr. Ogr. Uyesi Gonca KILIG
CARSAM 13:3 2 Turizm Ekonomisi zZ-17 Dog.Dr. Ahmet BAYTOK
BA 3
30.11.20 a
09:4 1 Yabanci Dil | (ingilizce) Z-05,2-06,224 Ogr. Gor. Ciineyt TASKIRAN
PERSEM 13:3 2 Yabanci Dilde Okuma ve Konusma Z-05 Ogr. Gor. Erman SAYGILI
BE 3
31.12.20 4
09:4 1 Tiirk Dili 1 z-15,2-17 Ogr. Gor. Yavuz Ozkul
10:3 1 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi 1 Z-15,2-17 Ogr. Gér. Meral SAHIN
PAZART 13:3 2 Rusca Il Z-05 Ogr.Grv. Aybeniz MiRiSLi
ES 13:3 2 Almanca lli z-21 Opr. Gor. Ahmet CETIN
04.01.20 3
16 4
09:4 1 iktisada Giris (Genel Ekonomi) Z-15,2-17 Dog.Dr. Ozcan ZORLU
SALI 11:3 2 Konaklama isletmeciligi Z-06 Dog.Dr. Ozcan ZORLU
05.01.20 3
16 4
09:4 1 Rusca | Z-15,2-17 Ogr.Grv. Aybeniz MiRISLI
: Al 1 Z-07,2-08,2-09,Z-1 Ogr. Gor. Ah ETiN
CARSAM 09:4 1 manca 07,2-08,Z-09,Z-10 Ogr. Gor met Cl
11:0 2
BA
06.01.20 3
16 4
09:4 1 Akademik Oryantasyon Z-05,2-06,2-15,2-17 Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ
PERSEM 13:3 2 Yiyecek icecek Yonetimi | Z-129,224 Dog.Dr. Mustafa SANDIKCI
BE 13:0 3
07.01.20 15:0 4
09:0 1
CcUM 11:0 2
A 14:0 3 Alandisi Ders - -
08.01.20 15:0 4
13:0 1 Tiirk Dili 1 (Yabanci Sinav Ys\;i Igl;yuru.
sy . panosu, Web Sitemiz
0 Uyruklu Ggrenciler) ve Duyuru
Televizyonumuzda llan
15:0 1 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Sinav Ywi gl;yuru'
CUMART s panosu, Web Sitemiz
! 0 '[arlhl 1 (Yabanci Uyruklu ve Duyuru
Es| Ogrenciler) Televizyonumuzda ilan
09.01.20 2
16
q

NOT: Final Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR DONEMI
TURIZM iSLETMECILiIGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-NO

S 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
Pazarlamaya Pazarlamaya Pazarlamaya
1 Girig Girig Girig
A. PEKYAMAN | A.PEKYAMAN | A.PEKYAMAN
e (226) (226) (226)
I
E' Merkezi Merkezi Merkezi Mesleki Mesleki Mesleki
Rezervasyon Rezervasyon Rezervasyon Yabanci Dil lll Yabanci Dil lll | Yabanci Dil Ill
3 Sistemleri Sistemleri Sistemleri ingilizce ingilizce ingilizce
Uyg. Uyg. Uysg. C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
A. AVAN A. AVAN A. AVAN (228) (228) (228)
q
Turizm Turizm Yonetim ve Yonetim ve Yonetim ve
isletmeciligi isletmeciligi Organizasyon | Organizasyon Organizasyon
1 A. BAYTOK A. BAYTOK E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(z-06) (z-06) (225) (225) (225)
Mesleki Mesleki Mesleki
Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil | Almanc Almanca Almanc
ingilizce ingilizce ingilizce aVvi A VIA. aVvi A
E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI CETIN CETIN CETIN
(z-15) (z-15) (z-15) (226) (226) (226)
a 2 Rusca VI Rusca VI Rusca VI
A. MIRISLI A. MIRISLI A. MIRISLI
(228) (228) (228)
Turizm Turizm Turizm Turizm Turizm
h h K . Termal ) A
Isletm. Isletm. Isletm. Termal Turizm . Isletm. Isletm.
Turizm . N
3 Satig Satis Satis A. BAYTOK A. BAYTOK Maliyet Maliyet
Gelistirme Gelistirme Gelistirme (z-12) (z-12) Kontrolu Kontrolu
H. H. SOYBALI H. H. SOYBALI H. H. SOYBALI M. SANDIKCI M. SANDIKCI
q
Genel Genel Almanca Il Almanca Il Almanca Il
Muhasebe Muhasebe H. SEN H. SEN H. SEN
0. ZORLU 0. ZORLU (228) (228) (228)
1 Rusca I Rusca I Rusca Il
E. Oztirk E. Oztirk E. Oztirk
(129) (129) (129)
Turizmde Turizmde Seyahat Seyahat Seyahat
© insan insan Acentaciligi Acentacilii ve Acentaciligi
'E Kaynaklari Kaynaklari ve Tur Tur ve Tur
g 2 Yonetimi Yonetimi Operatorltgu Operatorlugu Operatorlugi
S E. PELIT E. PELIT G. KILIC G. KILIC G. KILIC
MYD Il MYD Il MYD Il
Almanca Almanca Almanca
H. SEN H. SEN H. SEN
3 MYD Il Rusca MYD Il Rusca MYD Il Rusca
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(129) (129) (129)
q
Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il
ingilizce ingilizce ingilizce
C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
1 (226) (226) (226)
2 Onbiiro Onbiiro Onbiiro Kat Kat Hizmetleri | Kat Hizmetleri Yiyecek Yiyecek
g 2 Yonetimi Yonetimi Yonetimi Hizmetleri Yonetimi Yonetimi icecek Servisi icecek Servisi
o (OTEL) (OTEL) (OTEL) Yonetimi (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL)
o Otel Otel Otel
3 isletmeleri isletmeleri isletmeleri
Otomasyonu Otomasyonu Otomasyonu
2 2 2
4
Turk Dili Turk Dili Atatlirk Atatlirk
g 1 ] Il ilkeleri ve ilkeleri ve
5] YAVUZ YAVUZ inkilap inkilap
OzZKUL OzKUL Tarihi Il Tarihi Il
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Alan Digi
Ders
(Dersin
Alindigi

Alan Disi
Ders
(Dersin
Alindigi
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TURIZM iSLETMECILiIGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-i$

S 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
Yonetim ve Yonetim ve Yonetim ve
1 Organizasyon Organizasyon Organizasyon
E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(225) (225) (225)
Mesleki Mesleki Mesleki
E Almanc Almanc Almanca Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil |
E aVi _A' avi .A' vi A ingilizce ingilizce ingilizce
o GETIN GETIN GETIN E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI
2 (7.21) (7.21) (7.21) . N . . PN
Rusga VI Rusga VI Rusga VI
A. MIRISLI A. MIRISLI A. MIRISLI
(Zz-12) (Z2-12) (2-12)
3
4
Almanca Il Almanca Il Almanca Il islgtl;:I::Iigi isl:ertl:’rr’::(r:?ligi
H. SEN H. SEN H. SEN
(226) (226) (226) A. BAYTOK A. BAYTOK
(125) (125)
! Rusca Il Rusca ll Rusca Il
E. Oztirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(129) (129) (129)
'_u‘i Seyahat Seyahat Seyahat Turizmde Turizmde
Acentaciligi Acentaciligi Acentaciligi insan insan
ve Tur ve Tur ve Tur Kaynaklari Kaynaklari
2 Operatorlugt | Operatorligli | OperatorlGgu Yonetimi Yoénetimi
G. KILIC G. KILIC G. KILIC E. PELIT E. PELIT
(Z-05) (Z-05) (Z-05) (225) (225)
3
4
Genel Genel Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il
= Muhasebe Muhasebe ingilizce ingilizce ingilizce
gl 1 0. ZORLU 0. ZORLU C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN
%’ (125) (125) (228) (228) (228)
“1 2
3
4
Pazarlamaya Pazarlamaya Pazarlamaya
1 Girig Girig Girig
A. PEKYAMAN | A.PEKYAMAN | A. PEKYAMAN
(129) (129) (129)
3 Yiyecek Yiyecek Kat Hizmetleri Kat Kat Hizmetleri Onbiiro Onbiiro Onbiiro
§ 2 icecek Servisi icecek Servisi Yoénetimi Hizmetleri Yoénetimi Yonetimi Yoénetimi Yoénetimi
5 (OTEL) (OTEL) (OTEL) Yonetimi (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL)
 lE
4
Atatlirk Atatlrk Turk Dili Turk Dili
1 ilkeleri ve illfeleri ve I Il
Inkilap Inkilap YAVUZ YAVUZ
Tarihi Il Tarihi ll 0OzKUL 0OzKUL
© 2 Alan Digi Alan Digi
§ Ders Ders
© (Dersin (Dersin
Alindig Alindig
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TURIZM iSLETMECILiGi BOLUMU BAHAR DONEMI DERS iCERIKLERi

TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 1. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | 27102 - TURIZM ISLETMECILIG]
ve Adi
Ogretim DOC. DR. AHMET BAYTOK
Elemani

. Ogrencilere turizm isletmeciligi hakkinda bilgi vermek, isletmecilik fonksiyonlarini otel isletmeleri
Dersin Amag e e L
ve Hedefleri kapsaminda agiklamak, otel yonetimi becerilerini gelistirmek ve yonetim teorilerinin gelisimini otel

isletmeleri agisindan ele almaktir.

Dersin Temel

1. Olali, H. ve Korzay, M. (1993). Otel Isletmeciligi, Istanbul, Beta Basin Yayin Dagitim AS. .

2. Oral, S. ve Kurgun, 0.A. (1997). Otel Isletmeciligi ve Otel Isletmelerinde Verimlilik Analizleri. Izmir: Kanyilmaz
Matbaasl.

3. Batman, O. (1999). Otel Isletmelerinin Yonetimi. Adapazari: Degisim Yayinlar

4.Medlik, S. (1997). Otel Isletmeciligi. Bursa: Uludag Universitesi Yayinlari (Ceviren Omer L. Met).

Kaynaklan 5. Kozak, M.A. (1999). Otel Isletmelerinde Insan Kaynaklari Yonetimi ve Ornek Olaylar. Ankara:Detay Yayincilik.
6. Sener, B. (2001). Modern Otel Isletmelerinde Yonetim ve Organizasyon. Gazi Kitabevi.
7. Mavig, F. (2006). Otel Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik.
8. Aksu, A. ve Ehtiyar, R. (2007). Turizm Isletmelerinde Cagdag Yonetim Teknikleri. Ankara: Detay Yayincilik.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Turizm ve konaklama endiistrisi
2 Turizm isletmeleri
3 Turizm isletmelerinin siniflandiriimasi
4 Turizm isletmelerinin kurulus yeri
5 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
6 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
7 Turizm isletmelerinde verimlilik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geribildirim
10 Turizm isletmelerinin yonetimi
11 Turizm isletmelerinde yonetim fonksiyonlari
12 Turizm isletmeleri agisindan temel yonetim yaklasimlari
13 Turizm isletmeleri ve post modern yénetim yaklasimlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm isletmeciligi kavramini kapsamini ve gelisimini bilir.

—  Turizm isletmelerinin tirlerini sayar.

—  Turizm isletmelerinin kurulus yerini belirleyebilir.

—  Turizm isletmelerinde verimliligi 6lcer ve verimliligi arttirici faaliyetleri gerceklestirir.
—  Turizm isletmelerinin yonetim 6zelliklerini ve islevlerini bilir.

—  Turizm isletmelerindeki temel yonetim yaklasimlarini bilir.

—  Turizm isletmelerindeki post modern yonetim yaklasimlarini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ110 - PAZARLAMAYA GIRIS

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi ASUMAN PEKYAMAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Pazarlama temel kavram ve uygulamalarini 6gretmek. isletmenin pazarlama stratejileri ve
pazarlama plani unsurlarinin ayrintilarini, pazarlama strateji ve planlarini, isletmenin giiclii ve zayif
yonlerini pazarlama stratejisi agisindan degerlendirme olanagi elde etmesini saglamak.

1. Altunisik, R., Ozdemir, S., Torlak O. (2002). Modern Pazarlama, istanbul, Degisim Yayinlari.

Dersin Temel | 2. Mucuk, i (1997), Pazarlama ilkeleri, istanbul, Tiirkmen Kitabevi.

Kaynaklari 3. Kotler Philip, P. Kotler and G. Armstrong (1993), Marketing: an introduction, New Jersey,
Printice Hall.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 4 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Pazarlamanin tanimi ve tanimda yer alan 6nemli noktalar, Pazarlamanin amaci ve 6nemi, Pazarlamanin
kapsami, Pazarlama yonetimi

) Pazar kavrami ve kavramin analizi, Pazar firsatlarinin izlenmesi, Pazarlamada mikro gevre faktoérlerinin
analizi, Pazarlama makro gevre faktorlerinin analizi

3 Pazar gevresi ve tuketici trendlerindeki degisim.

4 Pazarlama bilgi sistemi,Pazarlama arastirmasi

5 Pazar talebinin 6l¢lilmesi ve tahmini, Pazar bolimlendirme, Hedef pazar secimi, Konumlandirma

6 Pazarlamada urin kararlari ve yonetimi

7 Pazarlamada urin kararlari ve yonetimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Pazarlamada fiyat ve fiyatlandirma

11 Pazarlamada tutundurma gabalari - Pazarlamada kisisel satis

12 Pazarlamada dagitim kanallari

13 Pazarlamanin tanimi ve tanimda yer alan dnemli noktalar, Pazarlamanin amaci ve 6nemi, Pazarlamanin
kapsami, Pazarlama yonetimi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Pazarlama ve pazarlama karmasini olusturan unsurlari bilir.

Pazar bollimlendirme ve pazar bélimlendirme stratejilerini uygular

Pazarlama stratejileri ve pazarlama plani unsurlarini degerlendirir.

Pazarlama stratejilerinin giicli ve zayif yonlerini analiz eder ve gerekli iyilestirmeleri yapabilir.

isletmelerde tanitim ve tutundurma faaliyetlerini analiz eder.

Uriinlerin yasam siirecini bilir ve farkli dénemlerde {iriiniin piyasadaki etkinligini arttirici stratejiler gelistirir.
Stratejik pazarlama sirecini bilir.
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Dersin Kodu

TRZ112 - GENEL MUHASEBE
ve Adi

Ogretim

DOC.DR. OZCAN ZORLU
Elemani

Dersin Amag Dersin amaci 6grencilere muhasebe ile ilgili temel kavramlari, defterleri, hesaplar ve muhasebe kayitlarini
ve Hedefleri Ogretmektir.

Dersin Temel | 1. Conkar K., H. Ulusan ve M. Oztiirk, 2006, Genel Muhasebe, Nobel Yayin Dagitim,Ankara
Kaynaklari 2. Sozbilir H., 2005, Muhasebeye Giris, Afyonkarahisar

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Muhasebenin Onemi ve Muhasebenin Temel Kavramlari

2 Temel Muhasebe Esitligi ve Mali Tablolar

3 Muhasebede Hesap Kavrami ve Hesaplarin isleyisi

4 Muhasebede Kullanilan Belge ve Defterler

5 Cift Tarafli Kayit Yontemi

6 Bir D6nemlik Muhasebe Siirecini Olusturan islemler
7 Ara Sinav +Ders Tekrari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Katma Deger Vergisi Hesabl

11 Diger Donen Varliklar Hesabi

12 Hazir Degerler Hesabi

13 Stoklar Hesabi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm igletmelerinin muhasebe bélimiinde galisabilmek igin gerekli muhasebe bilgi ve becerilerini edinir.
—  Yevmiye Defter kayitlarini 6grenir.

— Mizan hazirlamayi 6grenir.

— Finansal tablolari hazirlamayi 6grenir.

— Finansal tablolari analiz etmeyi 6grenir.

—  Finansal tablolari yorumlar
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Dersin Kodu

TRZ108 - YONETIM VE ORGANIZASYON

ve Adi

Ogreti -

Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT

Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci, yonetim dusiincesindeki temel kavram, kuram ve uygulamalarin tanitilmasi ve
ve Hedefleri tartisilmasidir.

Dersin Temel

1. Bolat, T., Seymen O. A,, Bolat, O. i., Erdem, B. (2008) Yénetim ve Organizasyon, Ankara, Detay
Yayincilk.
2. Kogel, T., (2005), isletme Yéneticiligi, istanbul, Arikan Basim Yayim Dagrtim.

K kl
aynakiar 3. Geng, N., (2005), Yonetim ve Organizasyon, Era Bilgi Sistemleri Yayincilik
4. Efil, i, (2002), isletmelerde Yénetim ve Organizasyon, Alfa Basim Yayin
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yonetime giris Yonetim kavrami Yonetim islevleri Yonetim kademeleri ve 6zellikleri Yonetsel beceriler ve
roller
) Yénetim Dusiincesinin Tarihsel Gelisimi: Klasik ydnetim yaklagimi Bilimsel yonetim yaklagimi Yonetim siireci
yaklasimi Burokrasi yaklagimi
3 Yénetim Dusiincesinin Tarihsel Gelisimi: Neo-Klasik yonetim yaklagimi Klasik ve Neo Klasik yonetim
yaklagimlarinin karsilastiriimasi
4 Yénetim Duslincesinin Tarihsel Gelisimi: Modern ydnetim yaklasimi Sistem yaklasimi Durumsallik yaklagimi
5 Yonetim fonksiyonlari Planlama
6 Yénetim fonksiyonlari Orgiitleme
7 Yonetim fonksiyonlari Yiritme Esgidimleme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yénetim fonksiyonlari Denetim Yénetim destek fonksiyonlari Liderlik Giidiileme Orgiitsel iletisim
11 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Stratejik yénetim Yeniden yapilanma
12 Modern Sonrasi Yénetim Yaklasimlari Yalin yénetim Ogrenen &rgiitler Personel giiglendirme
13 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Orgiitsel kiiciilme Kiyaslama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yonetim organizasyonun sosyal olgular icindeki yeri ve 6nemini aciklar.
Yonetim yonetici ve isletme gibi temel kavramlari tanimlar.

Klasik Neoklasik ve modern yonetim kuramlarini tartisir.

Yonetim slirecinin temel fonksiyonlarini tartisir.
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Dersin Kodu | ;2102 - TURK DILI I
ve Adi
Ogretim s R i
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL

Elemani
Dersin Amag Yiksekdgrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
ve Hedefleri kavratabilmek; Turkgeyi dogru ve gizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.
Dersin T | . .

ersin eme 1. Boz, E., Yaman, E. (2011). Universiteler Igin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.
Kaynaklari

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Anlatim Bozukluklari

2 Kompozisyon Bilgileri

3 Kompozisyon Yazimi

4 Kompozisyonda Anlatim Bigimleri

5 Yazili Anlatim Turleri I-11

6 Anlati Yazilan

7 Yazigmalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Siir Tarleri

11 S6zIU Anlatim Ve Tiirkcenin Séyleyis Ozellikleri

12 | Topluluk Oniinde Konusmalar

13 Bilimsel Yazilari Hazirlama Teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tiirkgenin kurallarina uygun olarak konusur ve yazar.

Yazili anlatim tirlerini bilir ve bu tiirlerde yazili ve s6zIi anlatimlarda bulunabilir.

S6zIU anlatim tirlerini bilir ve bu tirlerde s6zlii anlatimlarda bulunabilir.
Standart Tirkgenin kurallarini bilir ve uygular.

Topluluk 6niinde kurallarina uygun konusma yapabilir.

Kurallarina uygun sekilde bilimsel yazilar yazar.
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Dersin Kodu
ve Adi

AiiT102 - ATATURK ILKELERI VE iNKILAP TARIHi II

Ogretim
Elemani

PROF. DR. SADIK SARISAMAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin Tiirk bagimsizlik savasi, Atatiirk inkilaplarn ve Atatiirk¢li diisiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatiirk inkilaplar, ilkeleri
ve Atatlrkcl dustinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tirk gencligini tlkesi,
milleti ve devleti ile bolinmez bir biitlinlik icinde Atatirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatlirk¢l distince
dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Tirk gencligini Atatirk¢l dislince
dogrultusunda yetistirmek ve gliclendirmektir.

Dersin Temel

Kemal Atatuirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Buglink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlrk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Atatlirk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihce. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatirk, Atattrk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatiirk, Atatlrk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal
Atatlirk'in Karisbard Hatiralari. Atatiirk'in Séylev ve Demegleri, (Buglinkii dile aktaran Ali Sevim

Kaynaklari vd.), Atatirk Arastirma Merkezi yayini. Buginki Dille Atatirk'in Tamim, Telgraf ve
Beyannameleri, (Bugiinki dille aktaran Ali Sevimvd.)Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan,
Medeni Bilgiler ve Mustafa Kemal Atatlirk'in El Yazilari, Atatlirk Arastirma Merkezi yayini.
Dogumdan Oliimiine Kadar Kaynakgali Atatiirk Giinliigii, (Haz.Utkan Kocatiirk), Atatiirk Arastirma
Merkezi Yayini.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turk inkilap hareketleri. Siyasi alanda yapilan inkilaplar. Cok partili rejim denemeleri ve sonuglari.
2 Hukuk alaninda yapilan inkilaplar.
3 Egitim ve kiltir alaninda yapilan inkilaplar.
4 Sosyal alanda yapilan inkilaplar.
5 Ekonomi ve saglik alaninda yapilan inkilaplar.

6 Atatlirk donemi Tiirk dis politikasi.

7 Atatirk ilkeleri. Cumhuriyetgilik, milliyetgilik, halkgilik.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Devletgilik, laiklik, inkilapgilik.

11 Atatlirk’ten sonraki Tirkiye

12 Demokrat Parti’nin iktidar yillari, Tlrkiye’nin NATO’ya girisi ve 27 Mayis 1960 askeri miidahalesi.

13 27 Mayis 1960'tan 12 Eylul 1980'e Tiirkiye’de i¢ siyaset gelismeleri ve

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Atatirk donemi modernlesme sirecinin Osmanli modernlesme sirecinden farkli olan vyanlariyla ilgili

kiyaslamalara gidebilir

—  Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulug felsefesini dogru yorumlar

—  Atatirkgu distince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir

— GUnUmduz diinyasinda yasanan problemlerin nedenlerini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir
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Dersin Kodu
ve Adi

YAD102 - YABANCI DiL Il (INGILIiZCE)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Zorunlu ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére
hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonlu olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi
hedeflenmistir.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici

Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Countable and uncountable nouns, would you like...? / I'd like... / Can | have...?Food
2 a/an, some and any, much and many adjectives for describing people, parts of the body
3 Past simple: was/were positive, negative and question, past time expressions,
4 Past simple: regular verbs
5 Past simple: irregular verbs compound adjectives, sequencers
6 Comparative and superlative adjectives
7 First conditional, when / if adjectives of feeling
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Past continuous, past continuous vs. past simple when and while
11 Present perfect, ever / never animals
12 Comparative adverbs, defining relative clauses
13 Defining relative clauses, question tags adjective order
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme

Basit yapili cimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme
Karsidakinin konusmasini temel diizeyde anlama ve cevap verebilme
Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama
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Dersin Kodu

SYD102 - S. YABANCI DiL Il (ALMANCA)

ve Adi
Ogretim s R .
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
. Ogrencilerin karsilarindaki konusma partnerleri ile iletisim kurabilmeleri hedeflenmektedir.Bunun
Dersin Amag L e Ll e s . o e . L
ve Hedefleri yaninda dilbilgisi bilgileri verilerek 6grencilerimiz girecekleri her hangi bir Almanca sinavina da

hazirlanmaktalar.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici

Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 ilk ddnem &grenilen konularin ortam icinde tekrari
2 Yardimci fiillerin gekimleri (Modal verben)
3 Ayrilabilen ve ayrilmayan fiillerin gekimleri
4 ismin e-a halinin islenmesi
5 ismin e-a halinde sahis zamirleri
6 ismin e-a halinde iyelik zamirleri
7 Bu zaman kadar islenilen konular ile ilgili metinlerin okunmasi ve onlarin irdelenmesi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Genel anlamda ismin bitln hallerinin irdelenmesi.
11 i- hali gerektiren Praposizyonlarin islenmesi.
12 e- hali gerektiren Prapozisyonlarin islenmesi. Duruma gore hem i- hem de e- hali gerektiren prapozisyonlar
13 Baglaglarin islenmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinlediklerini anlar

Karmasik sorulari anlayip cevap verir

Acik ve standart bir dil kullanildigi ve bilindik konularla ilgili oldugu takdirde bir konusmayi ya da isle ilgili bir
bildiriyi vs ana hatlariyla anlar

Dilin konusuldugu (lkelere seyahat yapildigi zamanlar karsilasilabilecek rutin sorunlarla genelde basa gikar
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Dersin K .

ersin Kodu | cy104 - 5. YABANCI DIL Il (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve climle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel . .. . ;
Kaynaklari 1.0zer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Arapca muzekker ve miennes kelimeleri tanir;
2 Miizekker ve miiennes kelimelerle cimleler kurar.
3 Arapca kelime cesitlerini tanir; Arapca kelimeleri kuralli cimlelerde kullanir.
4 Arapgada ciimlelerin soru formuna doénustirilmesi; Cesitli soru edatlarinin soru formunda kullaniimasi.
5 ism-i isaretlerin cimlede kullanimi.
6 Temyiz; Sayilar, Sayilarin temyizi, Sayilarin cimlede kullanimi.
7 Munfasil ve muttasil Zamirler
8 Sira Sayilari ve Saat
9 Ara Sinav
10 Degerlendirme ve Geri Bildirim
11 Fiil cimlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil cimlesi: mefal-i bih
12 isim Cumlesi
13 Muzari Fiil, Mazi Fiil

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arap dili ve dilbilgisinin 6zellikleri hakkinda temel bilgilere sahip olur

— Gordagu konularla ilgili Arapca metinleri kurallara uygun okur.

—  Isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.

—  Gordiagu konularla ilgili Arapga climleleri Tiirkge climlelere gevirir; Tirkce ciimleleri Arapga cimlelere gevirir.
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Dersin Kodu

SYD106 - S. YABANCI DiL Il (CINCE)

ve Adi

Ogretim

Elemani |

Dersin Amag Dinleme alistirmalariyla Cince ’deki seslere aginalik kazandirmak.Dilin karmasik olmasi nedeniyle
ve Hedefleri Cince karakterlerin taninmasi ve yazilmasi yaninda fonetik konusuna da biyik 6nem verilmektedir

Dersin Temel

1.Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 1, Beijing Language
andCultureUniversityPress.

Kaynaklari 2. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook2, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Cin’deki 3 6nemli festivale iliskin detayli bilgi, Cin Yeni Yili, Ejderha Teknesi festivali ve Sonbahar (Ay)
Festivali
2 Dilbilgisi: istek Fiilleri (18, &, B &, &, 8E, "I LA, N1%, RIBE), Konusma: #:E%4 T2
3 Zaman sorma, yeteneklerini aktarma, iki nesneli ciimleler, ¢ok fiilli cimleler
4 Saglik hakkinda konusma, istek veya ihtiyag belirtme, 6zne yiiklem uygunlugu ile yiklem cliimleleri
5 Telefon gériismeleri, ev kiralama, birini davet etme. istek belirten fiiller
6 B4 zarfini kullanarak tiimce kurma. Sikayet bildirme ve 6ziir dileme.
7 Okuma alistirmasi, Cince karakterler: tanima ve yazma alistirmasi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Temel soru tiplerini grenme, 100’den 10.000’e kadar sayilar
11 Ziyaret edilen bir yeri anlatma, bankada para bozdurma, fiillerin yinelenmesi
12 8 tiimce ve karsilastirma, yeni arkadaslar edinme
13 Cince miktarlarin belirtiimesi, farkl nesneleri tanimlama ve karsilastirma, elbise alma
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Cincedeki 4 ton arasindaki farki ayirt edebilir

— Temel giinl

Gk dili ve etkinlikleri anlayabilir

— Gunluk diyaloglari gergeklestirmek icin temel dilbilgisi kazanir.
— 150'den fazla Cince karakteri taniyip kullanabilir.
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Dersin Kodu

SYD108 - S .YABANCI DiL Il (FRANSIZCA )

ve Adi

Ogretim

Elemam |

Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan A1.2 seviyesine getirmektir.

Dersin Temel

1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCLE International ISBN: 2090353201
2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
3. Fransizca Turkce Modern Soézlik, Fono, ISBN: 975-471-164X

Kaynaklan 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi. Fransizca | dersi konulari tekrari
2 Pazarda alisveris yapabilmek
3 Restoranda siparis verebilmek
4 Restoranda siparis verebilmek
5 Aile hakkinda konusabilmek
6 Bir evi tanitabilmek
7 Bir mekani (cafe vb.) tanitabilmek
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Hediye sec¢imi lizerine konusabilmek
11 Bir magazada alisveris yapabilmek
12 Davetiye yazabilmek
13 Gelecekle ilgili planlarindan bahsedebilmek
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Pazarda alis-veris yapabilecektir.

Restoranda siparis verebilecektir.

Aile hakkinda konusabilecektir.

Bir evi tanitabilecektir.

Hediye secimi Gizerine konusabilecektir.

Bir magazada alis-veris yapabilecektir.
Davetiye yazabilecektir.

Gelecekle ilgili planlarindan bahsedebilecektir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD110 - S. YABANCI DiL Il (RUSCA)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MIRISHLI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Rusga yazmayi pekistirme. Ruslarla basit bir sekilde tanisabilmegi, isteklerini sorup,
cevaplandirmagi, kendi arzularini bildirmegi 6gretmek. Saat sorma ve sdyleme. Alisverig yaparken
konusabilme.

Dersin Temel

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
2. Miller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusc¢a Egitime Baslayanlar igin
Derslik, S.Peterburg,

Kaynaklan 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Adlar: Adlarin gekim durumlari. Rusga kadin ve erkek adlari ve gekimleri.
2 Adlarin Cogul Durumlari: Cogulun yapihsi. Adlarin cogullarinda 6zel durumlar.
3 Adlarin Cogul Durumlari: Yalniz tekil olarak kullanilan adlar. Yalniz cogul olarak kullanilan adlar.
4 Sifatlar: Sifatlarin cins takilari. Niteleme sifatlari.
5 Sifatlar: Soru sifatlari. ilgi sifatlari. iyelik sifatlari. Sifatlarin gekimleri.
6 Sayilar: Asal sayilar. Sira sayilari.
7 Konusma: Saat Sorma ve Soyleme.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Fiiller: Fiil tarleri.
11 Fiiller: Fiillerin gekimleri. Fiillerin cinslere gore degisimi.
12 Zamanlar: Simdiki zaman. Gegmis zaman. Gelecek zaman
13 Zamanlar: Birlesik gelecek zaman. Basit gelecek zaman.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Adlarin ¢ekim durumlari 6grenir

Sifata verilen sorunun inceler

ismin cogul hali hakkinda tam bilgi edinir
Olumsuz ciimlelerin kurabilir

Fiilin simdiki zamanini kullanabilir

Bilesik climle yapisinin anlar

Asal sayilarin 6grenir

Sira sayilarini kullanir
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 2. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | 127502 - GNBURO YONETIMI
ve Adi
Oretim e
DR. OGR. UYESI GONCA KILIC
Elemani
Dersin Amag Dersin amaci 6grencilerin, konaklama isletmelerinde 6nbiro bélimiiniin Gnemini, yonetimini ve
ve Hedefleri on blro bolimandn isleyisini 6grenmelerini saglamaktir.
Dersin Temel
Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Genel Olarak Konaklama endiistrisi: Konaklama kavrami, Konaklama isletmelerinin tarihsel gelisimiGenel
Olarak Konaklama endustrisi: Konaklama kavrami, Konaklama isletmelerinin tarihsel gelisimi
2 Konaklama isletmelerinin Siniflandiriimasi: Asli konaklama isletmeleri, Yardimci konaklama isletmeleri
3 Otel isletmesinin Tanimi ve Otel isletmelerinin Ozelliklerinin Agiklanmasi, Otel isletmelerinin
Siniflandiriimasi
Konaklama isletmelerinde Onbiiro Béliimiine Genel Bakis: Onbiironun yeri ve énemi, Onbiiro béliimiinde
4 calisan personelin temel ve mesleki ézelliklerinin agiklanmasi, Onbiiro Bélimiinde isgérenlerin uymasi
gereken ilkeler
5 Onbiiro Béliimiinde Gérevli Personelin Ozellikleri, Onbiiro Bsliimiinde Gérevli Personelin Gérev ve
Sorumluluklarinin Agiklanmasi
6 Onbiiro béliimiinde isgdren kavrami, Onbiiro bélimiinde isgiicli planlamasi Onbiiro bélimiinde is tasarimi
Onbiiro béliimiinde isgdren secimi, ise alimi ve ise alistirilmasi siireci Onbiiro bélimiinde is ve isgdren
7 degerlemesi yapilmasi Onbiiro béliimiinde basari degerleme, iicretlendirme ve 6diillendirme Onbiiro
boéliminde is degistirme ve isten ¢ikarma
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Onbiiro Béliimiinde Kullanilan Sistemler: Manuel sistem, Mekanik sistem, Mekanik sistemde rack kavrami,
Bilgisayarl sisteme genel bakis
Onbiiro Bsliimiinde Kullanilan Sistemler: Konaklama isletmelerinde bilgisayarin kullanim yerleri, , Onbiiro
11 bélimiinde bilgisayarl sistem ve modiiller, Rezervasyon modiilli, Resepsiyon modiilii, On kasa Modiild,
Konaklama isletmelerinde bilgisayarin kullanildi
12 Onbiiro Béliimiinde Calisma Saatleri: Sabah Shifti ve yapilan islemler, Aksam Shifti ve yapilan islemler
13 Onbiiro béliimiinde oda doluluk tahminleri (Forecast) yapilmasi, Onbiiro béliimiinde rezervasyon gelis
sekilleri, Onbiiro bélimiinde rezervasyon cesitleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmelerini bilir.

Onbiiro ve dnbiiro bélimi kavramlarini bilir.

On biiro bélimiiniin organizasyonunu yapabilir.
On biiro hizmetlerinin kapsami ve igerigini bilir
Oda tiplerini bilir ve oda satis tekniklerini uygular.
Misafir kabulli ve kayit islemlerini yapar.

Musteri hesaplarini tutar.

Musteri giivenligini saglar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ204 - KAT HIZMETLERiI YONETIMI

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi ASUMAN PEKYAMAN

Dersin Amag Ogrencilere, kat hizmetleri konusunda genel bilgiler vermek, kat hizmetleri kapsaminda ele alinan
ve Hedefleri faaliyetlerin yonetsel boyutta daha etkili gergeklestirilmesi hususunda yol gostermektir.

1. Seymen, O.A. ve Giil, M.K. (2004), Konaklama isletmelerinde Cagdas Kat Hizmetleri Yonetimi,

Dersin Temel | Ankara, Detay Anatolia Akademik Yayincilik Ltd. Sti.

Kaynaklari 2. Kozak, M.A (2006), Otel isletmelerinde Kat Hizmetleri Yonetimi, Ankara, Detay Anatolia
Akademik Yayincihk Ltd. Sti.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 5 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

Kat Hizmetleri Yonetiminin Kavramsal Agidan incelenmesi ? Kat Hizmetleri Yénetiminin Anlami ve Onemi ?

1 Kat Hizmetleri Yénetiminin Uygulandigi Alanlar Kat Hizmetleri Yénetiminin Ana Hatlariyla incelenmesi?
Konaklama isletmelerinde Kat Hizmetleri
Kat Hizmetleri Ynetiminde Planlama Siireci ? KHY’ de Hizmet Kalitesine iliskin Standartlarin Olusturulmasi?

2 THY’den Sorumlu Birimin Gérev Sorumluluklarinin Belirlenmesi? Temizlik ve bakim programlarinin
olusturulmasi? KHY Calisanlarina Yonelik
Kat Hizmetleri Yonetiminde Planlama Siireci? Kat Hizmetleri Departmaninda Ekipman ve Malzeme Turleri

3 ile Miktarlarinin Belirlenmesi ? KHY’de Biitge ve Biitce Denetiminin Planlanmasi Kat Hizmetleri B6lim{iniin
Faaliyetlerini Tanitmaya Yonelik Uygulama
Kat Hizmetleri Yonetiminde Orgiitleme Siireci? KHY’ de Gérev ve Sorumluluklarin Belirlenmesi? KHY’ de

4 Orgiit Semasinin Olusturulmasi? Kat Hizmetleri Departmaninda Calisan Personelin Gérev ve
Sorumluluklarinin Agiklanmasi

5 Kat Hizmetleri Yénetiminde B&lim igi iliskilerin incelenmesi Miisteri Odasi Temizligine Yonelik Uygulama
Calismasi
Kat Hizmetleri Ynetiminde Béliimler Arasi iliskilerin incelenmesi? Ust Yénetim ile iliskiler ? Onbiiro
Bollimdi lle lliskiler ? Muhasebe Bolimdi lle lligkiler
Kat Hizmetleri Yonetiminde Béliimler Arasi iliskilerin incelenmesi? Teknik Hizmetler B&limii ile iligkiler?

7 Satin Alma Balimii ile iliskiler ? Guivenlik Bslimdi ile iliskiler? Yiyecek—igecek Bolimii ile iliskiler? Pazarlama
Bolimii ile iligkiler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Kat Hizmetleri Yénetiminde B&liimler Arasi iliskilerin incelenmesi ? insan Kaynaklari Bslimi ile iliskiler ?

10 Rekreasyon Faaliyetleri B6liimii ile iliskiler Kat Hizmetleri Departmaninda Béliimler Arasi iliskilerin
Saglanmasina Yonelik Uygulama Calismas

11 Kat Hizmetleri Yonetiminde Denetim Siireci ? KHY’ de Denetim Siirecinin Asamalari ? KHY’ de is Denetimi ?
KHY’ de Bitge Denetimi

12 Kat Hizmetleri Yénetiminde.Denetim Sireci ? KHY’ de Satin Alma Siirecinin Denetimi ? KHY’ de Depolama
ve Stok Denetimi ? KHY’ de Isglici Maliyetleri Denetimi ? KHY’ de Performans Denetimi

13 Kat Hizmetleri Yénetiminde islerin Programlanmasi Kat Hizmetleri Departmaninda Genel alanlarin
Temizlenmesine Yonelik Uygulama

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kat hizmetleri boliminin gérev ve sorumluluklarini bilir.

Kat hizmetleri departmaninda kalite standartlarini olusturabilir.

Kat hizmetleri yénetiminin 6nemini bilir.

Temizlik hijyen sanitasyon ve dekorasyon unsurlarinin miisteri memnuniyeti tGzerindeki rolini bilir.
Kat hizmetleri kapsaminda yuriitilen faaliyetlerin satislara ve satis stratejilerine etkilerini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ206 - SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR OPERATORLUGU

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ESRA GUL YILMAZ

Seyahatlerin tarihsel gelisimi, seyahat acentalari ve tur operatorleri ile ilgili temel kavramlari

Dersin Amag aciklamak. Seyahat acentasi ve tur operatorlerinin  orgitlenme ve ydénetim sireglerini,
ve Hedefleri faaliyetlerini ve turizm endustrisinin diger alt sektorleri ile iliskilerini agiklamak. Tur tasarimi, paket

turlarin 6nemi ve bilesenlerini ele almak.

1. Misirli, I. (2006). Seyahat Acentacilig ve Tur Operatérliigi, Detay Yayincilik,Ankara
2. Hacioglu N. (2006) Seyahat Acentaciigi ve Tur OperatorlGgl, 6. Baski, Nobel Yayin

Dersin Temel | Dagitim,Ankara
Kaynaklari 3. i¢dz, 0. (1996) Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérliigii Yonetimi, Anatolia Yayincilik, Ankara

4. Ahipasaoglu, H.S., Arikan, I. (2003) Seyahat isletmeleri Yénetimi ve Ulastirma Sistemleri, Detay
Yayincilik,Ankara

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 1 3 YA

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm ve Seyahat - Turizm, turist ve seyahat kavramlari Seyahat sekillerine gére turizmin siniflandiriimasi
Seyahat acentalarinin tarihi gelisimi Seyahat hizmetlerinin tarihi gelisimi

5 Seyahat dagitim sistemleri - Turizm Griini dagiticithginin tarihgesi Turizm Griini dagrticilart Ozel dagitim
kanallari Seyahat dagitim sistemlerinin gesitleri

3 Seyahat acentalari - Seyahat acentalarinin tanimi Seyahat acentalarinin gorevleri Seyahat acentalarinin tlke
ekonomisindeki rolleri Seyahat acentalarinin nihai kullanicilar tizerindeki etkileri

4 Seyahat acentalari - Seyahat acentasi organizasyonu Seyahat acentasinin béltimleri

5 Seyahat acentalari ile ilgili yasal diizenlemeler - Turkiye’de seyahat acentalarinin yasal sorumluluklari
Seyahat acentalarinin siniflandiriimasi Seyahat acentalarinin kurulug islemleri

6 Seyahat acentalari ile ilgili yasal diizenlemeler - Seyahat acentalarinin uymasi gereken kanuni zorunluluklar
Seyahat acentaciligi ile ilgili s6zlesmeler

7 Turizm ve seyahat acentalari ile ilgili organizasyonlar - TURSAB, IATA, UFTAA ASTA, IHA, WTO, Diger ulusal
ve uluslararasi organizasyonlar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Seyahat acentaciligi islemleri - Bilgilendirme islemlerini ylritme Seyahat acentalarinda rezervasyon
islemleri Merkezi rezervasyon sistemleri Havayolu tasimaciliginda bilet islemleri

11 Seyahat acentaciligi islemleri - Ucak yolculuklarinda rezervasyon ve Check-in islemleri Seyahat acentaciligi
ile ilgili diger gorevler

12 Tur operatoérligi ve paket turlar - Tur operatorliga ve tur operatorlerinin siniflandiriimasi Tur
operatorlerinin faaliyet ve gorevleri Paket tur kavrami Paket turlarin tarihgesi

13 Tur operatorligl ve paket turlar - Paket tur gesitleri Paket tur olusturma sireci

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Seyahat endustrisi ve endistrinin 6zelliklerini bilir.

Seyahat acentalarinin isleyisini ve cesitlerini aciklar.

Seyahat acentasinin gorevlerini ve faaliyetlerini bilir.

Tur operatorliglinin isleyisini bilir.

Paket tur hazirlar.

Tur operatorleriile otel isletmeleri arasindaki iliskilerin temel boyutlarini kavrar.
Turkiye'de yasal olarak acenta kurulus stirecini bilir.

Seyahat acentalarinin pazarlama politikalarini ve satis ¢abalarini bilir.
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Dersin K . Lo
ersin Kodu | 27908 - MESLEKi YABANCI DiL (INGILIZCE) |
ve Adi
Ogretim s i
OGR. GOR. ERMAN SAYGILI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm igletmeciligi 6grencilerinin misterilerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri igin
ve Hedefleri gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
1.Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
2. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: ThePrinciples of Guidingand Site Interpretation,
Dersin Temel Thomson Learning, USA.
3.Dubicka, 1.,0'Keeffe, M. (2003). English For International Tourism (Pre-Intermediate)
Kaynaklari .
PearsonEducation
4. Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation
5. Jacob, M.,Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 iki Kisilik Oda Rezervasyonu Tek Kisilik Oda Rezervasyonu 3 Kisilik Oda Rezervasyonu Suit Rezervasyonu
) Bir Cift Kisilik Oda Kayit Formu Doldurma Rezervasyonda Bir Hata Bellboy Konuga Odasini Gosteriyor Geg
Ayrilis
3 Birseyler Arizali, Bir Tur Grubu Girisi Bir Bebek Koltugu Oda Degisikligi Mail, Fax, Teleks
4 Anahtar Kartlari, Taksi Kiralama, Bir Konugu Ust Kata Tasima, Cikis,
5 Kredi Karti ile Odeme, Déviz Bozma.
6 Kullanma Suyu, Otel Ucreti, Kayip ve Bulunan Esyalar
7 is Toplantisi, Hersey Calindi, Banket Ofisi, Bir Restoran Onerme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 | Mesaj, Mesaj Birakmak, Sikayetle ilgilenmek, Ozel Fiyat
11 VIP Konuk, Hong Kong'u Arama, Kisiden Kisiye Arama, Sorunun Uzerinden Gelme
12 Lutfen Kontrol Edebilirmisiniz? Adinizi Hecelermisiniz Liitfen, Bir Konuga Cagri
13 Bilgi Verme, Mini-Bar ile Problem, Mektuplar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir

Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder
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Dersin Kodu

TRZ210 - YIYECEK ICECEK SERVISi (SECMELI DERS 1)

ve Adi
Ogretim
DOG. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani
Dersin Amag Yiyecek igecek hizmetlerinin bagariyla yiritilebilmesi igin, yiyecek igecek hizmetinin nasil yonetilecegini ve
ve Hedefleri pazarlanacagini 6gretmektir. uygulamalarini 6gretmektir.

Dersin Temel

1. Aktas, A. (2001)Yiyecek ve Icecek Yonetimi. Antalya: Livane Matbaasi
2. Tirksoy, A. (1997) Yiyecek icecek Hizmetleri Yonetimi. Akara: Turhan Kitapevi.

Kaynaklari 3. Sokmen, A. ( 2003) Yiyecek ve icecek Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Beslenme ve besin 6geleri
2 Menii ve meni planlama
3 Meni ve meni planlama
4 Yiyecek igecek operasyonlari: Satin alma ve depolama
5 Yiyecek icecek operasyonlari: Satin alma ve depolama
6 Yiyecek icecek operasyonlari: Uretim
7 Yiyecek icecek operasyonlari: Servis
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yiyecek icecek operasyonlari: Servis
11 Yiyecek igecek kontrolii
12 Yiyecek igecek kontrolii
13 Yiyecek icecek operasyonlarinda kalite yonetimi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Servise ve servis gesitlerine iliskin temel kavramlari bilir ve agiklar

Mutfak ve mutfak uygulamalarina iliskin kavramlari bilir ve 6gretebilir

Bar icecek Uretimi ve yonetimine iliskin konular bilir ve agiklar

Maliyet ve maliyet kontroliine iliskin uygulamalari bilir ve anlatir

Fiyatlamaya iliskin uygulamalari bilir ve uygular

Yiyecek icecek isletmeleri icin pazar analizlerinin nasil yapildigini bilir
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Dersin Kodu

TRZ212 — TURIZM REHBERLIGI (SECMELI DERS I11)

ve Adi
Ogretim e
DR. OGR. UYESI GONCA KILIG
Elemani
Dersin Amag Bollim o6grencilerine turizm rehberliginin temelleri, mesleki gereklilikleri, rehberlik mesleginin
ve Hedefleri icrasi, fonksiyonlari, Tiirkiye’de rehberligin gelisimi ve gelecegi hakkinda bilgiler sunmak.

Dersin Temel

Gazi Kitapevi, Ankara.

1.Degirmencioglu, A.O. ve Ahipasaoglu, H.S. (2011) Anadoluda Turizm Rehberligi Temel Bilgileri,

2. Colakoglu, O. E., Epik, F. Efendi E. (2014). Tur Yonetimi ve Turist Rehberligi, Detay Yayincilik,

Kaynaklari Ankara
3. Ahipasaoglu, S. (2001). Turizmde Rehberlik. Detay Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm Rehberliginin Tarihsel Gelisimi, Sektérdeki Yeri Ve Onemi
2 Paket Turlar
3 Turizm Rehberligi Meslegi Ve Tirkiye’de Egitimi
4 Turizm Rehberligi Meslegine Sosyolojik Yaklasim
5 Turist Beklentileri Ve Egilimleri, Grup Tipleri Arasindaki iliskileri
6 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
7 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tur Esnasinda Karsilagilan Olagan Durumlar
11 Tur Esnasinda Karsilagilan Olagan Durumlar
12 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
13 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm rehberligi ile ilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

Turizm rehberliginin genel yapisini ve rehberlerin tasidigi 6zellikleri bilir

Turizm rehberliginde etik davranis kurallarini bilir

Tur y6netimi, gruplarin yonlendirilmesi ve/veya yonetilmesi sirecini basariyla gerceklestirilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ214 - TURIZM ISLETMELERINDE INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi (SECMELI DERS Il1)

Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT
Elemani

Turizm/Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari yonetiminin 6rgiitlenmesini, is analizlerini, is
Dersin Amag tasarimini, isglici planlamasini, is goérenlerini motive eden etkenleri, performans degerlemesini ve
ve Hedefleri licret yonetimini, oryantasyon ve egitim faaliyetlerini, kariyer ve yonetimini, sosyal sorumluluk

faaliyetlerini ve insan kaynaklari ile sendikal iligkilerin yapisini 6gretmektir.

Dersin Temel

1.Demir, C. (2005).Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi: ilkeler ve Uygulamalar,
Nobel Yayin Dagitim, Ankara

2.Kozak, M. A. (2004). Otel isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi & Ornek Olaylar, Detay
Yayincilik, Ankara

3.Unsalan E.,Simseker, B (2006). insan Kaynaklari Yénetimi, Detay Yayincilik, Ankara

4. Nickson D. (2007). Human Resource Management fortheHospitalityandTourismindustries,

Kaynaklari ElsevierLtd, USA
5. Titiincd, O., Demir, M. (2002) Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklar Yénetimi ve isgiicii
Hareketlerinin Analizi, Turhan Kitabevi, Ankara.
6. Sabuncuoglu, Z. (2002). insan Kaynaklari Yénetimi, Ezgi Kitabevi, Bursa.
7.ilgili diger tim kaynaklar (makale, goriis, tartismalar, gazete yazilari, vb)
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Personel Yénetiminden insan Kaynaklari Yénetimine Gegis
2 isletmelerde insan Kaynaklan Yénetiminin Amaci Onemi ve ilkeleri
3 insan Kaynaklan Bélimiiniin Orgiitienmesi, Orgiitienme Tiirleri
4 Turizm/Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklarinin Onemi, Ozellikleri, Orgiitlenmesi
5 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: insan Kaynaklan Planlamasi, is Analizi
6 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi islevleri: insan Kaynaklari Segimi,
7 Secim Prosediirleri, ise Alma ve Yerlestirme, Egitim
3 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: Performans Degerlendirme, Ucretlendirme
ve Ucret Yonetimi
9 Ara Sinav

10 Degerlendirme ve Geribildirim

11 | Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: is ve is géren Degerlendirme, Koruma

12 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: Motivasyon, Kariyer ve Yénetimi

13

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yonetimi islevleri: is géren Sagligi ve is Guvenligi, is Doyumu,
Personel Glglendirme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Personel ve insan kaynaklari yénetimi arasindaki farklari agiklar

— Insan kaynaklari yénetiminin tarihi gelisim siirecini bilir

— insan kaynaklari yénetiminin 6zellikleri ve ilkelerini bilir

— insan kaynaklari balimiiniin isletme icindeki 6rgiitienme yapi ve tiirlerini bilir

—  Turizm/Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari uygulamalarini bilir

— Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari ydnetiminin islevlerini bilir

—  Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari boliminin sorumlu oldugu faaliyetleri bilir
— Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari sorunlarina iliskin ¢6ziim onerileri gelistirir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ216 - SAGLIK TURIZMi (SEGMELI DERS 1)

Ogretim Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci, 6grencilerin saglk turizmi ve spawellness uygulamalari, saglik hizmetlerinin
farkl tlkelerden gelen hastalar icin diizenlenmesi, hasta kendi llkesinde doéndigiinde saghk
hizmetlerinin nasil devam ettirilecegi, uzun vadeli rehabilitasyon ve hastalik ydnetiminin nasil
yapilacagi, uluslararasi tedavide saglik sigortalarinin kapsaminin belirlenmesi hakkinda bilgi
sahibi olmalarini saglamaktir.

1. Smith, M. K. & Puczko, L. (2009) Healthand Wellness Tourism, Butterworth -
Heinmann Publications.

E:;:‘i:k.ll-::el 2. Ulker, i. (1988). Tirkiye'de Saglik Turizmi ve Kaplica Planlamasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg
Yayinlari, Ankara
3. Tengilimoglu, D. (2013). Saghk Turizmi. Siyasal Kitabevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Saglik turizmi tanimi, turizm igindeki yeri ve 6nemi, Tlrkiye'de saglik turizmi gesitleri
2 Saglik turizminin gelismesi ve gelisme nedenleri, saglik turizmin arzini olusturanfaktoérler
3 Saglik turizmi talebini etkileyen faktérler,
4 Saglik turizminde pazarlama ve lojistik,saglik turizmi politikalari
5 Termal turizmin tanimi, dnemi ve ozellikleri
6 Termal turizmin tedavi amagli kullaniminda mevcut durum ve gelecegi
7 Tirkiye'deki baglica termal turizm destinasyonlari ve tedavi imkanlari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Medikal turizmin tanimi, kapsami, 6zellikleri ve tarihsel gelisimi
11 Tirkiye'de medikal turizm
12 Spa ve VVellness'in tanimlari, gesitleri, tarihsel geligsimi
13 ileri yas ve engelli turizmi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Saglik Turizmi hizmetlerinin ortamsal arastirmasini gerceklestirir,

Saglik Turizmi Hizmetleri saglayan organizasyonlarin basarili bir sekilde isletilebilmesi igin gerekli yonetim
gorevlerini kesfedebilir,

Saglik Turizmi organizasyonlarinin hangi sekilde en Ust dizeyde gelir saglayabilecegi ve rekabette avantajli
hale geleceginiinceleyebilir,

Gelecekte Saglik Turizmi hizmetleri saglayan organizasyonlari etkileyebilecek muhtemel faktorleri tespit
edebilecek konumda olacaklardir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD202 - S. YABANCI DiL IV (ALMANCA)

Oretim
Elemani

OGR. GOR. AHMET CETIN

Ogrencilere Almanca 6greterek giinlik yasamda ve sektdrde Almancayr etkin olarak

Dersin Amag kullanabilmelerini saglamak
ve Hedefleri Kendini ifade etme. Fikir belirtme ve fikir hakkinda miinazara etme. Yasadigi yer hakkinda bilgi

verme. Adres tarifi. Festival gibi aktiviteler hakkinda Almanca bilgilendirme.

1. PasswortDeutsch 1- 3
Dersin Temel 2. AufDeutsﬂchgesalgt 1-4 /Studiod A |
Kaynaklari 3. DequchfurAusIander -2
4. BerlinerPlatz | -2
5. Deutschfiirjunge Turken 1-3
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Adres Tarifi
2 Gegmis Zaman: Modallar ve Kisi Biyografileri
3 Gorus Agiklamak ve Bildirmek
4 Market Alisverisi, Bir Festival, Ruhrgebiet'de Konaklama Yeri Bulmak
5 Text, Dolayli Nesne, Frankfurt An Der Oder, Bilgi, Bir Avrupa Universitesi, Ders Anket
6 Sabine ve Magda'nin Evleri, Yazma, Reklamlar
7 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlan
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Helen Kampta, Hafta Sonu Aktiviteleri: Barbeki, Modal Fiiller ve Emir Cimleleri
11 Basliklar, Mobilyalar, Fiiller ve ismin-e Hali
12 Binalarda Oryantasyon, Tarihsel Olaylarin igin Bir Gezi: Reichstag Binasi
13 ISUItUrU qukmda Konusma: KUItﬂUrIer Karnavali, 'Festivaller, Tarih ve Yil, Konum: Geride, Yaninda, Uzerinde,
Uzerinde, Iginde, Altinda, Daha Once, Arasinda: Ismin E Hali
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi birini tasvir eder ve tanitir

Baskalarina bir seyler sorabilir

Nereden geldi nereye gidiyor vb gibi birine soru sorar
Nasll bir otele gitmek istedigini birine sorar
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Dersin Kodu

SYD204 - S. YABANCI DiL IV (ARAPGA)

ve Adi
Ogretim
Elemamn | 77
Dersin Amag Arapca gramer kurallarinin tamamlanarak basit diizeyde metinlerin gevirisi ve Arapga orta dizey
ve Hedefleri konugma pratigi kazandirmak.
Dersin Temel | 1. Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Negriyat, istanbul.
Kaynaklari 2.Arapca pratik 6grenme ve konusma kitaplari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Miucerred ve Mezid fiil, adil ve gesitleri.
2 isim fiiller, fiilin vurgu edatlari.
3 Taaccib (sasirma/hayret) bildiren fiiller,
4 Miibteda ve Haberin daha genis anlatimi
5 Leyseye benzeyen edatlar: in, M4, L4 ve Late
6 Miikdleme (Orta diizey pratik konusma)
7 Miikdleme (Orta diizey pratik konusma)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Arap dilinde yazilmis basit metinlerin gevirisi
11 Tirk dilinde yazilmis basit metinlerin Arapga 'ya cevirisi
12 Arapga konusma pratikleri
13 Arapga konusma pratikleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Arapca fiil, isim fiil ve edatlarini etkin bir sekilde kullanabilir.
Arapca basit metinleri tercime edebilir

Orta diizeyde Arapga konusabilir

Basit ve orta diizeyde Arapga diyalog kurabilir
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD206 -S. YABANCI DiL IV (CINCE)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Kiltirel olaylar hakkinda orta seviyede dilbilgisi ve kelime bilgisini 6grencilere iletmek.

Dersin Temel

1. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 1, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
2. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 2, Beijing Language

Kaynaklari andCultureUniversityPress.
3. Xun, L (2005) New PracticalChinese Reader Textbook3, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 T ciimle, 3& ciimle ve edilgenlik, ders kitabi konu 24,25 ve 26

2 @ tiimcesi,sifat derecelendirmesi, ders kitabi konu 27,28
3 #h zarfi, B49,15, 1, ders kitabi konu 29

4 Cin dilinde basit metin cevirileri

5 Cince deyimler

6 INZFG): cimle yapilarinin 6grenilmesi

7 islenen konularin tekrari, 10,000'den daha biiyiik sayilarin 6grenilmesi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | #,3F za

rflari, 5 3€ kullanimi,

11 Gizli 6zn

e ve gizli 6znenin kullanimi, ders kitabi konu 30, 31

12 Ders kitabi konu 32, 33

13 Ders kitabi konu 34, 35

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sin

avi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kiltirel ve
—  Cin toplum

sosyal konulara iliskin karsilikl konusmalari anlayabilir.
u ve gelenekleri hakkinda bilgi edinir ve bu konularda Cince konusabilir.

— Caddelerdeki levhalari okuyabilecek seviyeye gelir.
— 350’den fazla Cince karakter tanir ve yazabilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD208 -S. YABANCI DiL IV (FRANSIZCA)

Ogretim

Elemani B

Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan A2.1 seviyesine getirmektir.

Dersin Temel

1. FESTIVAL 2 Méthode de frangaisCLE International ISBN : 2090353236
2. FESTIVAL 2 Méthode de frangaisCahierd’ExercicesISBN : 2090353244

3. Fransizca Turkce Modern Soézlik, Fono, ISBN: 975-471-164X

Kaynaklan 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Paris hakkinda konugmak

2 Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konugabilmek

3 Tatilden bahsedebilmek

4 Ozel iliskilerden bahsedebilmek

5 Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilmek

6 Ev isleri hakkinda konusabilmek

7 Yemek tarifi verebilmek

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Giyim tarzi hakkinda konusabilmek

11 Sehir hayati zorluklarindan bahsetmek

12 Komsulari ve ev arkadaslari hakkinda bilgi sunmak

13 Fransa’nin bolgeleri ve Cannes film Festivali hakkinda konusmak

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Paris hakkinda konusabilecektir

—  Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konusabilecektir.
— Tatilden bahsedebilecektir.

—  Ozel iliskilerden bahsedebilecektir.

—  Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilecektir.

—  Evisleri hakkinda konusabilecektir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD210 -S. YABANCI DiL IV (RUSCA)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MiRIsLi

Dersin Amag Akici bir sekilde okuma yapma ve okudugunu anlamasini saglamak ve okuma-yazma ahliskanliklar

ve Hedefleri kazandirmaktir.

Dersin T |
ersin reme Derslik, S.Peterburg,

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
2. Miller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusc¢a Egitime Baslayanlar igin

Kaynaklan 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Zarflar
2 Zarflar
3 Zarflar
4 Zarflar
5 Sifatlar
6 Sifatlar
7 Sifatlarin Gstiinlik sekilleri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Okuma-Anlama Alistirmalari
11 Okuma-Anlama Alistirmalari
12 Okuma-Anlama Alistirmalari
13 Okuma-Anlama Alistirmalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Zarflari 6grenir
— Seriyazar
—  Hizli okur

— Hikaye 6zetler
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Dersin Kodu
ve Adi

ALN 902 - ALAN DISI SECMELI DERS I

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel
Kaynaklari

Teori

Uysg.

ECTS

Zorunlu/Segmeli

3

S

Ders icerikleri

Hafta

Konular

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10

11

12

13

14

Genel Tekrar ve Degerlendirme

15

Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 3. SINIF DERS iCERIKLERI

5:'::: Kodu 1 1R7322 - TURIZM ISLETMELERINDE E-TICARET UYGULAMALARI
Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci 6grencilere bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm sistemi Gzerindeki etkileri ve
bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm endistrisindeki uygulamalari Gzerine ayrintil bilgi
sunmaktir.

Dersin Temel | 2.Tourism, Technology and Competitve Strategies, Auliana Poon, Cabi Publishing, 1996.
Kaynaklari 3.Tourism Information Technology, Pauline J. Sheldon, Cabi Publishing, 1997.

1.eTourism / Information Technology for Strategic Tourism Management, Dimitrios Buhalis,
Prentice Hall, 2003.

4.Information Technology and Tourism, Hannes Werthner and Stefan Klein, Springer, 1999.
5.Information Technology for Travel and Tourism, Gary Inkpen, Longman, 1998.

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 2 4 z

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 E-ticaret Kavrami ve Geligimi
2 E-ticaretin Araglari
3 E-ticaret islemleri ve Tiirleri
4 E-ticaret ile Geleneksel Ticaret Arasindaki Farklar
5 E-ticaretin Kurallari
6 E-ticaretin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler
7 E-ticaret Konusunda Calisan Kuruluslar ve Yasal Diizenlemeler
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 | Turizm Endiistrisi ve E-ticaret ihtiyaci
11 Turizm isletmeleri ve E-ticaret Uygulamalari: E-turizm Kavrami
12 E-turizmin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler
13 Konaklama ve Seyahat isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Eturizm kavramini anlayabilmek igin turizm ile bilgi teknolojileri arasindaki dinamik etkilesim ve turizmde yonetim
ve stratejide bilgi ve iletisim devriminin etkilerini algilayacak gerekli bilgi altyapisina sahip olabilmek

Bilgi ve iletisim teknolojileri devriminin ve bilgi toplumunun turizm lzerindeki etkilerini degerlendirebilmek icin
turizm enddstrisinin farkli sektorlerinde stratejik yonetim ve isletim yonetiminde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
etkilerini anlayabilmek.

Bilgi ve iletisim teknoloji ile stratejik rekabet avantaji elde etme, turizmde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢ok
boyutlu gercevesi, turizmde internet uygulamalari, yeni turizm tiiketicileri, turizm endistrisinde yeni yonetim ve
pazarlama yaklasimlari gibi konulari tartisabilmek i¢in turizmde bilgi ve iletisim teknolojilerinin getirdigi
donlisimi anlayabilmek.

Sosyal medyanin gelisimi, sosyal medya pazarlamasi, turizm pazarlamasinda sosyal medyanin yeri gibi konulari
anlayabilmek i¢in internet teknolojilerindeki gelismeleri algilayabilmek.
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Dersin Kodu

TRZ304 - MERKEZI REZERVASYON SISTEMLERI UYGULAMALARI

ve Adi
Ogretim w
& DR. OGR. UYESI ALI AVAN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci seyahat organizasyonunda gerekli ugak biletleme islemleri yapmak igin AMADEUS bilgisayarli
ve Hedefleri rezervasyon sisteminin kullaniimasinin 6gretilmesidir.
Dersin Temel | 1. AMADEUS Rezervasyon Sistemi Egitim Kitabi
Kaynaklari 2. AMADEUS Rezervasyon Sistemi Alistirma Kitabi
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 4 z

Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Amadeus (Elektronik Rezervasyon Dagitim Sistemi) hakkinda genel bilgiler, kullanim alanlari, Kavramlar,
Amadeus Selling Platform ekran tanitimi.
2 Sign-in, Encode Decode, Help ve GG sayfalari, Timatic, Uygulama
3 Availability, Time Table, Uygulama
4 PNR Yaratma, Zorunlu Girigler
5 PNR Opsiyonel Girisler, PNR Uzerinde degisiklikler, Uygulama
6 PNR yonlendirme, PNR kopyalama, split etme, Uygulama
7 Seat Map, History, Amadeus Queue, Yazdirma ve e-mail segenekleri, Uygulama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 iki sehir arasi fiyat ve not girisleri, (FQD, FQN) Uygulama
11 PNR otomatik fiyatlandirma girisleri, Uygulama
12 Bilet Maskesi yaratma (TST), Uygulama
13 Uygulama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Amadeus bilgisayarl rezervasyon sistemini kullanarak rezervasyon yapar

Amadeus bilgisayarli rezervasyon sisteminin bilgi ve yardim sayfalarini kullanir

Bilgi sayfalarindan lkelerin vize hava durumu ve Ulke bilgilerine bakar, bilgi sayfalarindan havayollarinin
Amadeus ile olan anlasma detaylarini kontrol eder, yardim sayfalarini kullanarak hangi komutlari ne sekilde
kullanabilecegini kavrar

Amadeus sistemi araciligiyla bilete iliskin, fiyat gdrme, otomatik fiyatlandirma, bilet maskesi olusturma islemlerini
bilir ve yapar

Amadeus programini kulnarak, indirimli bilet (yash, cocuk, bebek vb.) islemlerini gerceklestirir, Bileti en uyguni
Ucrettli olarak sisteme yikleyebilir

Ugaklarda uygun ucus siniflarina rezervasyon yapar

Bilet degisikliklerini, iadelerini Amadeus programi lizerinden yapar ve Bu durumlardaki cezalara, ticret notlarini
bilir.

Amadeus Turkiye Subesi'nce verilen sertifika igin ilgili merkezlerde agilan sertifika sinavina katililir (Ortalama notu
85 ve Ustl ise)
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ306 - TURIZM ISLETMELERINDE MALIYET KONTROLU

Oretim
Elemani

DOGC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci, isletmelerde maliyet kavramini anlamak, maliyetin olusum siirecini 6grenmek ve
birim maliyetin nasil hesaplanabilecegini kavrayarak, bu unsur Gizerinde ne tir stratejiler
gelistirilebilecegi hakkinda goris olusturmak.

Dersin Temel 1. Naciye Sozbilir, Ali Riza Kaymaz, Tulay Fidanci, Maliyet Muhasebesi, Afyon,2003

Kaynaklari 2. Kamil Buytukmirza, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, 11. Baski, Ankara: Gazi Kitapevi, 2007.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 4 z

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Derse Baslangic ve Dersin dneminin kavratilmasi ile ders materyalleri ve isleme bicimi tizerine genel
bilgilendirme.

5 Mali Analiz Hakkinda Genel Bilgiler (Muhasebenin islevleri, Mali Tablolarin Analiz Edilme Geregi, Mali
Analizin Tarihsel Gelisimi, Mali Analiz Teknikleri, Mali Analiz Cesitleri v.b.)

3 Bilangonun Siniflandirilmasi (Dénen Varliklar, Duran Varliklar, Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar, Uzun Vadeli
Yabanci Kaynaklar ve Ozkaynaklar hakkinda bilgilendirme)

4 Gelir Tablosunun Siniflandiriimasi (Brit Satis Kari veya Zarari, Faaliyet Kari veya Zarari, Olagan Kar veya
Zarari, Dénem Kari veya Zarari, Donem Net Kari veya Zarari).
Bilangonun analiz agisindan 6nemi (Analiz agisindan dénen varliklar, analiz agisindan duran varliklar, analiz

5 acisindan kisa vadeli yabanci kaynaklar, analiz agisindan uzun vadeli yabanci kaynaklar ve analiz agisindan
6zkaynaklar) ve Gelir tablosunun
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Karsilagtirmali Tablolar Analizi. Bu amag dogrultusunda,

6 karsilastirmali tablolarin hazirlanmasi, mutlak rakamlar itibariyle karsilastirmalar, mutlak farklar ve ylizdeler
itibariyle karsilastirmalar, karsilastirma
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Yiizde Metodu ile Analiz (Dikey Analiz). Bu amag dogrultusunda,

7 ylzdelerle ifade edilen tablolarin hazirlanmasi, bilangonun yiizdelerle ifade edilmesi, gelir tablosunun
ylzdelerle ifade edilmesi, ylzdelerle olustur

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Yizde Metodu ile Analiz (Dikey Analiz). Bu amag dogrultusunda,

10 ylzdelerle ifade edilen tablolarin hazirlanmasi, bilangonun yiizdelerle ifade edilmesi, gelir tablosunun
ylzdelerle ifade edilmesi, yluzdelerle olustur
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Trend (Egilim) Yiizdeleri Metodu ile Analiz. Bu amag dogrultusunda,

11 finansal tablolarin (bilango ve gelir tablosu 6zellikle) trend (egilim) yUzdeleri tizerinden analize hazirlanmasi,
trend (egilim) yuzdeleri ile if
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Oran (Rasyo-Resyo) Analizi. Bu amag dogrultusunda, oranlarin

12 tanimi ve nitelikleri, oranlarin yorumu hakkinda genel bilgiler, oranlar ve hesaplama formilleri (Likidite
Oranlari, Mali Oranlar, Faaliyet Oranlari,
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Oran (Rasyo-Resyo) Analizi. Konu Gizerinde daha 6nceden verilen

13 teorik bilgiler ¢cercevesinde uygulama 6rnekleri, uygulama 6érnekleri tizerinde oranlarin hesaplanmalari,
hesaplama sonuglarinin yorumlanmasi ve érnekle

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Maliyet Muhasebesi terminolojisini bilir

Maliyet muhasebesi tutmanin yararlarini algilar

Birim maliyetin hesaplanmasi yontemlerini 6grenir

Birim maliyetin hesaplanmasi konusunda 6rnek uygulamalar (izerinde hesaplamalar yapar

Olusan birim maliyetin distrulip distrilemeyecegi ve disurilebilecekse nasil olabilecegi lizerine goris
olusturabilme yetisini kazanir.
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Dersin Kodu | 272308 — MESLEKi YABANCI DilL 11l (INGILIZCE)

ve Adi

Ogretim DOC. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Elemani

Dersin Amag | Bu dersin amaci Konaklama isletmeciligi 6grencilerinin msterilerle basarili bir iletisim

ve Hedefleri | gergeklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

1.Majure, R. (1992) English for Front Office Staff, Ministry of Tourism nd ILO, Ministry of Tourism
Publications, Ankara, Turkey.
2.Majure, R., vd. (1992) English for Food&Beverage Service Staff, Ministry of Tourism and ILO,

Dersin Temel
Kaynaklari

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 3 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

A Guest with Animals, Where are you?, The guest Pays His Bill, A Reservation for a Restaurant

A Dress from India, A Problem with the Plumbing, A Non—Allergic Pillow, A room Improperly Cleaned

Same Day Service, Complaints About the Laundry, A Problem with the Bill, The International Spelling Code

An Accident, Some Alterations, Sewing Kits, A City Tour

Entertainment & Cultural Events, It Was Stolen!, A Breakfast Order, Discussing a Menu

Room Service, A Good Meal, A Package for Mr. Martin, The Breakfast Dialog

A Reservation at the Rose Restaurant, Ordering Today’s Special, A Table for Six, Ordering Steak

Ara Sinav

O |l |IN|J]o|lUu ]| P |WIN]|E

Degerlendirme ve Geri Bildirim

Selling Wine, Ordering Hors—d’Oeuvres, Soup and the Main Course, A reservation for Mr. Washington,
Ordering Meat

11 Ordering Cheese, Ordering Dessert, Ordering from the Dessert Trolley, Chocolate Cake and Pear with Rum

The Wrong Order, A Complaint About Steak, | ordered Turkish Coffee, Ordering Liqueur, Brandy, Port,

12 Madeira and Sherry

13 Ordering From a Turkish Menu, Two Coffees and The Bill, Accepting a Traveler’s Check

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Ogrencilerin dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak
konusabilmeleri beklenmektedir
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Dersin Kodu

MYD302 - MESLEKi ALMANCA Il (SEG.)

ve Adi
Ogretim i .

OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani

Bu ders turizm isletmeciligi 6grencileri igin gerekli uygun is Almancasi 6grenmeleri ve
Dersin Amag musterilerle basarili bir iletisim gerceklestirebilmeleri igin gerekli is kavramlari ile ilgili kelime
ve Hedefleri bilgilerini gelistirmek igin tasarlanmistir. Bu ders 6grencilere 6nemli is iletisim yetenekleri igin

ihtiyac duyacaklari dillerini gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Dersin Temel

1.Grundlehrbuch: Passwort Deutsch 1-3
2.Hilfsblcher: Auf Deutsch gesagt 1- 4 / Studiod A |
3.Deutsch fur Auslander | - 2 Berliner Platz | - 2

Kaynaklan 4.Deutsch fiir junge Tirken 1-3
5.Zimmer frei Herzlich willkommen - Deutsch in Hotellerie & Gastronomie
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak
) Misteriyi Odaya Gétlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti
Siparislerini Almak
3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Clmleleri
4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak
5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi
6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri
7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar
11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek
12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,
13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Alman musterilere rahatlikla otel, sehir ve llke hakkinda bilgiler verir

ihtiyac duydugu Almanca bilgilere erismek iizere kaynak aramasi yapar ve kullanir
Misteri sikayetlerini dinler ve ¢6zlimler

Almanca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu

MYD304 - MESLEKi ARAPCA Il (SEC.)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Arapga’y1 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

Musteriyi Odaya Gotlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

2
Siparislerini Almak

3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cumleleri

4 Yol ve Ulagim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Madsterilere rahatlkla otel, sehir ve llke hakkinda bilgiler verir

—  Ihtiyag duydugu Arapga bilgilere erismek lizere kaynak aramasi yapar ve kullanir
—  Madsteri sikayetlerini dinler ve ¢oziimler
— Arapga yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu -
ve Adi MYD306 - MESLEKI CINCE II (SEGC.)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Cince’yi 6g§renmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

5 Musteriyi Odaya Go6tiirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

Siparislerini Almak
3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cimleleri

4 Yol ve Ulagim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Misterilere rahatlikla otel, sehir ve lilke hakkinda bilgiler verir
ihtiya¢ duydugu Cince bilgilere erismek izere kaynak aramasi yapar ve kullanir

Musteri sikayetlerini dinler ve ¢6ziimler

Cince yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu

MYD308 - MESLEKi FRANSIZCA Il (SEG.)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Fransizca’yiogrenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

Musteriyi Odaya Go6tlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

2 Siparislerini Almak

3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cumleleri

4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Goriulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanisi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tatli Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mdgsterilere rahatlikla otel, sehir ve lilke hakkinda bilgiler verir

— Ihtiyac duydugu Fransizca bilgilere erismek {izere kaynak aramasi yapar ve kullanir
—  Mdsteri sikayetlerini dinler ve ¢dzimler
— Fransizca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu ;
ve Ads MYD310 - MESLEKI RUSCA 11 (SEC.)
Ogretim OGR. GOR. AYBENIZ MIiRisLI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Rusca’yiégrenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel T . .
Kaynaklar lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

5 Misteriyi Odaya Gotlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

Siparislerini Almak
3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cimleleri

4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorilmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanisi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Musterilere rahatlikla otel, sehir ve llke hakkinda bilgiler verir

ihtiyac duydugu Rusca bilgilere erismek tizere kaynak aramasi yapar ve kullanir
Musteri sikayetlerini dinler ve ¢ozimler

Rusca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kod . - .
veeAdl oau TRZ310 - TURIZMDE TANITIM VE SATIS GELISTIRME (SECMELI DERS VI)
Ogreti L
Ogretim DOC. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI
Elemani
Ogrencilerin turizmde tanitma ve stratejileri hakkinda bilgi edinmesi, turizm isletmelerinde
Dersin Amag satig gelistirmenin Onemini, isletme iginde satis gelistirme tekniklerini 6grenmesi, turistik
ve Hedefleri tanitmanin etkin kullanimi ve Tirkiye’nin turizm tanitma sorunlarini tartisarak ¢6ziim onerileri
getirmesi amacglanmaktadir.
1. Rizaoglu, B. (2004). Turizmde Tanitma, Detay Yayincilik, Ankara
Dersin Temel 2. Avcikurt, C. (2005). Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme, 2. Baski, Degisim Yayinlari,
Kaynaklari istanbul
3.Tolunglig, A. (1999) Turizmde Tanitim ve Reklam, Mediacat Kitaplari, Ankara
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak tanitma
2 Tanitma ve satis gelistirme ile karistirilan kavramlar
3 Tanitma ve satis gelistirme yaklasimlari, igerigi, ortak ve farkli yonleri
4 Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin tanimi ve 6nemi; Turizm ve kalkinma; Turizmde tanitma ve satis
gelistirmenin 6n kosullari; Ulkemizde turizm konusunda érgiitleme calismalari.
Turizmde tanitma ve bilseme; Bilseme sistemi, niteligi ve yararlari; Tanitma bilseme sistemi; Turistik
5 tanitma bilseme sitemi; Turizm bilsemesinde bilgi alma kaynaklari; Turistik tanitmada bilsemeyi gerekli
kilan nedenler
Turistik tanitma va satis gelistirme arastirmasi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinin tanimi ve
6 onemi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinda inceleme tirleri; Turistik tanitma ve satis
gelistirme arastirmasinda bilgi toplama yéntemleri.
7 Turistik tanitma ve satis gelistirme kurallari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejileri; Turistik tanitma
ve satis gelistirme stratejilerinin yararlari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejilerinin gesitleri.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turistik tanitma ve satis gelistirme politikalari; Duyurum yolu ile turizmde tanitma ve satis gelistirme;
Tanitma gelistirmesi yolu ile turizmde tanitma.
11 Reklam yolu ile turizmde tanitma; Reklamcilik psikolojisi, psikolojik gtidiilere gore reklamlar, reklam
kampanyasi ve asamalari; Reklamcilik firsatlarini kolaylastiran unsurlar; Reklam planlamasi.
12 Halkla iliskiler yolu ile turizmde tanitma; Halkla iliskilerin turizmde uygulanmasi; Turistik tanitmada halkla
iliskilerin tGlkemizdeki durumu.
13 Diplomasi ve lobicilik yoluyla turizmde tanitma; Kisisel temas yoluyla turizmde tanitma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tanitma ve satis gelistirme kavramlari ve yaklasimlarini bilir.

Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin dnemini ve tanitma cesitlerini kavrar.

Turistik tanitim ve satis gelistirme araglarini etkin olarak kullanir.

Mikro ve makro dlizeyde turistik tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini planlar.

Turistik tanitma arastirmalari yapar.

Turkiye’'nin tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini analiz eder ve iyilestirmeye yonelik 6neriler sunar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ312 - TUR ORGANIZASYONU VE YONETiIMI (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ESRA GUL YILMAZ

Dersin Amag
ve Hedefleri

Tur operatorleri ve paket tur kavramlarinin tanimlanmasi ve bu bilgiler cergevesinde tur
organizasyonu ve yonetiminin 6gretilmesi.

Turistik Urlintin Hazirlanmasi, Yénelimin Segimi ve Yénelimin Hayat Seyri, Yénelim Seciminde Goz
Oniine Alinan Etmenler, Turistik Uriinii Olusturan Ogeler, Tur Operatériiniin Baglantilari ve Cesitli
Ogelerin Birlestirilmesi. Tur Maliyetlerinin Hesaplanmasi, Fiyat Olusumu ve Tur Takviminin
Belirlenmesi, Turlarin Gergeklestirilmesi.

Dersin Temel

1. Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
2. Ahipasaoglu S. H. (2001) Seyahat isletmelerinde Tur Planlamasi ve Yénetimi, Detay Yayincilik,

Kaynaklari Ankara
3. Konu ile ilgili kaynaklar
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tur Operasyonu ve Gelisimi
2 Hizmet Saglayicilar, Tur Operatérleri ve Tiiketiciler Arasi iliskiler
3 Tur Cesitleri ve Gorev Alan Elemanlar
4 Paket Tur Kavrami, Paket Tur Cesitleri
5 Paket Turun Hazirlanmasi
6 Paket Tur Maliyetleri
7 Ornek paket turlar ve tur organizasyonu icin destinasyon segimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tur Operasyonunun Asamalari

11 Tur Operatorlerinin Pazarlama Faaliyetleri

12 Tur organizasyonunun gerceklestirilmesi (uygulama)

13 Gergeklestirilen turun raporlanmasi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Tur operasyonu ile ilgili kavramlari tanimlar.

—  Tur operatord, tur gesitleri ve turun gercgeklestiriimesinde goérev alan elemanlari tanimlar.
—  Tur operasyonunun gelisimini ve yapisini agiklar

— Paket turun hazirlanmasi siirecini ¢dzlimler.

—  Tur tasariminda finans ve pazarlama faaliyetlerini ¢dzlimler
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ324 - MUTFAK UYGULAMALARI (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

saglamaktir.

Ogrenciyi;
hakkinda bilgilendirmek.

sekilde kullanabilen bir diizeye getirmek.

Bu dersin amaci, teorik derslerde alinan bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak

malzemeleri, mutfak kisimlari, bicaklar, el aletleri, pisirme teknikleri, pisirme metotlari ve meze

hazirliklari gibi bilgilerin uygulama mutfaklarinda yapilacak pratik uygulamalarla pekistirilmesini
1. Bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlari

2. Mutfakta kullanilan malzemeleri kullanim amacglarina gore siniflandirabilen ve etkin bir

3. Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda bilgilendirmek ve 6grenciye birebir uygulama
yapma imkani taniyarak deneyim kazanmasina yardimci olmak.

Dersin Temel

1.Kaya, A. (2000). Temel Mutfak Bilgisi. Glines Yayincilik, izmir.

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Bireysel hijyen, mutfak hijyeni.
2 Mutfak kazalari ve ilk yardim hakkinda genel bilgiler.
3 Mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlarinin tanitim.
4 Mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlarinin tanitimi.
5 Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda genel bilgiler.
6 Uygulama |
7 Uygulama Il
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Uygulama lll
11 Uygulama IV
12 Uygulama V
13 Uygulama VI
14 Uygulama VII
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlari hakkinda bilgi edinir.
Mutfakta kullanilan malzemeleri kullanim amaglarina gére etkin bir sekilde kullanabilme yetisi kazanir.

Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda birebir uygulama yaparak deneyim kazanir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ326 - TURIZM ISLETMELERINDE GETIRi YONETIMIi (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilere; gelir yénetiminin temel ilkelerini &greterek otel isletmelerinde gelir yénetim
sisteminin kurulmasi ve galistiriimasi konusunda yetkinlik kazandirmaktir.

Dersin Temel

Hilya Kurgun, (2007). Odalar Bolimi Yonetimi, Detay Yayincilik: Ankara

Kaynaklari
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Getiri yonetimi kavrami ve gelisimi
2 Getiri yonetimi modelleri
3 Getiri yonetimi sisteminin kurulma asamalari
4 Getiri ydnetimi sisteminin kurulmasinda yénetimin roli
5 Getiri ydnetimi sisteminin kurulmasinda planlama
6 Getiri ydnetimi sisteminin kurulmasinda talep ve rakip analizi
7 Getiri ydnetimi sisteminin kurulmasinda pazar bélimleme, diisiik ve yiiksek talep uygulamalari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda rezervasyon degisimlerinin izlenmesi ve degerlendirme
11 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda musteri kaynakl engeller
12 Getiri ydnetimi sisteminin kurulmasinda organizasyon kaynakli engeller
13 Getiri yonetimi sistemine iliskin glincel gelisme ve uygulamalar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Gelir yonetimine iliskin temel kavramlari agiklayabilme.
Gelir yonetimi modellerini analiz edebilme.

Gelir yonetimi sistemini kurabilme.

Gelir yonetimi sistemini calistirabilme.

Gelir yonetimi konusundaki gelismeleri izleyebilme.
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3:;5(';: Kodu TSD302 - TOPLUMA HiZMET UYGULAMALARI (SECMELI DERS VII)
Ogretim DR. OGR. UYESi ASUMAN PEKYAMAN
Elemani
. Toplumu gondllilik kavrami ile tanistirmak; paylagma, farkli olani tanima-kabul etme,
Dersin Amag . .. . . = .
. farkhhklara uyum saglama, problem ¢6zme, (retken ve vyaratici olma gibi degerlerin
ve Hedefleri e . S - .
gelistirilmesine olanak taniyarak, 6grencilerimizin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak,
1. Biilent. A, Turhan.C ve Omer S.(Edi.) (2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Pegem Yayincilik,
Dersin Temel Ankara
Kaynaklari 2. Coskun, H.(2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Ani Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Egitim fakiiltesi tarafindan kabul géren Topluma Hizmet Uygulamalari yerinin agiklanmasi

2 Ogretmen adaylarinin Topluma Hizmet Uygulamalari igin 6gretmen adaylarinin en az 2 ve en ¢ok 6 kisilik

gruplari olusturma, gruplardan proje 6nerileri icin hazirlik yapmalarini isteme

3 Ogretmen adaylarinin projeleri igin izin yazisinin yazilmasi

4 Ogretmen adaylarinin projeleri igin izin yazisinin yazilmasi

5 Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalarini 6gretim elemani tarafindan ziyaret edilmesi

6 Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalari projesini derste deneyimlerini tartismak.

7 23 Nisan ¢ocuk senligi hazirliklarina ve projelerine baslama

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 23 Nisan ¢ocuk senligi ile ilgili hazirliklari sonlandirma

11 23 Nisan ¢ocuk senligini yapma

12 Yapilan grup etkinliginin degerlendirilmesi.

13 Grup projelerinin sunumu ve teslimi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Toplumsal sorumluluk bilinci ve 6zgliven olusturur.

—  Proje kapsaminda gerekli uygulama tekniklerini 6grenir.

—  Ogrendigi uygulamalardan sonug cikararak diger calismalara transfer eder.
— ligili proje kapsamina ait b&liimleri uygular.

— llgili proje kapsamina ait 6zellikleri bilir.

125




Dersin Kodu

ve Adi TSD304 - TURIZM COGRAFYASI (SECMELI DERS VII)

Ogretim

DOGC. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani

Turizm ve cografya iligkisini kurmak, dogal ve beseri cografi kaynaklarin turizm tizerindeki etkisini
belirlemek, turizm ulastirmasi ve cografya iliskisini agiklamak, Turkiye’de turizm bdolgelerini
tanimak ve suirdirtlebilir turizmin kosullarini degerlendirmek.

Dersin Amag
ve Hedefleri

1.Glnay, S. (Editdr) Turizm Cografyasi. Anadolu Universitesi Yayin No: 2128, Acikégretim Fakdiltesi

Dersin Temel
ersin TeMel | vayin No: 1156. Eskisehir, 11/2010.

Kaynaklan 2.0zgiig, N., 2003. Turizm Cografyasi. Cantay Kitabevi. istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 3 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Cografya ile Turizm Arasindaki iliski

2 iklim Turizm iliskisi

3 Su Kaynaklarina, Manzara ve Dogal Yasam Kaynaklarina Dayali Turizm Tirleri

4 Tarihi Kaynaklarin Turizm Amach Kullanimi

5 Sehir Turizmi

6 Kiltiirel Turizm, Kiiltlir ve Cografya Arasindaki iliski
7 Turizm Ulastirmasi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tirkiye Turizm Bolgeleri

11 Marmara Turizm Bolgesi

12 Ege ve Akdeniz Turizm Bolgeleri

13 Glineydogu ve Dogu Anadolu Turizm Bolgeleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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Dersin Kodu

TRZ320 - TURIZM HUKUKU (SECMELI DERS VII)

ve Adi

Ogretim DR. O&R. UYESI GONCA KILIC

Elemani

Dersin Amag Ogrencilerin turizm mevzuati kavrami, turizm endstrisi ile ilgili yasa, ydnetmelik ve diger mevzuat
ve Hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktir.

Dersin Temel

1.Yildirim, H. (2014). Turizm Hukuku ve Mevzuati, 8. Baski, Detay Yayincilik, Ankara
2. Andag, F. (2013). Turizm Hukuku, 5. Baski, Detay Yayincilik, Ankara
3. Boz, N., Hocaoglu, U. (2008) Turizm Hukuku, 3. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara

Kaynaldart 4. Can, H., Glner, S. (2000) Turizm Hukuku, Siyasal Kitabevi, Ankara
5. Uygur, T. (2012). Son Degisikliklerle Turizm Mevzuati, Siyasal Kitabevi, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 3 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Hukuk Hakkinda Genel Bilgiler

2 Turizm hukuku ve diger hukuk dallarr ile iligkisi

3 Turizmde Orgiitlenmeye ydnelik hukuksal diizenlemeler

4 Turizm yatirimlari ve genel nitelikleri

5 1618 Sayili Seyahat Acentalari Birligi Kanunu

6 2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu ve ilgili Yonetmelikler

7 Turizm gesitlerine gore Yasalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm gegsitlerine gore Yasalar

11 Turizm isletmelerinin denetimi ve uygulanacak yaptirimlar

12 Cevre ve Turizm

13 Cevre ve Turizm

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm ile ilgili mevzuati bilir.

Turizmde tuketici haklarini bilir

Turizm sektorinde faaliyet gosteren dnemli kuruluslari 6grenir
Turizm sektord ile ilgili yasa ve yonetmelikleri ve ayrintilarini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TSD306 - TURIZMDE TEDARIK ZINCiRi YONETIMIi (SECMELI DERS VII)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ALi AVAN

Dersin Amag

Bu ders etkin tedarik ve dagitim ydnetimini basarmak icin lojistik ve tedarik zinciri yonetimini
oneminin anlasilmasini saglamayl ve o6grencilerin lojistik ve tedarik zinciri ile ilgili bilgi ve

ve Hedefleri o .
becerilerini gelistirmeyi amaglar.
1.Hasan K. GULES, Turan PAKSOY, Hasan BULBUL ve Eren Ozceylan, Tedarik Zinciri Yénetimi:
Dersin Temel Stratejik Planlama, Modelleme ve Optimizasyon, Gazi Kitabevi, Ankara, 2009.
Kavnaklar 2.Seving URETEN, Uretim/islemler Yénetimi, Gazi Universitesi Yayin No 234, Ankara, 1998.
v 3.Biilent KOBU, Uretim Yénetimi, 10.Baski, Beta Basim, istanbul, 1998.
4.Mahmut TEKIN, Uretim Yonetimi, Cilt 2, Giinay Ofset, Konya, 2003.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Temel Kavramlar, Lojistigin Gelisim Trendi ve Temel Lojistik Aktiviteleri (Turizm Sektoriinde Uygulamalar)
2 Tagimacilik / Intermodal Tagimacilik / Konteynirlarin Onemi ve Tiirkiye Tagimacilik Analizi
3 Envanter Yonetimi (Turizm Sektoériinde Uygulamalar)
4 Talep Tahmini (Turizm Sektoérinde Uygulamalar)
5 Depolama ve Lojistik Optimizasyon (Turizm Sektériinde Uygulamalar)

6 Tedarik Zinciri Yonetimine (TZY) Giris / Tanim ve Konsept /Duslnce Okullari / TZY Evi / TZY Felsefesi

7 TZY Ortaya Cikaran isletme Trendleri (Turizm Sektériinde Uygulamalar)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tedarik Zinciri Yénetiminin Kilit Ozellikleri / Engelleri

11 Tedarik Zinciri Yonetimi Konfiglirasyonlari ve Etkili TZY Stratejilerinin Uygulanmasi

12 Tedarik Zinciri Yonetiminde Bilisim Sistemleri

13 Tedarik Zinciri Yonetiminde Yeni Trendler / Yesil TZY (Turizm Sektériinde Uygulamalar)

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi ile ilgili temel kavramlari bilme

— Stoklarin ve yonetiminin 6nemini bilme

—  Alici-tedarikgi arasinda isbirliginin dGnemini anlama

— Tedarik zincirinde bilisim teknolojileri kullaniminin anlasilmasini saglama

—  Kurumsal kaynak planlamasi sisteminin ve tedarik zinciri yonetimi tGzerine etkisinin anlasilmasini saglama
— Tersine Tedarik Zinciri Yonetimininin dneminin anlasilmasini saglama

—  Hizmetler sektériinde Tedarik Zinciri Yonetimini bilme

— Dis kaynaklardan yararlanma kavramini ve tedarik zinciri ydnetiminindeki roliiniin anlasiimasini saglama

128




TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU 4. SINIF DERS iCERIKLERI

S:rAS:: Kodu | +5p4a02 — AKADEMIK VE MESLEKi GELISIM PROJESI
Oretim .
Elemani
Ogrencilerin, 6grenimleri boyunca elde etmis olduklar bilgi birikimlerini pekistirmek; belli bir
. konuda arastirma yapma ve bu arastirmayi raporlamayi 6gretmektir.
Dersin Amag 2 . . . e oy oo . R .
ve Hedefleri Ogrencinin; bilimsel bir arastirmanin bitiin agamalarini 6grenerek bilgi ve deneyim birikimlerini

pekistirmesini ve gelistirmesini saglayarak, arastirma sonuglarini raporlastirma ve arastirma
alaniyla ilgili degerlendirme yapmayi 6g§renmesini saglamak.

Dersin Temel

1. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri ve SPSS ile Veri Analizi (2012). Detay Yayincilik, Ankara.
2. Murray, N. (2014). Tez Nasil Yazilir, (gev. S. Cinkir), 2. Baski, Ani Yayincilik, Ankara.

Kaynaklari 3. Konu ile ilgili kaynaklar
4. Danismanlik hizmeti
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 6 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Konu belirleme ¢alismalari
2 Konu belirleme ¢alismalari
3 Tez bashgini belirleme
4 icerik hazirlama
5 icerik hazirlama
6 Arastirmanin igerigini netlestirme
7 CGalismanin kuramsal kismi ile ilgili arastirmalara baslama, literatiir tarama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Arastirmalarda kaynak kullanimi ve gosterimi, bilimsel etik ilkeleri
11 Ornek arastirma onerileri ve bilimsel makale inceleme
12 Arastirma Onerisi hazirlama
13 Arastirmanin Raporlanmasi, bilimsel yazim ilkeleri,
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Bilimsel bir arastirmanin bitiin asamalarini bilir.

—  Bilgi ve deneyim birikimlerini pekistirir ve gelistirir
—  Yapmis oldugu arastirmanin sonuglarini raporlastirir
- Bilimsel arastirma yontemlerini uygular.
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Dersin Kodu

TRZ404 - TURIZM ISLETMELERINDE ETIK
ve Adi

Ogretim

DOC. DR. AHMET BAYTOK
Elemani

Dersin Amag Etik kavrami, ilkeleri ve turizm isletmelerinde etiksel uygulamalar hakkinda bilgi edinmelerini
ve Hedefleri saglamak.

1. Kozak, M. Akoglan ve H. Gliglii (2006), Turizmde Etik, Detay Yayincilik, Ankara.
Dersin Temel | 2. Ural, T., (2003), isletme ve Pazarlama Etigi, Detay Yayincilik, Ankara

Kaynaklari 3. Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2001) Orgiitsel Davranis, ETAM A.S, Eskisehir
4. Kreitner, R. ve Kinicki, A. (1998) Organizational Behavior, 4. Ed., McGraw-Hill.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 6 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Etik Kavrami ve Kapsami

2 Etik ile ilgili Yaklagimlar

3 is etigi

4 is etigi

5 is etigi

6 is etigi

7 Orgiitlerin iliskili gruplari ve bunlara karsi etik sorumluluklari
8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Orgiitlerde etik davranisin kontrolii

11 Turizm isletmelerinde Etik

12 Turizm isletmelerinde Etik Sorunlarin Kaynaklari

13 Turizm isletmelerinde etik konusu ile ilgili 6rnek olaylar

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Etik kavramini ve 6nemini agiklar

— s etiginin kavramsal yapisini agiklar

—  Turizm isletmelerinde karsilasilmasi olasi etik sorunlari bilir

—  Turizm isletmelerinde karsilagilmasi olasi etik sorunlara karsi ¢6zim Onerileri getirir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ406 - TURIZM POLITIKASI VE PLANLAMASI

Ogretim
Elemani

DOG. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Turizm politikasi ve planlamasi kavramlarini 6gretmek ve buna bagli olarak turizm politikalari ve
planlamalarini 6rneklerle agiklamak.

Ogrencilere; turizm politikasi kavrami ve 6zellikleri; bir turizm politikasinin basari kosullarinin
degerlendirilmesi; bolgesel ve yerel dizeyde turizm planlamasi yapabilme; turistik talebi
tahminleme yéntemlerini pratik olarak uygulama; turistik Griin arzi planlamasinda dikkat edilecek
unsurlar; turistik Grlinler igin tanitma stratejileri ve planlarini olusturma; kalkinma planlarini
degerlendirme ve planlar dogrultusunda vyeni politikalar olusturma konularinda bilgiler
verilmektedir.

Dersin Temel

1. Olali, H. (1990) Turizm Politikasi ve Planlamasi, i.U isletme Fakdiltesi Yayinlari, istanbul

2. Kiiguikaltan, D., Ceken, H., Mercan, S. O. (2015). Degisik Perspektifleriyle Turizm Politikasi ve
Planlamasi, Detay Yayincilik, Ankara

3.1¢dz, O, Var, T., ilhan, i. (2009) Turizm Planlamasi ve Politikasi: Turizmde Bélgesel Planlama, 2.

Kaynaklari Basim, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara.
4. Demirkol, S., Cetin, G. (2014) Turizm Politikalari ve Alternatif Yonetim Yaklasimlari, 2. Basim,
Degisim Yayinlari, istanbul.
5. Batman, O., Tiirkay, O. (2009). Turizm Politikalari, Degisim Yayinlari, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm Politika ve Planlamasinin Kavramsal Analizi Giris
2 Turizm Sura Kararlari ve Turkiye Turizm Stratejisi 2023’tn Analizi

3 Kiltiir ve Turizm Bakanligi Tegkilati ve isleyisi

Makro Planlama ve Bolgesel Kalkinma Cercevesinde Sakarya’da Yapilabilecek Turizm Faaliyetlerine iligkin
Bir Degerlendirme

Turistik Talebin Tahminlemesi ve Planlamasi

Turistik Urin Arzinin Planlamasi

Turizmde Tanitma ve Talep Olusturma Faaliyetlerinin Planlanmasi

Ara Sinav

OC |0 |IN]|]O | W,

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turistik Mal ve Hizmetlerin Planlamasi

11 Turizm Ulastirma Sistemlerinin Planlamasi

12 Turizm Faaliyetlerinin ihtiya¢ Duyacagi insan Kaynaklarinin Planlamasi

13 Tirkiye’de Turizm Politikalarinin Uygulanmasinda Yasanan Sorunlar

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm politikasi kavramini ve 6zelliklerini bilir.

— Uygulanmakta olan bir turizm politikasinin basari kosullarinin degerlendirir.

— Bolgesel ve yerel diizeyde turizm planlamasi yapar.

—  Turistik talebi tahminleme yontemlerini pratik olarak uygular

—  Turistik Grlin arzi planlamasinda dikkat edilecek unsurlari bilir

—  Turistik Griinler icin tanitma stratejileri ve planlarini olusturur.

— Kalkinma planlarini degerlendirir ve planlar dogrultusunda yeni politikalar olusturabilir.
—  Turistik talebi arttiracak politikalar belirler.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ408 - IS HAYATI ICIN INGiLizCE

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Bu ders konaklama isletmeciligi &grencileri icin gerekli uygun is ingilizcesi 6grenmeleri ve

Dersin Amag musterilerle basaril bir iletisim gergeklestirebilmeleri igin gerekli is kavramlari ile ilgili kelime
ve Hedefleri bilgilerini gelistirmek icin tasarlanmistir. Bu ders 6grencilere 6nemli is iletisim yetenekleri icin

ihtiyac duyacaklari dillerini gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Dersin Temel

1. Mascull, Bill. (2002). Business Vocabulary in Use, Cambridge University Press; UK

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Jobs, People and Organizations: Work and jobs, Ways of working, Recruitment and selection
2 Jobs, People and Organizations: Skills and qualifications, Pay and benefits, People and worjk place
3 Jobs, People and Organizations: The career ladder, Problems at work, Managers, executives and directors
4 Jobs, People and Organizations: Business people and business leaders, Organizations
5 Production: Manufacturing and services, The development process, Innovation and invention
6 Production: Making things, Materials and suppliers, Business philosophies
7 Marketing: Buyers, sellers and the market, Market and competitors, Marketing and market orientation
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Marketing: Products and brands, Price, Place
11 Marketing: Promotion, The internet and e-commerce
12 Money: Sales and costs, Profitability and unprofitability, Getting paid
13 Money: Assets, liabilities and the balance sheet, The bottom line, Share capital and debt
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

is ingilizce’ sine iliskin s6zel (verbal) ve dilbilgisi 8gelerini tanima ve uygulama becerisi kazanir
Ayrintili 6zgegcmis hazirlayabilir

Sosyal durumlara iliskin diyalog becerilerini gelistirir

ingilizce is gdriismesi yaparken karsilasabilecegi durumlara hazirlikli olabilir

Temel ve resmi yazismalari ingilizce olarak gergeklestirebilir
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Dersin Kodu

ve Adi MYD402 - MESLEKI ALMANCA IV (SEC.)

()Ogretim

OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Almancayi etkin olarak konusur
—  Mesleki terimleri Almanca dilinde ¢alistigl sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

—  Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD404 - MESLEKi ARAPCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 06grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

mugsterilerle basanili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kilturel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kelime bilgisi ile rahatlkla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Mesleki terimleri Arapgayi dilinde calistig1 sektorde bilir ve kullanir

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Arapgayi etkin olarak konusur




Dersin Kodu
ve Adi

MYD406 - MESLEKi CINCE IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

musterilerle  basarili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kilturel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kelime bilgisi ile rahatlkla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Mesleki terimleri Cinceyi dilinde calistigl sektorde bilir ve kullanir

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Cinceyi etkin olarak konusur




Dersin Kodu

ve Adi MYDA408 - MESLEKI FRANSIZCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma goére uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Fransizcayi etkin olarak konusur
—  Mesleki terimleri Fransizcayi dilinde galistig sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

—  Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD410 - MESLEKi RUSCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MiRIsLi

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i 6grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

musterilerle basanili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kiltirel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin igin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Mesleki terimleri Ruscayi dilinde calistigl sektoérde bilir ve kullanir

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Rusgayi etkin olarak konusur




Dersin Kodu

ve Adi TSD402 - LIDERLIK VE ORGUT KULTURU (SEGMELI DERS VIII)

Ogretim

DOGC. DR. AHMET BAYTOK
Elemani

Turizm isletmeciligi ve Otelcilik lisans 6grencilerinin liderlik ve 6rgiit kiltiri konularini
anlamalarini ve turizm isletmeleri duzeyinde liderlik ve 6rgit kiltird iliskisi konusunda
bilgilenmelerini saglamaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

1. Schein, E.H. 1992, Organizational Culture and Leadership 2. Ed., Jossey Bass Publishers. San
Fransisco.

2. Bass, B.M. (1990), Bass & Stogdill Handsbook of Leadership, 3. Ed., Free Pres, London.

3. Schein, E.H. 1992, Organizational Culture and Leadership 2. Ed., Jossey Bass Publishers. San

Dersin Temel .
Fransisco.

Kaynaklar 4. Sisman, A. 2002, Orgiitler ve Kiiltiirler, Pegem A Yayincilik, Ankara.

5. Terzi, A.R. 2000, Orgiit Kiiltiirli, Nobel Yayinlari, Ankara.

6. Yukl, G. 1994, Leadership in Organizations, 3.Ed., Prentice Hall, NJ.

7. Northouse, P.G. 1997, Leadership, Sage Publications, Inc, Thousand Oaks, California.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Liderlik kavrami Liderlik tanimi

2 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Genel liderlik 6zellikleri, Liderin 6rgutsel fonksiyonu

3 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Klasik liderlik yaklasimlari

4 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Giincel liderlik yaklasimlari

5 Orgiit Kiltiirii ve Olusum Siireci - Kiltiir ve drgiit kiiltiirii kavrami ve dzellikleri, Orgiit kiiltiiriiniin 6geleri
6 Orgiit Kiiltiirii ve Olusum Siireci - Orgiit kiiltiiriiniin olusumu

7 Orgiit Kiltiirii ve Olusum Siireci - Orgiit kiiltiriiniin siirdiriilmesi, Orgit kiiltiiriiniin degistirilmesi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Liderlik ve Orgiit Kaltiri iliskisi , Liderin érgiit kaltiiriiniin olusumundaki rolii

11 Hizmet liderligi - Hizmet liderligi kavrami

Hizmet liderligi - Hizmet liderinin diger liderlik yaklasimlari ile benzerlikleri, Hizmet liderliginin diger liderlik

12 yaklasimlari ile farkhliklari

13 Hizmet Kiltlrd - Hizmet kavrami, Hizmet kiiltiri kavrami ve 6zellikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Liderlik ve liderlik yaklasimlarini bilir ve agiklar

—  Orguit kaltird kavramini, 6gelerini, yasatiimasini ve degisimini bilir ve aciklar
— Liderlik ve orgut kiltirt arasindaki iliskiyi bilir ve streci agiklar

—  Turizm isletmelerinde liderlik ve 6rgit kiltiirt etkilesimini agiklar
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Dersin K - . . .
v:f:: 0dU | 150404 - SANAT TARIHI VE IKONOGRAFI (SECMELI DERS IX)
Ogretim DR. OGR. UYESi ULVIYE SERZADOVA
Elemani
Ogrenciye, Tarih Caglari ve Bati Sanati Tarihini inceleyerek dénemlere ait eserleri ikonografik ve
Dersin Amag plastik ¢6zimlemesini yapabilme yeterlikleri kazandiriimasi, simgelerin bilgi iletimi ve iletisimdeki
ve Hedefleri yerini tespit etmek ve Hristiyan sembolizmi ve Ronesans déneminden itibaren resimlerin ikonografik
¢o6zimlemeleriniyapmak.
1.Givemli, Z. (2007). Sanat Tarihi, 5. Baski, Varlik Yayinlari, istanbul.

. 2. Bazin, G. (2015). Sanat TarihiSanatin ilk Orneklerinden Giiniimiize, Kabalci Yayinevi, istanbul.
Dersin Temel . . : : ) .
Kavnaklar: 3. Tukel, U., Arsal S. Y. (2014) S6zden Imgeye Bati Sanatinda Ikonografi, Kabalci Yayinevi, Istanbul.

v 4. Boynudelik, Z. i. (2015). Bu Resim Ne Anlatiyor? ikonografi. istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari,
istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Sanat ve sanat tarihi ile ilgili temel kavramlar, Prehistorik (tarih 6ncesi) caglardaki sanat eserlerinin
incelenmesi
2 Mezopotamya ve misir sanatinin incelenmesi.
3 Anadolu uygarliklarinin incelenmesi
4 Roma ve yunan sanatinin incelenmesi
5 Erken ortacag ve ortagag Avrupa sanatinin incelenmesi
6 Ronesans donemi sanatinin incelenmesi
7 Manierizm, Barok ve Rokoko dénemi sanatinin incelenmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Ortacagda simge, sembol, ikon gosterimleri ve ilgili tartismalar.
11 Glnlimiizde simge, sembol, ikon gdsterimleri ve ilgili tartismalar.
12 17.yy resim sanatinda nesne, ikonografik ¢cdziimleme ve sanat eseri (Panofsky, Warburg)
13 Ronesans donemine ait érneklerin ikonografik coziimlemeleri
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 | Final Sinawi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Tarih ¢aglarini sanat tarihi kapsaminda inceleyebilir

— Batisanati

tarihini bilir

—  Simgeleri okuyabilecek bilgi birikimine sahip olmak
—  Batiresminde kutsal kitap temalarinin betimlenis bicimlerini 6grenir
— Resimlerin ikonografik analizlerini yapar
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Dersin Kodu

TRZ414 - TURIZMDE GUNCEL SORUNLAR VE YAKLASIMLAR (SECMELI DERS IX)

ve Adi
Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT
Elemani

Turizm endistrisinde mevcut sorun alanlari ve bu alanlara iliskin ¢6ziim onerilerini birlikte
Dersin Amag tartismak, turizmin gelisimi konusunda fikir ve bakis kazandirmak, uygulamadan dogan
ve Hedefleri sikintilara 151k tutarak 6grencilere teorik olarak 6grendiklerini sektér sorunlari karsisinda

kullanabilme yetenegi kazandirmaktir.

Dersin Temel

1.Medlik, B., (1981), Tourism, Second Edition, William Heinemann Ltd., London

Kaynaklari 2.Toskay, T., (1989), Turizm- Turizm Olayina Genel Yaklasim, Der yayinlari, istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 3 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Genel Olarak Turizm ve Kapsami
2 Turizm Hareketlerinin Nedenleri
3 Turizmin Tarihsel Siireg icerisindeki Gelismesi ve Baglica Egilimler
4 Diinyada ve Tirkiye’de Turizm Cesitleri
5 Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi
6 Turizmin Sosyal ve Fiziksel Etkileri
7 Tirkiye’de Turizm ve Baslica Egilimler
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tirkiye’'de Turizm
11 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler
12 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler
13 Turizm Politikasi ve Kalkinma Planlarinda Turizmin Yeri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sektorel iliskilere dair belli sorunlari tanimlar.

Turizm isletmelerinin etkinligi ve verimliligi konusunda sorunlarin kaynaklarini belirler.

Turizm sektérinin yapisal sorunlarina ¢éziim onerir.
Sektoriin gelisimi konusunda tahminlerde bulunur.

Sektordeki sorunlar ve gelisme dinamiklerine bagli olarak kendi kariyeri i¢in bakis gelistirir.

Turizmin bugliniini etkileyen ve belirleyen sorun alanlarini listeler.

Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

Diinyada ve Tirkiye'deki turizmin gelecegini tartisir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TSD406 - PROTOKOL BiLGISi VE GORGU KURALLARI (SECMELI DERS IX)

Ogretim

Elemani o

Dersin Amag Bu dersin genel amaci, resmi iligkiler ve is yasaminda dikkat edilmesi gereken kurallar ve bunlarin
ve Hedefleri uygulanmasinin iliskilere getirecegi diizen konusunda bilgi kazandirmaktir.

1.Yilmaz, Y. (2009). Kamusal ve Toplumsal Alanda Gorgi ve Protokol Kurallari. Ankara, Detay

Dersin Temel | Yayincilik
Kaynaklari 2.Misirh, i. (2011) Gérgili, Nezaket ve ProtokolKurallar Uygulamalar, Ankara, Detay Yayincilik
3.Dersle ilgili gorsel materyaller
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢cmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Protokol ve gorgi kurallarinin resmi iliskilerdeki yeri
2 Tanisma ve tanistirma kurallari
3 Hitapla ilgili kurallar
4 Yazigmalarda dikkat edilecek kurallar
5 Telefon gorismelerinde uyulmasi gereken kurallar
6 Giyim kusamla ilgili kurallar
7 Selamlama kurallari protokolde 6ncelik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Ziyaret ve goriismelerde uyulacak kurallar ve protokol diizeninin saglanmasi.
11 Toplanti ve yemekle ilgili kurallar
12 Ziyafet organizasyonlarinda
13 Farkli milliyetlere ait gorgl kurallar
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Sektorel iliskilere dair belli sorunlari tanimlar.

—  Turizm isletmelerinin etkinligi ve verimliligi konusunda sorunlarin kaynaklarini belirler.

—  Turizm sektoriiniin yapisal sorunlarina ¢éziim onerir.

—  Sektoriin gelisimi konusunda tahminlerde bulunur.

— Sektordeki sorunlar ve gelisme dinamiklerine baglh olarak kendi kariyeri icin bakis gelistirir.

—  Turizmin bugiinlini etkileyen ve belirleyen sorun alanlarini listeler.

—  Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

— Dinyada ve Turkiye'deki turizmin gelecegini tartisir.
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TURIZM iSLETMECILIGi BOLUMU BAHAR DONEMI ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i®

[ -4
. Ll
GUTI\LLI%I'%_I VE E E DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU OGRETIM
< = SALONLARI ELEMANI

P n
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
worf -/2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALl 11.00 2
worf /2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 11.00 2
weeef /2018 13.00 3
15.00 4
CUMARTESI 13.00 !
weef /2018 15.00 2
09.00 1
PAZARTESI 1100 2
w2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
corf 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
w2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 10.00 2
v /2018 11.00 3
15.00 4

NOT: Ara Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.
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TURIZM iSLETMECILiIGi BOLUMU BAHAR DONEMI FINAL SINAVI TARIHLERiI VE PROGRAMI NO-i®

[ -4
. Ll
GUTI\LLI%I'%_I VE E E DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU OGRETIM
< = SALONLARI ELEMANI

A n
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
worf /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALl 11.00 2
worf /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 11.00 2
weeef /2018 13.00 3
15.00 4
CUMARTESI 13.00 1
weef 2018 15.00 2
09.00 1
PAZARTESI 1100 2
ceef 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALl 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
v /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 10.00 2
weef /2018 11.00 3
15.00 4

NOT: Final Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.
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TURIiZM REHBERLiIGi BOLUMU

BOLUMLE iLGiLi GENEL BiLGILER

24.05.2013 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4710 sayil kararla kurulan Afyon Kocatepe Universitesi Turizm
Fakultesi blinyesinde agilan Turizm Rehberligi bélimine 6grenci alimina 2015-2016 egitim 6gretim yilinda baslanmistir.
Ogrencilerin boélime kayit yaptirabilmeleri icin Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan sinavlarda
yerlestirmeye esas puani almalari gerekmektedir. Bu kapsamda bélim, LYS Dil (ingilizce) grubundan tercih edilebilmekte
olup kontenjan; normal 6gretim 40 ve ikinci 6gretim 40 olmak Uzere 80’dir. Yabanci 6grencilerin bolime kabuliinde
Universitenin yabanci uyruklu 6grenciler i¢in belirledigi sartlar gegerlidir. Yine 20015 yilinda Turizm Rehberligi Anabilim Dali
aciimis olup, Turizm Rehberligi alaninda Tezsiz Yiksek Lisans Programina (ll.6gretim) 6grenci alimina 2015-2016 egitim
Ogretim donemimde baslanmistir. Turizm Rehberligi boliminin egitim ve 6gretim siresi dort yil olup, istege bagh hazirlik
sinifi (ingilizce) uygulamasi bulunmaktadir. Béliimde kadrolu olarak gorev yapan bir Dogent Doktor ve iki Yardimci Dogent
Doktor ve bir Arastirma Gorevlisi olmak izere dort 6gretim elemani bulunmakla birlikte 6zellikle Fakiilte biinyesinde yer
turizm alanindan diger 6gretim (yeleri ve bazi 6zel uzmanhk dersleri igin Universite’nin; Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Fen
Edebiyat Fakiiltesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’ndeki 6gretim elamanlarindan destek alinmaktadir. Béliimde
alanla ilgili derslerin yani sira, yabanci dil olarak zorunlu ingilizce ve se¢cmeli olarak Almanca ve Rusga egitimi
verilmektedir.

Ogrenciler, ALES sinavindan gegerli not almalari ve yeterli diizeyde gerekli olan yabanci dil bilgisine sahip olmalari kosuluyla
turizm ve isletmecilik programlari basta olmak Uizere kontenjanlar dahilinde diger programlara da yuksek lisans, doktora
0grenimi ve sanatta yeterlik programlariigin basvuru haklarina sahiptirler. Buna ilave olarak, Turizm Rehberligi B6liimiinden
gerekli kosullari saglayarak mezun olan 6grenciler; YDS'den (Yabanci Dil Sinavi) en az 75 puan almis, 45 giinlik (Ulkesel) veya
8 glinluk (bolgesel) yurtici uygulama gezisini tamamlamis iseler, Kiltir ve Turizm Bakanligi’'na basvuruda bulunmalari
sonucunda “Profesyonel Turist Rehberligi Kimlik Karti” alarak tlke genelinde Tirkce veya kimliginde yazili dilde/dillerde
Turizm Rehberligi yapabileceklerdir.Buna ilave olarak 6grenciler, bolimde egitim gordikleri siirece turizm rehberligi
egitimine ek olarak almis olduklari turizm isletmeciligi egitimi ile seyahat, konaklama ve yat marina isletmeleri basta olmak
Uzere, turizm isletmelerinin herhangi birinde orta veya Ust diizey yonetici pozisyonunda istihdam edilebileceklerdir.B6lim
mezunlarindan, Kamu Personeli Segme Sinavindan (KPSS) yeterli puani alanlar, diger kamu kurumlarinda da memur olarak
istihdam edilebileceklerdir.Akademik kariyer yapmak isteyen mezunlar gerekli kosullari saglamalari halinde (OSYM
tarafindan gerceklestirilen ALES-Akademik Personel ve Lisansusti Egitimi Giris Sinavi ile YDS sinavindan gerekli puanlari
almalari ve istenmesi durumunda sektor deneyimine sahip olmalari) herhangi bir Universitenin alanlariyla ilgili bir
programinda 6gretim elemani olarak calisabileceklerdir.Pedagojik formasyonun tamamlanmasi kosulu ile mezun
dgrencilerin 6gretmenlik yapma firsati da bulunmaktadir.Bélim mezunlari ayni zamanda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig, il Kiltir
ve Turizm Mudiirliikleri ve Enformasyon Biirolarinda, Miize ve Oren yerlerinde de istihdam olanagina sahip olacaklardir.

Fakilte biinyesinde bulunan ve bolimimuizin de kullandigr 1'i bilgisayar laboratuari olmak Uzere toplam 18 derslik
bulunmaktadir. Bilgisayar laboratuarimizda, bolimimuz Ogrencilerinin gerek ilerideki kariyer yasamlarinda, gerekse
derslerinde faydalanacag turizm isletmeciligi ile ilgili paket programlar ve internet erisimine sahip 60 adet bilgisayar
bulunmaktadir. Turizm Rehberligi bolima olarak 6grencilerimize mesleki paket programlar ders olarak verilmektedir.
Bolum o6grencilerimize uluslararasi iliskiler koordinatorliga ve bolim baskanligimizin ortaklasa girisimleri ile yurt disinda
staj ve calisma imkanlari da sunulmaktadir. Ogrencilerimizin mezuniyet belgelerini alabilmeleri icin, dért yillik programa
(240 AKTS) - hazirhk okuyanlar icin bes yil- ek olarak lisans egitimleri boyunca 60 is glini sektor staji yapmalari
gerekmektedir. S6z konusu bu satajlar, “Afyon Kocatepe Yaz Staji Yonergesi” ve “Turizm Fakiiltesi Yaz Staji ilkeleri”
cercevesindeyiritlilmektedir.

Biinyesinde egitim-6gretim faaliyetlerinin yiriittiildGgi Turizm Fakiiltesi, Afyon Kocatepe Universitesi'nin merkez yerleskesi
olan Ahmet Necdet Sezer Ana Kamplst'nde bulunmaktadir. Bu durum 6grencilerin kampusteki bir cok olanaktan (soyal,
kiltarel, sportif etkinlikle, kongre merkezi, kafeterya, yemekhane vb.) yararlanmasi bakimindan avantaj saglamaktadir. Bir
cok spor tesislerinin varligl sayesinde 6grenciler futbol, basketbol, voleybol, tenis, masa tenisi badminton, atletizm, ritmik
jimnastik, step dagcilik, boks, giires, tekvando ve karate sporlarini yapabilmekte ve takimlara girerek turnuvalara
katilabilmektedirler. Akademik vyil icinde cesitli konularda seminer, sempozyum, konferans, panel ve sodylesiler
diizenlenmektedir. Ote yandan {iniversite kampiisiinde 6grencilerin kendilerini siirekli gelistirmelerine olanak saglayacak
sekilde faaliyet gosteren o6grenci kullpleri bulunmakta olup, boélim o6grencilerinin bu aktivitelerin iginde gorev
almalari/katilmalari mimkiindir. Ornegin, Turizm Fakiiltesi égrencilerinin etkin calisma ve cabalariyla kiltiirel, tarihi ve
dogal zenginlikleri bulunan il ve bolge gezileri de diizenleyen “Turizm Kullib(i” de bunlardan bir tanesidir. Turizm kultbi
yaninda Universite binyesinde teknoloji kullb, gezginler kullbd, folklor kullibii, fotograf kullbi, edebiyat kullibi, kitap
kullbi, havacilik kulibi, geng girisimciler kultb, bisiklet kullibi ve izcilik kulibi gibi kulliplerde mevcut olup, bolim
Ogrencilerinin bu aktivitelerin icinde gorev almalari/katilmalari mimktndar.
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BOLUM BASKANI’'NIN MESAJI

Degerli égrenci arkadaslarim;

Gelecege yonelik hedeflerinizi gergeklestirmede 6nemli bir slire¢ olan Universite hayatina bélimimize kayit hakki
kazanarak baslamis oldunuz. Bu silrece dahil olmak icin her biriniz bliylik ¢cabalar gésterdiniz.Bundan dolayi her birinizi
ayri ayri tebrik ediyorum.

Sevgili arkadaglarim; Universiteler bilimsel ilkeler dogrultusunda bilginin Uretilmesi ve kullaniimak lizere topluma
sunulmasinda énemli gorevleri istlenmektedirler.Bilim ve teknolojide yasanan hizl gelismeler tim sektérler agisindan
fazla ¢alisandan ziyade, bilimsel bilgiyle donatiimis ve sahip oldugu bu bilgileri uygulama niteligine sahip nitelikli insan
kaynagini gerektirmektedir. Glinimuzde kalifiye isglicine sahip olmanin tim alanlarda rekabet avantaji saglamada
onemli bir etken oldugu tartisma goétiirmez bir gergektir. Bu dogrultuda, mesleki egitimde s6z konusu bu nitelikli isgici
acigini kapatmada 6nemli bir islevi yerine getirmektedir. Bu slrecte Universitelerin 6zellikle meslegi egitime yonelik st
diizeydeki uygulamalari, sektorlerdeki kalifiye istihdam agisindan oldukga 6nemlidir.

Diinyada her gegen donem bir dncekine gore biyiiyen ve gelisimini hiz kesmeden sirdiren bir sektdr olarak turizm alani
da yasanan gelismelere ayak uydurmak igin gerek ara, gerekse {ist diizeyde kalifiye personeli gerektirmektedir. Ulkemiz
acisindan 6nemli bir gelir hacmini icinde barindiran turizm sektorii de yarattigi istihdam ve gelir hacmi ile tGlkemiz
ekonomisi agisindan énemli dlgiide arti katma deger yaratmaktadir. Ote taraftan sektdrdeki kalifiye istihdam agigi, hala
glindemde olan bir konuyu teskil etmektedir. Bu kapsamda, Turizm Rehberligi Bolimiinde egitim gérdigiiniz siirece,
turizm rehberligi ile ilgili detayl bilgi, beceri ve kazanimlara ek olarak, turizm sektériniin digeralt dallarn (seyahat
isletmeciligi,konaklama isletmeciligi havayolu isletmeciligi, yat marina isletmeciligi,rekreasyon isletmeciligi vb.) ile ilgili
bilgi ve becerilerin yani sira 6zellikle gerek entelektiiel gerekse sosyal bakimdan kendinizi gelistirmeniz en buyik
dilegimdir. Kiyasiya rekabetin yasandigi bir ortamda ancak bu sekilde alaniniza uygun istihdam olanagi bulma imkanina
kavusacaksiniz. Bu husus,sizlerin yasam kalitelerinizin ylkselmesine de 6nemli katkilar saglayacaktir.Gerek sahip oldugu
nitelikli akademik kadrosu, gerekse sosyal-kiiltiirel faaliyetleri ile Gniversitemizin sahip oldugu olanaklar bakimindan bu
konuda kendinizi sansh sayabilirsiniz. Bolimde 6zellikle uygulamali egitime verilen 6nem, 6nemli bir avantaj
olusturmaktadir. Bu kapsamda boélim mifredatinin bir pargasi olan is yeri stajlarinin gerek yurt disinda (Erasmus
anlasmalari, Alman is ve is¢ci Bulma Kurumu ile olan anlasma-ZAV), gerekse yurt igindeki turizm isletmelerinde yapmaya
yonelik dnemli 6lctide olanaklarin olmasi, &grencilerimiz agisindan bir avantaj olusturmaktadir. Ozellikle genel anlamda
egitimde ve turizm egitimi alaninda 6zelde ise turizm rehberligi alaninda yasanan gelismelerin gerek bélimimiiz
mifredatina, gerekse bollimiin fiziki alt yapisina aninda yansitilmasi, 6grencilerimiz igin alandaki gelisimlerin takibinin
saglanmasi agisindan diger bir avantajdir. Ayrica bolimimuzin mifredat yapisi, 6grencilerin ileride yonelebilecekleri
onemli bir alan olan akademik kariyer olanaklarina da imkan vermekte ve bu dogrultuda yonlendirmelerde de
bulunulmaktadir.

Bolimiimiizde egitim gordugliniiz siirece gerek akademik,gerekse sosyal alanda kendinizi gelistirme yollarini her zaman
actk tutmaniz,tiim idari ve akademik iliskilerdeki haklarinizin bilingli bir sekilde takipgisi olmaniz konusunda en buyik
destekginiz olarak, sizleri sevgi ve saygilarimla selamliyor, Turizm Rehberligi Béliimiinde gegireceginiz Egitim-Ogretim
slrecinde basarilar diliyorum.

Doc. Dr. Elbeyi PELIT
Turizm Rehberligi B6liim Bagkani
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Boliim Yonetimi

Gorev Unvan ve Ad Soyad Tel E-posta

B6liim/ Bagkani Dog. Dr. Elbeyi PELIT 2281306/2206 elbeyipelit@aku.edu.tr
Boélim Baskani ) ) )
Yardimcisi
Boélim Baskani ) ) )
Yardimcisi
Turizm Rehberligi ABD . :

urizm Rehberligi Dog. Dr. Elbeyi PELIT 2281306/2206 elbeyipelit@aku.edu.tr
Bagkani
1. Sinif Danismanlari NO | Dog. Dr. Ozcan ZORLU 2281306/2253 ozcanzorlu@aku.edu.tr
1. Sinif Danismanlari i0 Dr. Ogr. Uyesi Gonca KILIC 2281306/2235 kilicgonca@aku.edu.tr
2. Sinif Danismanlari NO | Ars.Gor. Ali KABAKULAK 2281306/2234 alikabakulak@aku.edu.tr
2. Sinif Danismanlari i0 Ars.Gor. Ali KABAKULAK 2281306/2234 alikabakulak@aku.edu.tr
3. Sinif Danismanlari NO | Ogr. Gor. Ciineyt TASKIRAN 2281306/2288 ctaskiran@aku.edu.tr
3. Sinif Danismanlari i0 Ogr. Gor. Ahmet CETIN 2281306/2272 ahmetcetin@aku.edu.tr
4. Sinif Danismanlari NO | Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ 2281306/2232 esragul@aku.edu.tr
4. Sinif Danismanlar i® | Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ 2281306/2232 esragul@aku.edu.tr
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Turizm Rehberligi Boliimii Ogretim Elemanlari ve E-posta Adresleri

Dog.Dr. Elbeyi PELIT (Baskan)

elbeyipelit@aku.edu.tr

Dog. Dr. Ozcan ZORLU

ozcanzorlu@aku.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Esra GUL YILMAZ

esragul@aku.edu.tr

Ars. Gor. Ali KABAKULAK

alikabakulak@aku.edu.tr
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YURURLUKTEKi MUFREDAT- TYY( 2018

TURIZM REHBERLIGi BOLUMU EGITiM PROGRAMI

BIRINCI YIL
BIiRINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA TOPLAM AKTS

1 | Turizme Girig 3 0 3 6
2 | Turizm Ekonomisi 3 0 3 4
3 | Genel Saglik Bilgisi ve ilk Yardim 2 0 2 6
4 | Turk Dili | 2 0 2 2
5 | Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi | 2 0 2 2
6 | Yabanci Dil | (ingilizce) 3 0 3 3

Se¢meli Yabanci Dil | (Bir Ders Segilecektir) * 3 0 3 5

Almanca |

Arapga |

Cince |
7

Fransizca |

Rusca |

Se¢meli Ders | (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 2

Beden Egitimi
g | Guzel Sanatlar

Akademik Oryantasyon

TOPLAM 20 0 20 30
BIRINCI YIL
IKINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA TOPLAM AKTS

1 | Turizm Rehberligine Giris 2 1 3 6
2 | Turizm isletmeciligi 2 0 2 5
3 | Genel Turk Tarihi ve Kaltaru 2 0 2 3
4 | Yonetim ve Organizasyon 3 0 3 4
5 | Tark Dili Il 2 0 2 2
6 | Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il 2 0 2 2
7 | Yabanci Dil I (ingilizce) 3 0 3 3

Se¢meli Yabanci Dil Il (Bir Ders Segilecektir) * 3 0 3 5

Almanca Il

Arapga ll

Cince Il
8

Fransizca Il

Rusca Il

TOPLAM 19 1 20 30

148




iKiNCi YIL

BIiRINCi YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM AKTS
1 Turizm Pazarlamasi 3 0 3 4
2 Arkeoloji ve Muizecilik 2 0 2 5
3 Mitoloji 2 0 2 5
4 Yabanci Dilde Okuma ve Konusma 3 0 3 3
Seg¢meli Ders 1| 2 0 2 2
Ozel ilgi Turizmi
5 Turizmde Tiketici Davranislari
Turk Edebiyati
Segmeli Yabanci Dil llI(Bir Ders Segilecektir) * 3 0 3 5
Almanca lll
Arapga lll
Cince lll
e Fransizca lll
Rusca lll
Alan Disi Segmeli Ders | (Universite havuzundan temel
U alan disindaki bir ders segilecektir) 2 0 2 2
TOPLAM 17 0 18 26
IKINCI YIL
IKINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA TOPLAM | AKTS
1 | Sanat Tarihi ve ikonografi 2 1 3 4
2 | Tiarkiye Turizm Cografyasi 2 1 3 4
3 | Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatoérligi 2 1 3 5
4 | Mesleki Yabanci Dil | (ingilizce) 3 0 3 3
Se¢meli Ders Il 2 0 2 2
5 Turkiye Tarihi
Turizmde Insan Kaynaklari Yonetimi
Tirkiye Yiyecek-icecek ve Mutfak Kiltiri
Seg¢meli Yabanci Dil IV(Bir Ders Segilecektir) * 3 0 3 5
Almanca IV
6 | ArapgalV
Cince IV
Fransizca IV
Rusca IV
Alan Disi Segmeli Ders Il (Universite havuzundan temel
7 alan disindaki bir ders secilecektir) 2 0 2 2
TOPLAM 17 3 19 25
iKiNCi YIL
YAZ YARIYILI
STAJ |** 30 (0TUZ) is GUNU 9
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UcUNCU YIL

BIiRINCi YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA TOPLAM | AKTS
1 | Dinya ve Anadolu’da Antik Kentler 2 0 2 3
2 | Genel ve Mesleki iletisim 2 1 3 5
3 | Sosyal Sorumluluk ve Meslek Etigi 2 1 3 4
4 | Mesleki Yabanci Dil Il (ingilizce) 3 0 3 3
Seg¢meli Mesleki Yabanci Dil | (Bir Ders Segilecektir) e 3 0 3 5
Mesleki Almancal |
Mesleki Arapga |
Mesleki Cince |
> Mesleki Fransizca |
Mesleki Rusca |
Secmeli Ders IV (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 3
Otel isletmeleri Otomasyonu
6 | Rekreasyon ve Animasyon Yonetimi
Turizmde Strdirulebilirlik
Seg¢meli Ders V (Bir Ders Secilecektir) 2 0 2 3
Turizmde Orgiitsel Davranig
7 | Tirk Mimarisi ve Sanati
Turizmde Kalite Yonetimi
TOPLAM 16 2 18 26
UcUNCU YIL
iKINCi YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA TOPLAM | AKTS
1 | Turizm Hukuku 2 0 2 3
2 | Turk Halk Bilimi ve Geleneksel El Sanatlar 2 0 2 3
3 | Anadolu Medeniyetleri Tarihi 2 1 3 5
4 | Mesleki Yabanci Dil lll (ingilizce) 3 0 3 3
Secmeli Mesleki Yabanc Dil Il (Bir Ders Segilecektir) o 3 0 3 5
Mesleki Almanca Il
5 | Mesleki Arapga Il
Mesleki Cince Il
Mesleki Fransizca Il
Mesleki Rusga Il
Se¢meli Ders VI (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 3
g | Saglik Turizmi
Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme
Seyahat isletmelerinde Merkezi Rezervasyon Sistemleri
Seg¢meli Ders VII (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 3
7 | Turizmde Giincel Sorunlar ve Yaklagimlar
Topluma Hizmet Uygulamalari
Rehberlikte Liderlik
TOPLAM 16 | 1 17 25
UcUNCU YIL
YAZ YARIYILI
STAJ [1** 30 (OTUZ) iS GUNU 9

150




DORDUNCU YIL

BIRINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM | AKTS
1 | Turizm Sosyolojisi 3 0 3 6
2 | Bilimsel Arastirma Yontemleri 0
3 | Girisimcilik 3 0 3 7
4 | Mesleki Yabanci Dil IV (ingilizce) 3 0 3 3
Secmeli Mesleki Yabanci Dil Il (Bir Ders Segilecektir) 3 0 3 5
Mesleki Almanca Il
> Mesleki Arapga IlI
Mesleki Cince IlI
Mesleki Fransizca Ill
Mesleki Rusga Ill
Se¢meli Ders VIII (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 3
6 | Uluslararasi Turizm
Turizmde is-Calisan Sagligi ve Giivenligi
Tirkiye Flora-Faunasi ve Doga Tarihi
Yunan-Roma ve Anadolu Mitolojisi
TOPLAM 17 0 17 30
DORDUNCU YIL
IKINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK | UYGULAMA | TOPLAM | AKTS
1 Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi 2 0 2 6
2 Tur Organizasyonu ve Yonetimi 2 1 3 6
3 is Hayati icin ingilizce 3 0 3 4
4 Dinler Tarihi 3 0 3 6
isgmeli Mesleki Yabanci Dil IV (Bir Ders Segilecektir) 3 0 3 s
Mesleki Almanca IV
Mesleki Arapga IV
5 Mesleki Cince IV
Mesleki Fransizca IV
Mesleki Rusga IV
Segmeli Ders IX (Bir Ders Segilecektir) 2 0 2 3
Turizm Politikasi ve Planlamasi
Protokol Bilgisi ve Gorgu Kurallar
6 Turist Saglig ve Turist Rehber iliskileri
Kulturel Miras ve Turizm
TOPLAM 15 1 16 30

*: Secilen ilgili yabanci dil (Se¢cmeli Yabanci Dil) dersini alan 6grenci 4 (dort) yariyil ayniyabanci dil dersini  segecektir.
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**: Yaz Staji; AKU Lisans Programlari Yaz Staj Yonergesi ve Turizm Fakdiltesi Staj Rehberi dogrultusunda gerceklestirilecektir.
**%*. Secilen ilgili Mesleki Yabanci Dil dersini alan 6grenci 4 (dort) yariyil boyunca ayni yabanci dil dersini  segecektir.

GENEL TOPLAMLAR

TOPLAM TEORIK DERS SAATI SAYISI 137
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATI SAYISI 8

TOPLAM SECMELI DERS SAATI SAYISI 46
TOPLAM SECMELI DERS AKTS KREDISi 68
TOPLAM STAJ AKTS KREDISI 18
TOPLAM AKTS KREDISI 240
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TURiZM REHBERLiIGi BOLUMU 2018-2019 GUZ DONEMI

TURiZM REHBERLiGi BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI-NO

IGiin Siif 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
Genel Saghk Genel Saghk
Turizme Giris | Turizme Giris | Turizme Giris Bilgisi-ilk Bilgisi-ilk
1 E. PELIT E. PELIT E. PELIT Yardim Yardim
(224) (224) (224) P. Ozyiirek P. Ozyiirek
(z-21) (z-21)
k]
I
g
©
el 2
Dunyada ve Diinyada ve Rekreasyon Rekreasyon ve Genel ve Genel ve Genel ve
Anadoluda Anadoluda ve Animasyon Animasyon Mesleki Mesleki Mesleki
3 Antik Kentler | Antik Kentler Yénetimi Yénetimi iletisim iletisim iletisim
0.E. KURT U.E. KURT S.GELIK S. GELIK E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(125) (125) (126) (126) (224) (224) (224)
4
1
Turizm Turizm Turizm Arkeoloji ve Arkeoloji ve Ozel ilgi Ozel ilgi
Pazarlamasi Pazarlamasi Pazarlamasi Miizecilik Miizecilik Turizmi Turizmi
_ A. AVAN A. AVAN A. AVAN U. E. KURT U. E. KURT E. PELIT E. PELIT
r_u\; (225) (225) (225) (Z-05) (Z-05) (224) (224)
2
Rusga lll Rusga llI Rusga lll
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(127) (127) (127)
Akademik Akademik Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil |
Oryantasyon Oryantasyon ingilizce ingilizce ingilizce
1 0. ZORLU 0. ZORLU C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(Z-08) (Z-08) (z-06) (Z-06) (Z-06)
Turizmde Turizmde Yat.)anu Yat.)ana Yat')ana
Tiiketici Tiiketici Dilde Dilde Dilde
2 Davranislari Davranislari Okuma ve Okuma ve Okuma ve
APEKYAMAN | A.PEKYAMAN Konusma Konusma Konusma
o (224) (224) E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI
o (7-15) (7-15) (7-15)
£ Sosyal Sosyal Sosyal
g' Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk Mesleki Mesleki Mesleki
O ve Meslek ve Meslek ve Meslek Rusca | Rusca | Rusca |
Etigi Etigi Etigi A. MiRisLI A. MiRISLI A. MiRISLI
A. BAYTOK A. BAYTOK A. BAYTOK (228) (228) (228)
3 (z-05) (2-05) (2-05)
Mesleki Mesleki Mesleki
Almanca | Almanca | Almanca |
A. GETIN A. GETIN A. CETIN
(227) (227) (227)
4
Almanca | Almanca | Almanca | Elz—our::rr:isi Elz—our::rr:isi El;r;r:Zr:wnisi
A(g;‘;I)N A(gg-;l)N A(ng;—)IN A. BAYTOK A. BAYTOK A. BAYTOK
° (Z-05) (Z-05) (Z-05)
o
£ Rusca | Rusca | Rusca |
5” 1 Aybeniz Aybeniz Aybeniz
e Mirisli Mirisli Mirisli
(127) (127) (127)
2
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Turizmde Turizmde MYD I MYD I MYD II
Surdiirlebilirlik | Surdiirlebilirlik ingilizce ingilizce ingilizce
E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(Z-15) (Z-15) (226) (226) (226)
Ataturk Ataturk
o | e | ol | o)
Y. OZKUL Sadik Sadik Y. OZKUL
(LAB-5) (LAB-5)
Sarisaman Sarisaman
E (LAB-5) (LAB-5)
3 Arkeoloji ve Arkeoloji ve Alan Digi Ders | Alan Disi Ders
Mizecilik Miizecilik (Dersin (Dersin
U. E. KURT U. E. KURT Alindigi Okula | Alindigi Okula
(Z-05) (-05) Gidilecektir) Gidilecektir)
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TURiZM REHBERLiGi BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI-i®

Ginl sinif 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
Genel Saghk Genel Saghk
Bilgisi-ilk Bilgisi-ilk
Yardim Yardim
1 N. Kuyucuoglu [ N. Kuyucuoglu
(z-17) (z-17)
Yabanci Yabanci Yabanci
Okzlr!::ve Okalr:j:ve Okzlrljaeve Almanca lll Almanca llI Almanca llI Mitoloji Mitoloji
- Konusma Konusma Konusma H. SEN H. SEN H. SEN U. E. KURT U. E. KURT
[
£ 2 E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI (227) (227) (227) (227) (227)
8 (z-15) (z-15) (z-15)
Rusca lll Rusca Il Rusca llI
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(127) (127) (127)
Genel ve Genel ve Genel ve Rekreasyon Rekreasyon
Mesleki Mesleki Mesleki ve Animasyon | ve Animasyon
3 iletisim iletisim iletisim Yénetimi Yénetimi
E. PELIT E. PELIT E. PELIT S. GELIK S. GELIK
(224) (224) (224) (126) (126)
4
Turizme Giris Turizme Giris Turizme Girig
1 E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(224) (224) (224)
= Ozel ilgi Ozel ilgi Turizm Turizm Turizm
a Turizmi Turizmi Pazarlamasi Pazarlamasi Pazarlamasi
2 E. PELIT E. PELIT A. AVAN A. AVAN A. AVAN
(224) (224) (225) (225) (225)
3
Akademik Akademik Turizm Turizm Turizm
Almanca | Almanca | Almanca | . . -
Oryantasyon Oryantasyon H. SEN H. SEN H. SEN Ekonomisi Ekonomisi Ekonomisi
0. ZORLU 0. ZORLU ('227) ('227) ('227) A. BAYTOK A. BAYTOK A. BAYTOK
(z-08) (z-08) (z-05) (z-05) (z-05)
1 Rusga | Rusca | Rusca |
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
s (127) (127) (127)
£
o 2
S Mesleki Mesleki Mesleki
Rusga | Rusga | Rusga |
A. MIRISLI A. MiRISLI A. MiRISLI
R (228) (228) (228)
Mesleki Mesleki Mesleki
Almancal | Almanca | Almanca |
A. CETIN A. CETIN A. CETIN
(227) (227) (227)
4
Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil | .Atatu.rk
ingilizce ingilizce ingilizce llkeleri ve
1 C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN Inkilap Tarihi |
(2-06) (2-06) (2-06) S. Sarisaman
2 (LAB-5)
§ 2
o Sosyal Sosyal Sosyal
& MYD Il MYD Il MYD Il Sorumluluk Sorumluluk Sorumluluk
3 ingilizce ingilizce ingilizce ve Meslek ve Meslek ve Meslek
C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN Etigi Etigi Etigi
(226) (226) (226) A. BAYTOK A. BAYTOK A. BAYTOK
(z-05) (z-05) (z-05)
q
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Cuma

Atatlirk

Turk Dili | Tark Dili | ilkeleri ve
YAVUZ YAvUZ inkilap Tarihi |
OZKUL dzKUL . Saflsaman
(LAB-5) (LAB-5) (LAB.5)

Tu"rlzm.d.e Tu"rlzm.d.e Alan Disi Ders | Alan Digi Ders Arkeoloji ve Arkeoloji ve
Tiketici Tiketici . . P P
Davranislari Davranislari (Dersin (Dersin _I_\/quecmk _Muzeqhk

Alindigi Okula | Alindigi Okula U. E. KURT U. E. KURT
A-PEKYAMAN | A.PEKYAMAN Gidilecektir) | Gidilecektir) (2-05) (2-05)
(224) (224)

Turizmde Turizmde Dinyada ve
L - - R Anadoluda
Surdurlebilirlik | Strdurlebilirlik Antik Kentler

E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ .
(2-15) (2-15) U.E. KURT
(125)
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TURIZM REHBERLiGi BOLUMU GUZ DONEMIi DERS iCERIKLERI

TURiZM REHBERLiGi BOLUMU 1. SINIF DERS iCERIKLERi

Dersin Kodu | o H101-Turizme Giris
ve Adi
Ogretim .
Eleman: Dog. Dr. Elbeyi Pelit
Dersin Amag Ogrencilere turizmle ilgili temel kavramlari 6gretmek ve gelecek dénemlerde alacaklari turizm ile
ve Hedefleri ilgili dersler igin altyapi olusturmak.
1.Kozak, M. A., Kozak, N., Kozak, M. (2014), Genel Turizm: llkeler ve Kavramlar, (15.Baski) Detayj
Yayincilik, Ankara )
Dersin Temel 2.Roney, S. B. (2011), TURIZM Bir sistemin Analizi, Detay Yayincilik, Ankara
3.Andrews, S. (2007). IntroductiontoTourismandHospitalitylndustry, McGraw-Hill Publishing, New
Kaynaklari Delhi.
4.Usta, 0. (2002), Genel Turizm, Anadolu Matbaacilik, izmir
5.Lickorish, L. J.Jenkins, C. J. (1997). An IntroductiontoTourism, Butterworth-
Heinemann, Oxford. 6.Toskay, T., (1989), Turizm- Turizm Olayina Genel Yaklasim, Der
yayinlari, istanbul
7.Medlik, B., (1981), Tourism, Second Edition, William Heinemann Ltd., London
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel Olarak Turizm ve Kapsami
2 Turizm Hareketlerinin Nedenleri
3 Turizmin Tarihsel Siireg igerisindeki Gelismesi ve Baslica Egilimler
4 Diinyada ve Turkiye’de Turizm Cesitleri
5 Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi
6 Turizmin Sosyal ve Fiziksel Etkileri
7 Tirkiye'de Turizm ve Baslica Egilimler
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Tirkiye’'de Turizm
11 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler
12 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler
13 Turizm Politikasi ve Kalkinma Planlarinda Turizmin Yeri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizmileilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

—  Turizm sektériiniin genel yapisini ve tasidigi 6zellikleri bilir

—  Turizmin tarihsel siireg icerisindeki gelisimini aciklar

—  Tirkiye'deki ve Diinyada'ki turizm hareketlerinin genel seyrinin farkina varir

— Insanlari turizm hareketlerine iten sebepleri bilir

—  Turizmin gelisim siirecini ve yeni egilimleri bilir, agiklar
—  Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel ¢cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

— Dinyada ve Turkiye'deki turizm tirlerini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH103-Turizm Ekonomisi

Ogretim
Elemani

Dog. Dr. Ahmet BAYTOK

Dersin Amag

Ogrencilerin, turizm sektoriiniin genel ekonomi {zerinde yarattigi ekonomik etkilerin neler
olabilecegini anlamalarini saglamak.
Turizm sektoriintin genel yapisi hakkinda bilgi verme, turizm arzi ve talebinin genel 6zelliklerini

ve Hedefleri anlamalarini saglama, turizmin parasal ve reel ekonomik etkilerini anlamalarini saglama, turizm
sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini anlamalarini saglama ve dengeyi etkileyen faktorleri
o0gretmek.
1. Olah, H., Timur, A. (1988), Turizm Ekonomisi, Izmir, Ofis Matbaacilik Sti.
Dersin Temel 2. Lundberg, D.E.,Krishnamoorthy, M., Stavenga, M.H. (1995), TourismEconomics, John Wiley&Sons,
Kaynaklari Inc., NY. _ .
3. Bahar, O., Kozak, M. (2014). Turizm Ekonomisi, 6. Baski, Detay Yayincilik, Ankara.
4. Ceken, H. (2014). Turizm Ekonomisi, Detay Yayincilik, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 4 z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizme Genel Yaklasim
2 Turizm Arzi ve Arzin Analizi
3 Turizm Arzi ve Arzin Analizi

4 Turizm Talebi

5 Turizm Talebi

6 Turizmin Moneter Ekonomik Etkileri

7 Turizmin Reel Ekonomik Etkileri

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turizm Sektoriinde Fiyat Olusumu

11 Turizm Sektoriinde Piyasa Tipleri

12 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler

13 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm sektorliniin genel yapisini agiklar

—  Turizm arzi ve talebini olusturan unsurlari bilir ve arz ve talebin 6zelliklerini agiklar

—  Turizm sekt6riiniin parasal ve reel ekonomik etkilerini bilir ve agiklar

—  Turizm sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini agiklar

—  Turizm sektériinde dengeyi etkileyen faktorleri bilir ve etkilerini yorumlar.
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DersinKodu | o 105-Genel Saglik Bilgisi ve ilk Yardim
ve Adi
Ogretim Ogr. Grv. Nazmiye Kuyucuoglu
Elemani gr. L. ye Ry &
Dersin Amag Ogrencilere saglk bilgisi ve ilk yardim hakkinda teorik bilgiler verilmesi ve dgrencilerin verilen
ve Hedefleri bilgileri uygulayabilir duruma gelmelerini saglama.
. 1- Yiiksel, S., Ciicen, Z. (2012). llkyardim ve Temel Uygulamalar, Nobel Akademik
Dersin Temel Yayincilik, Istanbul. ) )
Kaynaklari 2- Sangar, B. (2014). Herkes Igin Temel Ik Yardim, Alter Yayincilik, Ankara.
3- Karacabey, K.,Ozmerdivenli, R. (2011). Saglikli Yagam ve Spor, Bedray Yayincilik,
Istanbul.
4- 4-Sizen, B. (2014), Temel ilkyardim,Nobel Tip Kitapevleri, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 6 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Saglik ve hastalik tanimlari, Saghgin korunmasi, Hastalik etkenleri

) Bulasici hastaliklar ve etkenleri, Sterilizasyon, Dezenfeksiyon tanimlari ve uygulama yéntemleri, Hijyen ve

onemi

3 Kalp hastaliklari, kalp durmasi nedenleri ve belirtileri, Kalp durmasinda ilkyardim

4 Solunum sistemi hastaliklari, solunum durmasi nedenleri ve belirtileri,

5 Bogulma ve Solunum durmasinda ilkyardim.

6 Temel Yasam destegi

7 Yaralanmalar, Kanamalar ve Kanamalarda ilk yardim
8 Zehirlenmeler ve zehirlenmelerde ilkyardim
9 Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

11 Sicak carpmasi, Donma, Yaniklar ve ilkyardim

12 Sok tanimi, Sok nedenleri, belirtileri ve Sokta ilkyardim

13 Kirik, Cikik tanimi, belirtileri, Kirik ve gikikta ilkyardim

14 Tur Siresince Karsilasilabilecek Diger rahatsizliklar ve ilk Yardim Yéntemleri

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Insan viicudu hakkinda temel bilgi saglar

— Genel anlamda saglik bilgisi ile ilgili konulari agiklar.

— Hastaliklar ve insan sagligini bozan durumlarda yapilacak uygulamalarin kavranmasini saglar

—  Temelilkyardim konularinin teorik olarak kavranmasini saglar.

— ilkyardim konularinin uygulamali olarak yapilmasini kavrar.

—  Tursilresince karsilasilan saglik sorunlarinin ¢éziim yollari ve ilk yardim tekniklerini 6grenir.
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Dersin Kodu

TUR101-Turk Dili |

ve Adi
Ogretim s . R
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL
Elemani
Yiksekogrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
Dersin Amag kavratabilmek; Turkgeyi dogru ve glizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.

ve Hedefleri

Tirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavratabilmek. Dil - dustince baglantisi agisindan,
yazil ve s6zlu ifade vasitasi olarak Tirkceyi dogru ve glizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek.
Ogretim birlestirici ve bitiinlestirici bir dili hakim kilmak.

Dersin Temel 1. Boz, E., Yaman, E. (2011).Universiteler icin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.
Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Dil ve Kultur

2 Tirk Dili ve Diinya Dilleri Arasindaki Yeri Turk Dilinin Tarihi Geligimi |

3 Tirk Dilinin Tarihi Geligimi Il, Dil Devrimi

4 Tarklerin Kullandigi Alfabeler, Tlrkgenin Lehgeleri

5 Ses Bilgisi Tiirkge Kelimelerde Belli Basli Ses Olaylari ve Ozellikleri

6 Sozclik Turleri |

7 Sozclik Turleri I, Yapim Ekleri

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Cekim Ekleri—I-1I

11 Kelime Gruplari Ve Climle Bilgisi

12 | Noktalamalsaretleri

13 Yazim Kurallari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tirkgenin yapi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavrar.
Dil-dislince baglantisi agisindan, yazili ve sozli ifade vasitasi olarak, Tlirkceyi dogru ve glizel kullanir.
Sozclik turlerini bilir ve bunlari kurallarina uygun sekilde kullanir.
Tirk dilinin tarihi gelisim asamalarini ve 6zelliklerini soyler.

Noktalama ve yazim kurallarini uygular.
Standart Turkgenin kurallarini bilir ve uygular
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Dersin Kodu AliT101-Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi |
ve Adi
Ogretim PROF.DR. SADIK SARISAMAN
Elemani
Ogrencilerin Turk bagimsizhik savasi, Atatiirk inkilaplari ve Atatiirk¢li disiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatirk inkilaplari, ilkeleri
Dersin Amag ve Atatilirkcu dusinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tirk gengligini llkesi,
ve Hedefleri milleti ve devleti ile béliinmez bir bltunlik icinde Atatirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatlirk¢l diisiince
dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Turk gengligini Atatlirk¢li dusince
dogrultusunda yetistirmek ve giliglendirmektir.
Kemal Atatiirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Bugtink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlirk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Atatlrk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihge. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatiirk, Ataturk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
. Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatlrk, Atatiirk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal
Dersin Temel . . M, . W . .
Kavnaklar Atatlirk'in Karisbard Hatiralari. Atatirk'iin Séylev ve Demegcleri, (Bugiinki dile aktaran Ali Sevim
v vd.), Atatlrk Arastirma Merkezi yayini. Buglinki Dille Atatirk'tin Tamim, Telgraf ve Beyannameleri,
(Bugiinkii dille aktaran Ali Sevimvd.) Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan, Medeni Bilgiler ve
Mustafa Kemal Atatiirk'iin El Yazilari, Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Dogumdan Oliimiine Kadar
Kaynakgali Atatiirk GUnligu, (Haz.Utkan Kocaturk), Atatlirk Arastirma Merkezi Yayini.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 "Tanisma ve Dersin amacini anlatma. inkilap Tarihi ilgili kavramlar ve kaynaklarin agiklanmasi
2 Yenilesme Cabalari.
3 Fikir Hareketleri
4 Birinci Dlinya Savasi 6ncesi askeri ve siyasi gelismeler

5 Birinci Dlinya Savasi

6 Mondros Mutarekesi

Mustafa Kemal Pasa’nin istanbul’daki faaliyetleri, Mustafa Kemal Pasa’nin Samsun’a ¢cikmasi. Son Osmanli

/ Mebusan Meclisi’nin toplanmasi, istanbul’un isgal edilmesi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Amasya Genelgesi, Erzurum, Bati Anadolu ve Sivas Kongreleri.

11 "T.B.M.M.’nin toplanmasi ve niteligi. T.B.M.M.’nin agilmasindan sonraki askeri ve siyasi gelismeler."

12 Mudanya Mtarekesi.

13 Lozan Konferansi ve Sonuglari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Atatirk donemi modernlesme siirecinin Osmanli modernlesme siirecinden farkli olan yanlariyla ilgili
kiyaslamalara gidebilir

—  Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulus felsefesini dogru yorumlar

—  Atatirkeil distince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir

— GUnimiz diinyasinda yasanan problemlerin nedenlerini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir
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Dersin Kodu
ve Adi

YAD101-Yabanci Dil | (ingilizce)

Ogretim

Elema

o OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Zorunlu ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gore
hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi
hedeflenmistir.

Dersin Temel 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. Sozliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici

Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 The verb to be (singular) statements and questions, Question words: who, what, how old, where?,
countries nationalities and languages
2 The verb to be (plural) statements and questions, this, that, these, those and plural nouns, adjectives
3 has got / have got, possessive 's, possessive adjectives irregular plurals, family, colours
4 Prepositions of time and place, there is / there are, positive imperatives, telling the time, months of the
year, places in town
5 Can / can't (ability), ordinal numbers & dates, abbreviations and sports
6 Negative imperatives, adjectives describing feelings
7 be going to: intentions & predictions, holiday activities, future time expressions
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 why? Because..., can / can't (asking for permission), clothes, money and prices
11 must / mustn't, can't (prohibition), personality adjectives
12 have to / don't have to, needn't, jobs
13 present continuous for activities happening now, house and furniture,
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme

Basit yapili ciimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme
Karsidakinin konusmasini temel diizeyde anlama ve cevap verebilme
Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama
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Dersin Kodu SYD101-S. Yabanci Dil I (Almanca)
ve Adi
Ogretim en )
OGR. GOR. HATICE SEN
Elemani
Dersin Amag Ogrencilerin ¢ok y&nli olarak dili kullanma becerisine sahip olmalari, karsilarindaki konusma
ve Hedefleri partnerleri ile iletisim kurabilmeleri ve grammer bilgileri verilmesi hedeflenmistir.
Dersin Temel 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. Sozliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici
Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Almanca Alfabe, Artikellerin taninmasi, ne ise yaradiklari hakkinda bilgilerin verilmesi.

2 isimler, sahis zamirleri ve fiil cekimlerinin islenmesi.

3 ismin yalinin halinin islenmesi

4 ismin yalin halinde sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin verilmesi

5 Haben ve sein yardimci fiillerin islenmesi.

6 Gundelik hayattaki nesnelerin taninmasi.

7 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma pargalarinin derste irdelenmesi.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 i-halinin islenmesi ve i-halinde artikellerde meydana gelen degisikliklerin anlatiimasi

11 i-haline gére sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin gekimi

12 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma pargalarinin derste irdelenmesi

13 Sayilarin islenmesi ve Sayilari kullanabilecegimiz ortamlar ile ilgili bilgilerin verilmesi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kisisel ve ailevi bilgilerle alakali, alisverisle, isle yakin ¢evresi ile ilgili cimleleri anlayabilir.
— Kendisini rutin konularla ilgili olarak ifade edebilir.

— Basitce ve dogrudan bazi konularlailgili bilgi alisverisinde bulunabilir.

— Kendisi ve egitimi hakkinda basit kaliplar ve climleler kullanarak bilgi verebilir.

— Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme.
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3:;5:: Kodu SYD103-S. Yabanci Dil | (Arapga)

Ogretim

Elemani -

Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve ciimle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga klasik

ve Hedefleri

ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.

E:;:‘i:k.ll-::d 1.0zer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Negriyat, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Arapca’da kelime ve ciimle gesitleri; Kelime ve climle yapisi, cimle kurulusu
2 Fiillerin gesitleri, Fiillerin gegmis zaman kipinde ¢ekimi; Fiillerin genis zaman kipinde ¢ekimi
3 Fiillerin olumlu ve olumsuz emir kipinde ¢ekimi; Mifred, tesniye, cemi
4 Cemi gesitleri ve irabi; Marife ve nekre
5 isimler ve isimlerde miizekkerlik-miienneslik; isim climlesi ve égeleri
6 Fiil climlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil cimlesi: mefal-u bih
7 Harf-i cerlerin cimlelerde kullanimi; izafet terkibi (isim tamlamasi)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Sifat tamlamasi ve gesitleri; ism-i Fail yapilisi ve cekimi
11 ism-i Meful yapilisi ve cekimi; Miisenna kelimelerin irabi
12 Kuralli mizekker cemilerin irabi; Miisenna kelimeler ve kuralli miizekker cemilerin isim tamlamalarinda
kullanimi
13 Sahih ve mutel fiiller; Muzari fiilin nasbi Muzari fiilin cezmi; Zamirlerin cesitleri ve ciimlede kullanimi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Arapca kelime gesitlerini tanir; Arapga kelimeleri kuralli cimlelerde kullanir.
Arapca mizekker ve miiennes kelimeleri tanir; Mizekker ve miiennes kelimelerle ciimleler kurar.

Kelimelerde ikil ve cogul anlam ifade eden kaliplari tanir; diizglin ciimlelerde kullanir.

Zamirlerin gesitlerini bilir dizgln ciimlelerde kullanir.
isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.
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Dersin Kodu

ve Adi SYD105-S. Yabanci Dil | (Cince)

Ogretim
Elemani

HanyuPinyin’i dogru bir sekilde telafuz etmelerine yardim etmek. Cince’nin baslangi¢c dizeyi
konugma ve dinleme becerilerini bagarmayi ve temel Cin yazi karakter koklerini ve 50 karakteri
tanimalarini saglamak.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel 1.Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture University

Kaynaklari Press
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi, Cin dili ve kiiltra hakkinda bilgi, Tanisma ve kendini tanitma
2 Pinyin alfabesine giris: baslangic ve bitisler, Cince’deki 4 tona giris ve telaffuz alistirmalari
3 Dialoglar: zamani sdylemek (Cince sayilar), Dilbilgisi: shi climlesi ve you climlesi
4 Aile hakkinda konusma lokantada yiyecek siparisi verebilme
5 Cin karakterlerine giris: yazim sirasi ve yazma becerileri
6 Simdiki zaman, Cince karakterleri tanima ve yazma
7 Heceleme ve yazim alistirmalari, isim sorma ve izin isteme
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Cince karakterleri tanima-yazma, okudugunu anlama, paragraf yazimi
11 Alisveris yapma, pazarlk etme; fiyat sorma ve sdyleme
12 Cince karakterleri tanima-yazma, yas, dogum yeri, meslek ve egitim durumu sorma
13 Cin para birimi, haftanin gilinleri, saatler ve birinin dogum glininii kutlama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Cin alfabesini 6grenir.

—  Temel Cince ciimlelerini bilir.
—  Cince climle yapisini 6grenir.
—  Sayi, glin ve aylari bilir.
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Dersin Kodu SYD107-S. Yabanci Dil | (Fransizca)
ve Adi
Ogretim B
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya da
ve Hedefleri Kesif olarak adlandirilan Al.1 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1/ Méthode de francais CLE International ISBN: 2090353201
Dersin Temel 2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
Kavnaklar 3. FransizcaTiirkge Modern Sozliik, Fono, ISBN: 975-471-164X
v 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—-057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—218-71716—-6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 ilk temas. Fransizca, Fransizlar, Fransa
2 Fransizca alfabesi ve okunus kurallari
3 Kendinitanitmak

4 Kendi hakkinda bilgiler verebilmek

5 Sayilar, giin ve aylar

6 Baskalari hakkinda bilgiler verebilmek

7 Birisi hakkinda sorular sorabilmek.
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

11 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

12 Kullandigi ulagim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilmek

13 Yol tarifi yapabilmek

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kendinitanitabilecektir.

— Kendi hakkinda bilgiler verebilecektir.

—  Baskalari hakkinda bilgiler verebilecektir.

—  Birisi hakki

nda sorular sorabilecektir.

—  Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilecektir.

— Haftalik ders programi hakkinda konusabilecektir.

—  Kullandigi ulasim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilecektir.

— Yol tarifi yapabilecektir.
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Dersin Kodu .
ve Adi SYD109-S. Yabanci Dil | (Rusca)
Ogretim OGER. GRV. EMINE OZTURK
Elemani
Dersin Amag Rus dili ve Kiril alfabesi hakkinda bilgi vermek. Rus alfabesine serbest sekilde kullanabilmesi igin
ve Hedefleri alfabeyi 6gretmek. Rusca selamlama ve tanisma diyaloglari kurdurmak.

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusca Egitime Baslayanlar I¢gin
Kavnaklar: Derslik, S.Peterburg,

v 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rus Dilinin Tarihi. Kiril alfabesi tarihgesi

2 Kiril Alfabesi

3 Kiril Alfabesinde Isaretler.

4 Rus Dili Seslerinin Transkripsiyonu
5 Rusga Yazim Sistemi
6 Fonetik Algilama ve Yapim

7 Erkek, Disi ve Notr Cins

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Sahis Zamirleri

11 Sayilar

12 Sahiplik Zamirleri

13 Sahiplik Zamirleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Rus alfabesini 6grenir.

—  Temel Rusga climleleri bilir.
— Rusca ciimle yapisini 6grenir.
—  Sayi, glin ve aylari bilir.
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Dersin Kodu . e
ve Adi SD101-Secmeli Ders | (Beden Egitimi)
Ogretim B
Elemani
Dersin Amag Beden Egitimi ve sporla ilgili konularda bilgilenme, takim kaltiiriini gelistirme, fiziksel becerileri
ve Hedefleri ortaya koyabilme ve birlikte hareket etme yeteneklerini gelistirebilmek.
1.Yildiz,D.(1979) Tiirk Futbol Tarihi.Eko Matbaasi, istanbul
2.Woods,B.(1998) ApplyingPsychologytoSport.Hodder&Stoughton, USA.
3.inal,N.,A.(200) Beden Egitimi ve Spor Bilimlerine Giris.Desen Ofset Matbaacilik, Konya
Dersin Temel 4. Keten,M. (1974) Turkiye'de Spor, Ayyildiz Matbaasi, Ankara.
Kaynaklari 5.Nichols,B.(1994) Movingand Learning theElementary
SchoolPhysicalEducationExperience,McGraw-HillCollege,  USA.
6. Binbasioglu,C. (1990) Egitim Psikolojisi.Kadioglu Matbaasi, Ankara.
7.Armagan,i.(1981) Sporun Toplum Bilimsel Temelleri. E.U.B.E.S.Y.0. Yayin No:4, izmir.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 insan Gelisiminde beden egitiminin rolii
2 ilkogretim cocuklarinin motor gelisim 6zellikleri
3 Saglikli yasam icin egzersizler hakkinda genel bilgi
4 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
5 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
6 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.
7 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Atletizm temel teknikleri ve kurallari
11 Atletizm temel teknikleri ve kurallari
12 Spor ve yasam
13 Olimpiyatlar hakkinda genel bilgi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Budersin sonunda 6grenci Beden Egitimi ve Sporla ilgili kavramlari agiklayabilecektir.

—  Sporu tanimlar, Beden Egitimi ve Sporun farkliliklarini saptar.

—  Fiziksel gelisim ve saglikl yasam siirecini agiklayabilecektir, Temel motorik 6zellikleri kavrar.

— Dizen alistirmalarini gosterir.

—  Cesitli alet

kullanimi ile kendini ifade eder.
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Dersin Kodu

ve Adi

SD103-Secmeli Ders | (Glizel Sanatlar)

Ogretim
Elemani

Sanatin insani insanlastiran, hayati artiran, duyulari keskinlestiren boyutta 6nemli bir olgu oldugunu

Dersin Amag ogrenciye kavratmak, sanatin dogasi ve gesitli sanat disiplinleri konusunda 6grenciye bilgi, beceri ve
ve Hedefleri anlayis kazandirmak, 6grenciyi, kisilikli, kimlikli, sorgulayan, duyulari keskinlesmis, toplumsallasmis

bireyler kilmak bu dersin genel amacidir.

1. Turani, A. (1999) Cagdas Sanat Felsefesi. Remzi Kitabevi, istanbul.

DersinTemel | 2. Tunali, i., (2008) Felsefenin Isiginda Modern Resim. Remzi Kitabevi, istanbul

Kaynaklari 3. Cesitli sanat magazinleri
4. CD, DVD vb. materyaller
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S

Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Sanatin Tanimi: Genel anlamda sanat, 6zel anlamda sanat
2 Glzel Sanatlarin Siniflandiriimasi; Gorsel Sanatlar (plastik sanatlar)
3 isitsel sanatlar (fonetik sanatlar), karma bigimler (dramatik sanatlar).
4 Estetik: Genel olarak glizel, estetik bir deger olarak gizel, estetik kuramlari.
5 Sanatin islevleri: Sanatin toplumsal islevleri, sanatin kiiltiirel islevleri, sanatin psikolojik islevleri.
6 Sanatta Bozulma ‘KITSCH' Sorunu: Popiiler kiiltiir ve Kitsch, arabesk ve sanat.
7 Diinya Sanat Tarihine Genel Bakis.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Uygarliklar kronolojisi, Avrupa sanatinda donemler.
11 1960 sonrasi sanat akimlari ve ¢cagdas sanat, kavramsal sanat, soyut sanat akimlari.
12 Turk Sanati: Turk sanati ve 20. yy.
13 Turk resmine genel bakis, eser inceleme; Cagdas Sanat.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sanat kavramini tanimlamadaki zorluklari anlar.

Sanat ve sanatgi kavramini dogru bir icerikle tanimlar.
Farkh sanat disiplinlerinin dogalarini sistemini agiklayabilir.
Sanattaki yozlagsma sorununu 6grenir.

Farkli sanat disiplinlerini siniflandirabilir.

Sanatin kaynagini ve islevlerini 6grenir.
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Dersin Kodu

ve Adi

SD105-Se¢cmeli Ders | (Akademik Oryantasyon)

Ogretim
Elemani

DOC. DR. OZCAN ZORLU

Universiteyi, kampiisii, akademik birimleri, idari birimleri, 6grenci kuliiplerini tanitmak;

Dersin Amag Yiiksekdgretim Kurumlari Disiplin Yonetmeligi, Yiiksekdgretim Kanunu, Afyon Kocatepe Universitesi

ve Hedefleri Egitim-Ogretim Yonetmeligi hakkinda bilgi verme, &grencileri akademik, sosyal ve kiiltiirel
konularda bilgilendirmek tizere 1. sinif 6grencilerine yonelik tanitim ve oryantasyon saglamak.
Dersin Temel 1.Yiiksekogretim Kurumu Kanunu ve ilgili Yénetmelikler
Kaynaklari 2. Afyon Kocatepe Universitesi Yonetmelikleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Yiiksek6gretim sistemi ve Universite idari yapilanmasinin tanitimi, Turizm Fakiiltesi Akademik Yapisi ve idari
Birimlerin Tanitimi3

2 Turizm Fakdiltesi 6grencilerinin ders miifredatlari ve mezunlarin kariyer olanaklari

3 Afyon Kocatepe Universitesi Kiitiiphanesi, Saglk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, Ogrenci topluluklarinin
Tanitimi

4 Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeliginin Agiklanmasi

5 Yandal Egitimi, Cift Anadal Egitimi ve Yatay Gegis Programlarinin Agiklanmasi

6 Afyon Kocatepe Universitesi Disiplin Yonetmeliginin Agiklanmasi

7 Turizm Fakdiltesi Staj Yonergesi, Staj Esaslari, Staj Siireci ve Staj Degerlendirme

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Erasmus ve Farabi Programlariile Erasmus Ofisinin Tanitimi ve Gorevleri.

11 Kiltar, sanat ve bilim etkinlikleri.

12 Kiltar, sanat ve bilim etkinlikleri.

13 Kiltar, sanat ve bilim etkinlikleri.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Avrupa Egitim-Ogretim programlari ve staj siireci hakkinda bilgi sahibi olur.

Ogrenim gordigii fakiltenin idari ve akademik birimlerini agiklar.

Kitlphane Daire Baskanligini, gérevlerini, veri tabanlarini acgiklar.

Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim, Sinav ve Disiplin Yonetmeligini bilir.

Afyon Kocatepe Universitesinin kiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinliklerine aktif katilim saglar.
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TURiZM REHBERLIGi BOLUMU 2. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu TREH201-Turizm Pazarlamasi
ve Adi

Ogretim Dr. Ogr. Uyesi ALI AVAN
Elemani

Turizm sektoriindeki pazarlama uygulamalarini 6gretmek, ayrica 6grencilerin bir turizm isletmesinin

Dersin Amag pazarlama stratejileri ve pazarlama planinin unsurlarinin ayrintilarini anlayip turizm orgitlerinin
ve Hedefleri pazarlama strateji ve planlarinin gigli ve zayif yonlerini degerlendirme olanagi elde etmesini

saglamak.

1.Kozak, N. (2006) Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Ankara.

Dersin Temel 2.i¢6z, 0. (2001) Turizm isletmelerinde Pazarlama ilkeler ve Uygulamalar Genigletilmis 2. Bas,

Kaynaklari Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara
3. Hacioglu, N. (2005) Turizm Pazarlamasi, 5. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizm Pazarlamasi kavrami, Turizm pazarlama karmasinin agiklanmasi, Turizm pazarlamasinin 6zellikleri ve
farkliyonleri

) Turizm pazarini olusturan makro ve mikro ¢evre unsurlari Turizm pazarlamasinda sektor ¢cevresi ve faaliyet
cevresininincelenmesi.

3 Pazarlama planlamasinin yararlari Turizmde pazarlama planlamasi ve planlama siirecinin analizi

4 Turizm pazarlamasinda pazar boélimlendirme siireci ve yararlari Pazar boélimlendirmenin kosullar ve
bolimlendirme 6lgitlerinin analizi Turizm pazarlamasinda pazar hedefleme

5 Turizm Grln{ ve turizm UrlninG olusturan unsurlarin incelenmesi Turizm Urindn ozellikleri ve turizm
arlnlerinin siniflandiriimasi

6 Turizm Griand olarak turizm bolgesi (destinasyon) ve turizm bdlgesini olusturan unsurlarin analizi Turizm
pazarlamasinda yeni (irlin gelistirme Turistik {irinlin yasam siirecinin analizi

7 Turizm sektoriinde aracilar ve aracilari kullanma nedenleri Turizm sektériinde dagitim kanallarinin islevlerini
ve dagitim kanali olusturma segeneklerini inceleme
Ara Sinav
Degerlendirme ve Geribildirim

10 Turizm Urlinlinde fiyatin 6nemi, fiyatlamayi etkileyen unsurlarin analizi Turizm sektoriinde fiyatlamanin
amaglari ve fiyatlama sireci Turizm isletmelerinin uyguladigi fiyatlama politikalari

11 Turizm pazarlamasinda tutundurma kavrami, tutundurma karmasi ve tutundurma karmasini etkileyen
unsurlar

12 Turistik tiiketim, turistik tiketimin 6zellikleri Turistik tiketiciler, tiketicilerin gldileri ve siniflandiriimasi
Turizmde satin alma siireci ve satin alma davranislari

13 Tiiketici memnuniyeti, tiiketici memnuniyetinin 6ngmi, tiketici tatminini 6lgmenin yararlari Tketici tatmini
Olglim teknikleri - Beklenti ve Performans Analizi - Onem—Performans Analizi

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm pazarlamasi ve turizm pazarlama karmasini olusturan unsurlari bilir.

Turizm endistrisinde pazar bolimlendirme ve pazar boéliimlendirme stratejilerini uygular.

Turizm isletmelerinde pazarlama stratejileri ve pazarlama plani unsurlarini degerlendirir.

Pazarlama stratejilerinin glicli ve zayif yonlerini analiz eder.

Turizm isletmelerinde tanitim ve tutundurma faaliyetlerini analiz eder.

Turistik Grinlerin yasam sirecini 6grenerek farkl donemlerde Grlinlin piyasadaki etkinligini arttirici stratejiler
Uretir.

Tiketicilerin turizm Griinlerinden memnuniyet dlizeylerini tespit eder ve memnuniyeti arttirici faaliyetleri
uygular.

Tiketici sikayetleri karsisinda etkili ¢cozlimler Uretir.
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Dersin Kodu

TREH203-Arkeoloji ve Miizecilik

ve Adi
Ogretim e
Dr. Ogr. Uyesi UMIT EMRAH KURT
Elemani
Arkeoloji biliminin kapsaml olarak tanimlanmasi, niteliginin ve disiplinlerinintanitiimasi yaninda;
Dersin Amag OnAsya ve diger kiiltiir bélgelerinin kronolojik gelisimi,cografi, siyasi, ekonomik ve inang sistemleri

ve Hedefleri

acgisindan genel tanitimi yanisira temel kuramlar gergevesinde dénemler ve merkezler bazinda
arkeolojikkanitlara gore 6grenmelerini saglamak ve muzecilik ile ilgili temel bilgileri6gretmektir.

1. Turer, L.,Barnes, T. (2007). Arkeoloji, Tudem Yayinlari, izmir.
2. Bilgin H. O. (2014). Tarih ve Kiiltiir Zenginligimiz Miizeler, Istirak Yayinlari, istanbul

Dersin T | .
Kaers::kI::e 3. Tabak, F., Erdogdu, B. (2008). Arkeoloji / Teori / Politika Denemeler, Okyanus Yayinlari, Istanbul

v 4. Saltuk, C. (1993). Arkeoloji S6zIUg(, inkilap Kitabevi, istanbul.

5. Yiicel, E. (1999). Tiirkiye’de Miizecilik, Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 5 YA
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Arkeoloji Bilimi ve disiplinler

2 On Asya Arkeolojisinin cekirdek bélgesini olusturan Firat ve Dicle nehirlerinin bulundugu cografya

3 Anadolu, Mezopotamya ve iran’in kronolojik ve kiiltiirel gelisimi, 6nemli merkezlerin modern ve antik adlari

4 Jeoloji ve Paleontoloji bilim dallarinin gelisim siregleri

5 Arkeolojide yerlesim bicimleri; Hoylikler ve diiz iskan yerleri

6 Arkeolojik buluntularin tarihlendirme teknik ve metotlari; Radyokarbon (C 14), Potasyum Argon-40

7 Termoliminesans ve Dendrokronoloji

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Miize Kelimesinin Anlami ve Miizecilik ile ilgili Kavramlar

11 Diinya’da ve Tirkiye’de Miizeciligin Geligimi

12 Miize Cesitleri ve Miize Uzmanlarinin Gorevleri

13 Diinya Miizelerinden Ornekler

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Arkeolojiile ilgili temel kavramlari agiklayabilir.

—  On Asya’da yapilan arkeolojik ¢calismalarin tarihgesi ve 6nemli arastirmacilar ortaya koyabilir.

—  Kdltirlerin yayihm alanlari ve yerlesim birimlerinin olusumunuaciklayabilir.

—  Miuzecilik ve mize kavramlari ile miizeciligin tarih boyunca gelisimini agiklayabilecektir.

— Mizelerde yapilmasi gereken isleri ve mizelerin isleyislerini agiklayabilecektir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH205-Mitoloji

Ogretim
Elemani

Dr. Ogr. Uyesi UMIT EMRAH KURT

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu ders Ogrencilere Bati edebiyati ve sanatina kaynaklik eden mitolojik hikayeleri ve karakterleri
tanitmayr amaglamaktadir. Mitlerin ¢aglar boyunca yapilan degisik yorumlari, kulturleri

kavramadaki yerleri baslica mitolojik metinlerin yakin okumalari araciligiyla tartisilacaktir.

1. Akurgal, E. (2000). Anadolu Kultir Tarihi, Tubitak Yayinlari,Ankara

Dersin Temel 2. Cémert, B. (1980). Mitoloji ve ikonografi, Hacettepe Universitesi Yayinlari, Ankara

Kaynaklari 3. Erhat, A. (2000). Mitoloji S6zI(igii. Remzi Kitabevi, istanbul,
4. Ogel, B. (2010). Tiirk Mitolojisi (I-1l Cilt). Tiirk Tarih Kurumu,Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 5 z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersle ilgili tanitim
2 Tarih 6ncesi ¢aglar Mitolojisi
3 Tirk Mitolojisi
4 Tirk Mitolojisi
5 Misir Mitolojisi
6 Misir Mitolojisi
7 Asur Babil Mitolojisi
Ara Sinav
Degerlendirme Ve Geribildirim
10 | iran Mitolojisi
11 Yunan Roma Mitolojisi
12 Yunan Roma Mitolojisi
13 Tanrive insanlarin yaradilig hikayeleri, Uygarliklarin kahramanlik hikayeleri ve mitlerin karsilastiriimasi.
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mitolojinin baglca hikayelerini ve figlirlerini ayrintil sekilde bilirler

Mitolojik hikayelerin aldiklari gesitli bicimleri karsilastiklari metin ve eserlerde tanirlar
Mitolojik hikayelerin ve karakterlerin ylzyillar icinde yorumlanislarini elestirel olarak incelerler
Modern antropolojideki mit kavramini tanirlar

Kompozisyon becerilerini gelistirirler.
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Dersin Kodu

ve Adi

TREH207-Yabanci Dilde Okuma ve Konusma

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag

Bu dersin amaci 6grencilerin okuma, anlama yetilerini gelistirmektir. Yazili olarak 6zet yapmalarini
saglamak, sozli olarak kendilerini gelistirmelerine yardimci olmaktir. Mesleki alanda kelime

ve Hedefleri bilgilerini arttirmak ve kendi alanlari ile ilgili cimle 6rneklerini incelemektir.
1.Velioglu, A., Kandiller, B.,Tugay, N. (1997) Reader at Work I: ComprehensionTexts andExercises
. forStudents of English as a Foreign Language, Ankara, ODTU
Dersin Temel . . : :
Kaynaklar 2.Velioglu, A., Kand'lller, B.,Tuga'y, N. (1997) Reader at Worl'<' Il: ComprehensionTexts andExercises
forStudents of English as a ForeignLanguage , Ankara, ODTU
3.Kocaman, A (2000) ImproveYourVocabularyand Reading Skills, Ankara, Hacettepe Tas Yayinlari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari

2 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
3 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
4 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
5 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
6 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
7 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
11 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
12 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
13 Kelime-Okuma-YazmaAlistirmalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 | Final Sinawi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Okuma anlama ve yazma becerilerini gelistirir

Kelime bilgilerini arttirir

Sozlu olarak kendini ifade eder

Yabanci konuklar ile akici olarak konusur

Turizm alaninda yeni bilgiler 6grenir

Yabanci dilde etkili konusma teknikleri hakkinda bilgi sahibi olur
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Dersin Kodu
ve Adi

SD201-Secmeli Ders Il (Ozel ilgi Turizmi)

Ogretim
Elemani

DOC.DR. ELBEYi PELIT

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci Ogrencilerin 0Ozel ilgi turizmine iliskin stratejileri, politikalari ve girisimleri
anlamalarini ve bu turizm turitinde farkli turizm Griini ve gelisimini kavramalarini saglamaktir.
Turizm sektorindeki gelismeler ve yeni trendler dogrultusunda farklilasan turizm faaliyetlerini
aciklama. Ozel ilgi turizmi kapsami ve tiirlerinin belirtiimesi. Ozel ilgi turizmi kapsamindaki turistik
faaliyetlerin detayh olarak incelenmesi ve bu faaliyetlere yonelik pazarlama ¢abalarinin kapsam ve
strateji olarak aktarilmasi.

1.Kozak M. A., Bahge, S. (2012).0zel ilgi Turizmi, Detay Yayincilik, Ankara.

Dersin Temel | 2. Kiigiikaslan, N., (2007). Ozel ilgi Turizmi, Ekin Basim Yayim, istanbul.
Kaynaklari 3.Garda, B. (2014). Macera Turizmi Pazarlamasi: Ozel ilgi Turizminin Yeni Yuizii, Cizgi Kitabevi
Konya.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin Tarihi Seyir icerisindeki Geligimi

2 Seyahat Karar Verme Siireci ve Turist Motivasyonunu Etkileyen Faktérler

3 Ozel ilgi Turizminde Giincel Gelismeler

4 Nis Pazarlama ve Ozel ilgi Turizm Tirleri

5 Dogaya Dayali Ozel ilgi Turizm Tiirleri

6 Kiltiire Dayali Ozel ilgi Turizm Tiirleri

7 Maceraya Dayali Ozel ilgi Turizm Tiirleri

Ara Sinav

Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Egitime

Dayal Ozel ilgi Turizm Tirleri

11 Sagliga

Dayal Ozel ilgi Turizm Tirleri

12 | Spora Dayah Ozel ilgi Turizm Tiirleri

13 Eglence

ye Dayali Ozel ilgi Turizm Tiirleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin

Ogrenme Ciktilari

—  Ozelilgi turizmi kapsaminda yer alan faaliyetlerin 6zelliklerini kitle turizminin 6zellikleri ile karsilastirabilir.

— Konuya iliskin glincel gelismeleri tartisabilmek igin temel turist motivasyonu ve karar verme siirecini bilir.

—  Ozelilgi turizminde giincel yaklasimlari ve bu turizm tiiriini etkileyen faktérleri degerlendirebilir.

—  Ozelilgi turizmine yénlendirilmis pazarlama galismalarini bilir ve bu tiir calismalari gerceklestirebilir.
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Dersin Kodu SD203-Secmeli Ders Il (Turizmde Tiiketici Davranislari)
ve Adi
Ogretim Dr. Ogr. Uyesi ASUMAN PEKYAMAN
Elemani
Dersin Amag Turizmde tiketici davranislarinin nasil olustugunu ve tiketici davranislarini etkileyen unsurlarin
ve Hedefleri neler oldugunu incelemektir.
1.Swarbrooke, J.,Horner, S. (2007). Consumer Behaviour in Tourism. 2nd Edition. Butterworth-
Heinemann
. 2. Moutinho, L. (1987). Consumer Behaviour in Tourism, MCBUniversityPress Limited
Dersin Temel . . . .
3.Pizam, A.,Mansfeld, Y. (1999). Consumer Behaivour in Travel andTourism, TheHaworthPress,
Kaynaklari
Inc, NY.
4.March, R, Woodside, A.G. (2005). TourismBehaviour: TravellersDecisionsAndActions, CABI
Publishing, UK.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Giris ve genel ¢cercevenin gizilmesi
2 Turizm olayi hakkinda genel bilgi
3 Pazarlama hakkinda genel bilgi
4 Tiketici davranislari hakkinda genel bilgi ve tiketici davranisi modeli
5 Tiketici davranislarinda kaltirel faktorlerin 6nemi
6 Tiketici davranislarinda sosyal faktorlerin Gnemi
7 Tiketici davraniglarinda kisisel faktorlerin dGnemi
Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tiketici davranislarinda psikolojik faktérlerin dGnemi (motivasyon)

11 Tuketici davranislarinda psikolojik faktorlerin 6nemi (algi)

12 Tuketici davranislarinda psikolojik faktorlerin 6nemi (6grenme)

13 Tiketici davraniglarinda inanig ve tutumlarin dnemi ve tiiketicinin satin alma streci

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin

Ogrenme Ciktilari

—  Tiketim ve tlketici kavramlarini 6grenir.

—  Tiketici davranislari konusunda genel bilgi sahibi olur.

—  Tiketici davranislarini etkileyen unsurlari 6grenir.

—  Tuketici davranislari modellerini 6grenir.

—  Turizm
—  Turizm

—  Turizm

de tiiketimin 6nemi hakkinda bilgi sahibi olur.
de tiiketici davranislarini etkileyen unsurlar hakkinda bilgi sahibi olur.

pazarlamasinda satin alma karar siireci konusunda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu . .. .
ve Adi SD205-Secmeli Ders Il (Tlirk Edebiyati)
Ogretim
Elemani
Dersin baslica amaci 6grencilerin baslangicindan Yeni Turk Edebiyati'na kadar Tirk Edebiyati'nin
farkli donemleri hakkinda bilgi edinmesidir. Dlnyanin en eski milletlerinden olan Tirkler, tarihleri
. icerisinde farkli cografyalarda devletler ve medeniyetler kurmuslardir. Bu gelisim siirecine bagl
Dersin Amag . . ... . . - . S
. olarak edebiyatlari da farkh etkilerle degismis ve zenginlesmistir. Bu derste 6grenci medeniyetin bir
ve Hedefleri . . A ym g .. . N Ll
alt subesi olan edebiyatin hangi tarihi donemlerden gectigini ve bu dénemlerin asli 6zelliklerini
o0grenecek, edebiyat tarihi kavramini kazanacak ve anlatilan dénemlerle ilgili ana basvuru
kaynaklarini taniyacaktir.
1.Swarbrooke, J.,Horner, S. (2007). Consumer Behaviour in Tourism. 2nd Edition. Butterworth-
Heinemann
Dersin Temel 2. Moutinho, L. (1987). Consumer Behaviour in Tourism, MCBUniversityPress Limited
3.Pizam, A.,Mansfeld, Y. (1999). Consumer Behaivour in Travel andTourism, TheHaworthPress,
Kaynaklari
Inc, NY.
4.March, R, Woodside, A.G. (2005). TourismBehaviour: TravellersDecisionsAndActions, CABI
Publishing, UK.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Edebiyat Tarihi Kavrami, Edebiyat-Tarih ve Medeniyet iliskisi

2 islamiyet'ten Onceki Tiirk Edebiyati

3 S6zIU Edebiyat ve Tiirk Destanlari

4 Yazili Edebiyat ve Goktlirk Yazitlari

5 islamiyet'in Tesirindeki Tiirk Edebiyati ve ilk Ornekler

6 Divan Siiri Nazim Tirleri ve Sekilleri

7 13-14. Yuzyillarda Divan Edebiyati

Ara Sinav

Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 15. Yiizyilda Divan Edebiyati

11 16. Yiizyilda Divan Edebiyati

12 17. ve 18. Ylizyilda Divan Edebiyati

13 Cagdas Turk Edebiyatina Genel Bir Bakis

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Edebiyat tarihi kavramini 6grenir.

— Edebiyat ve medeniyet iliskisi hakkinda bilgisahibidir.

—  Edebidonemlerin hangi sartlar altindafarklilastigini 6grenir.

—  Yzyillara gore Turk Edebiyati’nin 6zellikleriniogrenir.
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Dersin Kodu

ve Adi

SYD201-S. Yabanci Dil Il (Almanca)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. HATICE SEN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin amaci, 6grencilere Almancayi, ayrintilari ile 6gretmek, bu sekilde onlarin kendilerini hem
Almanca olarak ifade edebilmelerini, hem de ilerde ¢alisacaklari ortamlarda 6grendikleri Almancayi
dogru sekilde kullanabilmelerini saglamaktir.

1. PasswortDeutsch 1- 3
2. AufDeutschgesagt 1- 4

Dersin Temel 3.Studiod Al

Kaynaklari 4. DeutschfiirAuslander | -2
5.BerlinerPlatz | - 2
6. Deutschfiirjunge Tirken 1-3
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Ein Hotel in Salzburg / Arbeit und Freizeit / unterwegs nach Salzburg / Perfekt trennbare Verben,
untrennbare Verben
P An der Rezeption / Reiseberichte / Zimmerreservierung / Verben auf -ieren
3 Im Speisesaal / Personenbeschreibungen / mit + Dativ bestimmter, unbestimmter Artikel, Possesivartikel
4 Projekt: Nirnberg — unsere Stadt / an, auf, in Akkusativ oder Dativ / Fragewort welch-
5 Unterrichtsprojekte planen und durchfiihren / Strassen und Platze in Nirnberg Orientierung in der Stadt /
Modalverben wollen, diirfen
6 Im Atelier fiir Mode und Design / Kleidung einkaufen / Farben, Gr6Ren
7 Im Lebkuchenhaus / Projekte prasentieren / Stadt und Land / argumentieren und vergleichen Komparativ /
aus, bei, von, zu + Dativ
ARASINAV
DEGERLENDIRME VE GERIBILDIRiM
10 Stadt- und Landleben / Pendeln und wie? / Arbeiten in Basel / Basel international Personalpronomen :
Dativ
11 Verkehrsmittel / in der Arbeitswelt / Komparativ und Superlativ
12 Nationalitdten und Sprachen / Zeitungsnachrichten / aus der Basler Zeitung
13 Vergleichsdtze : so ... wie ..., .....als .....und je ..... , desto ......
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sich selbst und andere vorstellen

Jemanden nach Beruf fragen und eigenen Beruf sagen

Jemanden nach Abfahrt und Ankunft von einem Bus fragen und antworten
Jemanden fragen wo er wohnt und arbeitet

Jemanden fragen woher er kommt und wohin er fahrt

Jemanden nach Anschrift eines Hotels fragen

Jemanden fragen wie man in ein Hotel fahrt

Jemanden nach Preis von etwas fragen und darauf antworten
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Dersin Kodu .
ve Adi SYD203-S. Yabanci Dil Ill (Arapga)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve ciimle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga klasik
ve Hedefleri ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Eae;::k.ll-::d 1. Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Arapcgada ciimlelerin soru formuna donustirilmesi; Cesitli edatlarinin soru formunda kullaniimasi.

2 ism-i isaretlerin climlede kullanimi; ism-i mevsullerin ciimlede kullanimi.

3 ism-i Mensub yapimi ve ciimlelerde kullanimi: isim ciimlelerinde haberin gesitleri.

4 isim climlesinin basina kane ve benzeri edatlarin gelmesi.

5 Kane ve benzeri edatlarin zamirlere gére degisimi; inne ve benzeri edatlarin zamirlerle kullanimi.

6 Miifred ve ciimle sifatlar; el-Esmatil-hamsenin ciimlelerde kullanimi.

7 Salim fiillerin zamirlerle kullanimi; Misal fiillerin zamirlerle kullanimi.

ARA SINAV
DEGERLENDIRME VE GERI BiLDIiRIM

10 Ecvef fiillerin zamirlerle kullanimi; Mudaaf fiillerin zamirlerle kullanimi.

11 Fiillerin mechul yapiya cevrilmesi; Zaman zarflari.

12 Mekan zarflari: Mifred hal. Cimle hal: Mistesna.

13 Atif; Nefy (olumsuzluk)

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Soru formunda climleler olusturur; Soru formundaki climlelere uygun cevaplar verir.

ism-i isaretle dogru climleler kurar; ism-i mevsullerle dogru ciimleler kurar.

isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.
Fiilleri zamirlere gore dlzenler; Fiilleri meghul yapiya gevirir.

Zaman ve mekan zarflariyla climleler diizenler; Hal iceren ciimleler kurar.
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Dersin Kodu

ve Adi

SYD205-S. Yabanci Dil lll (Cince)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Gunlak ortamlarda konusulan Mandarin Cincesini anlayabilmek ve uygun cevaplar verebilmektir.
Ogrencilerin sinifta 6gretilen baslangic seviyesindeki dilbilgisi dogrultusunda dogru ciimleler ve

Hedefleri

ve Hedefleri karsilikl konugsmalar yapmalari saglanacaktir.
1. Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture
Dersin Temel University Press.
Kaynaklari 2.Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 2, Beijing Language and Culture
University Press.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Cince I ve Il konularinin tekrari, Cin Mutfagi ile ilgili bazi kelimeler

2 Okudugunu anlama, basit kompozisyonlar yazma, farkli nesneleri tanimlama, hatirlatma yapma

3 Sozel yiiklemi olan climleler, neden sorma, aciliyet belirtme

4 Yer tarif etme, yer sorma, spor aktivitelerini konugsma, olaylarin zaman ve yerini belirtme

5 Yapilan planlari agiklama, 6nerilerde bulunma, bilet alma

6 Hava durumu hakkinda konusma, restoran/sinema vb. yerlere gitme/teklif etme

7 Cince sarki séyleme, islenilen konularin tekrari

ARA SINAV
GENEL DEGERLENDIRME VE GERi BILDIRIM

10 Okudugunu anlama, kompozisyon yazma, arkadaslarini toplama ve ugurlama

11 Kazalar ve olaylar hakkinda konusma, hasta ziyareti, kosul cimleleri olusturma

12 Climlelerin farkl sekillerde tamamlanmasi, eylemlerin yoniini bildirme

13 | Gramer:S+ & + N/ A/ Pr./ VP + 4, Gegcmis zaman

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Okul aktiviteleriile ilgili olan konulardaki konusmalari anlayabilir.
isteklerinden ve yeteneklerinden bahsetmek icin istek belirten fiilleri kullanabilir.
Cin Yeni Yili ve Ay Festivali gibi Cin kulttrind 6grenir.

250 Cin karakterini tanir ve yazabilir.
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Dersin Kodu SYD207-S. Yabanci Dil Ill (Fransizca)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya da
ve Hedefleri Kesif olarak adlandirilan Al1.3 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais CLE International ISBN: 2090353201

Dersin Temel 2. FESTIVAL 1 / Méthode de francais Cahier d’Exercices ISBN: 209035321X
Kavnaklar 3. Fransizca Turk¢e Modern Sozliik, Fono, ISBN: 975-471-164X

v 4. French Dictionary Plus Grammar Collins ISBN: 0-06—057576X

5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—218-71716—-6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Hava durumunun ifadesi ve hava olaylarinin tarifi

2 Gunluk faaliyetleri belirtme, faaliyetler hakkinda planlama

3 Kartpostal yazma, davetiye hazirlama

4 Gegmis zaman ve gegmis olaylar hakkinda konusma

5 Ozgecmis hazirlama

6 is basvurusunda bulunabilme

7 islenilen konularin tekrari

Ara Sinav

Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Tatil deneyimlerini aktarma

11 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma

12 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma

13 Fransiz dilinin yeri ve &nemini Fransizca olarak ifade etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Havadurumundan bahseder.

—  Gunluk aktivitelerinden bahseder.

—  Kartpostal yazar.

—  Fransiz dilinin yeri ve 6nemi hakkinda konusur.

—  Gegmisten bahseder.
—  CVhazirlar.

— Yaptig tatili ve/veya bir olayi anlatir.
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Dersin Kodu

ve Adi SYD209-S. Yabanci Dil Il (Rusca)

Ogretim OGR.GOR. AYBENIZ MiRi$Li
Elemani

Rus dilinin gramerini pekistirme. Rus kiltiirGyle tanisma.

Dersin Ama . . R . o
§ Kiplerle tanisma..Sifat ve zarf fiillerini kullanma. Yer ve amag edatlarinin 6grenilmesi. Baglaglarin

ve Hedefleri kullanilmasi.Rus kiilturiyle tanislik ve Rusya hakkinda bilgi edinme.

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusca Egitime Baslayanlar Igin
Kaynaklar: Derslik, §.Peterburg,

3. Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusca. Moskova,

4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rusca kipler

2 Rusca kipler

3 Konu tekrari

4 Sifat fiiller

5 Zarf fiiller

6 Edatlar

7 Konu tekrari
ARA SINAV

GENEL DEGERLENDIRME VE GERi BIiLDiRiM

10 Bagli Climleleri Tanitan Edatlar.

11 Baglaclar.

12 Gunler, Aylar, Mevsimler.

13 Rus kiltard. Rusya hakkinda genel bilgiler.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kiplerle tanisir.

—  Sifat ve zarffiillerini kullanir.
—  Yer ve amag edatlarini 6grenir.
— Baglaglari tanir.

— Rus kilturiyle tanisir ve Rusya hakkinda bilgi edinir.
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TURIZM REHBERLIGi BOLUMU 3. SINIF DERS iGERIKLERI

Dersin Kodu TREH301-Diinya ve Anadolu’da Antik Kentler
ve Adi

Ogretim Dr. Ogr. Uyesi UMIT EMRAH KURT

Elemani

Dersin Amag

Antik kentlerin tarihgesi, 6zellikleri ve mimarisinin detayl olarak agiklanmasi ile 6grencilerin hem
genel kilturlerinin gelistiriimesi hem de turizm rehberligi mesleginde ihtiya¢ duyacaklari kapsamli
bilgilerin aktarilmasi.

ve Hedefleri Antik kentlerin kurulus ve yerlesim diizenleri, italya, Yunanistan, Misir, Irak, iran, Peru, Kambogya,
Urdiin gibi Glkelerdeki antik kentlere iliskin bilgilerin sunumu, Tiirkiye’de bulunan &nemli antik
kentlerin detayli olarak aktariimasi.
1.AKURGAL, E. (2000) Anadolu Uygarliklari, Yedinci Baski, Net Turistik Yayinlar A.S., istanbul.
2. RADT, W. (2002) PERGAMON Antik Bir Kentin Tarihi ve Yapilari, Yapi Kredi Yayinlari, istanbul.
. 3.RUMSCHEID, F., KOENIGS, W. (2000) Kiigiik Asya’nin Pompeisi Priene Rehberi, Ege Yayinlari,
Dersin Temel .
Kaynaklari Istanbul. .
4. WYCHERLEY, R.E. (1993) Antik Cagda Kentler Nasil Kuruldu?, Arkeoloji ve Sanat yayinlari, Uglincii
Baski, istanbul.
5. Konu ile ilgili diger kitaplar ve internet siteleri
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Antik kentlerin kurulusu.
2 Yunan ve Roma sehirciliginin karsilastiriimasi.

3 Antik Roma, Misir, Petra, Machu Picchu, Chichen Itza, Pompei

4 Akropolis, Parthenon, Angkor Wat, Persepolis

5 Palmyra, Busra, Ugarit (Ras Samra), Paskalya Adasi

6 Side, Aspendos, Perge, Patara

7 Xanthos, Letoon, Antiphellos, Didyma

ARA SINAV

DEGERLENDIRME VE GERIBILDIRIM

10 Miletos, Priene, Demre, Ephesos

11 Aphrodisias, Myra, Simena, Laodikeia

12 Hierapolis, Sart, Bergama, Asklepion

13 Assos, Troia, Aizanoi, Arsemia

14 Genel T

ekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin O

renme Ciktilari

— Antik donemde kentlerin kurulusunu kavrar.

—  Antik donem kentlerinde yer alan yapi tiplerini ve 6zelliklerini ayirt eder.

—  Antik kentlerin ortak yonlerini agiklar.

— Antik donem kentlerini karsilastirarak toplumsal gereksinimleri ve gereksinimler dogrultusundaki ¢oziimleri

belirtir.

—  Antik donem kentlerini sekillendiren ve siirdliren faktorleri tanimlar.
— Anadolu’da antik kentlere yonelik tur organizasyonlarinda sehirlere iliskin bilgileri aktarabilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH303-Genel ve Mesleki iletisim

Ogretim DOC.DR. ELBEY] PELIT

Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin s6zlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirerek turist gruplari karsisinda kendilerini dogru
ifade edebilme yetenegi kazandirmak. Turizm rehberligi icin iletisimin énemi. Rehberler tarafindan
kullanilmasi gereken iletisim turleri, araglari ve bigimlerini tanitmak.

1, Macdonald J., Tanner, S. (1998) Bir haftada basarili iletisim Diinya Yayincilik, istanbul

DersinTemel | 2. Casson, H. N (2000) S6z séyleme sanati, Kariyer yayincilik, istanbul
Kaynaklari 3. Witz, M. (2004) 1000 kisi 8niinde konusmak, Dharma Yayincilik, istanbul
4. Roebuck, C. (2000) Etkili iletisim, Dogan Yayincilik, istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 5 z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm rehberleriigin iletisimin 6nemi ve 6zellikleri, iletisim siireci

2 iletisimin tirleri. S6zli iletisim

3 Sozsuziletisim

4 Yazili iletisim, is ve toplumsal yasamda karsilasilan yazi turleri

5 Rehberlerin karsilasacagi muhtemel iletisim engelleri ve asma yollari.

6 Turist gruplarinda iletisim ve iletisimi ydnetme

7 Turizm rehberliginde uygulanabilecek iletisim teknikleri, formal ve informal iletisim

ARA SINAV

DEGERLENDIRME VE GERIBILDIRIM

10 Rehberl

er igin etkin iletisim ile motivasyon yontemleri

11 Rehberl

erigin etkin iletisim ile ikna ydontemleri

12 Yabanci

dilde iletisim ve kaltiirtn iletisim Gzerindeki etkisi

13 | iletisim

surecinde etik ve rehberlik icin dGnemi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Ogrencilerin s6zlii ve yazili iletisim yetenekleri gelisir

—  Turizm rehberligi mesleginde kendisini dogru ifade edebilme yetenegi kazanir

—  Turizm rehberliginde kullanilan iletisim tiirleri, araglari ve bicimlerini tanir

— lletisim tekniklerini karsilastirip uygun olanini uygulayabilir.
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Dersin Kodu TREH305-Sosyal Sorumluluk ve Meslek Etigi

ve Adi

Ogretim DOC.DR. AHMET BAYTOK

Elemani

Dersin Amag Bu derste 6grencilere turizm ve turizm rehberligi meslegi etigi ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi

ve Hedefleri ve sosyal sorumluluklarin 6gretilmesi amaglanmaktadir.

1. Kozak, M. Akoglan ve H. Gugli (2014) Turizmde Etik, 4. Baski, Detay Yayincilik, Ankara.
2. Ural, T., (2003) isletme ve Pazarlama Etigi, Detay Yayincilik, Ankara

Eaer::kTI::el 3. Fisher, C., Lovell, A. (2006) Business Ethics and Values, 2nd Edition, Prentice Hall, Essex

v 4.Kotler, F., Lee, N. (2006) Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Cev. Sibel Cakmak, MediaCat Yayinlari,
istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 4 YA
Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Etik ve ahlak kavramlari
2 Etik sistemler ve etik kodlar
3 Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorler
4 Etik ile ilgili kuram ve yaklagimlar
5 Meslek etigi
6 Meslek etigi ve turizmde etik kodlar
7 Turizm rehberleri icin etigin 6nemi, tur organizasyonlarinda etik unsurlar

ARA SINAV
DEGERLENDIRME VE GERIBILDIRIM

10 Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda etik disi davranislar
11 Etik disi davraniglar ve 6nleme/¢6ziim yontemlerinin 6rnek olaylar ile incelenmesi
12 Sosyal sorumluluk kavrami, kapsami ve rehberlik icin dGnemi
13 Kurumsal sosyal sorumluluk ve tur organizasyonlarina yansimalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Etik, ahlak ve hukuk arasindaki farklari bilir.

Meslek etiginin nasil verildigini ve etigi belirleyen yapisal unsurlari bilir.
Rehberlerin karsilasabilecegi etki sorunlari ve bu sorunlarin ¢6zimun bilir.
Toplumsal ve ¢evresel sorunlarin &nemini bilir.

Toplum, is gcevreleri ve onun paydaslari arasindaki iliskileri bilir.
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Dersin Kodu TREH307-Mesleki Yabanci Dil (ingilizce) Il

ve Adi

Ogretim OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

1. Manning N, Kerin, R. (2014) How to be a Tour Guide, Nick Manning, USA.
Dersin Temel 2. Mancini M. (2001) Conducting Tours. Third edition, Thomson Learning, USA.

Kaynaklari 3.Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: The Principles of Guiding and Site Interpretation,
Thomson Learning, USA.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 3 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 The different Faces of a tour guide

2 Qualification, personality and personal characteristics of a tour guide
3 Tour Managers and Tour Guides
4 Public Speaking at tour: Overcoming Anxiety, First Impressions
5 Public Speaking at tour: Word Use, Your Performance, Make Use of Your Environment
6 Public Speaking at tour: Microphones and pa systems, respect others, asking for tips
7 How to earn money as a tour guide, so what could | potentially learn?

ARA SINAV

GENEL DEGERLENDIRME VE GERi BIiLDIRiM

10 Dealing with agencies and group bookings

11 First tour: Brainstorming and find the idea

12 First tour: Develop the idea and research the idea

13 Reading Case study and speaking

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Mesleki diyaloglarda etkindir.
—  Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur.
—  Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

—  Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu

SYD301-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Almanca) |

ve Adi
Ogretim s R )
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin 6nemi

2 Turist kimdir, turist tipleri

3 Tur yoneticileri ve tur rehberleri

4 Tur rehberinin nitelikleri, kisiligi ve kisilik 6zellikleri

5 Tur rehberlerinin bir galisma glinlintin planlanmasi

6 Rehberligin avantaj ve dezavantajlari

7 Tur rehberliginin farkl boyutlar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turun kolaylastiriimasi

11 Turistler ile galisma

12 Turistlerin istek ve ihtiyaclariile ilgilenme

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir.
Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur.
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu

SYD303-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Arapga) |

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Arapgayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin 6nemi

2 Turist kimdir, turist tipleri

3 Tur yoneticileri ve tur rehberleri

4 Tur rehberinin nitelikleri, kisiligi ve kisilik 6zellikleri

5 Tur rehberlerinin bir galisma glinlintin planlanmasi

6 Rehberligin avantaj ve dezavantajlari

7 Tur rehberliginin farkl boyutlar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turun kolaylastiriimasi

11 Turistler ile galisma

12 Turistlerin istek ve ihtiyaclariile ilgilenme

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir.
Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur.
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu

SYD305-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Cince) |

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basaril bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Cinceyi 6§renmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin 6nemi

2 Turist kimdir, turist tipleri

3 Tur yoneticileri ve tur rehberleri

4 Tur rehberinin nitelikleri, kisiligi ve kisilik 6zellikleri

5 Tur rehberlerinin bir galisma glinlintin planlanmasi

6 Rehberligin avantaj ve dezavantajlari

7 Tur rehberliginin farkl boyutlar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turun kolaylastiriimasi

11 Turistler ile galisma

12 Turistlerin istek ve ihtiyaclariile ilgilenme

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin dnemi

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir.
Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur.
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu

SYD307-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Fransizca) |

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Fransizcay1 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin 6nemi

2 Turist kimdir, turist tipleri

3 Tur yoneticileri ve tur rehberleri

4 Tur rehberinin nitelikleri, kisiligi ve kisilik 6zellikleri

5 Tur rehberlerinin bir galisma glinlintin planlanmasi

6 Rehberligin avantaj ve dezavantajlari

7 Tur rehberliginin farkl boyutlar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turun kolaylastiriimasi

11 Turistler ile galisma

12 Turistlerin istek ve ihtiyaclariile ilgilenme

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin dnemi

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir.
Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur.
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu

SYD309-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Rusca) |

ve Adi
Ogretim im .
OGR.GOR. EMINE OZTURK
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Rusgayl 6g§renmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin 6nemi

2 Turist kimdir, turist tipleri

3 Tur yoneticileri ve tur rehberleri

4 Tur rehberinin nitelikleri, kisiligi ve kisilik 6zellikleri

5 Tur rehberlerinin bir galisma glinlintin planlanmasi

6 Rehberligin avantaj ve dezavantajlari

7 Tur rehberliginin farkl boyutlar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Turun kolaylastiriimasi

11 Turistler ile galisma

12 Turistlerin istek ve ihtiyaglariile ilgilenme

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Turizmin tanimlanmasi, turizm gesitleri, turizmin dnemi

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir.
Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur.
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD301-Secmeli Ders IV (Otel isletmeleri Otomasyonu)

Ogretim
Elemani

Dr. Ogr. Uyesi ALI AVAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin konaklama isletmelerinde rezervasyon, miisteri giris, misteri cikis islemleri, musteri
hesap ve kayitlarinin tutulmasi amaciyla kullanilan otomasyon sistemlerini 6grenmelerini ve
kullanmalarini saglamaktir.

1. Tirksoy, A. (1998) Agirlama Endistrisinde Bilgisayar Sistemleri, Turhan Kitabevi, Ankara.
2.Braham, B. (1995) Otel ve Mutfak Endistrisinde Bilgisayar Sistemleri, MEB yayinlari: 2923,
Ankara.

Eae;::kTI::ﬂ 3.!3:atman, o, Ze.r?gin, B., Demirkol, $.,“(;ay|r, C., Demirtas, N., Yildirgan, R. (2001) Konaklama
Isletmelerinde Onbiiro Yonetimi ve Onbiiro Otomasyon Sistemleri, Ed. Zengin, B., Degisim
Yayinlari, Adapazari.
4 Fidelio, Sentez ve gesitli yazilim kullanim kilavuzlari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

Turizm Sektériinde Bilgisayar kullanimi ve Bilgisayarlarin Onemi, Turizm Sektériinde Bilgisayar kullaniminin

1 nedenleri, TurizmSektérinde Bilgisayar kullanim alanlari, Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanimini
kisitlayan sebepler

) Rezervasyon Yonetim Sistemleri, Bilgisayarli rezervasyon sistemleri ve gelisimi. Merkezi Rezervasyon
Sistemleri (CRS) velsleyisi

3 Konaklama isletmelerinde Rezervasyon Sistemleri, Oda Yénetim Sistemi, Miisteri Hesaplarini izleme
Sistemleri, Onkasalslemleri, Fatura Kesme, Check-Out islemleri
Konaklama Yonetim Sistemi, Salis Noktasi (POS) Sistemleri ve isleyisi, Misteri Takibi Sistemleri, Telefon ve
Guvenlik Sistemleri,Elektronik Kilitleme, Enerji Yonetim Sistemleri, Yardima Hizmetler

5 Yiyecek ve icecek Yénetim Sistemleri, Yiyecek ve icecek hizmetlerinde bilgisayar kullanimi, ECR Sistemleri
(Donanim veYazilim), Diger bilgisayar uygulamalari

6 Menii Yénetimi, Verim Yénetimi, igecek Dagitim ve Kontrol Sistemi, Yiyecek Kontrol Sistemleri

7 Muhasebe Yénetim Sistemleri, Muhasebe islemlerinde bilgisayar kullanimi, Tahsilat Yonetimi ve Odemeleri
izleme Sistemleri,
Bordro Sistemi, Stok Yonetimi, Finansal Yonetim
Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geribildirim

11 internet Gizerinden bireysel ve kurumsal rezervasyon ve satis sistemleri

12 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

13 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

14 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmelerindeki bélimlerin isleyislerini otomasyon sistemine dénusturir.

Konaklama isletmeleri operasyonlarinda kullanilan otomasyon sistemlerini etkin bir sekilde kullanir.

Guniin gereklerine gore degisen otomasyon sistemlerini takip eder.

Calistiklari isletmenin ihtiya¢ duyacagl otomasyon sistemleri ile diger otomasyon sistemleri arasindaki farklari
kavrar.
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3:;5:: Kodu SD303-Secmeli Ders IV (Rekreasyon ve Animasyon Yonetimi)
Ogretim S
Flemant DOG.DR. SABRI GELIK
Bos zaman ve rekreasyon kavramlarini, bu kavramlarin turizmdeki yeri ve turizmle olan iliskilerini
Dersin Amag O0gretmek, turistik rekreasyon planlamalari konusunda bilgiler sunmak. Animasyon ve animasyon
ve Hedefleri faaliyetlerinin programlanmasini 6gretmek. Rekreasyonel faaliyetleri incelemek ve 0Ornek
animasyon uygulamalarindan 6érnekler sunmak.
1.Hazar, A. (2014) Rekreasyon ve Animasyon, 4.Baski, Detay Yayincilik, Ankara
Dersin Temel 2.Hacioglu, N.,Gokdeniz, A., Ding Y. (2009) Bos Zaman ve Rekreasyon Yonetimi, 2 Baski, Detay
Kaynaklari Yayincilik, Ankara.
3.Hazar, A. (2007) Spor ve Turizm, Detay Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Rekreasyon ve animasyon olayina genel giris, temel kavramlar, egilimler
2 Rekreasyonun siniflandiriimasi, etkinlik alanlari
3 Rekreasyona duyulan ihtiyacin nedenleri
4 Rekreasyon planlama ve programlarin organizasyonu
5 Rekreasyonel alanlar/faaliyetler: Parklar, park cesitleri, Ormanlar ve kampgilik
6 Rekreasyonel alanlar/faaliyetler: Dagcilik ve dag sporlari, kis sporlari, su sporlari
7 Rekreasyonel alanlar/faaliyetler: tracking, yelken sporu, Sualti sporlari, cycling
Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Animasyon teorisi, animasyon hizmetlerinin yonetimi

11 Animasyon programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi

12 Uygulamalianimasyon etkinlikleri

13 Diinyada ve Tirkiye'de animasyon ve rekreasyon uygulamalarindan érnekler

14 Rekreasyon ve animasyon olayina genel giris, temel kavramlar, egilimler

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Rekreasyon ve Animasyon Kavramlarini bilir.

—  Rekreasyonun Ozellikleri, gelisimi ve cesitlerin bilir ve agiklar.

— Animasyon hizmetlerinin gesitlerini bilir.

— Animasyon hizmetlerinin fonksiyonlarini bilir.

— Animasyon hizmetlerinin turistik irline etkisini aciklar.
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Dersin Kodu SD305-Se¢cmeli Ders IV (Turizmde Siirdrilebilirlik)
ve Adi
Ogretim Dr. Ogr. Uyesi ESRA GUL YILMAZ
Elemani
Dersin Amag Turizm olgusunun temelini olusturan dogal ve kiltlrel degerler ile sirdirulebilir turizm gelisimi
ve Hedefleri arasindaki 6nemli iligkiyi ortaya koymak.
1.Mclntyre, G.,Hetherington, A. Andinskeep, E. (1993) SustainableTourism Development: Guide
ForLocalPlanners, World TourismOrganization, Spain.
. 2.Jafari, J. and Wall, G. (1994) SustainableTourism. Annals of TourismResearch, A
Dersin Temel e
Kaynaklar SocialSciencesJournal, Vol.21, No.3, pp. 667-?69. . . .
3.D’Amore, LJ. (1992) PromotingSustainableTourism —TheCanadianApproach.  Tourism
Management, September, pp. 258-262.
4. Kozak, M. (ed.) (2013). Stirdurulebilir Turizm (Kavramlar - Uygulamalar), Detay Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Surdirdlebilir Turizmin Bilesenleri ve Yapisi

2 Sirdurilebilir Turizmin Ug Boyutu: Ekonomik Boyut

3 Sirdirilebilir Turizmin Ug Boyutu: Dogal Cevre Boyutu

4 Sirdirilebilir Turizmin Ug Boyutu: Toplumsal ve Kiiltiirel Boyut
5 Sardarulebilir Turizm ve Turistik Bolge
6 Tarihi/Dogal Koruma Bolgelerinde Turizm
7 Turizm isletmelerinde Cevre Yénetimi
Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Sirdurilebilirlik ve Turizm Tlketimi

11 Eko turizm ve stirdUrtlebilirlik

12 Surdirulebilir turizm uygulamalar

13 2023 Tiirkiye Turizm Stratejisi ve Cevre iliskisi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin O

renme Ciktilari

—  Cevre ve dogal kaynaklari hakkinda bilgi sahibi olur.

—  Turizm ve

cevre arasindaki iliskiyi 6grenir.

— Dogal alanlara yapilan seyahatleri 6grenir.

— Sardirtle

bilirlik kavramini 6grenir.

—  Eko-turizm kavramini 6grenir. Eko-turizmin gelisebilmesi igin ¢alismalar yapar.
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Dersin Kodu

ve Adi

SD307-Secmeli Ders V (Turizmde Orgiitsel Davranis)

Ogretim DOGC.DR. AHMET BAYTOK

Elema

ni

Dersin Amag

ve Hedefleri ve bu bilgileri turizm isletmelerine uygulama becerisi kazandirmak.

Ogrencilerin drgiitsel davranis konusu kapsamina giren temel konularda bilgilenmelerini saglamak

Yayinlari, Bursa
2. Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2001), Orgiitsel Davranis, ETAM A.S., Eskisehir

1.Sabuncuoglu, Z. (2009) Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis, Marmara Kitap Merkezi

Dersin T |
Kaers::kI::e 3. Kreitner, R. ve Kinicki, A. (1998)OrganizationalBehavior, 4. Ed.,McGraw-Hill.
v 4. Eren, E. (2000) Orgiitsel Davranis ve Yoénetim Psikolojisi, 6.B., Beta Basim Yayim A.S., istanbul.
5.Erdogan, I. (1983) isletmelerde Davranis, istanbul Universitesi Yayin No: 3077, Evrim Ofset,
istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Orgiitsel Davranisa Giris ve Orgiitsel Davranisin Bilimsel Temelleri
2 Orgiitsel Davranisi Arastirma Teknikleri
3 Orgiit iginde Birey ve Kisilik
4 Tutumlar ve is Tatmini
5 Bireysel farkhliklarin temelleri, Karakteristikler, Yetenekler ve Ogrenme
6 Orgiitlerde Grup ve Grup Sirecleri
7 Orgiitlerde Gudiileme Siireci ve Kuramlari
ARASINAV
DEGERLENDIRME VE GERIBILDIRIM
10 | Orgiitlerde Catisma
11 Orgiitlerde Stres ve Yénetimi
12 Orgiitsel Cevre ve Teknoloji
13 | Orgiitsel Degisme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Orgiitsel davranis kavramini ve kapsamina giren konulari ve énemini aciklar
Turizm isletmelerini 6rglitsel davranis kapsamina giren konular kapsaminda degerlendirir
Turizm isletmelerinde istihdam edilen personelin isletme igerisindeki psikolojisini bilir.

Turizm isletmelerinde ortaya ¢ikabilecek sorunlara ¢6ziim Onerileri getirir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD309-Secmeli Ders V (Turk Mimarisi ve Sanatlari)

Ogretim
Elemani

Turizm rehberligi 6grencilerinin igcinde yasadiklari ¢evreyi ve bu c¢evrenin verdigi mesajlari dogru

Dersin Amag algilayip, taniyarak koruma kiltiri ve bilinci olusturmalarina katkida bulunmak,  tur
ve Hedefleri organizasyonlarinda Tirk mimarisi 6zelliklerinin etkin bir sekilde aktarabilmeleri igin beceri

kazandirmak

1.Kuban, D. (2012) Gaglar Boyunca Tirkiye Sanatinin Anahatlari, 4. BaskiYapi kredi Yayinlari,

Dersin Temel istanbul,
Kaynaklari 2. Aslanapa, O. (2000) Tiirk Sanati, 5. Basim, Remzi Kitabevi, istanbul,
3. Tansug, S.(2011) Cagdas Tiirk Sanati, Remzi Kitabevi, istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Anadolu Turk Mimarisi ve Sanati
) Anadolu'da Erken Beylikler Doneminde mimari ve sanat (Danismendliler, Artuklular, Saltuklular,
Mengucekliler).
3 Anadolu Selcuklu Doneminin nemli merkezleri ve yapi tipleri
4 Anadolu Beylikler D6nemi mimarisi ve sanati (Karamanogullari, Candarogullari, Aydinogullari, Eretna
Devleti)
5 Anadolu Beylikler Donemi mimarisi ve sanati(Germiyanlari, Saruhanogullari, Menteseogullari,
Karakoyunlular, Akkoyunlular.
6 Erken Osmanli Mimarisi ve Sanati
7 Osmanli Sanati/Klasik D6nem Osmanli Sanati (Mimar Sinan Oncesi, Mimar Sinan'in Eserleri, Mimar Sinan
Sonrasi).
Arasinav
Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Gec Dé6nem Osmanli Sanati ( Lale Devri, Tiirk Barok ve Rokoko Devri, Tiirk Ampir Uslup Dénemi, Eklektik
Dénem, Neoklasik Donem)
11 El Sanatlari/ Cini Sanati/ Seramik Sanati /Hali Sanati/ Hat Sanati/ Minyatiir Sanati
12 Cumhuriyet Dé&nemi Tiirk Mimarisi (Birinci Ulusal Mimarlik Akimi, ikinci Ulusal Mimarlik Akimi
13 Cumbhuriyet Donemi Resim ve Heykel Sanati
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Anadolu Tirk Sanati ile ilgili kavramlari tanimlar.

Anadolu Selguklu, Beylikler ve Osmanli Dénemi Sanatlarinin genel 6zelliklerinisayar.

Mimari ve el sanatlarinda farkli donemlerin karakteristik 6zelliklerini kavrayarak, bir eserin hangi doneme ait
oldugunu soyler

Turk el sanatlarinin tiirlerini ve hangi gereksinimleri karsilamak tizere ortayaciktiklarini bilir.

Cumbhuriyet Donemi Tiirk Sanati ve glinlimUiz sanatlari konusunda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu SD311-Se¢cmeli Ders V (Turizmde Kalite yonetimi)
ve Adi
Ogretim Dr. Ogr. Uyesi ESRA GUL YILMAZ
Elemani
Dersin Amag Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu igin gerekli slirecler ve bu slreglerin yonetimini,
ve Hedefleri modern kalite yonetimi teknikleri gercevesinde agiklamak ve 6gretmek.
1.Gimisoglu, S.,Pirnar i., Akan, P. Akbaba, A (2007) Hizmet Kalitesi, Detay Yayincilik,Ankara
. 2. Tavmergen, I. P., (2002). Turizm Sektériinde Kalite Yonetimi, Seckin Yayincilik,Ankara
Dersin Temel oy e e ;
Kaynaklari 3. Kavr.akoglu, l, (1996).Top|am Kallt.e anetlml, Ka.IDer Yaylnlarl,lst.anbu.u_l o o
4.Demirkol, S.,Halis, M. (2010). Turizm Isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi, Degisim Yayinlari,
istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak kalite ve kalite ile iliskili kavramlar, tanimlamalar
2 Kalitenin tarihsel siireg icerisinde gelisimi, kalite gemberleri

3 Kalite igin kullanilan arag/teknikler (stireg akis diyagrami, balik kilgig1 diyagrami, kontrol kartlari vb.)

4 Kalite Konusunda Baslica Yaklagimlar ve Uluslararasi Kalite Standartlari
5 Hizmet Kalitesi Kavrami ve Onemi, Hizmet isletmeleri Agisindan Kalitenin Boyutlari
6 Hizmet isletmelerinde Kalite Odiilleri ve Rolii
7 Konaklama isletmelerinde Kalitenin Saglanmasinda Dikkat Edilecek Konular
ARA SINAV

DEGERLENDIRME VE GERI BILDIRIM

10 Turizm isletmelerinde kalitenin Olgiilmesinde Kullanilan Yaklagimlar

11 Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalari Orneklerinin incelenmesi

12 Turizm isletmelerinde Kalite Kontroliinde Kullanilan Yéntem Ve Araglar

13 Turizm isletmelerinde Kalite Kontrolde Geleneksel ve Yeni Yéntemlerin incelenmesi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kalite kavrami ve boyutlarini tanimlar.

—  Hizmet kalitesinin boyutlarini agiklar.

—  Turizm isletmelerinde hizmet kalitesini etkileyen unsurlari bilir.

—  Turizmisletmelerinde uygulanabilecek kalite kontrol yontemlerini ve bu yéntemlerin uygulama bigimlerini bilir.

—  Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu kapsaminda uygulanan TKY ile geleneksel uygulamalar arasindaki
farklari bilir.

—  Turizmisletmelerindeki islerin kaliteli bir sekilde sunulmasinin miisteri memnuniyeti agisindan éneminin
farkindadir.

—  Turizm isletmelerinde sunulan hizmetlerde kalitenin 6lgtilmesinde kullanilan yontem/teknikleri bilir
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TURIZM REHBERLIGi BOLUMU 4. SINIF DERS iGERIKLERI

Dersin Kodu . I
ve Adi TREH401-Turizm Sosyolojisi
Ogretim o
DOC.DR. ELBEYI PELIT
Elemani
Dersin Amag Turizmi 6nemli bir insan aktivitesi veya endUstri olarak géormekten ziyade kiresellesme, kiltir ve
ve Hedefleri tliketimin turizm agisindan karmasik iliskisini de anlamaya yardimci olmaktir.
1.Gimisoglu, S.,Pirnar i., Akan, P. Akbaba, A (2007) Hizmet Kalitesi, Detay Yayincilik,Ankara
. 2. Tavmergen, I. P., (2002). Turizm Sektériinde Kalite Yonetimi, Seckin Yayincilik,Ankara

Dersin Temel o s e ;
Kavnaklar 3. Kavrakoglu, I, (1996). Toplam Kalite Yonetimi, KalDer Yayinlari,Istanbul

4 4.Demirkol, S.,Halis, M. (2010). Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi, Degisim Yayinlari,

istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 7 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Sosyoloji ve Turizm Sosyolojisi

2 Turizm Olgusunun Ortaya Cikmasina Yol Acan Etmenler

3 Modern Turizm Olgusu

4 Turizmin Topluma Etkilerini Belirleyen Faktorler

5 Turizmin Ekonomik, Fiziksel ve Sosyo-Kltirel Etkileri

6 Turistler, Turist-Yerel Halk iliskileri ve Etkilesimi

7 Turizm Tuketimi

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Turizm, Seyahat ve Modern Ozne

11 Kiltir-Kisilik iliskileri ve Turizm Agisindan Toplumsal Egilimler

12 Turist Bakisi ve Cevre

13 Modernlesme ve Kitle Turizmi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm sektériiniin genel yapisini bilir.
—  Toplumsal yapinin turizm faaliyetlerine etkisini agiklar.
—  Kdltarel farkhhklarin turizm faaliyetlerine etkisini bilir.

— Sosyal politikalarin turizm endustrisi Gzerindeki etkilerini agiklar.
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Dersin Kodu TREH403-Bilimsel Arastirma Yontemleri
ve Adi
Ogretim DOC.DR. ELBEYi PELIT
Elemani
Ogrencilerin arastirma terimleri, kavramlari, siireci, teknikleri hakkinda bilgilenmelerini saglamak ve
bir alan ¢calismasiile arastirma yapma yeteneklerini gelistirmektir.
Dersin Amag Arastirma surecini genel hatlari ile agiklama; Birincil ve ikincil kaynaklardan veri elde etmeyi
ve Hedefleri Ogretme; Verilerin analizinde kullanilan testler konusunda bilgi verme; Nitel ve nicel arastirmalar
ayirt edebilme becerisi kazandirma.; Ornek bir alan arastirmasinin yapilis siirecini 6gretme; Bir
arastirmayi rapor halinde sunma becerisi kazandirma.
1. Altunisik, R.,Coskun R., Bayraktaroglu, S., Yidinm, E. (2000) Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yéntemleri SPSS Uygulamali, Sakarya Yayincilik, Sakarya
2.Arikan, R., (2007) Arastirma Teknikleri ve Rapor Hazirlama, 7. Baski, Asil Yayin Dagitim A.S.,
Ankara.
3. Dinler, Z., (2014): “Bilimsel Arastirma ve e-Kaynaklar”, 8. Baski, Ekin Kitapevi Yayinlari, Bursa
Dersin Temel 4.Karasar, N., (2012): “Bilimsel Arastirma Yéntemi: Kavramlar, ilkeler, Teknikler”, 23. Nobel Yayin
Kaynaklari Dagitim,
5.Buyikéztirk, S.,Akgin, O. E., Karadeniz. S.,Demirel, F., Kilig E. (2014) Bilimsel Arastirma
Yontemleri, Pegem Akademi Yayincilik, Ankara
6. Tanriover, A. (2014) Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ani Yayincilik, Ankara
7. Kincal, R. Y. (2014). Bilimsel Arastirma Yéntemleri, 3. Baski, Nobel Yayin Dagitim, istanbul.
8. Ekiz, D. (2013) Bilimsel Arastirma Yontemleri, 3. Baski, Ani Yayincilik, Ankara
9. Ural, A. ve i.Kilig (2013) Sosyal Bilimlerde Bilisel Arastirma Siireci ve SPSS ile Veri Analizi. Ankara:
Detav vavincilik.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
2 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
3 Arastirma Turleri Arastirma Siireci
4 Nitel Arastirma Ve Nicel Arastirma Karsilastirmasi
5 Gozlem ve Gorlisme

6 Odak Grup Gortismesi Belgelerden Bilgi Derleme

7 Verilerin Olgim Diizeyleri, Merkezi Egilim Olgleri

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 | Merkezi Dagilim Olgiileri

11 | Grnekleme Teknikleri

12 Arastirmalarda veri analiz slireci

13 Raporlama ve raporlama teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arastirma siirecini genel hatlari ile bilir.

—  Verilerin analizinde kullanilan testleri bilir.

— Nitel ve nicel arastirmalari ayirt eder.

—  Ornek bir alan arastirmasini yapar.

—  Bir arastirmayi rapor halinde sunar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH403-Girisimcilik

Ogretim
Elemani

DOG.DR. SABRI GELIK

Ogrencilere girisimcilik kavrami ve girisimcinin temel &zellikleri ile Turizm sektériinde saglanan
tesviklerin girisimciler tarafindan kullanim kosullarinin 6gretilmesi ve turizm sektériinde girisimcilik

Dersin Amag faaliyetlerinde bulunabilecek bilgi birikiminin saglanmasidir.
ve Hedefleri Girisimci ve girisimcilik kavrami; girisimcilik sekilleri, girisimcilik sekillerini pratik olarak

uygulayabilme bilgisi, KOBI’lerin faaliyetleri, Turizm sektériinde girisimcilik firsatlarini
degerlendirebilme ve sektor ile ilgili gelecege yonelik yeni girisimci fikirler Gretebilme.

1.Tutar, H., Kiiciik, O. (2003). Girisimcilik ve Kiiciik isletme Yénetimi, Ankara, Seckin Yayincilik.
2.D6m, S. (2008). Girisimcilik ve Kiiglik isletme Ydneticiligi, Ankara, Detay Yayincilik.
3.Yurtseven R. (2007). Girisimcilik, Kiiclik Bir isletme Kurmak ve Yénetmek, Ankara, Detay Yayincilik

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 7 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Girisimcilik ile ilgili kavramlar, Girisimciligin dnemi ve gelisimi
2 Tirkiye'de girisimcilik sekilleri, Girisimcilik tipolojisi, Trkiye’de girisimciligin gelecegi
3 Girisimcilikte basari faktorleri, Girisimcilikte basarisizlik nedenleri
4 Girisimcilerdeki dzellikler, i¢ ve dis girisimcilik
5 Girisimcilikte motivasyon; Girisimcilikte yaraticilik ve yenilikgilik;
6 Bulus, marka ve tasarimlarin korunmasi, Girisimcilikte is fikirleri
7 Girisimcilikte is plani hazirlama ve dokiiman haline getirilmesi, is Plani icinde Ydnetim, Pazarlama, Finans ve
Uretim Planlar
Ara Sinav
Degerlendirme Ve Geribildirim
10 | Girisimcilik kapsaminda kiigiik ve orta 6lcekli isletme (KOBI) yapilarini incelenmesi, KOBI’lerin tanimi ve ortak
dzellikleri, KOBI’lerin ekonomik ve sosyal sisteme temel katkilari, KOBi’lerin sorunlari
11 | Turizm sektériinde girisimcilik faaliyetlerinin incelenmesi, Turizmde girisimciligin basari kosullari
12 | Girisimciler igin turizm sektoriindeki tesvik ve kredilerin incelenmesi, Turizmle ilgili tesviklerin ve kredilerin
kullanim kosullarinin analizi
13 | Raporlama ve raporlama teknikleri
14 | Turizm sektériinde girisimcilik dykileri, Turizm sektoriyle ilgili girisimcilikte 6rnek olay incelemeleri
15 | Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Girisimci ve girisimcilik kavraminin tiim boyutlarini bilir.
Girisimcilik sekillerini pratik olarak uygular.

Girisimcilik kapsaminda KOBI’lerin faaliyetlerini degerlendirir.
Turizm sektorinde girisimcilik firsatlarini degerlendirir.

Turizm sektord ile ilgili gelecege yonelik yeni girisimci fikirler Gretir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH407-Mesleki Yabanci Dil (ingilizce) IV

Ogreti

Elemani

m OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag

Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin daha once 6grendigi bilgiler ve edindigi pratik
dogrultusunda cesitli turlari PowerPoint ve gorsel kaynaklar yardimi ile 6ncelikle sinifta akici bir

ve Hedefleri sekilde anlatmasini saglayarak sektére hazirlamaktir.
E:;:‘i:k::e' 1. All relevant prepared sample tours, web sites,
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 3 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Introducing & explaining an itinerant tour

2 Introducing & explaining a package tour

3 Introducing & explaining a tour organized to cultural & historical cites

4 Introducing & explaining a tour organized to tableland

5 Introducing & explaining a tour organized to Pamukkale

6 Introducing & explaining a tour organized to Canakkale

7 Introducing & explaining a tour organized to Nemrut and Mardin

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Introducing & explaining a tour organized to East Black-sea Region

11 Introducing & explaining a tour organized to Ephesus and Bergama

12 Introducing & explaining a diving tour

13 Introducing & explaining an ecotourism tour

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegi ile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde ve ingilizce olarak anlatabilir.
Farkli turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.

Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir.
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Dersin Kodu

SYD401-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Almanca) lll

ve Adi
Ogretim s R )
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basaril bir iletisim gerceklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turun fiyatlandiriimasi: misterilerin belirlenmesi ve fiyatin hesaplanmasi

2 Turun fiyatlandiriimasi: mevsimsel fiyatlama ve fiyata etki eden diger unsurlar

3 Rehberlerin serbest calismasi

4 Buyuk gruplarin ydnetimi ve kontrolu

5 Sikayetlerileilgilenme

6 Agresif mugteriler ile ilgilenme, birinin kaybolmasi durumunda yapilacaklar

7 Ornek olaylar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Pasaport veya vize kaybolmasi, hirsizlik ve sahtecilik durumunda yapilacaklar

11 Ulasimda gecikmeler ve fazla rezervasyon durumunda yapilacaklar

12 Oliim, vb. durumlar ve biiyiik trajedilerde yapilmasi gerekenler

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gergeklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.
ilgili dilde biyiik gruplara liderlik edebilir.
Turun gergeklestirilmesinde ilgili dilde gruplarin kontrollinii saglayabilir.

Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢6ziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu

SYD403-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Arapga) lll

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Arapgayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Kaynaklari -8 P
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turun fiyatlandiriimasi: misterilerin belirlenmesi ve fiyatin hesaplanmasi

2 Turun fiyatlandiriimasi: mevsimsel fiyatlama ve fiyata etki eden diger unsurlar

3 Rehberlerin serbest calismasi

4 Buyuk gruplarin yonetimi ve kontrol

5 Sikayetlerileilgilenme

6 Agresif mugteriler ile ilgilenme, birinin kaybolmasi durumunda yapilacaklar

7 Ornek olaylar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Pasaport veya vize kaybolmasi, hirsizlik ve sahtecilik durumunda yapilacaklar

11 Ulasimda gecikmeler ve fazla rezervasyon durumunda yapilacaklar

12 Oliim, vb. durumlar ve biiyiik trajedilerde yapilmasi gerekenler

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gergeklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.
ilgili dilde biyiik gruplara liderlik edebilir.
Turun gergeklestirilmesinde ilgili dilde gruplarin kontrollinii saglayabilir.

Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢6ziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu . . -
ve Adi SYD405-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Cince) Il
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Cinceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel T . .
Kaynaklari 1. llgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turun fiyatlandiriimasi: musterilerin belirlenmesi ve fiyatin hesaplanmasi

2 Turun fiyatlandiriimasi: mevsimsel fiyatlama ve fiyata etki eden diger unsurlar

3 Rehberlerin serbest calismasi

4 Blyuk gruplarin yonetimi ve kontroli

5 Sikdyetlerile ilgilenme

6 Agresif musteriler ile ilgilenme, birinin kaybolmasi durumunda yapilacaklar

7 Ornek olaylar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Pasaport veya vize kaybolmasi, hirsizlik ve sahtecilik durumunda yapilacaklar

11 Ulasimda gecikmeler ve fazla rezervasyon durumunda yapilacaklar

12 Oliim, vb. durumlar ve bilyiik trajedilerde yapilmasi gerekenler

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gerceklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.
ilgili dilde biiyiik gruplara liderlik edebilir.
Turun gergeklestiriimesinde ilgili dilde gruplarin kontrollini saglayabilir.

Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢oziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu SYD407-Seg¢meli Mesleki Yabanci Dil (Fransizca) Il
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun meslekiFransizcayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel T . .
Kaynaklari 1. llgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turun fiyatlandiriimasi: musterilerin belirlenmesi ve fiyatin hesaplanmasi

2 Turun fiyatlandiriimasi: mevsimsel fiyatlama ve fiyata etki eden diger unsurlar

3 Rehberlerin serbest calismasi

4 Blyuk gruplarin yonetimi ve kontroli

5 Sikdyetlerile ilgilenme

6 Agresif musteriler ile ilgilenme, birinin kaybolmasi durumunda yapilacaklar

7 Ornek olaylar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Pasaport veya vize kaybolmasi, hirsizlik ve sahtecilik durumunda yapilacaklar

11 Ulasimda gecikmeler ve fazla rezervasyon durumunda yapilacaklar

12 Oliim, vb. durumlar ve bilyiik trajedilerde yapilmasi gerekenler

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gerceklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.
ilgili dilde biiyiik gruplara liderlik edebilir.
Turun gergeklestiriimesinde ilgili dilde gruplarin kontrollini saglayabilir.

Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢oziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu . . .
ve Adi SYD409-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Rusga) lll
Ogretim OGR.GOR. AYBENIZ MIRISLI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Rusgayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel T . .
Kaynaklari 1. llgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turun fiyatlandiriimasi: musterilerin belirlenmesi ve fiyatin hesaplanmasi

2 Turun fiyatlandiriimasi: mevsimsel fiyatlama ve fiyata etki eden diger unsurlar

3 Rehberlerin serbest calismasi

4 Blyuk gruplarin yonetimi ve kontroli

5 Sikdyetlerile ilgilenme

6 Agresif musteriler ile ilgilenme, birinin kaybolmasi durumunda yapilacaklar

7 Ornek olaylar

Ara Sinav
Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Pasaport veya vize kaybolmasi, hirsizlik ve sahtecilik durumunda yapilacaklar

11 Ulasimda gecikmeler ve fazla rezervasyon durumunda yapilacaklar

12 Oliim, vb. durumlar ve bilyiik trajedilerde yapilmasi gerekenler

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gerceklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.
ilgili dilde biiyiik gruplara liderlik edebilir.
Turun gergeklestiriimesinde ilgili dilde gruplarin kontrollini saglayabilir.

Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢oziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu SD401-Secmeli Ders VIII (Uluslararasi Turizm)
ve Adi
Ogretim DOC.DR. H.HUSEYiN SOYBALI
Elemani
Dersin Amag Ogrencilere uluslararasi turizm faaliyetlerinin tarihsel gelisimi, baslica turizm destinasyonlari,
ve Hedefleri destinasyonlara ait temel veriler, uluslararasi turizm politikalari hakkinda temel bilgiler sunmaktir.
7.Pirnar, i. (2013) Uluslararasi Turizm isletmeciligi, Nobel Akademik Yayincilik, Ankara
8. Vellas, F.,Bechel, L.(1995) International Tourism, Mac MillanPressLtd, USA
. 9.Bahar, 0., Kozak, M (2005). Kiiresellesme SirecindeUluslararasi Turizm ve Rekabet Edilebilirlik,
Dersin Temel .
Kavnaklar Seckin Yayincilik, Ankara
v 10. TYD Yayini, (2006) Tiirkiye ve Diinya Turizmi ile ilgili Segilmis Veriler
11. RobDavidson, Travel andTourism in Europe, Longman, 1999.
12. http://mkt.unwto.org/publication/unwto-tourism-highlights, ~ TourismHiglights
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Uluslararasi turizmin tanimi ve tarihgesi
2 Uluslararasi turizmin ekonomik gostergeleri
3 Uluslararasi turist varislarinin ve turizm gelirlerinin analizi
4 Uluslararasi turist bolgelerinin incelenmesi
5 Avrupa’da uluslararasi turizm
6 AB’de turizm ve turizm kuruluslari
7 Uluslararasi turizmin ekonomik etkileri

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Gelismis tlkelerde uluslararasi turizm

11 Tirkiye'de uluslararasi turizm

12 Uluslararasi turizm politikalari

13 Uluslararasi turizme iliskin dngoruler

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Uluslararasi turizmin gelisimini bilir.
— Uluslararasi turizm pazarinin belirleyicilerini bilir.
— Uluslararasi turizmi etkileyen etmenleri bilir ve sayar.

— Uluslararasi turizm bolgelerini ve gelirlerini bilir.

— Uluslararasi turizm politikalarini bilir ve yorum yapar.
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Dersin Kodu

SD403-Secmeli Ders VI (Turizmde is-Calisan Sagligi ve Giivenligi)

ve Adi
Ogretim DOC.DR. ELBEYi PELIT
Elemani
is- isci saghgi ve giivenligi ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi.
Dersin Amag Turizm isletmelerinde ve turistik faaliyetlerde isgilerin saghigi ve is yeri glvenligi ile ilgili tanimlar, is

ve Hedefleri

kazalari, turizm ile ilgili meslek hastaliklari, glvenligi saglamak icin yapilmasi gerekenler ve
sorumlular, krizlerin yonetimi, olagandisi durumlarda isci sagligi ile ilgili bilgiler sunmak.

Dersin Temel 2. Konu ile ilgili hukuksal mevzuat

1. Altinel, H. (2011) isci Saghgi ve is Guvenligi. Detay Yayincilik,Ankara

Kaynaklari 3. Cesitli gorsel materyaller.
4. Ornek olaylar
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 is glivenliginin tanimi ve tarihgesi
2 Devletin, isverenin ve is¢inin gorevleri,
3 is kazasi kavrami, olus sebepleri ve is kazasi gesitleri
4 Ergonomi (isci ve isyeri yeri kosullarinin isci saghgina etkisi)
5 Turizmde isci saghginin 6nemi ve isci sagliginda kontroller, saglk raporlari.
6 Turizm isletmelerinde isyeri hekimligi; isyeri hekimi gorev ve yetkileri
7 Turizme 6zgl meslek hastaliklari, korunma ilkeleri ve yontemleri

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Yangin, patlama ve dogal afetlerde glivenlik 6nlemleri
11 ilkyardim ve ilkyardim kurallar
12 Saglik ve glivenlik isaretleri
13 Olagan Disi Durumlara ve potansiyel krizlere yonelik is¢i sagligi tedbirleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

is glivenliginin tanimi ve tarihcesini 6grenir.

Meslek hastaliklari ve korunma yollarini kavrar.

isci ve isyeri kosullarinin isci sagligina etkisini 6grenir.

is glivenliginde koruyuculari tanir ve kullaniimasinin énemini kavrar.

Olagandisi durumlarda nasil davranmasi gerektigini bilir.
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Dersin Kodu TREH405-Tiirkiye Flora-Faunasi ve Doga Tarihi
ve Adi
Ogretim DOC.DR. UGUR CENGIZ ERISMI$
Elemani
. Tirkiye'nin hayvan biyogesitliliginde bulunan tirlerini 6grenebilme ve florasindaki bitki gesitliligini
Dersin Amag . . L . o . . .. -
. taksonomik olarak degerlendirebilme. Ogrenecegi bilgileri rehberlik mesleginde kullanma becerisi
ve Hedefleri
kazandirma
Dersin Temel 1. Dersle ilgili her turld yazili ve gorsel kaynaklar
Kaynaklari ) & y & y
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ekosistem, kommunite ve populasyon kavramlari, Flora ve vejetasyon kavramlari, Biyolojik cesitlilik
tanimlari
2 Tirkiye florasindaki zenginlik ve gesitliligin nedenleri, Turkiye’ de botanik aragtirmalarinin tarihgesi
3 Tlrkiye'nin Orman agaglari ve tanitimi, endemik bitkiler
4 Marmara ve Karadeniz bolgesi bitki ortisi

5 Ege ve i¢ Anadolu Bolgesi bitki értiisi, teknik gezi

6 Dogu ve Gliney Dogu Anadolu bélgesi bitki ortlist

7 Akdeniz bélgesi bitki 6rtiisu, Turistlerce en ¢cok sorulan agag ve bitkiler

Ara Sinav

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Turkiye Faunasi: Anadolu Kaplani, Geyik, Kelaynak, Kangal Képegi

11 Tirkiye Faunasi: Van Kedisi, Ankara Kedisi, Yesil Deniz Kaplumbagasi

12 Tirkiye Faunasi: Anadolu’ya 6zgi diger hayvanlar

13 | Ogrencisunumlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turkiye flora ve faunasi hakkinda turistlere detayli agiklama yapabilir.
—  Turkiye'deki bitki ve hayvan tiirlerinin korunmasina etkin katki saglar.
—  Flora ve fauna konusunda arastirma yapabilir.

— Turkiye'deki bitki ve hayvan tirlerini taniyabilir.
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3:;5:: Kodu SD405-Secmeli Ders VIl (Yunan-Roma ve Anadolu Mitolojisi)
Ogretim
Elemani
Dersin Ama Yunan ve Roma toplumlarinin efsanelerini, inandigi tanri, tanriga, kahramanlari arkeolojik tasvirli
ve Hedefleri; eserler Uzerindeki kullanimini inceleyerek tanitmak, 6nemini vurgulamak ve antik diinya insaninin
dislnsel yasantisini anlama kabiliyetini gelistirmektir.
1. Eyiiboglu, Z. I. (2007) Anadolu Mitolojisi, Derin Yayinlari, istanbul.
Dersin Temel 2. Graves, R. (2094) YHnan Mlt!erl, (cev: UgurAkpur), Say Yayinlari, Istanbul
Kavnaklari 3, - (2009) Mitoloji, Kollektif, NTV Yayinlari, Istanbul,
v 4. Erhat, A. (2006) Mitoloji Sézliigli, Remzi Kitabevi, istanbul
5. Grimal, P. (2012) Mitoloji S6zI{igii: Yunan ve Roma, (gev: Sevgi Tamgtig) istanbul, 2012.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yunan ve Roma Mitolojisinin Kékenleri
2 Hesiodos ve Ovidius'a gore Mitlerin Ortaya Cikisl
3 Prometheus, Zeus ve Yunan Pantheonundaki Diger Tanrilar
4 Apollo,Perseus, Demeter
5 Persephone, Heracles,Dionysus
6 Truva Savasi ve Yunan Mitolojisindeki Yeri
7 Roma Tarihi ve Kiltlriine Genel Bakis ve Roma Mitolojisi
Ara Sinav
Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ege ve Akdeniz Bolgesi Anadolu Efsaneleri ve Mitolojileri
11 Marmara, i¢ Anadolu ve Karadeniz Bélgesi Anadolu Efsaneleri ve Mitolojileri
12 Dogu Anadolu ve Gliney Dogu Anadolu Bolgesi Anadolu Efsaneleri ve Mitolojileri
13 Turizmde Efsane ve Mitolojinin turistik ¢ekicilik unsuru olarak kullaniimasi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yunan ve Roma Mitolojisinin baslica hikayelerini ve figlrlerini ayrintili sekilde bilirler
Mitolojik hikayelerin aldiklari gesitli bicimleri karsilastiklari metin ve eserlerde tanirlar
Anadolu’da s6zi edilen mitolojik hikayeler ve mitleri bilir

S6z konusu efsane ve/veya mitleri turistik ¢ekicilik unsuru olarak kullanabilir.
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TURiZM REHBERLiGi BOLUMU GUZ DONEMI ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i0

GUNL & <
- .
ER \{E E E DERSLER SINAV DERSIN
TARIH f}, F SALONLARI SORUMLU
OGRETIM
09. 1 Turizme Giris 7-17,2-21 Doc Dr. Elbeyi PELIT
11. 2
PAZART
ESi 13. 3
09.11.20 15. a
15 20
09. 1 Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim Z-15,7-17 Ogr. Grv. Nazmiye Kuyucuoglu
sAU 11. 2
10.11.20 i; 13!
15 :
09. 1
11. 2
(é,:RSAM 13. 3 Turizm Ekonomisi 129, 224 Dog. Dr. Ahmet BAYTOK
11.11.20 15. 4
09. 1 Yabanci Dil (ingilizce) | YOK 7-15,7-21 Ogr. Gor. Ciineyt TASKIRAN
PERSEM 1.1 2
o
121120 .
09. 1
UM 11. 2
A 13. 3
13.11.20 15. 4
14.11.20 13. 1
15 15. 2
09. 1 Tiirk Dili | 7-07, 7-08,7-09 Ogr. Gor. Yavuz Ozkul
10. 2 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Z-07, Z-08, Z-09 PROF. DR. SADIK
PAZART |55
Esl 15 4
16.11.20 :
09. 1
SALI 1.1 2
17.11.20 i: 2
1c .
09. 1 Yabanci Dil (Rusca) | Z-06 Ogr. Grv. Aybeniz MIRISHLI
CARSAM | 09. 2 Yabanci Dil (Almanca) | 126,128 Ogr. Gor. Ahmet CETIN
BA 13. 3
18.11.20 15. 4
09. 1 Akademik Oryantasyon 7-07, Z-08, Z-09 Doc. Dr. Ozcan ZORLU
PERSEM | 11. ] 2
BE 13. 3
19.11.20 15. 4
cum o 31
A 11. 1
201120 13. 2

NOT: Ara Sinav programi sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.
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TURiZM REHBERLIGi BOLUMU GUzZ DONEMI FiINAL SINAVI TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i®

GUNL g %
— .
ER \(E E l-EI- DERSLER SINAV DERSIN
TARIH ff, b SALONLARI SORUMLU
OGRETIM
09. 1 Turizme Giris 7-17,7-21 Doc Dr. Elbeyi PELIT
11. 2
PAZART
ESi 13. 3
28.12.20 15. a
15 30
09. 1 Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim Z-15,2-17 Ogr. Grv. Nazmiye Kuyucuoglu
SALI 11. 2
29.12.20 i: :
1C °
09. 1
11. 2
CBAARSAM 13. 3 Turizm Ekonomisi 129, 224 Dog. Dr. Ahmet BAYTOK
| 2p1oo0 1151 4
09. 1 Yabanci Dil (ingilizce) | YOK Z-15,7-21 Ogr. Gor. Clineyt TASKIRAN
PERSEM 1. 1 2
o et
211220 :
09. 1
UM 11. 2
o
010120 -
02.01.20 13. 1
16 15. 2
09. | 1 Tirk Dili | 7-07, 7-08, Z-09 Ogr. Gér. Yavuz Ozkul
10. 2 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Z-07, Z-08, Z-09 PROF. DR. SADIK
PAZART "3 | 3
ESI
Py EE I
09. 1
SALI 1.1 2
05.01.20 i: 13!
16 .
09. 1 Yabanci Dil (Rusca) | Z-06 Ogr. Grv. Aybeniz MIRISHLI
CARSAM 09. 2 Yabanci Dil (Almanca) | 126,128 Ogr. Gor. Ahmet CETIN
BA 13. 3
06.01.20 15. 4
09. 1 Akademik Oryantasyon Z-07,2-08, 2-09 Doc. Dr. Ozcan ZORLU
PERSEM | 11. ] 2
BE 13. 3
07.01.20 15. 4
09. 1
cum
A 11. 1
| gsgiog 13 ] 2

NOT: Final Sinav programi sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.

200




TURiZM REHBERLiIGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR DONEMI

TURiZM REHBERLiGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-NO

S 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
Almanca Il Almanca Il Almanca Il
H. SEN H. SEN H. SEN
1 (228) (228) (228)
Rusca ll Rusca Il Rusca Il
'z E. Oztirk E. Oztirk E. Oztiirk
£ (129) (129) (129)
N
S| 2
3
4
Yonetim ve Yonetim ve Yonetim ve
Organizasyon Organizasyon Organizasyon
1 E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(225) (225) (225)
Seyahat Seyahat Seyahat
Acentacilig] Acentaciligi Acentaciligi Almanc Almanc
= ve Tur ve Tur ve Tur aVvI A aVl A
3 Operatérliigii | Operatorligii | Operatdrligi CETIN CETIN
2 E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ (226) (226)
Rusga VI Rusca VI
A. MiRiSLi A. MiRiSLi
(z-06) (z-06)
3
4
Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Turizm Turizm
1 ingilizce ingilizce ingilizce isletmeciligi isletmeciligi
C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ
(z-17) (2-17) (z-17) (226) (226)
-r'é Turizmde Turizmde Turkiye Turkiye Mesleki Mesleki Mesleki
bl insan insan Yiyecek Yiyecek icecek | YabanciDill | YabanciDill | Yabanci Dill
& 2 Kaynaklari Kaynaklari icecek ve ve Mutfak ingilizce ingilizce ingilizce
Yonetimi Yonetimi Mutfak Kaltara C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
E. PELIT E. PELIT Kaltard S. GELIK (229) (229) (229)
3
4
Turizm Turizm Turizm Genel Turk Genel Turk
Rehberligine Rehberligine Rehberligine Tarihi ve Tarihi ve
Girig Giris Giris Kalttra Kalttra
1 0. ZORLU 0. ZORLU 0. ZORLU i. BALIK i. BALIK
3 (125) (125) (125) (z-21) (z-21)
§ Turkiye Turkiye Tarkiye Sanat Tarihi Sanat Tarihi Sanat Tarihi
E 2 Turizm Turizm Turizm ve ikonografi | ve ikonografi | ve ikonografi
Cografyasi Cografyasi Cografyasi u. u. u.
M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI $iRZADOVA $iRZADOVA $iRZADOVA
3
4
Tirk Turk Atatlrk Atatlrk
1 Dili ll Dilill ilkeleri ve iIl_(eIeri ve
YAVUZ YAVUZ Inkilap Inkilap
OzKUL OzKUL Tarihi Il Tarihi Il
E Alan Digi Alan Digi
S 2 Ders Ders
(Dersin (Dersin
Alindigi Alindig
3
4
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TURiZM REHBERLiGi BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-i®

s 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il
o ingilizce ingilizce ingilizce
i C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
E - (129) (129) (129)
©
[~
3
q
Yonetim ve Yonetim ve Yonetim ve
1 Organizasyon Organizasyon Organizasyon
E. PELIT E. PELIT E. PELIT
(225) (225) (225)
Seyahat Seyahat Turizmde Turizmde
Acentacilig Acentacilig Almanc Almanca Almanca insan insan
ve Tur ve Tur aVvi A VI A, VI A, Kaynaklari Kaynaklari
Operatorligt | Operatorlugu CETIN CETIN CETIN Y6netimi Yb‘netimi
E E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ (226) (226) (226) E. PELIT E. PELIT
2 (z-06) (Z-06) (225) (225)
Rusga VI Rusga VI Rusga VI
A. MiRISLI A. MiRISLI A. MiRISLI
(z-06) (z-06) (z-06)
3
4
Almanca Il Almanca Il Almanca Il EI;Z:ZZI@ islteTtL;:Ié:;‘Iigi
H. SEN H. SEN H. SEN
(2-12) (2-12) (2-12) E.G. YILMAZ E.G. YILMAZ
(229) (229)
1
© Rusca Il Rusca ll Rusca ll
£ E. Ozturk E. Oztiirk E. Oztiirk
8 (129) (129) (129)
©
“ Mesleki Mesleki Mesleki Turkiye Tarkiye
Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yiyecek Yiyecek icecek
2 ingilizce ingilizce ingilizce icecek ve ve Mutfak
C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN Mutfak Kiiltiira
(229) (229) (229) Kalttrd S. CELIK
3
4
Genel Turk Genel Turk Turizm Turizm Turizm
Tarihi ve Tarihi ve Rehberligine Rehberligine Rehberligine
Kultara Kaltara Girig Girig Girig
2 1 i. BALIK i. BALIK 0. ZORLU 0. ZORLU 0. ZORLU
5 (Z-21) (Z-21) (128) (128) (128)
E Sanat Tarihi Sanat Tarihi Sanat Tarihi Turkiye Turkiye Turkiye
) ve lkonografi ve lkonografi ve lkonografi Turizm Turizm Turizm
u. u. u. Cografyasi Cografyasi Cografyasi
SIRZADOVA SIRZADOVA SIRZADOVA M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI
3
4
Atatlrk Atatlirk Turk Dili Turk Dili
1 iIk_eIeri ve ilkeleri ve Il I
Inkilap Inkilap YAVUZ YAVUZ
Tarihi Il Tarihi Il OzKUL OzKUL
© Alan DigiI Alan Disi
§ ) Ders Ders
(Dersin (Dersin
Alindig Alindig
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TURIZM REHBERLiGi BOLUMU BAHAR DONEMI DERS iCERIKLERI

TURiZM REHBERLiGi BOLUMU1. SINIF DERS iCERIKLERIi

Dersin Kodu . L
ve Adi TREH102-Turizm Rehberligine Girig
Ogretim DOC.DR. BZCAN ZORLU
Elemani
Dersin Amag Bolum 6grencilerine turizm rehberliginin temelleri, mesleki gereklilikleri, rehberlik mesleginin icrasi,
ve Hedefleri fonksiyonlari, Turkiye’de rehberligin gelisimi ve gelecegi hakkinda bilgiler sunmak.
1.Degirmencioglu, A.O. ve Ahipasaoglu, H.S. (2011) Anadoluda Turizm Rehberligi Temel Bilgileri,
Dersin Temel Gazi Kitapevi, Ankara.
2. Golakoglu, O. E., Epik, F. Efendi E. (2014). Tur Yénetimi ve Turist Rehberligi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari
Ankara
3. Ahipasaoglu, S. (2001). Turizmde Rehberlik. Detay Yayincilik, Ankara
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 6 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Turizm Rehberliginin Tarihsel Gelisimi, Sektérdeki Yeri Ve Onemi
2 Paket Turlar
3 Turizm Rehberligi Meslegi Ve Tirkiye'de Egitimi
4 Turizm Rehberligi Meslegine Sosyolojik Yaklagim
5 Turist Beklentileri Ve Egilimleri, Grup Tipleri Arasindaki iliskileri
6 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
7 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Tur Esnasinda Karsilasilan Olagan Durumlar
11 Tur Esnasinda Karsilasilan Olagan Durumlar
12 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
13 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm rehberligi ile ilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

Turizm rehberliginin genel yapisini ve rehberlerin tasidig 6zellikleri bilir

Turizm rehberliginde etik davranis kurallarini bilir

Tur yonetimi, gruplarin yonlendirilmesi ve/veya yonetilmesi stirecini basariyla gerceklestirilir.
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3:;5:: Kodu TREH104-Turizm isletmeciligi
Ogretim e .

Dr. Ogr. Uyesi ESRA GUL YILMAZ
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilere turizm isletmeciligi hakkinda bilgi vermek, isletmecilik fonksiyonlarini otel isletmeleri
kapsaminda agiklamak, otel yonetimi becerilerini gelistirmek ve yonetim teorilerinin gelisimini otel
isletmeleri agisindan ele almaktir.

1.Akat, O. (2006). Turizm isletmeciligi, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa.
2. Demirkol, §., Zengin, B. (2009). Turizm isletmeleri, Degisim Yayinlari, istanbul.

Eae;:‘i:k'll'::el 3. Aktas, A. (2902). Turizm i§letm.ecili.§i ve Yt‘)ne.timi, 2. Faskl, Petay Yayln(?lhk, Ankara.
4. Aksu, A.,Ehtiyar, R. (2007). Turizm Isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri, Detay Yayincilik,
Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 5 z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm ve konaklama endustrisi
2 Turizm isletmeleri
3 Turizm isletmelerinin siniflandiriimasi
4 Turizm isletmelerinin kurulus yeri
5 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
6 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
7 Turizm isletmelerinde verimlilik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Turizm isletmelerinin ydnetimi
11 Turizm isletmelerinde ydnetim fonksiyonlari
12 Turizm isletmeleri agisindan temel yénetim yaklagimlari
13 Turizm igletmeleri ve post modern yonetim yaklagimlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm isletmeciligi kavramini kapsamini ve gelisimini bilir.

Turizm isletmelerinin tlrlerini sayar.

Turizm isletmelerinin kurulus yerini belirleyebilir.

Turizm isletmelerinde verimliligi 6lcer ve verimliligi arttirici faaliyetleri gerceklestirir.
Turizm isletmelerinin yonetim 6zelliklerini ve islevlerini bilir.

Turizm isletmelerindeki temel yonetim yaklasimlarini bilir.

Turizm isletmelerindeki post modern yonetim yaklasimlarini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH106-Genel Turk Tarihi ve Kiltird

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Tirk Tarihi ve Kaltir ile ilgili olgu ve olaylar, siyasi, sosyal, ekonomik, kiiltirel yonleriyle ve
degisim/streklilik agisindan degerlendirebilme ile ilgili beceri, tutum, aliskanlik ve yetkinlik

Hedefleri
ve Hedefleri kazandirmak.
1.0ztiirk C.,(2007) Tuirk Tarihi ve Kiltiiri, PegemAkademi, Ankara
2. Sahin, M.,(2010) Tiirk Tarihi ve Kiltaria,Okutman Yayincilik, Ankara.
Dersin Temel 3. Geng,R.,Cansiz,i., (2007) Tiirk Tarihi ve Uygarhg),Ari Matbaacilik,istanbul
Kaynaklari 4. Kafesoglu, i.,(1983) Tiirk Milli Kiiltiird, istanbul.
5. Geng, R.,(1987) Tarihte Tiirk Devletleri, |-, Ankara.
6. Sevim, A., Yiicel, Y., (1990) Tiirkiye Tarihi, I, Tlrk Tarih Kurumu Basimevi. Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tirk Adi, Tirklerin Anayurdu, Gégler
2 islamiyet Oncesi Tiirk Devletleri
3 ilk Miisliiman Tiirk Devletleri
4 Anadolu'da Kurulan ilk Tiirk Devletleri
5 Mogol istilasindan Sonra Kurulan Bazi Tiirk Devletleri
6 Osmanliimparatorlugu

7 Turkiye Cumhuriyeti

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Cagdas Turk Devletleri ve Topluluklari

11 Turklerde Devlet Yonetimi, Ekonomi, Hukuk ve Ordu

12 Tirklerde Sosyal Yap, Aile ve Din

13 Tirklerde Egitim, Dil, Bilim ve Edebiyat

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Turk kiltar tarihinin gegmisten glinlimize gegirdigi evreleri aciklayabilecekler

- Turk devletlerinin medeniyet ve teskilat yapilarini kavrayabilecekler

- Tirklerin islam Dini ile olan miinasebetlerini agiklayabilecekler

- Turklerin sanat, edebiyat ve bilime verdigi 6nem hakkinda bilgi kazanacaklar.

205




Dersin Kodu

ve Adi

TREH108-Y6netim ve Organizasyon

Ogretim
Elemani

DOC. DR. ELBEYi PELIT

Dersin Amag Bu dersin amaci, yonetim dusiincesindeki temel kavram, kuram ve uygulamalarin tanitilmasi ve
ve Hedefleri tartisiimasidir.

1. Bolat, T., Seymen O. A., Bolat, O. i., Erdem, B. (2008) Y6netim ve Organizasyon, Ankara, Detay
Yayincilik.

Dersin T | . o i N
Kaers::kI::e 2. Kogel, T., (2005), Isletme Yoneticiligi, Istanbul, Arikan Basim Yayim Dagitim.
v 3. Geng, N., (2005), Yénetim ve Organizasyon, Era Bilgi Sistemleri Yayincilik
4. Efil, ., (2002), isletmelerde Yénetim ve Organizasyon, Alfa Basim Yayin
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yonetime giris Yonetim kavrami Yonetim islevleri Yonetim kademeleri ve 6zellikleri Yonetsel beceriler ve
roller
) Yonetim Dustincesinin Tarihsel Gelisimi: Klasik yonetim yaklasimi Bilimsel yonetim yaklasimi Yonetim sireci
yaklasimi Birokrasi yaklasimi
3 Yonetim Dustincesinin Tarihsel Gelisimi: Neo-Klasik yonetim yaklasimi Klasik ve Neo Klasik yonetim
yaklasimlarininkarsilastiriimasi
4 Yénetim Duslincesinin Tarihsel Gelisimi: Modern ydnetim yaklagimi Sistem yaklagimi Durumsallik yaklagimi
5 Yonetim fonksiyonlari Planlama
6 Yénetim fonksiyonlari Orgiitieme
7 Yonetim fonksiyonlari Yritme Esglidiimleme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Yénetim fonksiyonlari Denetim Yoénetim destek fonksiyonlari Liderlik Glidiileme Orgiitsel iletisim
11 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Stratejik yonetim Yeniden yapilanma
12 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Yalin yénetim Ogrenen érgiitler Personel giiglendirme
13 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Orgiitsel kiigiilme Kiyaslama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yonetim organizasyonun sosyal olgular igindeki yeri ve 6nemini agiklar.
Yonetim yonetici ve isletme gibi temel kavramlari tanimlar.
Klasik Neoklasik ve modern yonetim kuramlarini tartisir.

Yonetim sirecinin temel fonksiyonlarini tartisir.
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DersinKodu | 1,102-Tiirk Dili 1
ve Adi
Ogretim a R
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL
Elemani
Dersin Amag Yiksekogrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
ve Hedefleri kavratabilmek; Turkceyi dogru ve glizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.
Dersin Temel 1. Boz, E., Yaman, E. (2011). Universiteler igin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.
Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Anlatim Bozukluklari

2 Kompozisyon Bilgileri

3 Kompozisyon Yazimi

4 Kompozisyonda Anlatim Bigimleri

5 Yazili Anlatim Tarleri I-11

6 Anlati Yazilan

7 Yazigmalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Siir Turleri

11 S8zl Anlatim Ve Tiirkgenin Soyleyis Ozellikleri

12 Topluluk Oniinde Konusmalar

13 Bilimsel Yazilari Hazirlama Teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tirkgenin kurallarina uygun olarak konusur ve yazar.

Yazili anlatim tirlerini bilir ve bu tiirlerde yazili ve s6zli anlatimlarda bulunabilir.
S6zli anlatim turlerini bilir ve bu tirlerde s6zli anlatimlarda bulunabilir.

Standart Tilrkgenin kurallarini bilir ve uygular.

Topluluk 6niinde kurallarina uygun konusma yapabilir.

Kurallarina uygun sekilde bilimsel yazilar yazar.
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Dersin Kodu

AliT102-Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il
ve Adi

Ogretim

PROF.DR. SADIK SARISAMAN
Elemani

Ogrencilerin Turk bagimsizhk savasi, Atatiirk inkilaplar ve Atatiirk¢li disiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatiirk inkilaplar, ilkeleri
Dersin Amag ve Atatlirkcu duslinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tiirk gengligini Ulkesi,
ve Hedefleri milleti ve devleti ile boélinmez bir bitlnlik iginde Atatlirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatiirkgl dislince
dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Tirk gengligini Atatlirk¢li dusince
dogrultusunda yetistirmek ve giliglendirmektir.

Kemal Atatiirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Bugtink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlirk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Atatirk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihge. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatiirk, Ataturk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatlrk, Atatiirk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal

Eaer::k'll'::lel Atatlirk'in Karisbard Hatiralari. Atatlirk'in Soylev ve Demegleri, (Buglinkl dile aktaran Ali Sevim
v vd.), Atatlrk Arastirma Merkezi yayini. Buglinki Dille Atatirk'tin Tamim, Telgraf ve Beyannameleri,
(Bugiinkii dille aktaran Ali Sevimvd.)Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan, Medeni Bilgiler ve
Mustafa Kemal Atatiirk'iin El Yazilari, Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Dogumdan Oliimiine Kadar
Kaynakgali Atatiirk GUnligu, (Haz.Utkan Kocaturk), Atatlirk Arastirma Merkezi Yayini.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tirk inkilap hareketleri. Siyasi alanda yapilan inkilaplar. Cok partili rejim denemeleri ve sonuglari.
2 Hukuk alaninda yapilan inkilaplar.
3 Egitim ve kiltir alaninda yapilan inkilaplar.
4 Sosyal alanda yapilan inkilaplar.
5 ekonomi ve saglik alaninda yapilan inkilaplar.

6 Atatirk dénemi Tirk dis politikasi.

7 Ataturk ilkeleri. Cumhuriyetgilik, milliyetgilik, halkgilk.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Devletgilik, laiklik, inkilapgilik.

11 Atatirk’ten sonraki Tirkiye

12 Demokrat Parti’nin iktidar yillari, Tiirkiye’nin NATO’ya girisi ve 27 Mayis 1960 askeri miidahalesi.

13 27 Mayis 1960'tan 12 Eylil 1980'e Turkiye’de i¢ siyaset gelismeleri ve

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Atatirk donemi modernlesme siirecinin Osmanli modernlesme siirecinden farkli olan yanlariyla ilgili kiyaslamalara
gidebilir.

—  Tirkiye Cumhuriyeti'nin kurulus felsefesini dogru yorumlar.

—  Atatirkgl distince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir.

— GUnimiz diinyasinda yasanan problemlerin nedenlerini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir.
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Dersin Kodu

ve Adi

YAD102-Yabanci Dil ll (ingilizce)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Zorunlu ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére
hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi
hedeflenmistir.

Dersin Temel 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici 7.

Kaynaklari Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Countable and uncountable nouns, would you like...? / I'd like... / Can | have...?Food
) a/an, some and any, much and many adjectives for describing people, parts of the body
3 past simple: was/were positive, negative and question, past time expressions,
4 past simple: regular verbs
5 past simple: irregular verbs compound adjectives, sequencers
6 Comparative and superlative adjectives
7 first conditional, when / if adjectives of feeling
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 past continuous, past continuous vs. past simple when and while
11 present perfect, ever / never animals
12 Comparative adverbs, defining relative clauses
13 Defining relative clauses, question tags adjective order
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme.
Basit yapili cimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme.
Karsidakinin konusmasini temel dlizeyde anlama ve cevap verebilme.

Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama.

209




Dersin Kodu

ve Adi SYD102-S. Yabanci Dil Il (Almanca)

Ogretim

OGR. GOR. HATICE SEN
Elemani

Ogrencilerin karsilarindaki konusma partnerleri ile iletisim kurabilmeleri hedeflenmektedir.Bunun
yaninda dilbilgisi bilgileri verilerek 6grencilerimiz girecekleri her hangi bir Almanca sinavina da
hazirlanmaktalar.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici 7.

Kaynaklari Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 ilk ddnem 6grenilen konularin ortam iginde tekrari
2 Yardimci fiillerin gekimleri (Modal verben)
3 Ayrilabilen ve ayrilmayan fiillerin cekimleri
4 ismin e-a halinin islenmesi
5 ismin e-a halinde sahis zamirleri
6 ismin e-a halinde iyelik zamirleri
7 Bu zaman kadar islenilen konular ile ilgili metinlerin okunmasi ve onlarin irdelenmesi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Genel anlamda ismin butln hallerinin irdelenmesi.
11 i- hali gerektiren Praposizyonlarin islenmesi.
12 e- hali gerektiren Prapozisyonlarin islenmesi. Duruma gére hem i- hem de e- hali gerektiren prapozisyonlar
13 Baglaclarinislenmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinlediklerinianlar.
— Karmasik sorulari anlayip cevap verir.

— Acik ve standart bir dil kullanildigi ve bilindik konularla ilgili oldugu takdirde bir konusmayi ya da isle ilgili bir
bildiriyi vs ana hatlariyla anlar.
—  Dilin konusuldugu Ulkelere seyahat yapildigi zamanlar karsilasilabilecek rutin sorunlarla genelde basa ¢ikar.
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Dersin Kodu

SYD104-S. Yabanci Dil Il (Arapga)

ve Adi
Ogretim o
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve ciimle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga klasik
ve Hedefleri ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Eae;::k.ll-::d 1.0zer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Negriyat, istanbul.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Arapca mizekker ve miiennes kelimeleri tanir;

2 Mizekker ve miiennes kelimelerle ciimleler kurar.

3 Arapca kelime cesitlerini tanir; Arapca kelimeleri kuralli cimlelerde kullanir.

4 Arapcada climlelerin soru formuna donustiurilmesi; Cesitli soru edatlarinin soru formunda kullanilmasi.

5 ism-i isaretlerin climlede kullanimi.

6 Temyiz; Sayilar, Sayilarin temyizi, Sayilarin cimlede kullanimi.

7 Munfasil ve muttasil Zamirler

8 Sira Sayilari ve Saat

9 Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

11 Fiil cimlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil ciimlesi: mefdl-i bih

12 | Isim Ciimlesi

13 Muzari Fiil, Mazi Fiil

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Arap dili ve dilbilgisinin 6zellikleri hakkinda temel bilgilere sahip olur
Gordigu konularla ilgili Arapga metinleri kurallara uygun okur.
isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.

Gordigu konularla ilgili Arapga ctimleleri Tlrkge climlelere gevirir; Tlirkge ciimleleri Arapga climlelere gevirir.
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Dersin Kodu

ve Adi

SYD106-S. Yabanci Dil Il (Cince)

Ogretim

Elema

ni

Dersin Amag Dinleme alistirmalariyla Cince 'deki seslere asinalik kazandirmak.Dilin karmasik olmasi nedeniyle
ve Hedefleri Cince karakterlerin taninmasi ve yazilmasi yaninda fonetik konusuna da biylik 6nem verilmektedir

1.Xun, L (2005) New PracticalChinese Reader  Textbook 1, Beijing Language

Dersin Temel andCultureUniversityPress.

Kaynaklari 2. Xun, L (2005) New PracticalChinese Reader  Textbook2, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Cin’deki 3 6nemli festivale iliskin detayh bilgi, Cin Yeni Yili, Ejderha Teknesi festivali ve Sonbahar (Ay)
Festivali
2 Dilbilgisi: istek Fiilleri (48, &, B &, &, B, A LA, N1Z, AIBE), Konusma: /54 T?
3 Zaman sorma, yeteneklerini aktarma, iki nesneli climleler, ¢ok fiilli cimleler
4 Saghk hakkinda konusma, istek veya ihtiyag belirtme, 6zne yiiklem uygunlugu ile yiklem ctimleleri
5 Telefon gériismeleri, ev kiralama, birini davet etme. istek belirten fiiller
6 B4 zarfini kullanarak tiimce kurma. Sikayet bildirme ve 6ziir dileme.
7 Okuma alistirmasi, Cince karakterler: tanima ve yazma alistirmasi
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Temel soru tiplerini 6grenme, 100’den 10.000’e kadar sayilar
11 Ziyaret edilen bir yeri anlatma, bankada para bozdurma, fiillerin yinelenmesi
12 8 tiimce ve karsilastirma, yeni arkadaslar edinme
13 Cince miktarlarin belirtilmesi, farkli nesneleri tanimlama ve karsilastirma, elbise alma
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cincedeki 4 ton arasindaki farki ayirt edebilir

Temel glinliik dili ve etkinlikleri anlayabilir

Gunliuk diyaloglari gergeklestirmek icin temel dilbilgisi kazanir.
150’den fazla Cince karakteri taniyip kullanabilir.
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3:;5:: Kodu SYD108-S. Yabanci Dil Il (Fransizca )
Ogretim |
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya da
ve Hedefleri Kesif olarak adlandirilan A1.2 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1 / Méthode de francaisCLE International ISBN: 2090353201
Dersin Temel 2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
Kavnaklar 3. Fransizca Turk¢e Modern Sozliik, Fono, ISBN: 975-471-164X
v 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—-057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—218-71716—-6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi. Fransizca | dersi konulari tekrari
2 Pazarda alisveris yapabilmek
3 Restoranda siparis verebilmek
4 Restoranda siparis verebilmek

5 Aile hakkinda konusabilmek

6 Bir evi tanitabilmek

7 Bir mekani (cafe vb.) tanitabilmek

) Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Hediye se¢imi Gizerine konusabilmek

11 Bir magazada aligveris yapabilmek

12 Davetiye yazabilmek

13 Gelecekle ilgili planlarindan bahsedebilmek

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Pazarda alis-veris yapabilecektir.

— Restoranda siparis verebilecektir.

— Aile hakkinda konusabilecektir.

—  Birevitanitabilecektir.

— Hediye se¢imi lizerine konusabilecektir.

—  Birmagazada alis-veris yapabilecektir.

— Davetiyeyazabilecektir.

— Gelecekleilgili planlarindan bahsedebilecektir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD110-S. Yabanci Dil Il (Rusga)

Ogretim

Elema

o OGR. GRV. EMINE OZTUR

Dersin Amag

Rusca vyazmayi pekistirme. Ruslarla basit bir sekilde tanisabilmegi, isteklerini sorup,
cevaplandirmagi, kendi arzularini bildirmegi 6gretmek. Saat sorma ve séyleme. Alisveris yaparken

Hedefleri

ve Hedefleri konugabilme.
1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,

Dersin Temel 2. Ml_ller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklar Derslik, S.Peterburg,

v 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,

4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Adlar: Adlarin gekim durumlari. Rusga kadin ve erkek adlari ve gcekimleri.

2 Adlarin Cogul Durumlari: Cogulun yapiligi. Adlarin ¢ogullarinda 6zel durumlar.

3 Adlarin Cogul Durumlari: Yalniz tekil olarak kullanilan adlar. Yalniz cogul olarak kullanilan adlar.

4 Sifatlar: Sifatlarin cins takilari. Niteleme sifatlari.

5 Sifatlar: Soru sifatlari. ilgi sifatlari. iyelik sifatlari. Sifatlarin gekimleri.

6 Sayilar: Asal sayilar. Sira sayilari.

7 Konusma: Saat Sorma ve Soyleme.

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Fiiller: Fiil turleri.

11 Fiiller: Fiillerin cekimleri. Fiillerin cinslere gore degisimi.

12 Zamanlar: Simdiki zaman. Gegmis zaman. Gelecek zaman

13 Zamanlar: Birlesik gelecek zaman. Basit gelecek zaman.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Adlarin gekim durumlari 6grenir.

Sifata verilen sorunun inceler.

ismin cogul hali hakkinda tam bilgi edinir.
Olumsuz ciimlelerin kurabilir.

Fiilin simdiki zamanini kullanabilir.

Bilesik cimle yapisinin anlar.

Asal sayilarin 6grenir.

Sira sayilarini kullanir.
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TURIZM REHBERLIGi BOLUMU 2. SINIF DERS iGERIKLERI

Dersin Kodu S .
ve Adi TREH202-Sanat Tarihi ve Ikonografi
Ogretim e
Eleman Dr. Ogr. Uyesi UMIT EMRAH KURT
Ogrenciye, Tarih Caglari ve Bati Sanati Tarihini inceleyerek dénemlere ait eserleri ikonografik ve
Dersin Amag plastik ¢6ziimlemesini yapabilme yeterlikleri kazandirilmasi, simgelerin bilgi iletimi ve iletisimdeki
ve Hedefleri yerini tespit etmek ve Hristiyan sembolizmi ve Ronesans déneminden itibaren resimlerin ikonografik
¢o6zimlemeleriniyapmak.
5.Giivemli, Z. (2007). Sanat Tarihi, 5. Baski, Varlik Yayinlari, istanbul.
Dersin Temel 6. Bazin, G. (2015). Sanat TarihiSanatin ilk Orneklerinden Giiniimiize, Kabalci Yayinevi, istanbul.
Kavnaklar 7. Tiikel, U., Arsal S. Y. (2014) Sézden imgeye Bati Sanatinda ikonografi, Kabalci Yayinevi, istanbul.
v 8. Boynudelik, Z. I. (2015). Bu Resim Ne Anlatiyor? ikonografi. istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari,
istanbul.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 4 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Sanat ve sanat tarihi ile ilgili temel kavramlar, Prehistorik (tarih 6ncesi) caglardaki sanat eserlerinin
incelenmesi
2 Mezopotamya ve misir sanatinin incelenmesi.
3 Anadolu uygarliklarinin incelenmesi
4 Roma ve yunan sanatinin incelenmesi
5 Erken ortacag ve ortagag Avrupa sanatinin incelenmesi
6 Ronesans dénemi sanatinin incelenmesi
7 Manierizm, Barok ve Rokoko donemi sanatinin incelenmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Ortacagda simge, sembol, ikon gosterimleri ve ilgili tartismalar.

11 Gunimizde simge, sembol, ikon gosterimleri ve ilgili tartismalar.

12 17.yy resim sanatinda nesne, ikonografik ¢cdziimleme ve sanat eseri (Panofsky, Warburg)

13 Ronesans donemine ait 6rneklerin ikonografik ¢c6zlimlemeleri

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Tarih ¢aglarini sanat tarihi kapsaminda inceleyebilir.

— Batisanati

tarihini bilir.

—  Simgeleri okuyabilecek bilgi birikimine sahip olmak.

—  Batiresminde kutsal kitap temalarinin betimlenis bigcimlerini 6grenir.

—  Resimlerin ikonografik analizlerini yapar.
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Dersin Kodu

ve Adi

TREH204-Tiirkiye Turizm Cografyasi

Ogretim

Elema

. DOC.DR. MUSTAFA SANDIKCI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Turizm ve cografya iliskisini kurmak, dogal ve beseri cografi kaynaklarin turizm (izerindeki etkisini
belirlemek, turizm ulastirmasi ve cografya iliskisini agiklamak, Tirkiye’de turizm bélgelerini tanimak
ve slirdirilebilir turizmin kosullarini degerlendirmek.

1. Doganay, H. (2001) Turkiye Turizm Cografyasi, Cizgi Kitabevi, Konya

DersinTemel | 2. Doganer, S. (2001) Tiirkiye Turizm Cografyasi, Cantay Kitabevi, istanbul

Kaynaklari 3. Koksal, A. (1994) Tiirkiye Turizm Cografyasi, Gazi Biiro Kitabevi, Ankara
4. Gandogdu, E. (2003) Turkiye'nin Turizm Cografyasi, Nobel Yayin Dagitim, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 4 z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tirkiye turizmine genel bakig
2 Tirkiye turizminde su kaynaklari
3 Deniz turizmi, Gol turizmi, akarsu turizmi, kaplica turizmi
4 Tirkiye turizminde yer sekilleri ile ilgili baslica kaynaklar, peribacalari, travertenler
5 Vadiler, volkanik sekiller, magaralar
6 Dag turizmi, kis turizmi, yayla turizmi, kir turizmi
7 Flora ve fauna kaynaklari, milli parklar ve sulak alanlar
) Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Turkiye turizminin beseri kaynaklari
11 Mizeler, 6ren yerleri, kulltirel ve dini yapilar, gesitli etkinlikler
12 Turkiye turizminde ulasim, konaklama ve organizasyon alanindaki gelismeler
13 Tirkiye'de turistik bolgelerin cografi dagilisi
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 | Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm cografyasi ve bu konu ile ilgili kavramsal ¢cerceveyi tanimlayabilecektir.

Eglen-dinlen etkinliklerinin mekansal yapilarinin genel 6zelliklerini karsilastirarak degerlendirir.
Cografya ile turizmiiliskilendirir.

Cografyanin turizme etkilerini agiklayabilir.

Turizmin cografya lizerindeki etkisini degerlendirir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH206-Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliugi

Ogretim
Elemani

Dr. Ogr. Uyesi ESRA GUL YILMAZ

Seyahatlerin tarihsel gelisimi, seyahat acentalari ve tur operatorleri ile ilgili temel kavramlari

Dersin Amag aciklamak. Seyahat acentasi ve tur operatérlerinin orgilitlenme ve yonetim sireglerini, faaliyetlerini
ve Hedefleri ve turizm endustrisinin diger alt sektorleri ile iliskilerini agiklamak. Tur tasarimi, paket turlarin Gnemi

ve bilesenlerini ele almak.

1. Misirl, i. (2006). Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigi, Detay Yayincilik,Ankara
2. Hacioglu N. (2006) Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérligu, 6. Baski, Nobel Yayin Dagitim,Ankara

Dersin Temel - . s e e e .
Kavnaklar: 3. 1¢0z, 0. (1996) Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigi Yonetimi, Anatolia Yayincilik, Ankara
v 4. Ahipasaoglu, H.S., Arikan, i. (2003) Seyahat isletmeleri Yonetimi ve Ulastirma Sistemleri, Detay
Yayincilik,Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 5 z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm ve Seyahat - Turizm, turist ve seyahat kavramlari Seyahat sekillerine gére turizmin siniflandiriimasi
Seyahat acentalarinin tarihi gelisimi Seyahat hizmetlerinin tarihi gelisimi
) Seyahat dagitim sistemleri - Turizm Griinii dagiticiiginin tarihgesi Turizm Griinii dagiticilan Ozel dagitim
kanallari Seyahat dagitim sistemlerinin gesitleri
3 Seyahat acentalari - Seyahat acentalarinin tanimi Seyahat acentalarinin gérevleri Seyahat acentalarinin iilke
ekonomisindeki rolleri Seyahat acentalarinin nihai kullanicilar Gizerindeki etkileri
4 Seyahat acentalari - Seyahat acentasi organizasyonu Seyahat acentasinin bélimleri
5 Seyahat acentalariile ilgili yasal diizenlemeler - Tiirkiye’de seyahat acentalarinin yasal sorumluluklari
Seyahat acentalarinin siniflandirilmasi Seyahat acentalarinin kurulug islemleri
6 Seyahat acentalariile ilgili yasal diizenlemeler - Seyahat acentalarinin uymasi gereken kanuni zorunluluklar
Seyahat acentaciligi ile ilgili s6zlesmeler
7 Turizm ve seyahat acentalariile ilgili organizasyonlar - TURSAB, IATA, UFTAA ASTA, IHA, WTO, Diger ulusal
ve uluslararasi organizasyonlar
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Seyahat acentaciligi islemleri - Bilgilendirme islemlerini yiiritme Seyahat acentalarinda rezervasyon
islemleri Merkezi rezervasyon sistemleri Havayolu tagimacili§inda bilet islemleri
11 Seyahat acentaciligi islemleri - Ugak yolculuklarinda rezervasyon ve Check-in islemleri Seyahat acentacilig
ile ilgili diger gorevler
12 Tur operatorliigu ve paket turlar - Tur operatorliigii ve tur operatorlerinin siniflandiriimasi Tur
operatorlerinin faaliyet ve gorevleri Paket tur kavrami Paket turlarin tarihgesi
13 Tur operatorligu ve paket turlar - Paket tur gesitleri Paket tur olusturma sireci
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Seyahat endustrisi ve endistrinin 6zelliklerini bilir.

Seyahat acentalarinin isleyisini ve gesitlerini agiklar.

Seyahat acentasinin gorevlerini ve faaliyetlerini bilir.

Tur operatorliglniin isleyisini bilir.

Paket tur hazirlar.

Tur operatorleriile otel isletmeleri arasindaki iliskilerin temel boyutlarini kavrar.
Turkiye'de yasal olarak acenta kurulus siirecini bilir.

Seyahat acentalarinin pazarlama politikalarini ve satis gabalarini bilir.
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Dersin Kodu TREH208-Mesleki Yabanci Dil (ingilizce) |
ve Adi
Ogretim OER. GOR. CUNEYT TASKIRAN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basaril bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 5grenmelerine yardimci olmaktir.

1.Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.

2. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: ThePrinciples of Guidingand Site Interpretation,
Dersin Temel Thomson Learning, USA.

3.Dubicka, 1.,0'Keeffe, M. (2003). English For International Tourism (Pre-Intermediate)
Kaynaklari .

PearsonEducation

4. Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation

5. Jacob, M.,Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 5 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 What is Tourism/ Types of Tourism.The Importance of Tourism.

2 Who is a Tourist?/ The Types of Tourists.

3 Tour Managers and Tour Guides
4 Planning your working day
5 Training and running a sample tour

6 Working with clients

7 Making tour Easier

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Advantages & disadvantages of guiding

11 Guide speaking

12 Dealing with tourists

13 Reading Case study and speaking

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mesleki diyaloglarda etkindir.

— Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur.
—  Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir.

—  Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD202-Secmeli Ders Il (Tlrkiye Tarihi)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

20.ylzyilin basindan itibariyle Cumhuriyet déneminden glinimiize kadar olan siiredeki belli basl
hukuki, siyasi ve toplumsal olaylari hakkinda 6grencileri bilgilendirerek, bahsi gegen donem ile ilgili

ve Hedefleri .
yorumlar yapmalarini saglamak.
1.Baykara, T. (2006) Tiirk inkilap Tarihi ve Atatiirk ilkeleri, 1Q Kiiltiir Sanat Yayincilik, istanbul
Dersin Temel 2. Aybars, E. (2014) istiklal Mahkemeleri, Milliyet Yayinlari, istanbul
Kavnaklar: 3. Kogak, C. (2012) Tiirkiye'de Milli Sef Dénemi | (1938-1945),iletisim Yayinlari, istanbul
v 4. Karpat, K. (2010) Turk Demokrasi Tarihi: Sosyal, Kiltlrel, Ekonomik Temeller, Timas Yayinlari,
istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 20. yy basinda Osmanli devleti. Osmanli devletinin siyaseten ¢okiisiini hazirlayan temel nedenler

Mondros Miitarekesi, Anadolu'nun isgali. isgal altindaki Anadolu insaninin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik

durumu.
3 Cumhuriyet doneminde yasanan belli basli i¢ isyanlar.
4 Seyh Sait Isyani, Serbest Cumhuriyet Firkasi ve Menemen olayi
5 istiklal Mahkemeleri: Kurulus nedenleri; Milli miicadele igindeki yeri ve gorevleri
6 Cok partili hayata gegis asamasinda Tirkiye'nin sosyo-ekonomik ve kiltlrel durumunu
7 II. DUnya savas! yillarinda Turkiye'nin sosyo -ekonomik durumu.
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Cok partili hayata gecis ve Tiirkiye'de DP dénemi, DP- CHP iliskileri.

11 27 Mayis 1960 ihtilali; Tirk demokrasi agisindan sonuglari

12 Tirkiye'de 1970'li yillar. Ekonomik, siyasi, kilturel ve egitim politikalari agisindan degerlendirilmesi.

13 12 Eyliil 1980 ihtilali, ihtilal sonrasi yeni Tiirkiye ve giiniimiize olan yansimalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  20.yuzyihn basindan itibaren Cumhuriyet déneminin siyasi, klltirel konularini analiz edebilecek,

—  Cumbhuriyet déneminin belli bash siyasi konularina vakif olacak.

—  Tirkiye'nin

1950-80 doneminin siyasi ve toplumsal tarihi hakkinda bilgi sahibi olacak

—  GUnimiz Turkiye'sinin sosyal, hukuki, egitimsel sikintilarini ders bilgileri kapsaminda yorumlayabilecek

—  Cumbhuriyet déneminin siyasi ve ekonomik, kiltlirel meselelerini analiz edebilecektir.
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Dersin Kodu

ve Adi

SD204-Secmeli Ders I (Turizm isletmelerinde insan Kaynaklari Yonetimi)

Ogretim
Elemani

DOC.DR. ELBEYi PELIT

Turizm/Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari yonetiminin orgltlenmesini, is analizlerini, is

Dersin Amag tasarimini, isglicti planlamasini, is gérenlerini motive eden etkenleri, performans degerlemesini ve
ve Hedefleri Ucret yOnetimini, oryantasyon ve egitim faaliyetlerini, kariyer ve y&netimini, sosyal sorumluluk

faaliyetlerini ve insan kaynaklari ile sendikal iliskilerin yapisini 6gretmektir.

Dersin Temel
Kaynaklari

1.Demir, C. (2005).Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi: ilkeler ve Uygulamalar,
Nobel Yayin Dagitim, Ankara

2.Kozak, M. A. (2004). Otel isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi & Ornek Olaylar, Detay
Yayincilik, Ankara

3.Unsalan E.,Simseker, B (2006). insan Kaynaklari Yonetimi, Detay Yayincilik, Ankara

4. Nickson D. (2007). Human Resource Management fortheHospitalityandTourismindustries,
ElsevierlLtd, USA

5. Tutiincd, O., Demir, M. (2002) Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi ve isgiici
Hareketlerinin Analizi, Turhan Kitabevi, Ankara.

6. Sabuncuoglu, Z. (2002). insan Kaynaklari Ynetimi, Ezgi Kitabevi, Bursa.

6.ilgili diger tiim kaynaklar (makale, goriis, tartismalar, gazete yazilari, vb)

Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli

2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta

Konular

Personel Yonetiminden insan Kaynaklari Yonetimine Gegis

isletmelerde insan Kaynaklan Yénetiminin Amaci Onemi ve ilkeleri

insan Kaynaklan Boliimiinin Orgiitlenmesi, Orgiitlenme Tirleri

Turizm/Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklarinin Onemi, Ozellikleri, Orgiitienmesi

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: insan Kaynaklan Planlamasi, is Analizi

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi islevleri: insan Kaynaklari Segimi,

N |Jo | W N

Secim Prosediirleri, ise Alma ve Yerlestirme, Egitim

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yonetimi islevleri: Performans Degerlendirme, Ucretlendirme

8 ve Ucret Yonetimi

9 Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geribildirim

11 | Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: is ve is géren Degerlendirme, Koruma

12 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: Motivasyon, Kariyer ve Yénetimi

13 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yonetimi islevleri: is géren Sagligi ve is Giivenligi, is Doyumu,
Personel Gliglendirme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Personel ve insan kaynaklari yonetimi arasindaki farklari aciklar.

insan kaynaklari ydnetiminin tarihi gelisim siirecini bilir.

insan kaynaklari yénetiminin 6zellikleri ve ilkelerini bilir.

insan kaynaklari bdliminiin isletme icindeki 6rgiitlenme yapi ve tiirlerini bilir.
Turizm/Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari uygulamalarini bilir.

Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari yonetiminin islevlerini bilir.

Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari blimiiniin sorumlu oldugu faaliyetleri bilir.

Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari sorunlarina iliskin ¢6ziim 6nerileri gelistirir.
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3:;5:: Kodu SD206-Secmeli Ders 1l (Tiirkiye Yiyecek-icecek ve Mutfak Kiiltiirii )
Ogretim Dr. 6gr. Uyesi ASUMAN PEKYAMAN
Elemani
Modern Turk mutfaginin etkilendigi diger mutfaklar ve bu mutfaklarla iliskisi; 19. ve 20. yy. Osmanl-
Dersin Amag Tark mutfak kaltara; Tiark mutfaginda kullanilan  teknikler, yiyecek malzemeleri, yiyecek
ve Hedefleri ahskanliklari ve gelenekleri; Osmanli-Tirk mutfaginin modernizasyonu gibi konularda bilgiler
sunmak.
Dersin Temel 1.Halici, N. (2009). Tiirk Mutfagi,0glak Yayincilik, istanbul
Kaynaklari 2.Giirkan, O. T. (2009). Yéresel Tiirk Mutfagi. 3. Baski, Yaylim Yayincilik, istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Tirk mutfaginin tarihi sureg igindeki geligimi |

2 Tirk mutfaginin tarihi sureg igindeki geligimi Il

3 Tirkiye'de Eviginde mutfagin konumu

4 Tirk mutfaklarinda yer alan arag-geregler ve 6zellikleri

5 Tirk mutfaginda sofra adabi

6 Tirk mutfaginda yer alan yiyecek ve icecekleri hazirlama, pisirme ve sofra yontemleri.

7 Ozel giin ve térenlerde uygulamalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Ozel giin ve térenlerde yer alan yiyecek ve icecekler

11 Ogiinler, yiyecek ve iceceklere ait inanglar

12 Tirk mutfaklarinda meni hazirlama

13 Tirk mutfaklarinda meni sunumu

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tirk mutfaginin etkilendigi diger mutfaklar hakkinda bilgi edinir.

19. ve 20. yy. Osmanli-Turk mutfak kaltlrini 6grenir.

Tirk mutfaginda kullanilan teknikler, yiyecek aliskanliklari ve geleneklerini 6grenir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD202-S. Yabanci Dil IV (Almanca)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. HATICE SEN

Ogrencilere Almanca 6greterek giinlik yasamda ve sektérde Almancayi etkin olarak

Dersin Amag kullanabilmelerinisaglamak
ve Hedefleri Kendini ifade etme. Fikir belirtme ve fikir hakkinda miinazara etme. Yasadigi yer hakkinda bilgi

verme. Adres tarifi. Festival gibi aktiviteler hakkinda Almanca bilgilendirme.

1. PasswortDeutsch 1-3
Dersin Temel 2. AufDeutthgesa_u_gt 1- 4 /Studiod Al
Kaynaklar: 3. DeujcschfurAusIander -2
4. BerlinerPlatz | -2
5. Deutschfirjunge Tiirken 1-3
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Adres Tarifi
2 Gegmis Zaman: Modallar ve Kisi Biyografileri
3 Goris Agiklamak ve Bildirmek
4 Market Alisverisi, Bir Festival, Ruhrgebiet'de Konaklama Yeri Bulmak
5 Text, Dolayli Nesne, Frankfurt An Der Oder, Bilgi, Bir Avrupa Universitesi, Ders Anket
6 Sabine ve Magda'nin Evleri, Yazma, Reklamlar
7 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlan
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Helen Kampta, Hafta Sonu Aktiviteleri: Barbeki, Modal Fiiller Ve Emir Cimleleri
11 Basliklar, Mobilyalar, Fiiller ve ismin-e Hali
12 Binalarda Oryantasyon, Tarihsel Olaylarin igin Bir Gezi: Reichstag Binasi
13 If[]lt(]r(] quklnda Konusma: KUI'EUrIer Karnavali, .Festivaller, Tarih ve Yil, Konum: Geride, Yaninda, Uzerinde,
Uzerinde, Iginde, Altinda, Daha Once, Arasinda: Ismin E Hali
14 Genel Tekrar Ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi birini tasvir eder ve tanitir.

Baskalarina bir seyler sorabilir.

Nereden geldi nereye gidiyor vb gibi birine soru sorar.
Nasil bir otele gitmek istedigini birine sorar.

222




Dersin Kodu

SYD204-S. Yabanci Dil IV (Arapga )

ve Adi
Ogretim
Elemanm | 77
Dersin Amag Arapca gramer kurallarinin tamamlanarak basit diizeyde metinlerin gevirisi ve Arapca orta diizey
ve Hedefleri konugma pratigi kazandirmak.
Dersin Temel 1. Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, istanbul.
Kaynaklari 2.Arapca pratik 6grenme ve konusma kitaplari.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli

3 - 5 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Micerred ve Mezid fiil, adil ve gesitleri.
2 isim fiiller, fiilin vurgu edatlari.
3 Taacclb (sasirma/hayret) bildiren fiiller,
4 Miibteda ve Haberin daha genis anlatimi
5 Leyseye benzeyen edatlar: in, M3, L4 ve Late
6 Miikaleme (Orta duizey pratik konusma)
7 Miikaleme (Orta diuizey pratik konusma)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Arap dilinde yazilmig basit metinlerin gevirisi
11 Tirk dilinde yazilmis basit metinlerin Arapca "ya cevirisi
12 Arapca konusma pratikleri
13 Arapca konusma pratikleri
14 Genel Tekrar Ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Arapca fiil, isim fiil ve edatlarini etkin bir sekilde kullanabilir.
Arapca basit metinleri terclime edebilir

Orta dlizeyde Arapga konusabilir

Basit ve orta dlizeyde Arapca diyalog kurabilir
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3:;5:: Kodu | ¢\ b206-5. Yabanai Dil IV (Cince)
Ogretim
Elemanm | 77
\?:I:;r:i:ﬂnz? Kaltarel olaylar hakkinda orta seviyede dilbilgisi ve kelime bilgisini 6grencilere iletmek.
1. Xun, L (2005) New PracticalChinese  Reader Textbook 1, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Dersin Temel 2. Xun, L (2005) New PracticalChinese  Reader Textbook 2, Beijing Language
Kaynaklari andCultureUniversityPress.
3. Xun, L (2005) New PracticalChinese Reader  Textbook3, Beijing  Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 T ciimle, & ciimle ve edilgenlik, ders kitabi konu 24,25 ve 26

2 2 tiimcesi,sifat derecelendirmesi, ders kitabi konu 27,28

3 Mh zarfi, 4,75, 4, ders kitabi konu 29

4 Cin dilinde basit metin gevirileri

5 Cince deyimler

6 ITZG): ciimle yapilarinin 6grenilmesi

7 islenen konularin tekrari, 10,000'den daha biiyiik sayilarin grenilmesi
8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 | ¥, % zarflari, 3 kullanim,

11 Gizli 6zne ve gizli 6znenin kullanimi, ders kitabi konu 30, 31

12 Ders kitabi konu 32, 33

13 Ders kitabi konu 34, 35

14 Genel Tekrar Ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kiltiirel ve sosyal konulara iliskin karsilikl konusmalari anlayabilir.

—  Cintoplumu ve gelenekleri hakkinda bilgi edinir ve bu konularda Cince konusabilir.

— Caddelerdeki levhalari okuyabilecek seviyeye gelir.

— 350’den fazla Cince karakter tanir ve yazabilir.
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Dersin Kodu SYD208-S. Yabanci Dil IV (Fransizca)
ve Adi
Ogretim
Elemanm | 77
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya da
ve Hedefleri Kesif olarak adlandirilan A2.1 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 2 Méthode de francaisCLE International ISBN : 2090353236
Dersin Temel 2. FESTIVAL 2 Méthode de francgaisCahierd’ExercicesISBN : 2090353244
Kavnaklar 3. Fransizca Turk¢e Modern Sozliik, Fono, ISBN: 975-471-164X
v 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—-057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—218-71716—-6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Paris hakkinda konusmak
2 Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konusabilmek

3 Tatilden

bahsedebilmek

4 Ozeliliskilerden bahsedebilmek

5 Oturdugu yer hakkinda ayrintil bilgi verebilmek

6 Evisleri hakkinda konusabilmek

7 Yemek tarifi verebilmek
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Giyim tarzi hakkinda konusabilmek

11 Sehir hayati zorluklarindan bahsetmek

12 Komsulari ve ev arkadaslari hakkinda bilgi sunmak

13 Fransa’nin bolgeleri ve Cannes film Festivali hakkinda konusmak

14 Genel Tekrar Ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Paris hakkinda konusabilecektir

—  Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konusabilecektir.
— Tatilden bahsedebilecektir.
—  Ozeliliskilerden bahsedebilecektir.

—  Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilecektir.

— Evisleri hakkinda konusabilecektir.
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Dersin Kodu .
ve Adi SYD210-S. Yabanci Dil IV (Rusca)
Ogretim OGR.GOR. AYBENZI MIRISHLI
Elemani
Dersin Amag Akici bir sekilde okuma yapma ve okudugunu anlamasini saglamak ve okuma-yazma aliskanliklari
ve Hedefleri kazandirmaktir.
1. ---(1986) Start 1-2. Moskova,

Dersin Temel 2. Ml_ller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklar Derslik, S.Peterburg,

v 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,

4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Zarflar

2 Zarflar

3 Zarflar

4 Zarflar

5 Sifatlar

6 Sifatlar

7 Sifatlarin Gstinlik sekilleri

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Okuma-Anlama Alistirmalari

11 Okuma-Anlama Alistirmalari

12 Okuma-Anlama Alistirmalari

13 Okuma-Anlama Alistirmalari

14 Genel Tekrar Ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Zarflari 6grenir.

— Serivyazar.

—  Hizli okur.

— Hikaye ozetler.
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TURIZM REHBERLIGi BOLUMU 3. SINIF DERS iGERIKLERI

DersinKodu | e 11302-Turizm Hukuku
ve Adi
Egeﬁt;:‘l Dr. 6gr. Uyesi GONCA KILIC
Dersin Amag Ogrencilerin turizm mevzuati kavrami, turizm enddstrisi ile ilgili yasa, yonetmelik ve diger mevzuat
ve Hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktir.

1.Yildirim, H. (2014). Turizm Hukuku ve Mevzuati, 8. Baski, Detay Yayincilik, Ankara
Dersin Temel 2. Andag, F. (2013). Turizm Hukuku, 5. Baski, Detay Yayincilik, Ankara
Kaynaklart 3. Boz, N., Hocaoglu, U. (2008) Turizm Hukuku, 3. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara

4. Can, H., Guner, S. (2000) Turizm Hukuku, Siyasal Kitabevi, Ankara

5. Uygur, T. (2012). Son Degisikliklerle Turizm Mevzuati, Siyasal Kitabevi, Ankara

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 VA
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Hukuk Hakkinda Genel Bilgiler

2 Turizm hukuku ve diger hukuk dallariile iliskisi

3 Turizmde Orgiitlenmeye ydnelik hukuksal diizenlemeler

4 Turizm yatirimlari ve genel nitelikleri

5 1618 Sayili Seyahat Acentalari Birligi Kanunu

6 2634 Sayih Turizmi Tesvik Kanunu ve ilgili Yonetmelikler

7 Turizm gesitlerine gore Yasalar
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Turizm gesitlerine gore Yasalar

11 Turizm isletmelerinin denetimi ve uygulanacak yaptirimlar

12 Cevre ve Turizm

13 Cevre ve Turizm

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizmileilgili mevzuati bilir.

—  Turizmde tiketici haklarini bilir

—  Turizm sektoriinde faaliyet gosteren énemli kurulusglari 6grenir

—  Turizm sektor ile ilgili yasa ve yonetmelikleri ve ayrintilarini bilir.

227




Dersin Kodu TREH304-Tiirk Halk Bilimi ve Geleneksel El Sanatlari
ve Adi
Ogretim e
Eleman Dr. Ogr. Uyesi SEYDA ALGAC
Halk bilimin bir bilim dahl olarak neleri igerdigini, hangi konulari nasil ele aldigini ve inceledigini
. Ogretmek. Turk halk bilimi ve folklorunu agiklamak, Turklere 6zgi el sanatlari/desenler hakkinda
Dersin Amag o . S .
. | bilgiler sunarak rehberlik bilgilerinin artmasini saglamak. Geleneksel sanatlarimizda kullanilan
ve Hedefleri _ N e e . o e
motiflerin tanitiimasi, desen hazirlama yontemlerininogretilerek bu motiflerle basit dizeyde
tasarimlar yapabilme becerisinin kazandiriimasi.
1. Artun, E. (2005). Tiirk Halk Bilimi, Kitabevi Yayinlar, istanbul
2. Boratav, P. N. (1984). 100 Soruda Tiirk Folkloru, Gergek Yayinevi, istanbul
Dersin 3. Ekici, M. (2004) Halk Bilgisi (Folklor) Derleme ve inceleme Yéntemleri, Geleneksel Yayinlari,
Temel Ankara
Kaynaklar 4. Birol, i. A. (2013) Tirk Tezyini Sanatlarinda Desen Tasarimi, 6. Baski, Kubbealti Yayincilik, istanbul
5. Keskiner, C. (2011) Tiirk Stisleme Sanatlarinda Stilize Cicekler: Hatai, 3. Baski, ilke Kitabevi,
Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
- 3 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Halk ve bilim, halk bilimi, Halk ve kulttr
2 Folklorun alani ve amaci, Folklor kanunlari ve okullari
3 Tirkiye'de folklor, ilk folklor ¢alismalari ve folklorun kaynaklari
4 Tiirk Folkloruyla ilgili Kurum ve Kuruluglar
5 Tirkiye'de sozIU kaltir Grinleri, maddi kaltdr Grianleri
6 Halk bilimi metodolojisi
7 Geleneksel Turk el sanatlarinin tanimi, tarihsel gelisimi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Geleneksel Turk el sanatlarinin gesitleri
11 Kullanilan teknikler ve motiflerin ¢izimi
12 Hatai ve Pen¢ grubu motifler ¢izmek
13 Cesitli yaprak tirleri motifler ve gicek motifleri ¢cizmek
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Halk ve bilim kavramlarini agiklar.

— Halk biliminin alani, malzemesi ve kapsami ve amacini agiklar.

— Halk biliminin Tarkiye’deki gelisimini agiklar.

—  Turk el sanatlarini/desenlerini tanir ve aktarir.

— Basit dlizeyde cesitli desenler yapma kabiliyeti kazanir.
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Dersin Kodu TREH306-Anadolu Medeniyetleri Tarihi
ve Adi
Ogretim DOC.DR. AHMET BAYTOK
Elemani
. Ogrencilerin Anadolu’nun zengin kiiltiirel ve tarihsel mirasini tanimalari ve bu eski uygarliklar ile
Dersin Amag N I . .. . o
. | ginUmuz arasinda iligki kurarak rehberlik mesleginde etkin olarak bu bilgileri kullanmalari
ve Hedefleri
amagclanmaktadir.
1. Akurgal, E. (2014) Anadolu Uygarliklari, Phoenix - Yayinevi Genel Dizisi, istanbul.
2. Gir, S. (2007). ilk insandan Selguklu’ ya Anadolu Uygarliklari ve Antik Sehirler, Alfa Yayincilik,
Dersin istanbul.
Temel 3. Kural, N. (2012) Son Tung Cagi’'ndan Helenistik Doneme Anadolu’nun Arkeoloji Atlasi, Doga Koleji,
Kavnaklart istanbul.
y 4. Peker A.U. ve Bilici K. (2006) Anadolu Selguklulari ve Beylikler Dénemi Uygarligi, Mimarlik ve Sanat
I, TC Kiltur ve Turizm Bakanhgi Yayinlari, Ankara
5. inalcik, H.,Renda,G.(2009), Osmanli Uygarligy,I-1l, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi Yayinlari Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 5 YA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Anadolu’daki Tarihdncesi Uygarliklar: Cayon, Hacilar, Catalhoyik
2 Anadolu’daki Tarihoncesi Uygarliklar: Alacahoyik, Tilmen HOylk, Gedikli/Karahoyiik, Lidar Hoylik
3 Asur, Urartu, Hatti ve Hitit Uygarliklari
4 Troia, Frigya, Lydia, Karia ve Lykia Uygarliklari
5 Teknik Gezi
6 lonia Uygarhigi: Ephesos ve Pergamon
7 Aspendos, Side ve Perge
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Biiyiik iskender ve Helenistik dénem
11 | Dogu Roma (Bizans) imparatorlugu
12 Anadolu’da Selguklular ve Beylikler Donemi
13 Osmanli imparatorlugu Dénemi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Anadolu’da tarih boyunca var olan medeniyetler hakkinda genel bilgilere sahip olur.

Anadolu medeniyetleri konusundan sahip oldugu bilgiyi glinimiiz medeniyetleri ile neden-sonug iliskisi
baglamindaiiliskilendirir.
Herhangi bir 6ren yeri ziyaretinde yoredeki medeniyetlere iliskin ¢cikarimlarda bulunabilir.

Anadolu medeniyetleri hakkinda sahip olacagi bilgileri turistlere etkin bir sekilde aktarabilir.
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Dersin Kodu

ve Adi

TREH308-Mesleki Yabanci Dil (ingilizce) 1l

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag

Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basaril bir iletisim gercgeklestirebilmeleri

ve Hedefleri | igin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin 1.Manning N, Kerin, R. (2014) How to be a Tour Guide, NickManning, USA.
Temel 2. Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
3. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: ThePrinciples of Guidingand Site Interpretation,
Kaynaklari .
Thomson Learning, USA.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 3 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Pricing tours: determining the customers and calculating tour price

2 Pricing tours: Seasonal pricing and additional factors at pricing

3 Freelancing as a tour guide

4 Leading and controlling large groups

5 Dealing with problems: complaints

6 Dealing with problems: aggressive clients, when someone gets lost

7 Case studies

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Dealing with problems: lost passports and visas, thefts and scams

11 Dealing with problems: transport delays and overbookings

12 Dealing with problems: death or a major tragedy

13 Case studies

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Herhangi bir turun fiyatlandirmasini gerceklestirerek ilgili dilde ifade edebilir.

— llgili dilde biiyiik gruplara liderlik edebilir.

—  Turun gergeklestiriimesinde ilgili dilde gruplarin kontroliini saglayabilir.
—  Tura katilan misafirlerin farkli sorunlarina ¢6ziim getirerek ilgili dilde ifade edebilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD302-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Almanca) Il

Ogretim Elemani

OGR. GOR. AHMET CETIN

Dersin Amag

Bu dersin amaci turizm rehberligi  6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim

ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri igin gerekli uygun mesleki Almanca’yi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
E:;:‘i:k.ll-::‘d 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Bir turun gergeklestirilmesi ve yonetiminde temel kavramlar

2 Rehberin grup 6niinde konusmalari

3 Grup 6niinde konusma: kaygi ve tasalarin giderilmesi, ilk izlenimi olusturma

4 Grup 6nlinde konusma: kelimelerin kullanimi, performans kontrolii, cevredeki unsurlari kullanma

5 Grup 6niinde konusma: mikrofon ve ses sistemlerinin kullanimi

6 Grup 6niinde konusma: gruptakiler ve digerlerine saygi gosterme, ipuglari sunma ve bahsis

7 Tur rehberlerinin ekstra para kazanmasi ve bu yondeki ¢cabalar

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Acenta ve grup rezervasyonlariile ilgilenme

11 ilk tur deneyimi: beyin firtinasi ve fikir bulma

12 ilk tur deneyimi: fikirlerin gelistirilmesi ve organizasyonu

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turun gerceklestiriimesi ve yonetimine iliskin olarak ilgili dildeki temel kavramlari bilir.

— lIgili dilde tur gruplari &niinde etkin bir sekilde konusmayi dgrenir.

— Tur kapsaminda gelistirdigi fikirleri ilgili dilde akici olarak aktarabilir ve uygulamaya koyar.

— lIgili dildeki 8rnek olaylari okuyarak ve inceleyerek kelime hazinesini gelistirir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD304-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Arapga) Il

Ogretim Elemani

Dersin Amag

Bu dersin amaci turizm rehberligi  6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim

ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri igin gerekli uygun mesleki Arapga’yi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
E:;:‘i:k.ll-::‘d 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Bir turun gergeklestirilmesi ve yonetiminde temel kavramlar

2 Rehberin grup 6niinde konusmalari

3 Grup 6niinde konusma: kaygi ve tasalarin giderilmesi, ilk izlenimi olusturma

4 Grup 6nlinde konusma: kelimelerin kullanimi, performans kontrolii, cevredeki unsurlari kullanma

5 Grup 6niinde konusma: mikrofon ve ses sistemlerinin kullanimi

6 Grup 6niinde konusma: gruptakiler ve digerlerine saygi gosterme, ipuglari sunma ve bahsis

7 Tur rehberlerinin ekstra para kazanmasi ve bu yondeki ¢cabalar

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Acenta ve grup rezervasyonlariile ilgilenme

11 ilk tur deneyimi: beyin firtinasi ve fikir bulma

12 ilk tur deneyimi: fikirlerin gelistirilmesi ve organizasyonu

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turun gerceklestiriimesi ve yonetimine iliskin olarak ilgili dildeki temel kavramlari bilir.

— lIgili dilde tur gruplari &niinde etkin bir sekilde konusmayi dgrenir.

— Tur kapsaminda gelistirdigi fikirleri ilgili dilde akici olarak aktarabilir ve uygulamaya koyar

— lIgili dildeki 8rnek olaylari okuyarak ve inceleyerek kelime hazinesini gelistirir.
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3:;5:: Kodu SYD306-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Cince) Il
Ogretim Elemani | ......
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi  6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleriigin gerekli uygun mesleki Cince’yi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
E:;:‘i:k.ll-::‘d 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Bir turun gergeklestirilmesi ve yonetiminde temel kavramlar

2 Rehberin grup 6niinde konusmalari

3 Grup 6niinde konusma: kaygi ve tasalarin giderilmesi, ilk izlenimi olusturma

4 Grup 6nlinde konusma: kelimelerin kullanimi, performans kontrolii, cevredeki unsurlari kullanma

5 Grup 6niinde konusma: mikrofon ve ses sistemlerinin kullanimi

6 Grup 6niinde konusma: gruptakiler ve digerlerine saygi gosterme, ipuglari sunma ve bahsis

7 Tur rehberlerinin ekstra para kazanmasi ve bu yondeki ¢cabalar

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Acenta ve grup rezervasyonlariile ilgilenme

11 ilk tur deneyimi: beyin firtinasi ve fikir bulma

12 ilk tur deneyimi: fikirlerin gelistirilmesi ve organizasyonu

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turun gerceklestiriimesi ve yonetimine iliskin olarak ilgili dildeki temel kavramlari bilir.
— lIgili dilde tur gruplari &niinde etkin bir sekilde konusmayi dgrenir.
— Tur kapsaminda gelistirdigi fikirleri ilgili dilde akici olarak aktarabilir ve uygulamaya koyar

— lIgili dildeki 8rnek olaylari okuyarak ve inceleyerek kelime hazinesini gelistirir.
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Dersin Kodu

ve Adi SYD308-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Fransizca) Il

Ogretim Elemani | ......

Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi  6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Fransizca'y1 6§renmelerine yardimci olmaktir.
E:;:‘i:k.ll-::‘d 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Bir turun gergeklestirilmesi ve yonetiminde temel kavramlar

2 Rehberin grup 6niinde konusmalari

3 Grup 6niinde konusma: kaygi ve tasalarin giderilmesi, ilk izlenimi olusturma

4 Grup 6nlinde konusma: kelimelerin kullanimi, performans kontrolii, cevredeki unsurlari kullanma

5 Grup 6niinde konusma: mikrofon ve ses sistemlerinin kullanimi

6 Grup 6niinde konusma: gruptakiler ve digerlerine saygi gosterme, ipuglari sunma ve bahsis

7 Tur rehberlerinin ekstra para kazanmasi ve bu yondeki ¢cabalar

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Acenta ve grup rezervasyonlariile ilgilenme

11 ilk tur deneyimi: beyin firtinasi ve fikir bulma

12 ilk tur deneyimi: fikirlerin gelistirilmesi ve organizasyonu

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turun gerceklestiriimesi ve yonetimine iliskin olarak ilgili dildeki temel kavramlari bilir.
— lIgili dilde tur gruplari &niinde etkin bir sekilde konusmayi dgrenir.
— Tur kapsaminda gelistirdigi fikirleri ilgili dilde akici olarak aktarabilir ve uygulamaya koyar

— lIgili dildeki 8rnek olaylari okuyarak ve inceleyerek kelime hazinesini gelistirir.
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3:;5:: Kodu SYD310-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Rusca) Il
Ogretim Elemani | OGR.GOR. AYBENIZ MiRISHLI
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi  6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Rusca’yi 6§renmelerine yardimci olmaktir.
E:;:‘i:k.ll-::‘d 1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Bir turun gergeklestirilmesi ve yonetiminde temel kavramlar

2 Rehberin grup 6niinde konusmalari

3 Grup 6niinde konusma: kaygi ve tasalarin giderilmesi, ilk izlenimi olusturma

4 Grup 6nlinde konusma: kelimelerin kullanimi, performans kontrolii, cevredeki unsurlari kullanma

5 Grup 6niinde konusma: mikrofon ve ses sistemlerinin kullanimi

6 Grup 6niinde konusma: gruptakiler ve digerlerine saygi gosterme, ipuglari sunma ve bahsis

7 Tur rehberlerinin ekstra para kazanmasi ve bu yondeki ¢cabalar

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Acenta ve grup rezervasyonlariile ilgilenme

11 ilk tur deneyimi: beyin firtinasi ve fikir bulma

12 ilk tur deneyimi: fikirlerin gelistirilmesi ve organizasyonu

13 Ornek olay incelemesi ve konusma alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Turun gerceklestiriimesi ve yonetimine iliskin olarak ilgili dildeki temel kavramlari bilir.
— lIgili dilde tur gruplari &niinde etkin bir sekilde konusmayi dgrenir.
— Tur kapsaminda gelistirdigi fikirleri ilgili dilde akici olarak aktarabilir ve uygulamaya koyar

— lIgili dildeki 8rnek olaylari okuyarak ve inceleyerek kelime hazinesini gelistirir.
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Dersin Kodu

ve Adi SD302-Secmeli Ders VI (Saglik Turizmi)

Ogretim

DOC.DR. SABRI CELIK
Elemani ¢ S ¢

Bu dersin amaci, 6grencilerin saglik turizmi ve spawellness uygulamalari, saglik hizmetlerinin
farkl Glkelerden gelen hastalar icin diizenlenmesi, hasta kendi Ulkesinde dondiigiinde saglk
hizmetlerinin nasil devam ettirilecegi, uzun vadeli rehabilitasyon ve hastalik yonetiminin nasil
yapilacagi, uluslararasi tedavide saglk sigortalarinin kapsaminin belirlenmesi hakkinda bilgi
sahibi olmalarini saglamaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

4. Smith, M. K., Puczko, L. (2009) HealthandWellnessTourism, Butterworth - Heinmann
Publications.

Eae;:\i:kTI::ﬂ 5. Ulker, i. (1988). Tiirkiye'de Saglik Turizmi ve Kaplica Planlamasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
Yayinlari, Ankara
6. Tengilimoglu, D. (2013). Saglik Turizmi. Siyasal Kitabevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Saghk turizmi tanimi, turizm igindeki yeri ve dnemi, Turkiye'de saglik turizmi gesitleri
2 Saghk turizminin gelismesi ve gelisme nedenleri, saglk turizmin arzini olusturanfaktorler
3 Saghk turizmi talebini etkileyen faktorler,
4 Saglik turizminde pazarlama ve lojistik,saglik turizmi politikalar
5 Termal turizmin tanimi, 6Gnemi ve ozellikleri
6 Termal turizmin tedavi amagli kullaniminda mevcut durum ve gelecegi
7 Tirkiye’deki baslica termal turizm destinasyonlari ve tedavi imkanlari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Medikal turizmin tanimi, kapsami, 6zellikleri ve tarihsel geligsimi
11 Tirkiye'de medikal turizm
12 Spa ve VVellness'in tanimlari, gesitleri, tarihsel gelisimi
13 ileri yas ve engelli turizmi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Saglik Turizmi hizmetlerinin ortamsal arastirmasini gerceklestirir,

Saglik Turizmi Hizmetleri saglayan organizasyonlarin basarili bir sekilde isletilebilmesi icin gerekli yonetim gorevlerini
kesfedebilir,

Saglhk Turizmi organizasyonlarinin hangi sekilde en Ust diizeyde gelir saglayabilecegi ve rekabette avantajli hale
geleceginiinceleyebilir,

Gelecekte Saglik Turizmi hizmetleri saglayan organizasyonlari etkileyebilecek muhtemel faktérleri tespit edebilecek
konumda olacaklardir.
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Dersin Kodu . . .
veeAdl od SD304-Secmeli Ders VI (Turizmde Tanitim ve Satis Gelistirme)
Ogreti L
gretim DOC.DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI
Elemani
Ogrencilerin turizmde tanitma ve stratejileri hakkinda bilgi edinmesi, turizm isletmelerinde satis
Dersin Amag gelistirmenin 6nemini, isletme icinde satis gelistirme tekniklerini 6grenmesi, turistik tanitmanin
ve Hedefleri etkin kullanimi ve Turkiye’nin turizm tanitma sorunlarini tartisarak ¢d6zim Onerileri getirmesi
amaglanmaktadir.
Dersin Temel 1. Rizaoglu, B. (2004). Turizmde Tanitma, Detay Yayincilik, Ankara
Kavnaklar 2. Avcikurt, C. (2005). Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme, 2. Baski, Degisim Yayinlari, istanbul
v 3.Tolungiig, A. (1999) Turizmde Tanitim ve Reklam, Mediacat Kitaplari, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak tanitma
2 Tanitma ve satis gelistirme ile karistirilan kavramlar
3 Tanitma ve satis gelistirme yaklasimlari, icerigi, ortak ve farkh yonleri
4 Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin tanimi ve dnemi; Turizm ve kalkinma; Turizmde tanitma ve satis
gelistirmenin 6n kosullari; Ulkemizde turizm konusunda &rgiitleme calismalari.
Turizmde tanitma ve bilseme; Bilseme sistemi, niteligi ve yararlari; Tanitma bilseme sistemi; Turistik
5 tanitma bilseme sitemi; Turizm bilsemesinde bilgi alma kaynaklari; Turistik tanitmada bilsemeyi gerekli
kilan nedenler
Turistik tanitma va satis gelistirme arastirmasi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinin tanimi ve
6 o6nemi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinda inceleme tirleri; Turistik tanitma ve satis
gelistirme arastirmasinda bilgi toplama yontemleri.
7 Turistik tanitma ve satis gelistirme kurallari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejileri; Turistik tanitma
ve satis gelistirme stratejilerinin yararlari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejilerinin gesitleri.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Turistik tanitma ve satis gelistirme politikalari; Duyurum yolu ile turizmde tanitma ve satis gelistirme;
Tanitma gelistirmesi yolu ile turizmde tanitma.
11 Reklam yolu ile turizmde tanitma; Reklamcilik psikolojisi, psikolojik glidiilere gore reklamlar, reklam
kampanyasi ve asamalari; Reklamcilik firsatlarini kolaylastiran unsurlar; Reklam planlamasi.
12 Halkla iliskiler yolu ile turizmde tanitma; Halkla iliskilerin turizmde uygulanmasi; Turistik tanitmada halkla
iliskilerin tilkemizdeki durumu.
13 Diplomasi ve lobicilik yoluyla turizmde tanitma; Kisisel temas yoluyla turizmde tanitma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tanitma ve satis gelistirme kavramlari ve yaklasimlarini bilir.

Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin 6nemini ve tanitma gesitlerini kavrar.
Turistik tanitim ve satis gelistirme araclarini etkin olarak kullanir.

Mikro ve makro dlizeyde turistik tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini planlar.
Turistik tanitma arastirmalari yapar.

Turkiye’nin tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini analiz eder ve iyilestirmeye yonelik dneriler sunar.
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3:;5:: Kodu SD306-Secmeli Ders VI (Seyahat isletmelerinde Merkezi Rezervasyon Sistemleri)
Ogretim Elemani | br. 6gr. Uyesi AL AVAN
Dersin Amag Bu dersin amaci seyahat organizasyonunda gerekli ugak biletleme islemleri yapmak igin
ve Hedefleri AMADEUS bilgisayarli rezervasyon sisteminin kullaniimasinin 6gretilmesidir.
Dersin Temel 1.AMADEUS Rezervasyon Sistemi Egitim Kitab
Kaynaklari 2. AMADEUS Rezervasyon Sistemi Alistirma Kitabi
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Amadeus (Elektronik Rezervasyon Dagitim Sistemi) hakkinda genel bilgiler, kullanim alanlari. Kavramlar,

Amadeus Selling Platform ekran tanitimi.

2 Sign-in, Encode Decode, Help ve GG sayfalari, Timatic, Uygulama

3 Availability, Time Table, Uygulama

4 PNR Yaratma, Zorunlu Girigler

5 PNR Opsiyonel Girigler, PNR {izerinde degisiklikler, Uygulama

6 PNR yonlendirme, PNR kopyalama, split etme. Uygulama

7 Seat Map, History, Amadeus Queue, Yazdirma ve e-mail segenekleri. Uygulama
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 iki sehir arasi fiyat ve not girisleri, (FQD, FQN) Uygulama

11 PNR otomatik fiyatlandirma girisleri, Uygulama

12 Bilet Maskesi yaratma (TST), Uygulama

13 Uygulama

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Amadeus bilgisayarl rezervasyon sistemini kullanarak rezervasyon yapar.

Amadeus bilgisayarli rezervasyon sisteminin bilgi ve yardim sayfalarini kullanir.

Bilgi sayfalarindan ilkelerin vize hava durumu ve (lke bilgilerine bakar, bilgi sayfalarindan havayollarinin Amadeus ile
olan anlasma detaylarini kontrol eder, yardim sayfalarini kullanarak hangi komutlari ne sekilde kullanabilecegini
kavrar.

Amadeus sistemi araciligiyla bilete iliskin, fiyat gorme, otomatik fiyatlandirma, bilet maskesi olusturma islemlerini
bilir ve yapar.

Amadeus programini kulnarak, indirimli bilet (yash, cocuk, bebek vb.) islemlerini gergeklestirir, Bileti en uyguni
Ucrettli olarak sisteme ylikleyebilir.

Ugaklarda uygun ucus siniflarina rezervasyon yapar.

Bilet degisikliklerini, iadelerini Amadeus programi lizerinden yapar ve Bu durumlardaki cezalara, ticret notlarini bilir.

Amadeus Turkiye Subesi'nce verilen sertifika icin ilgili merkezlerde agilan sertifika sinavina katililir (Ortalama notu 85

ve Ustl ise).
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3:;5:: Kodu SD308-Se¢cmeli Ders VI (Turizmde Glncel Sorunlar ve Yaklasimlar)
Ogretim Elemani | DOC.DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI
Turizm endustrisinde mevcut sorun alanlari ve bu alanlara iliskin ¢6zim o6nerilerini birlikte
Dersin Amag tartismak, turizmin gelisimi konusunda fikir ve bakis kazandirmak, uygulamadan dogan
ve Hedefleri sikintilara 151k tutarak Ogrencilere teorik olarak 6grendiklerini sektér sorunlari karsisinda
kullanabilme yetenegi kazandirmaktir.
Eae;::kTI::ﬂ 1. Konuile ilgili glincel kaynaklar ve internet siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm Endiistrisinin Bugiinii ve On plana Cikan Yapisal Ozellikler

2 Uluslararasi Turizm Sistemi ve iliskili Sorunlar: Ekonomik sorunlar

3 Uluslararasi Turizm Sistemi ve iliskili Sorunlar: Siyasi sorunlar

4 Uluslararasi Turizm Sistemi ve iliskili Sorunlar: Kiiltiirel Sorunlar

5 Uluslararasi Turizm Sistemi ve iliskili Sorunlar: Cevresel sorunlar

6 Turizmin Bélge Kalkinmasina Etkileri: Bélgede Gelismislik, Gelir Dagilimi, Yerel Halkin Katiimi ile ilgili

Sorunlar

7 Planlama ve Turizm

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 | Turizm isletmelerinin Sorunlari: isletmecilik, Uygulama ile ilgili Sorunlar (Etik, Kalite, Memnuniyet vb)

11 | Turizm Egitimi ile ilgili Sorunlar

12 | Turizmde Calisma Sartlari ile ilgili Sorunlar

13 Turizmin Gelecegi ve Potansiyel Sorun Alanlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sektorel iliskilere dair belli sorunlari tanimlar.

Turizm isletmelerinin etkinligi ve verimliligi konusunda sorunlarin kaynaklarini belirler.

Turizm sektorliniin yapisal sorunlarina ¢ézim onerir.

Sektorin gelisimi konusunda tahminlerde bulunur.

Sektordeki sorunlar ve gelisme dinamiklerine bagh olarak kendi kariyeri icin bakis gelistirir.

Turizmin buglininii etkileyen ve belirleyen sorun alanlarini listeler.

Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel gevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

Diinyada ve Turkiye'deki turizmin gelecegini tartisir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD310-Se¢meli Ders VII Topluma Hizmet Uygulamalari

Ogretim Elemani

Dr. Ogr. Uyesi ASUMAN PEKYAMAN

Dersin Amag

uyum saglama, problem ¢6zme, Uretken ve yaratici olma gibi degerlerin

[Toplumu gondlliluk kavrami ile tanistirmak; paylasma, farkli olani tanima-kabul etme, farkliliklara

gelistirilmesine olanak

Hedefleri

ve Hedefleri taniyarak, 6grencilerin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak,
3. Biilent. A, Turhan.C ve Omer S.(Edi.) (2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Pegem Yayincilik,
Dersin Temel Ankara
Kaynaklari 4. Coskun, H.(2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Ani Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Genel kabul géren Topluma Hizmet Uygulamalari yerinin agiklanmasi

2 Topluma Hizmet Uygulamalari igin 6grencilerden en az 2 ve en ¢ok 6 kisilik gruplari olusturma, gruplardan

proje onerileri igin hazirlik yapmalarini isteme

3 Ogrencilerin projeleri icin izin yazisinin yazilmasi

4 Ogrencilerin projeleri icin izin yazisinin yazilmasi

5 Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalarini hazirlayan 6grenci projelerinin 6gretim elemani tarafindan

control edilmesi

6 Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalari projesini derste deneyimlerini tartismak.

7 Bazi ulusal ve dini bayramlardaki topluma hizmet hazirliklarina ve projelerine baslama

8 Ara sinav

9 Degerlendirme ve geribildirim

10 | Ornek Uygulama

11 | Ornek Uygulama

12 Yapilan grup etkinliginin degerlendirilmesi.

13 Grup projelerinin sunumu ve teslimi

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Toplumsal sorumluluk bilinci ve 6zgliven olusturur.

—  Proje kapsaminda gerekli uygulama tekniklerini 6grenir.

—  Ogrendigi uygulamalardan sonug ¢ikararak diger calismalara transfer eder.

— llgili proje kapsamina ait bélimleri uygular.

— lIgili proje kapsamina ait dzellikleri bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD312-Segmeli Ders VII Rehberlikte Liderlik

Ogretim
Elemani

DOG.DR. AHMET BAYTOK - DOG.DR. OZCAN ZORLU

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrenciler ile “Liderlik” konsepti (izerine paylasimci tartisma siirdiirmek; Etkin liderlik kavraminin
anlasilmasi; “Kendi liderlik kapasitesini” anlama ve liderligin 6grenilebilirligi ; Yaygin olan yanhs
liderlik paradigmalari yerine dogru liderlik faktorlerinin konulabileceginin kavranmasi;
Ogrencinin  kendi icindeki liderlik kapasitesini sorgulamasi ile cevresindeki liderleri
taniyabilmesinin, o liderlikle koordinasyon yollarini kavrayabilme yollarinin agiimasi.

1. Hilarie Owen Vicky Hodgson Nigel Gazzard (2007). Liderlik Elkitabi. Optimist. ISBN
9789756225967
2. Dave Ulrich Norm Smallwood (2009). Liderlik Markasi. Tiirkiye is Bankasi. ISBN 9789944885409

E:'::kTI::'e' 3. John Adair (2008). Yenilikci Liderlik. Babiali Kiiltiir Yayinciligi. ISBN978994411844
v 4. John Adair (2010). Yenilikgi Liderlik. Babiali Kultlr Yayinciligl. ISBN9789944118446
5. Hilarie  Owen Vicky Hodgson Nigel Gazzard (2007). Liderlik Elkitabi. Optimist. ISBN
9789756225967.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Rehberlik Mesleginin Tanimi

2 Rehberligin ortaya ¢ikmasini saglayan faktorler

3 Rehberligin tarihi siireg icindeki gelisimi, Tlrkiye'de ve Diinyada Rehberlik

4 Liderlik davranis ve stiregleri, Liderlik kuramlari
5 Liderlik Ozellikleri, Liderlik siireci ve islevleri
6 Liderlik ve Motivasyon, Takim kurma, iletisim

7 Girisimcilik ile Yenilikgilik ve Yaraticilik Siireci iliskisi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Rehberlerin Turlarda Ustlendigi Rolleri

11 Rehberlikte Liderlik

12 Liderlik Tarzlari

13 Lider ile Yonetci Arasindaki Farklar

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Lider ve Liderlik kavraminin tim boyutlarini bilir.

—  Liderlik 6zelliklerini pratik olarak uygular.

— Rehberlerin turlarda nasil rehberlik yaptigini 6grenir.

— Rehberler agisindan liderligin 6nemi liderlik yeteneklerini ve liderlik siireglerini kavrar.
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TURIZM REHBERLIGi BOLUMU 4. SINIF DERS iGERIKLERI

Dersin K
ersinkodu | -5 102-Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi
ve Adi
Ogretim DANISMAN OGRETIM ELEMANI
Elemani
Ogrencilerin, dgrenimleri boyunca elde etmis olduklan bilgi birikimlerini pekistirmek; belli bir
Dersin Amag konuda arastirma yapma ve bu arastirmayi raporlamayi 6gretmektir.

ve Hedefleri

Ogrencinin; bilimsel bir aragtirmanin bitiin asamalarini 6grenerek bilgi ve deneyim birikimlerini
pekistirmesini ve gelistirmesini saglayarak, arastirma sonuglarini raporlastirma ve arastirma alaniyla
ilgili degerlendirme yapmayi 6grenmesini saglamak.

1. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yéntemleri ve SPSS ile Veri Analizi (2012). Detay Yayincilik, Ankara.

Dersin Temel 2. Murray, N. (2014). Tez Nasil Yazilir, (gev. S. Cinkir), 2. Baski, Ani Yayincilik, Ankara.
Kaynaklari 3. Konu ile ilgili kaynaklar
4. Danismanlik hizmeti
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 6 VA

Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Konu belirleme galismalari
2 Konu belirleme galismalari
3 Tez bagligini belirleme
4 ierik hazirlama
5 icerik hazirlama, Arastirilacak konunun belirlenmesi
6 Arastirmanin icerigini netlestirme
7 Calismanin kuramsal kismiile ilgili arastirmalara baslama, literatlr tarama
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Arastirmalarda kaynak kullanimi ve gésterimi, bilimsel etik ilkeleri , 6rnek arastirma énerileri ve bilimsel
11 Arastirmanin yazim asamasinda 6gretim elelamninin kontroli, geri bildirim
12 Arastirmanin Raporlanmasi
13 Arastirmanin Raporlanmasi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme, Arastirma Raporunun Teslimi ve kontrol
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bilimsel bir arastirmanin bitiin asamalarini bilir.
Bilgi ve deneyim birikimlerini pekistirir ve gelistirir
Yapmis oldugu arastirmanin sonuglarini raporlastirir
Bilimsel arastirma yontemlerini uygular.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH404-Tur Organizasyonu ve Yonetimi

Ogretim
Elemani

Dr. Ogr. Uyesi ESRA GUL YILMAZ

Dersin Amag

Tur operatorleri ve paket tur kavramlarinin tanimlanmasi ve bu bilgiler cergevesinde tur
organizasyonu ve yonetiminin 6gretilmesi.
Turistik Uriiniin Hazirlanmasi, Yénelimin Secimi ve Yénelimin Hayat Seyri, Yénelim Seciminde Goz

ve Hedefleri Oniine Alinan Etmenler, Turistik Uriinii Olusturan Ogeler, Tur Operatériiniin Baglantilari ve Cesitli
Ogelerin Birlestirilmesi. Tur Maliyetlerinin Hesaplanmasi, Fiyat Olusumu ve Tur Takviminin
Belirlenmesi, Turlarin Gergeklestirilmesi.
1. Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
Dersin Temel 2. Ahipasaoglu S. H. (2001) Seyahat isletmelerinde Tur Planlamasi ve Yénetimi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari Ankara
3. Konu ile ilgili kaynaklar
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 1 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tur Operasyonu ve Gelisimi
2 Hizmet Saglayicilar, Tur Operatdrleri ve Tiiketiciler Arasi iliskiler
3 Tur Cesitleri ve Gorev Alan Elemanlar
4 Paket Tur Kavrami, Paket Tur Cesitleri
5 Paket Turun Hazirlanmasi
6 Paket Tur Maliyetleri
7 Ornek paket turlar ve tur organizasyonu icin destinasyon segimi
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Tur Operasyonunun Asamalari

11 Tur Operatorlerinin Pazarlama Faaliyetleri

12 Tur organizasyonunun gerceklestirilmesi (uygulama)

13 Gergeklestirilen turun raporlanmasi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Tur operasyonu ile ilgili kavramlari tanimlar.

—  Tur operatord, tur gesitleri ve turun gerceklestiriimesinde gorev alan elemanlari tanimlar.

—  Tur operasyonunun gelisimini ve yapisini agiklar

—  Paket turun hazirlanmasi stirecini ¢éziimler.

— Tur tasariminda finans ve pazarlama faaliyetlerini ¢ézlimler.
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Dersin Kodu
ve Adi

TREH406-is Hayati icin ingilizce

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin mesleklerine uygun is ingilizcesi 6grenmeleri ve turistler ile basarili bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli is kavramlari ile ilgili kelime bilgilerini gelistirmek. Onemli is
iletisim yetenekleri igin ihtiyac duyacaklari dillerini gelistirmeye yardimci olmak.

1. Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.

Dersin Temel 2. Ahipasaoglu S. H. (2001) Seyahat isletmelerinde Tur Planlamasi ve Yénetimi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari Ankara
3. Konu ile ilgili kaynaklar
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 is hayatinda iletisim

2 iletisim siirecinin temelleri

3 is hayati dilbilgisi ve kullanim kurallar
4 is hayati dilbilgisi ve kullanim kurallari
5 is basvuru formu

6 Ozgecmis hazirlama

7 is milakatlari, 6rnek is miilakatlari

8 Ara Sinav

9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim

10 Sosyallesme, tanisma, kultirel farkhliklar, karsilama, vedalasma

11 S6zIU sunum teknikleri

12 Dilekge ve Rapor hazirlama

13 Resmi goriisme ve yazismalar

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— lIsingilizce’ sine iliskin s6zel (verbal) ve dilbilgisi 6gelerini tanima ve uygulama becerisi kazanir.

—  Ayrintil 6zge¢mis hazirlayabilir.

— Sosyal durumlarailiskin diyalog becerilerini gelistirir.

— Ingilizce is gdriismesi yaparken karsilasabilecegi durumlara hazirlikli olabilir.

— Temel ve resmi yazismalari ingilizce olarak gerceklestirebilir.
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Dersin Kodu

ve Adi

TREH408-Dinler Tarihi

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Din olgusunun evrensel bir realite oldugunu, bu realiteyi bilimsel metotlarla anlama ve incelemenin
bir gereklilik gerekliligini ve yontemlerini kavratarak, bazi yagsayan dinlerin ana inang ve fenomenleri

Hedefleri
ve Hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktir.
1. Aydin, M. (2013) Dinler Tarihine Giris, 6. Baski, LiteratlirkAcademia,Konya
Dersin Temel 2. Wach, J. (2004) Dinler Tarihi, (cev. Fuat Aydin), Atag Yayinlari, istanbul
Kaynaklari 3. Eliade, M. (2009) Dinler Tarihine Giris,(gev. Lale Arslan Ozcan), Kabalci Yayinlari, istanbul
4. Sarikgioglu, E. (2002) Baslangigtan Gliinim{ze Dinler Tarihi, Fakilte Yayinevi, Isparta
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ortadogu tarih 6ncesi din ve inanglari Eski Mezopotamya dinleri
2 Stmerlerin inanglari Babil ve Asur inanglari
3 Eski Misir din ve inanglari Eski Anadolu inanglari
4 Anadolu’da Hitit ve Roma inanglari ve etkileri
5 Turklerin islamiyet &ncesi inanglari
6 Mahihenizm ve Budizmin etkileri
7 Zerdiis inanci etkisi Gnostik dinler
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Sabilik inancinin etkisi, Uzakdogu dinleri Taoizm, Hinduizm
11 Japon kiiltiirtinde etkili olan Sintoizm
12 Tek tanrili dinler ve ortaya cikisi, Yahudilik
13 Hiristiyanlik inanci, islam inancinin ortaya cikisi ve etkileri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegiile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde anlatabilir.
Farkl turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.

Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir.
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Dersin Kodu SYD402-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Almanca) IV
ve Adi
Ogretim n .
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
. 1. il Kdiltir ve Turizm Midirliiklerinin web sayfalari,
Dersin Temel . I "
Kavnaklar 2. Destinasyonlara iliskin brosirler
4 3. Onceden gergeklestirilmis tur érnekleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ornek bir itinerant tur organizasyonun sinifta sunumu
2 Ornek bir paket tur organizasyonun sinifta sunumu
3 Ornek bir tarih ve kiiltiir tur organizasyonun sinifta sunumu
4 Ornek bir yayla turu organizasyonun sinifta sunumu
5 Ornek bir Pamukkale turu organizasyonun sinifta sunumu
6 Ornek bir Canakkale turu organizasyonun sinifta sunumu
7 Ornek bir Giiney Ege turu organizasyonun sinifta sunumu
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ornek bir Dogu Karadeniz turu organizasyonun sinifta sunumu
11 Ornek bir Efes & Bergama turu organizasyonun sinifta sunumu
12 Ornek bir dalis turizmi organizasyonun sinifta sunumu
13 Ornek bir eko turizm organizasyonun sinifta sunumu
14 Ornek bir yurtdisi tur organizasyonun sinifta sunumu
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegiile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde anlatabilir.
Farkl turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.
Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir.
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Dersin K . . .
ersin Kodu SYD404-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Arapga) IV
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Arapga’yl 6grenmelerine yardimci olmaktir.
. 1. il Kiltir ve Turizm Midirliiklerinin web sayfalari,
Dersin Temel . I "
Kavnaklar 2. Destinasyonlara iliskin brosirler
4 3. Onceden gergeklestirilmis tur érnekleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ornek bir itinerant tur organizasyonun sinifta sunumu
2 Ornek bir paket tur organizasyonun sinifta sunumu
3 Ornek bir tarih ve kiiltiir tur organizasyonun sinifta sunumu
4 Ornek bir yayla turu organizasyonun sinifta sunumu
5 Ornek bir Pamukkale turu organizasyonun sinifta sunumu
6 Ornek bir Canakkale turu organizasyonun sinifta sunumu
7 Ornek bir Giiney Ege turu organizasyonun sinifta sunumu
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ornek bir Dogu Karadeniz turu organizasyonun sinifta sunumu
11 Ornek bir Efes & Bergama turu organizasyonun sinifta sunumu
12 Ornek bir dalis turizmi organizasyonun sinifta sunumu
13 Ornek bir eko turizm organizasyonun sinifta sunumu
14 Ornek bir yurtdisi tur organizasyonun sinifta sunumu
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinin dogusunu ve tarihsel siireg icerisinde olusan dinleri tanimlar.

Din ve kaltir iligkisini aciklar.

Dinin toplumsal yapi icerisindeki yerini tanir.

Anadolu Uygarliklari, Eski Misir ve Uzakdogu dinleri hakkinda bilgi sahibi olur.

islamiyet, Hristiyanlik ve Yahudiligin ortaya cikisi ve etkilerini agiklar.
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Dersin K . . R
ersin Kodu SYD406-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Cince) IV
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Cince’yi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
. 1. il Kdiltlir ve Turizm Midurliiklerinin web sayfalari,
Dersin Temel . I "
Kavnaklar 2. Destinasyonlara iliskin brosirler
4 3. Onceden gergeklestirilmis tur érnekleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ornek bir itinerant tur organizasyonun sinifta sunumu
2 Ornek bir paket tur organizasyonun sinifta sunumu
3 Ornek bir tarih ve kiiltiir tur organizasyonun sinifta sunumu
4 Ornek bir yayla turu organizasyonun sinifta sunumu
5 Ornek bir Pamukkale turu organizasyonun sinifta sunumu
6 Ornek bir Canakkale turu organizasyonun sinifta sunumu
7 Ornek bir Giiney Ege turu organizasyonun sinifta sunumu
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ornek bir Dogu Karadeniz turu organizasyonun sinifta sunumu
11 Ornek bir Efes & Bergama turu organizasyonun sinifta sunumu
12 Ornek bir dalis turizmi organizasyonun sinifta sunumu
13 Ornek bir eko turizm organizasyonun sinifta sunumu
14 Ornek bir yurtdisi tur organizasyonun sinifta sunumu
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegiile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde anlatabilir.
Farkl turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.

Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir.
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Dersin K . . .
ersin Kodu SYD408-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Fransizca) IV
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Fransizca'y1 6§renmelerine yardimci olmaktir.
. 1. il Kiltir ve Turizm Midirliiklerinin web sayfalari,
Dersin Temel . I "
Kavnaklar 2. Destinasyonlara iliskin brosirler
4 3. Onceden gergeklestirilmis tur érnekleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ornek bir itinerant tur organizasyonun sinifta sunumu
2 Ornek bir paket tur organizasyonun sinifta sunumu
3 Ornek bir tarih ve kiiltiir tur organizasyonun sinifta sunumu
4 Ornek bir yayla turu organizasyonun sinifta sunumu
5 Ornek bir Pamukkale turu organizasyonun sinifta sunumu
6 Ornek bir Canakkale turu organizasyonun sinifta sunumu
7 Ornek bir Giiney Ege turu organizasyonun sinifta sunumu
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ornek bir Dogu Karadeniz turu organizasyonun sinifta sunumu
11 Ornek bir Efes & Bergama turu organizasyonun sinifta sunumu
12 Ornek bir dalis turizmi organizasyonun sinifta sunumu
13 Ornek bir eko turizm organizasyonun sinifta sunumu
14 Ornek bir yurtdisi tur organizasyonun sinifta sunumu
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegiile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde anlatabilir.
Farkl turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.

Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir
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Dersin Kodu SYD408-Se¢meli Mesleki Yabanci Dil (Rusga) IV
ve Adi
Ogretim OGR.GOR. AYBENIZ MiRiSHLI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin turistlerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri
ve Hedefleri icin gerekli uygun mesleki Rusg¢a’y1 6grenmelerine yardimci olmaktir.
. 1. il Kiltir ve Turizm Midirliiklerinin web sayfalari,
Dersin Temel . I "
Kavnaklar 2. Destinasyonlara iliskin brosirler
4 3. Onceden gergeklestirilmis tur érnekleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
3 - S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ornek bir itinerant tur organizasyonun sinifta sunumu
2 Ornek bir paket tur organizasyonun sinifta sunumu
3 Ornek bir tarih ve kiiltiir tur organizasyonun sinifta sunumu
4 Ornek bir yayla turu organizasyonun sinifta sunumu
5 Ornek bir Pamukkale turu organizasyonun sinifta sunumu
6 Ornek bir Canakkale turu organizasyonun sinifta sunumu
7 Ornek bir Giiney Ege turu organizasyonun sinifta sunumu
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme Ve Geri Bildirim
10 Ornek bir Dogu Karadeniz turu organizasyonun sinifta sunumu
11 Ornek bir Efes & Bergama turu organizasyonun sinifta sunumu
12 Ornek bir dalis turizmi organizasyonun sinifta sunumu
13 Ornek bir eko turizm organizasyonun sinifta sunumu
14 Ornek bir yurtdisi tur organizasyonun sinifta sunumu
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Meslegiile ilgili olarak herhangi bir turu akici bir sekilde anlatabilir.
Farkl turistik organizasyonlara ait ingilizce terminolojiye hakim olur.

Tur esnasinda gorsel malzemeleri etkin olarak kullanma becerisi kazanir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SD402-Secmeli Ders IX (Turizm Politikasi ve Planlamasi)

Ogretim DOG.DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Turizm politikasi ve planlamasi kavramlarini 6gretmek ve buna bagh olarak turizm politikalari ve
planlamalarini 6rneklerle agiklamak.

Ogrencilere; turizm politikasi kavrami ve &zellikleri; bir turizm politikasinin basari kosullarinin
degerlendirilmesi; bolgesel ve yerel dizeyde turizm planlamasi yapabilme; turistik talebi
tahminleme yontemlerini pratik olarak uygulama; turistik Grlin arzi planlamasinda dikkat edilecek
unsurlar; turistik Grinler igin tanitma stratejileri ve planlarini olusturma; kalkinma planlarini
degerlendirme ve planlar dogrultusunda vyeni politikalar olusturma konularinda bilgiler
verilmektedir.

1. Olali, H. (1990) Turizm Politikasi ve Planlamasi, I.U isletme Fakiiltesi Yayinlari, istanbul
2. Kugukaltan, D., Ceken, H., Mercan, S. O. (2015). Degisik Perspektifleriyle Turizm Politikasi ve
Planlamasi, Detay Yayincilik, Ankara

Dersin Temel | 3.i¢6z, O, Var, T., ilhan, i. (2009) Turizm Planlamasi ve Politikasi: Turizmde Bdlgesel Planlama, 2.
Kaynaklari Basim, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara.
4. Demirkol, S., Cetin, G. (2014) Turizm Politikalari ve Alternatif Yonetim Yaklasimlari, 2. Basim,
Degisim Yayinlari, istanbul.
5. Batman, O., Tirkay, O. (2009). Turizm Politikalari, Degisim Yayinlari, istanbul.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm politika ve planlamasinin kavramsal analizi giris
2 Turizm sura kararlari ve tlrkiye turizm stratejisi 2023’lin analizi

3 Kultur ve Turizm Bakanhg tegkilati ve isleyisi

Makro planlama ve bolgesel kalkinma cergevesinde sakarya’da yapilabilecek turizm faaliyetlerine iliskin
bir degerlendirme

Turistik talebin tahminlemesi ve planlamasi

Turistik

Urlin arzinin planlamasi

Arasina

Vv

Degerle

5
6
7 Turizmde tanitma ve talep olusturma faaliyetlerinin planlanmasi
8
9

ndirme ve geribildirim

10 Turistik

mal ve hizmetlerin planlamasi

11 Turizm ulastirma sistemlerinin planlamasi

12 Turizm faaliyetlerinin ihtiya¢ duyacagi insan kaynaklarinin planlamasi

13 Tarkiye’

de turizm politikalarinin uygulanmasinda yasanan sorunlar

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm pol

itikasi kavramini ve 6zelliklerini bilir.

— Uygulanmakta olan bir turizm politikasinin basari kosullarinin degerlendirir.

— Bolgesel ve yerel dlizeyde turizm planlamasi yapar.

—  Turistik tal

ebi tahminleme yontemlerini pratik olarak uygular.

—  Turistik Grin arzi planlamasinda dikkat edilecek unsurlari bilir.

—  Turistik Granler igin tanitma stratejileri ve planlarini olusturur.

— Kalkinma planlarini degerlendirir ve planlar dogrultusunda yeni politikalar olusturabilir.

—  Turistik tal

ebi arttiracak politikalar belirler.
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Dersin Kodu

ve Adi

SD404-Secmeli Ders IX (Protokol Bilgisi ve Gorgli Kurallari)

Ogretim
Elemani

DOG.DR. HASAN HUSEYiN SOYBALI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin genel amaci, resmi iliskiler ve is yasaminda dikkat edilmesi gereken kurallar ve bunlarin
uygulanmasinin iliskilere getirecegi diizen konusunda bilgi kazandirmaktir.

Dersin Temel Yayincilik

4. Yiilmaz, Y. (2009). Kamusal ve Toplumsal Alanda Gorgli ve Protokol Kurallari. Ankara, Detay

Kaynaklari 5. Misirli, i. (2011) Gorgii, Nezaket ve ProtokolKurallar Uygulamalar, Ankara, Detay Yayincilik
6. Dersle ilgili gérsel materyaller
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Protokol ve gorgi kurallarinin resmi iliskilerdeki yeri
2 Tanigsma ve tanistirma kurallari
3 Hitapla ilgili kurallar
4 Yazigmalarda dikkat edilecek kurallar
5 Telefon gorismelerinde uyulmasi gereken kurallar
6 Giyim kusamlailgili kurallar
7 Selamlama kurallari protokolde 6ncelik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Ziyaret ve gorismelerde uyulacak kurallar ve protokol diizeninin saglanmasi.
11 Toplanti ve yemekle ilgili kurallar
12 Ziyafet organizasyonlarinda
13 Farkli milliyetlere ait gorgl kurallar
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Resmi protokoli ve toplumsal gorgi kurallarini bilir.

—  Farkh milliyetlerin gorgli kurallari hakkinda bilgi sahibi olur.

— Ogrendigi protokol bilgisi ve gérgii kurallarini mesleginin icrasinda etkin olarak kullanabilir.

— Sosyal alandaki gorgii kurallari hakkinda bilgi sahibidir.
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3:;5:: Kodu SD406-Secmeli Ders IX (Turist Sagligi ve Turist Rehber iliskileri)
Ogretim .
DOC.DR. OZCAN ZORLU
Elemani
Dersin Ama Rehberlik meslegini icra edecek 6grencilere turist saghginin énemli boyutlarini ve turist saghgini
? koruma yontemlerini agiklamak, turun gergeklestirilme siirecinde turistler ile nasil iligkiler kurulmasi
ve Hedefleri e
gerektigini 6gretmek.
Dersin Temel 1. Koyunoglu, Sg, (2002), Turist Sagligi: Turizm Sigortasi ve Tlketicinin Korunmasi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari Ankara.
v 2. Konu ile ilgili diger kaynaklar ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm, saglik, glivenlik, turist saghgi kavramlar
2 Turist sagligI ve turizme etkileri
3 Turist saglig1 ve glvenligi haklari
4 Turist saglig1 yoniyle saghk turizmi ve turist saghgina yonelik hizmetler
5 Turist sagligina yonelik sorunlar ve ¢6ziim onerileri
6 Turist sagligina yonelik yasal mevzuat
7 Turist sagligi ile ilgili baslica kurum ve kuruluslar, gorev, yetki ve sorumluluklari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve geribildirim
10 Turist-rehber liskilerinin kapsami
11 Turist rehber iliskilerinde etik konular
12 Turistlerin gercekdisi sikayetlerinde turist rehber iliskilerinin degerlendirilmesi ve rehberin yasal haklari
13 Rehberlerin gergekdisi sikayetlerinde turist rehber iliskilerinin degerlendirilmesi ve turistin yasal haklari
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turist sagliginin dnemini ve koruma ydntemlerini bilir.
Turist saghgi ile ilgili yasal mevzuati bilir.
Turist saghginda yetkili olan kurum ve kuruluslari bilir.

Turistler ile olan iletisimde nasil davranmasi gerektigini ve yasal sonuglari bilir.
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Dersin Kodu

ve Adi SD408 - Se¢meli Ders IX (Kulttrel Miras ve Turizm)

Ogretim
Elemani

Kulturel Miras dersinin amaci, Tirkiye'nin sahip oldugu zengin kiltiirel mirasin korunmasi ve
gelecek nesillere aktarilmasini saglamak; ulusal ve uluslararasi alanda yapilacak tanitimlar ile
Dersin Amag sosyal, kultirel ve ekonomik agidan sirdirilebilir bir kalkinmaya katkida bulunacak; turizm
ve Hedefleri sektoriinde egitimli bireyler yetistirmek, 6grencilere kiltirel miras ve turizm degerleri iliskisini
kurmalarini saglayacak bilgi birikimi kazandirmaktir.

1. AHUNBAY, Z., Tarihi Cevre Koruma ve Restorasyon, istanbul 1996. 2. ARTUN A., Miize ve
Modernlik, Tarih Sahneleri Sanat Miizeleri |, istanbul 2006. 3. BEKTAS C., Koruma, Onarim, istanbul
2001. 4. FEILDEN B., J. JOKILETHO, Management Guidelines for World Cultural Heritage Sites,
ICCROM Roma 1993. 5. KARAKAS, T., Tasinir ve Tasinmaz Kiltlr ve Tabiat Varlklari Mevzuati,

Eaer::k'll'::\el Ankara 1997. 6. KUBAN, D., Tirkiye’de Kentsel Koruma, Kent Tarihleri ve Koruma Yoéntemleri,
y istanbul 2001. 7. KRINZINGER, F. (Hrsg.), Ein Dach fiir Ephesos, SoSchrOAl 34, Wien 2000. 8.
MADRAN, E., N. 0ZGONUL, Kiltirel ve Dogal Degerlerin Korunmasi, Ankara 2005. 9. MADRAN E.,
Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Kiiltiir Varliklarinin Korunmasina iliskin Tutumlar ve Diizenlemeler,
Ankara 2002. 10. PULHAN G., (ed.) Diinya Mirasinda Tiirkiye, Ankara 2006. 11. OZDEMIR, N.,
Kiltiir Ekonomisi ve Endiistrileri ile Kiiltiirel Miras Yénetimi iliskisi, Milli Folklor, 2009, 84, 72-86.
12. TUNG, A.M., Preserving the Worlds Great Cities: The Destruction and Renewal of the Historic
Metropolis, London 2001. 13. WEHDORN, M. et al: Das historische Zentrum: Weltkulturerbe der
UNESCO. Eine Dokumentation von Manfred Wehdorn, Wien 2004.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersin amaci, kapsami, yontemi ve kaynaklar hakkinda bilgi
2 Kalttrel miras kavrami - tanimlamalar
3 Kaltirel mirasin turizm ile iliskisi
4 Kalttrel mirasin korunmasi ve sirdirebilirlik; kanunlar, yonetmelikler, antlasmalar vb.,
5 Diinyadakai somut ve somut olmayan kdiltirel miraz kaynak/varliklari
6 Tirkiye'nin kltirel miras varliklari: Tirkiye’nin somut olmayan kilttirel miras varliklari

Tirkiye'nin kilturel miras varliklari: Turkiye’nin somut kiltiirel miras varliklari

~

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve geri bildirim

10 Sitler; tarihi doku, koruma, kullanim-siirdirebilirlik ve turizm baglaminda degerlendirilmesi ve kiltirel
mirasin turizm arz kaynaklari ve talep yaratma potansiyeli agisindan degerlendirilmesi

11 UNESCO diinya kaltir mirasi ve alan yonetimi

12 Muzeler-koruma-bilgilendirme turizme katkilari ve istatistikler

13 Orenvyerleri ve acik hava miizeleri ve turizme katkilari, istatistikler

14 Kiltirel degerler olarak mimari mirasin turizm etkinlikleri igin kullanimi

15 Final Sinavi

—  Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kaltdrel miras ve turizm kavraminin gelisim sirecini bilir.

—  Kdlturel mirasa atfedilen degerin nasil genisledigini bilir

—  KdltGre miras alaninin Tirkiye’de ve Diinya’da 6ne ¢ikan tartismalar hakkinda bilgi sahibidir
—  Kdltarel mirasin korunmasina dair farkh gorislerin neler oldugunun bilincindedir

—  Kdltrel miras ve turizm gesitleri arasinda bir bag kuracak beceriye sahiptir
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TURiZM REHBERLiGi BOLUMU BAHAR DONEMIi ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i®

o -4
. wl
GUT%Ei?—l VE E g DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU OGRETIM
S = SALONLARI ELEMANI

[7,) (7]
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
] 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
corf 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
wod 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
vl .]2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 11.00 2
weeef /2018 13.00 3
15.00 4
CUMARTESI 13.00 1
wweef ..[2018 15.00 2
09.00 1
PAZARTESI 1100 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
o] 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
word 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 10.00 2
word 2018 11.00 3
15.00 a4

NOT: Ara Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.
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TURiZM REHBERLIGi BOLUMU BAHAR DONEMI FINAL SINAVI TARIHLERI VE PROGRAMI NO-i®

[ -4
. Ll
GUTI\:\L;iI:_I VE E E DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU OGRETIM
< = SALONLARI ELEMANI

P wn
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
wod 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
o] ] 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
o] 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 11.00 2
weeef /2018 13.00 3
15.00 4
CUMARTESi 13.00 !
weeef /2018 15.00 2
09.00 1
PAZARTESI 1100 2
el .-/2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
corf 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
corf 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 10.00 2
weef 2018 11.00 3
15.00 4

NOT: Final Sinav Programi, sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir.

256




GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU

BOLUMLE iLGiLi GENEL BiLGILER

2014-2015 Egitim 6gretim yilinda 35 normal 6gretim ve 35 ikinci 6gretim 6grencisiyle egitimine baslayan Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Bolimimiz, kadrosunda yardimci dogent lg 6gretim Uyesi, bir 6gretim gorevlisi, bir okutman ve bir
arastirma gorevlisi bulundurmakla birlikte fakiltemizin diger bélimleri, Mihendislik Fakiiltesi (Gida Mahendisligi Bolima),
Guzel Sanatlar Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakdltesi, iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu 6gretim
elemanlari ile otel yoneticileri ve mutfak seflerince desteklenmektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolumiinin egitim
ve dgretim siiresi dért yil olup, istegebagl hazirlik sinifi (ingilizce) uygulamasi bulunmaktadir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bélimimizin amaci, konaklama isletmelerinin yani sira, yiyecek-icecek isletmelerinin
ihtiyag duydugu mutfak seflerini (yoneticilerini) yetistirmektir. Bu dogrultuda; 6grencilerimize mutfak bilgi ve becerilerinin
kazandirilmasinin yani sira, hem Tirk Mutfagi hem Diinya mutfaklari hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmalari ve temel
isletmecilik egitimlerini almalari saglanarak, iki yabanci dil bilen, uluslar arasi niteliklere sahip mutfak sefleri(yoneticileri)
olarak mezun olmalari hedeflenmektedir.

Bolumden gerekli sartlari saglayarak mezun olan 6grenciler, konaklama isletmelerinde,yiyecek icecek isletmelerinde orta ve
Ust diizey yonetici pozisyonunda istihdam edilebilecekler, Kamu Personeli Segme Sinavindan (KPSS) yeterli puani alanlar,
diger kamu kurumlarinda da memur olarak istihdam edilebileceklerdir. Akademik kariyer yapmak isteyen mezunlar gerekli
kosullari saglamalari halinde (OSYM tarafindan gergeklestirilen ALES-Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Sinavi ile
Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavindan-YDS) gerekli puanlari almalari ve istenmesi durumunda sektér deneyimine sahip
olmalari halinde herhangi bir Universitenin alanlariyla ilgili bir programinda 0gretim elemani olarak
calisabileceklerdir.Pedagojik formasyonun tamamlanmasi sarti ile mezun 6grencilerin 6gretmenlik yapma firsati da
bulunmaktadir. B&lim mezunlari ayni zamanda Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, il Kaltiir ve Turizm Miidiirlikleri ve enformasyon
birolarinda da istihdam imkanina sahip olacaklardir.
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BOLUM BASKANI’NIN MESAJI

Sevgili Ogrenci Arkadaslarim,

Universiteler bilimsel ilkeler dogrultusunda bilginin iretilmesi ve kullaniimak {izere topluma sunulmasinda énemli gérevleri
Ustlenmektedirler. Bilim ve teknolojide yasanan hizli gelismeler tim sektorler agisindan fazla ¢alisandan ziyade, bilimsel
bilgiyle donatiimis ve sahip oldugu bu bilgileri uygulama niteligine sahip nitelikli insan kaynagini gerektirmektedir.
Giunlimizde kalifiye isglicline sahip olmanin tim alanlarda rekabet avantaji saglamada 6nemli bir etken oldugu tartisma
gotlirmez bir gergektir. Bu dogrultuda, mesleki egitimde s6z konusu bu nitelikli isglicli agigini kapatmada énemli bir islevi
yerine getirmektedir. Bu siirecte Universitelerin 6zellikle meslegi egitime yonelik tst dlizeydeki uygulamalari, sektérlerdeki
kalifiye istihdam acisindan oldukg¢a 6nemlidir.

2014-2015 Egitim 6gretim yilinda 35 normal 6gretim ve 35 ikinci 6gretim 6grencisiyle egitimine baslayan Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Bolimimiz, kadrosunda yardimci dogent lg¢ 6gretim Uyesi bulundurmakla birlikte fakiltemizin diger
bélimleri, Miihendislik Fakiiltesi (Gida Miihendisligi B6limii), Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi idari
Bilimler Fakultesi, Yabanci Diller Yiksekokulu 6gretim elemanlari ile otel vyoneticileri ve mutfak seflerince
desteklenmektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlari BolimuUnin egitim ve 6gretim siresi dort yil olup, istegebagh hazirhk
sinifi (ingilizce) uygulamasi bulunmaktadir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliumimuziin amaci, konaklama isletmelerinin yani sira, yiyecek-igecek isletmelerinin
ihtiyag duydugu mutfak seflerini (yoneticilerini) yetistirmektir. Bu dogrultuda; 6grencilerimize mutfak bilgi ve becerilerinin
kazandiriimasinin yani sira, hem Tark Mutfagi hem Dinya mutfaklari hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmalari ve temel
isletmecilik egitimlerini almalar saglanarak, iki yabanci dil bilen, uluslar arasi niteliklere sahip mutfak sefleri(yoneticileri)
olarak mezun olmalari hedeflenmektedir.

Bolumden gerekli sartlari saglayarak mezun olan 6grenciler, konaklama isletmelerinde,yiyecek icecek isletmelerinde orta ve
Ust diizey yonetici pozisyonunda istihdam edilebilecekler, Kamu Personeli Segme Sinavindan (KPSS) yeterli puani alanlar,
diger kamu kurumlarinda da memur olarak istihdam edilebileceklerdir. Akademik kariyer yapmak isteyen mezunlar gerekli
kosullari saglamalari halinde (OSYM tarafindan gergeklestirilen ALES-Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Sinavi ile
Yabanci Dil Bilgisi Seviye Tespit Sinavindan-YDS) gerekli puanlari almalari ve istenmesi durumunda sektér deneyimine sahip
olmalari halinde herhangi bir  Universitenin alanlariyla ilgili bir programinda 06gretim elemani olarak
calisabileceklerdir.Pedagojik formasyonun tamamlanmasi sarti ile mezun o6grencilerin 6gretmenlik yapma firsati da
bulunmaktadir. B&liim mezunlari ayni zamanda Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, il Kaltiir ve Turizm Miidiirliikleri ve enformasyon
blrolarinda da istihdam imkanina sahip olacaklardir.

Sevgili arkadaslar, bolimimiizde egitim gordiigiinliz siirecte gerek akademik, gerekse sosyal alanda kendinizi gelistirme
yollarini her zaman acik tutmaniz, tim idari ve akademik iliskilerdeki haklarinizin bilingli bir sekilde takipgisi olmaniz
konusunda en biiyiik destekginiz olarak, sizleri sevgi ve saygilarimla selamliyor, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Bolim{i’nde gegireceginiz egitim-6gretim slirecinde basarilar diliyorum.

Dr. Ogr. Uyesi Asuman PEKYAMAN

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Bagkani
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Boliim Yonetimi

Gorev Unvan ve Ad Soyad Tel E-posta
Béliim Bagkani Dr. Ogr. Uyesi Asuman PEKYAMAN 2281306/ apekyaman@aku.edu.tr
1. Sinif Danismanlart NO | Ogr. Gor. Aybeniz MIRISLI 2281306/2238 | mirishli@aku.edu.tr
1. Sinif Danigmanlar i0 Dr. Ogr. Uyesi Bilal YALCIN 2281306/2239 | byalcin@aku.edu.tr
2. Sinif Danigmanlari NO Dog. Dr. Mustafa SANDIKCI 2281306/2245 sandikcimustafa@hotmail.com
2. Sinif Danigmanlari i0 Ars. Gor. Asilhan Semih MUTLU 2281306/2216 | smutluc@aku.edu.tr
3. Sinif Danigmanlari NO Ars. GOr. Asilhan Semih MUTLU 2281306/2216 smutluc@aku.edu.tr
3. Sinif Danigmanlari i0 Ars. Gor. Asilhan Semih MUTLU 2281306/2216 | smutluc@aku.edu.tr
4. Sinif Danismanlar NO Dog. Dr. Sabri GELIK 2281306/2204 | scelik@aku.edu.tr
4. Sinif Danismanlari i0 Ars. Gor. Ali KABAKULAK 2281306/2234 | alikabakulak@aku.edu.tr
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Gastronomi ve Mutfak Sanatlari B6liimii Ogretim Elemanlari ve E-posta Adresleri

Dr. Ogr. Uyesi Asuman PEKYAMAN (Baskan)

apekyaman@aku.edu.tr

Dog. Dr. Mustafa SANDIKCI

sandikcimustafa@aku.edu.tr

Dog. Dr. Sabri CELIK

scelik@aku.edu.tr

Ogr. Gor. Hatice OZ

haticesen@aku.edu.tr

Ars. Gor. Asilhan Semih MUTLU

smutluc@aku.edu.tr
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YURURLUKTEKi MUFREDAT

GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU EGiTiM PROGRAMI

BIiRINCi YIL
BIRINCI YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM AKTS
1 | Turizme Girisg 3 0 3 5
2 | Gastronomi ve Yiyecek Tarihi 2 0 2 5
3 | Gastronomi ve Mutfak Sanatlarina Girig 3 0 3 6
4 | Turk Dili |l 2 0 2 2
5 | Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi | 2 0 2 2
6 |Yabanci Dil | (ingilizce) 3 0 3 3
Se¢meli Yabanci Dil | (bir ders segilecektir) * 3 0 3 5
1 |Almancal
2 2 | Arapgal
3 |Cincel
4 | Fransizcal
5 |Rusgal
Se¢meli Ders | (bir ders segilecektir) 2 0 2 2
8 |1 |Beden Egitimi
2 | Glizel Sanatlar
3 | Akademik Oryantasyon
TOPLAM 20 0 20 30
BIRINCI YIL
IKINCi YARIYIL
NO DERS ADI TEORIK UYGULAMA TOPLAM AKTS
1 | Turizm isletmeciligi 2 0 2 4
2 | Mutfaklarda Ekipman Kullanimi 2 1 3 6
3 | Yiyecek icecek isletmelerinde Yénetim ve Organizasyon 2 0 2 4
4 | Beslenme ilkeleri ve Menii Planlama 3 0 3 4
5 |TarkDilil 2 0 2 2
6 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Il 2 0 2 2
7 | Yabanci Dil I (ingilizce) 3 0 3 3
8 | Se¢meli Yabanci Dil Il (bir ders segilecektir) * 3 0 3 5
1 |Almancall
2 | Arapgall
3 | Cincell
4 | Fransizca ll
5 |Rusgall
TOPLAM 19 1 20 30
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iKiNCi YIL

BiRiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Temel Sanat Egitimi

3

0

3

Gida Guvenligi ve Hijyeni

Mutfak Uygulamalarina Giris

Yiyecek icecek Yonetimi

NP IWIN|E

Yabanci Dilde Okuma ve Konusma

Se¢meli Yabanci Dil lll (bir ders segilecektir) *

2
3
3
3
3

o|lo|O|—|O

wlwlw|d|N

w0 N

1 | Almancalll

2 | Arapgalll

3 | Gincelll

4 | Fransizca lll

5 | Rusgalll

7

Alan Disi Segmeli Ders I(Universite havuzundan temel alan
disindaki bir ders segilecektir)

TOPLAM

19

20

25

iKiNCi YIL

iKiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMAA

TOPLAM

AKTS

Yiyecek icecek isletmelerinde Pazarlama

3

0

3

Mutfak Uygulama |

Turk Mutfak Kaltirt

Yiyecek icecek Servisi

NP IWIN|F

Mesleki Yabanci Dil | (ingilizce)

Se¢meli Yabanci Dil IV(bir ders segilecektir) *

W IW|IN[ININ

|0, |[O|N

wlwlw|n| s

uiwibh[(N|O

1 | AlmancalV

2 | Arapga IV

3 | Cince IV

4 | Fransizca IV

5 |Rusga IV

7

Alan Disi Segmeli Ders 11 (Universite havuzundan temel alan
disindaki bir ders segilecektir)

TOPLAM

17

20

26

iKiNCi YIL

YAZ YARIYILI

STAJI™

30 (Otuz) is GUNU
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UCUNCU YiIL

BiRiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Mutfak Uygulama Il

3

2

5

Soguk Mutfak ve Siisleme Sanati

Yiyecek icecek Maliyet Analizi ve Kontrolii

Arlw|n| R

Mesleki Yabanci Dil Il (ingilizce)

Se¢meli Yabanci Dil V (Bir Ders Segilecektir) ™"

Wiwiw(N

O|O(O|R

wWiwlw | w

auiwlw | w

1 |AlmancalV

2 | Arapga IV

3 |CincelV

4 | Fransizca IV

5 |Rusga IV

Seg¢meli Ders IV (Se¢meli Ders Havuzundan bir ders)

icecek Teknolojisi

Molekiler Gastronomi

Deniz Uriinleri

Ziyafet ve ikram Hizmetleri

VB IWIN| =

Personel ve Mutfak Hijyeni

Sec¢meli Ders V (Se¢meli Ders Havuzundan bir ders)

1 Surdurilebilir Destinasyon Yonetimi

2 Turizmde is-Calisan Sagligi ve Guvenligi

3 Ekmek Yapimi

4 Turizmde Tiketici Davranisi

TOPLAM

18

21

26

UcONCU YIL

iKiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Tirk Mutfagi Uygulamalar

2

5

Gida Mevzuati

Yiyecek icecek Otomasyonu

AWIN|F

Mesleki Yabanci Dil 1l (ingilizce)

Se¢meli Yabanci Dil VI (bir ders segilecektir) ™"

WIWIN[IN W

0
1
0
0

2
3
3
3

afwlibh(N

Almanca IV

Arapga IV

Cince IV

Fransizca IV

N IWIN|(F-

Rusga IV

Sec¢meli Ders IV (Bir Ders Segilecektir.)

Turizmde Halkla iliskiler

Tirkiye Turizm Cografyasi

Gidalarda Duyusal Analiz

Gastronomi Yazarligi

Vi IWIN|(F

Enddstriyel Yiyecek Hizmetleri

Sec¢meli Ders V (Bir Ders Segilecektir.)

1 Tatli, Pasta ve Hamur isleri

Saglik Turizmi

Flzyon Mutfak

Et ve Et Urlinleri

i lwiN

Protokol Bilgisi ve Gorgi Kurallari
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TOPLAM

17

20

26

UcUNCO YIL

YAZ YARIYILI

STAJII™

30 (Otuz) iS GUNU

DORDUNCU YIL

BiRiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Se

¢meli Ders VI***

12

6

18

30

1

Isbasi Uygulama Egitimi

Se

¢meli Ders VII (Segmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

Diunya Mutfaklari-I

Girisimcilik

Turizm Sosyolojisi

¢meli Ders VIII (Segmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

Bilimsel Arastirma Yontemleri

Yemek Stilistligi ve Fotografciligi

Vejetaryen ve Diyet Mutfagi

Gida Katki Maddeleri

Osmanl Saray Mutfagi

Dunya Mutfaklarinda Yeni Egilimler

¢meli Ders IX (Se¢gmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

Mesleki Yabanci Dil IV (ingilizce)

Gastronomi ve Medya

Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii

Genel Saglik Bilgisi ve ilk Yardim

Toplanti ve Ozel Etkinlik Yonetimi

TOPLAM

18

18

30

DORDUNCU YIL

iKiNCi YARIYIL

NO

DERS ADI

TEORIK

UYGULAMA

TOPLAM

AKTS

Se

¢meli Ders XII***

12

6

18

30

1

Isbasi Uygulama Egitimi

Se

¢meli Ders Xl (Segmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

1

Diinya Mutfaklari-Il

Yemek, Kiltiir ve Toplum

Turizm isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi

Sarap Kaltira

¢meli Ders XIV (Se¢gmeli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

Baharat ve Kahve Kaltlri

ileri Pastacilik ve Cikolata Sanati

Yiyecek icecek isletmelerinde Konsept ve Dizayn

Akademik ve Mesleki Gelisim Projesi

Turkiye Zeytinyagh Yiyecek Kultiirt

Yoresel Mutfaklar

Se

¢meli Ders XV (Se¢meli Ders Havuzundan iki Ders Segilecek)

1

is Hayati icin ingilizce
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Gastronomide Glincel Sorunlar ve Yaklasimlar

2
3 | Turizm isletmelerinde Etik
4 | Topluma Hizmet Uygulamalari

5 | Mutfaklarda Atik Yonetimi

TOPLAM 18 0 18 30

*: Secilen ilgili yabanci dil (Segmeli Yabanci Dil) dersini alan 6grenci 4 (dért) yariyil ayni yabanci dil dersini sececektir.
Yaz Staji; AKU Lisans Programlari Yaz Staj Yonergesi ve Turizm Fakiiltesi Staj Rehberi dogrultusunda
gerceklestirilecektir.

***: Is Bag! Egitim Uygulamasini Ogrenciler istege Bagh olarak giiz veya bahar yariyilinda alacaklardir.

GENEL TOPLAMLAR
TOPLAM TEORIK DERS SAATI SAYISI 146
TOPLAM UYGULAMA DERS SAATI SAYISI 11
TOPLAM SECMELi DERS SAATI SAYISI 53
TOPLAM SECMELI DERS AKTS KREDISI 80
TOPLAM STAJ AKTS KREDISI 18
TOPLAM AKTS KREDISI 240
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GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 GUZ DONEMI

GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI NO

Gin | sif 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil |
1 ingilizce ingilizce ingilizce
C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(z-17) (z-17) (z-17)
Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak
Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
_ 2 Girig Girig Girig Girig
§ 0. KAZANCI 0. KAZANCI 0. KAZANCI 0. KAZANCI
© (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak)
g
Ylygcek Igecelzk' Ylygcek Igecelzk' Ylye{cek Igecgk. Deniz Deniz
Maliyet Analizilf Maliyet Analizi | Maliyet Analizi . . - .
. . . Urinleri Urinleri
ve Kontroli ve Kontroli ve Kontroli 5. CELIK 5. CELIK
M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI ('2_17) ('2_17)
3 (2-05) (2-05) (z-05)
q
1
2
Rusga V Rusga V Rusga V
= A. MIRISL A. MIRISL A. MiRISLi
wv Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak (2_12) (2,12) (2_12)
Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
3 Il Il Il I I
Emrah isisag Emrah isisag Emrah Isisag Emrah isisag Emrah isisag
(Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) Almanca V Almanca V Almanca V
A. CETIN A. CETIN A. CETIN
(228) (228) (228)
Bilimsel Bilimsel Bilimsel
Arastirma Arastirma Arastirma Girisimcilik Girisimcilik Girisimcilik
4 Yéntemleri Yéntemleri Yéntemleri S. GELIK S. CELIK S. CELIK
E. PELIT E. PELIT E. PELIT (z-17) (z-17) (z-17)
(224) (224) (224)
MYD II MYD Il MYD Il . .. . - . - Gastljonoml Gastr.onoml
ingilizce ingilizce ingilizce Turizme Girig Turizme Girig Turizme Girig ve Yiyecek ve Yiyecek
& & & A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN Tarihi Tarihi
1 E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI (224) (224) (224) S. GELIK S. GELIK
(Lab 124) (Lab 124) (Lab 124) (z-17) (z-17)
Ylyecek Ylyecek Ylyecek Gida Gilvenligi i Gld.aw
Igecek Igecek Igecek N Glvenligi ve
N . PR ve Hijyen .
© Yénetimi Yénetimi Yoénetimi S. CELIK Hijyen
'E 2 M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI '(126) S. CELiK
o (z-06) (z-06) (z-06) (126)
©
O
Ekmek Yapimi | Ekmek Yapimi
3 0. KAYNAK 0. KAYNAK
(Mutfak) (Mutfak)
Diinya Diinya Diinya Diinya Diinya Gastronomi Gastronomi
a Mutfaklari Mutfaklari Mutfaklari Mutfaklari Mutfaklari ve Medya ve Medya
0. KAYNAK 0. KAYNAK 0. KAYNAK 0. KAYNAK 0. KAYNAK A. OLMEZ A. OLMEZ
(Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (ilgili Derslik) (ilgili Derslik)
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Rusca | Rusca | Rusca |
Aybeniz Miriglif Aybeniz Mirigli| Aybeniz Mirisli
Mufak Mufak Mufak (127) (127) (127) Akademik Akademik
Sanatlarina Sanatlarina Sanatlarina
. - - Oryantasyon Oryantasyon
Girig Girig Girig . CELIK . CELIK
A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN | A.PEKYAMAN . .
(224) (224) (224) Almanca | Almanca | Almancall (z-17) (z-17)
Ahmet cetin Ahmet cetin Ahmet Cetin
(227) (227) (227)
Almanca lll Almanca llI Almanca lll
H. 0z H. 0z H. 0z
2 Temel Sanat Temel Sanat Temel Sanat (227) (227) (227)
3 Egitimi Egitimi Egitimi
& H. H. H.
& PEKYAMAN PEKYAMAN PEKYAMAN
(128) (128) (128) Rusgz_a_ ] Rusg:i 1 Rusgz_l_ 1]
Emine Oztiirk Emine Oztirk Emine Oztirk
(z-21) (z-21) (z-21)
Soguk Mutfak | Soguk Mutfak | Soguk Mutfak . .
N . . Icecek Icecek
ve Susleme ve Susleme ve Susleme . S
Sanati Sanati Sanati Teknolojisi Teknolojisi
L L L M. SANDIKCI M. SANDIKCI
E. ISISAG E. ISISAG E. ISISAG (2-06) (2-06)
(Mutfak) (Mutfak) (Mutfak)
MYD IV MYD IV MYD IV Yemek Yemek
P P P Stilistligi ve Stilistligi ve
Ingilizce Ingilizce Ingilizce Fotozrafciliz Fotosrafciliz
C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN f,mf[ﬁ g/'_\:(g' :tong[fjg/L;(gl
125 125 125 : :
(125) (125) (125) (Studio) (Studio)
Ataturk Ataturk
Tirk Dili | ilkeleri ve ilkeleri ve Tirk Dili |
Y. OZKUL inkilap Tarihi| | inkilap Tarihi | Y OzKUL
(LAB-6) S. Sarisaman S. Sarisaman (LAB-6)
(LAB-6) (LAB-6)
Yabanci Dilde Yabanci Dilde Yabanci Dilde Alan Disi Ders | Alan Disi Ders
© Okuma ve Okuma ve Okuma ve . .
£ Konusma Konugma Konugma (Dersin (Dersin
5 o N
o E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI A(';'i':j?l'fc'g(';“r')a A(;'i';‘ijl'fc'g(';“r')a
(z-17) (z-17) (z-17)
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 GUZ YARIYILI DERS PROGRAMI-i

Liiin Sinif 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
Gastr.onoml Gastronoml Akademik Akademik
ve Yiyecek ve Yiyecek
- . Oryantasyon Oryantasyon
1 Tarihi Tarihi E E
) ] S. CELIK S. CELIK
S. CELIK S. CELIK Z17) Z17)
(2-17) (2-17)
W~ Yabanci Dilde | Yabanci Dilde Yabanci Dilde Yiyecek Yiyecek Yiyecek
§ Okuma ve Okuma ve Okuma ve icecek icecek icecek
E 2 Konugma Konugma Konugma Yoénetimi Yonetimi Yonetimi
& E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI
(z-17) (z-17) (z-17) (z-06) (z-06) (z-06)
Yiyecek icecek] Yiyecek icecek | Yiyecek icecek
Rusga V Rusga V Maliyet Analizif Maliyet Analizi | Maliyet Analizi| Almanca V Almanca V Almanca V
3 A. MiRisLi A. MiRisLi ve Kontrolii ve Kontrolii ve Kontrolii A. CETIN A. CETIN A. CETIN
(z-12) (z-12) M. SANDIKCI | M. SANDIKCI | M. SANDIKCI (228) (228) (228)
(z-05) (z-05) (z-05)
4
Almanca | Almanca | Almancal | Yail:]ag;;:zlczll : Yai:agri}iczlclzﬂ :
72253\1 I-(Izisl)\l I-(Izisl)\l C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(z-06) (Z-06)
1
Rusca | Rusca | Rusca |
E. Oztirk E. Oztirk E. Oztirk
= (127) (127) (127)
&
2
Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak
Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
3 1l 1 1 1 1
T. GELIK T. GELIK T. GELIK T. GELIK T. GELIK
(Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak)
4
Turizme Girig Turizme Girig Turizme Girig
1 A. PEKYAMAN A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN
(125) (125) (125)
Temel Sanat Temel Sanat Temel Sanat
s Egitimi Egitimi Egitimi
El 2 H. H. H.
%" PEKYAMAN PEKYAMAN PEKYAMAN
b (128) (128) (128)
Ekmek Yapimi | Ekmek Yapimi
3 0. KAYNAK 0. KAYNAK
(Mutfak) (Mutfak)
4
Mufak Mufak Mufak _Atatlrk
Sanatlarina Sanatlarina Sanatlarina ) Ikeleri ve
Girig Girig Girig Inkilap Tarihi |
1 A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN A. PEKYAMAN S. Sarisaman
(225) (225) (225) (LAB-6)
Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak
° Almanca lll Almanca llI Almanca llI Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
-g H. 0z H.0z H.0z Giris Giris Girig Girig
g (227) (227) (227) E. ISISAG E. ISISAG E. iSISAG E. ISISAG
E 2 (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak) (Mutfak)
Rusca lll Rusga Il Rusga Il
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(127) (127) (127)
icecek icecek MYD I MYD I MYD Il
3 Teknolojisi Teknolojisi ingilizce ingilizce ingilizce
M. SANDIKCI M. SANDIKCI E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI
(Z-06) (Z-06) (Lab 124) (Lab 124) (Lab 124)
4
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Cuma

Tirk Dili | . Atatdrk
YAVUZ Tark Dili | Iikeleri ve
. YAVUZ OZKUL | inkilap Tarihi |
OZKUL
(LAB-6) (LAB-6) S. Sarisaman
(LAB-6)
Alan Digi Ders | Alan Digi Ders . Gld.av. . Gld.av.
. . Glivenligi ve Guvenligi ve
(Dersin (Dersin Hiven Hiiven
Alindigi Okula | Alindigi Okula Jyer Jyer
Gidilecektir) Gidilecektir) > GELIK S GELIK
(126) (126)

. . . . i Soguk Mutfak | Soguk Mutfak | Soguk Mutfak
Turizmde Turizmde Turizmde Deniz Deniz . . .
o o L L . L i ve Slisleme ve Slisleme ve Slisleme

Tlketici Davr. | Tuketici Davr. | Tiketici Davr. Urunlgrl Urunlgrl Sanati Sanati Sanati
A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN S. CELIK S. GELIK - Ly T
(224) (224) (224) (z-17) (z-17) E. ISISAG E. ISISAG E. ISISAG
(Mutfak) (Mutfak) (Mutfak)
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GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU GUz DONEMIi DERS iCERIKLERI

GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 1. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | 07101 - TURIZME GiRis

ve Adi

Ogretim DOC. DR. ELBEYI PELIT

Elemani

Dersin Amag Ogrencilere turizmle ilgili temel kavramlari 6gretmek ve gelecek dénemlerde alacaklari turizm ile
ve Hedefleri ilgili dersler icin altyapi olusturmak.

Dersin Temel

1.Kozak, M. A., Kozak, N., Kozak, M. (2014), Genel Turizm: ilkeler ve Kavramlar, (15.Baski) Detay
Yayincilk, Ankara

2. Roney, S. B. (2011), TURIZM Bir sistemin Analizi, Detay Yayincilik, Ankara

3. Andrews, S. (2007). IntroductiontoTourismandHospitalitylndustry, McGraw-Hill Publishing, New
Delhi.

Kaynaklar 4. Usta, O. (2002), Genel Turizm, Anadolu Matbaacilik, izmir
5. Lickorish, L. J.,Jenkins, C. J. (1997). An IntroductiontoTourism, Butterworth-Heinemann, Oxford.
6.Toskay, T., (1989), Turizm- Turizm Olayina Genel Yaklagim, Der yayinlari, istanbul
7.Medlik, B., (1981), Tourism, Second Edition, William Heinemann Ltd., London
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Genel Olarak Turizm ve Kapsami

2 Turizm Hareketlerinin Nedenleri

3 Turizmin Tarihsel Siireg icerisindeki Gelismesi ve Baslica Egilimler

4 Dinyada ve Tirkiye’de Turizm Cesitleri

5 Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi

6 Turizmin Sosyal ve Fiziksel Etkileri

7 Tirkiye'de Turizm ve Baslica Egilimler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tirkiye'de Turizm

11 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

12 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

13 Turizm Politikasi ve Kalkinma Planlarinda Turizmin Yeri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm ile ilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

—  Turizm sektoriiniin genel yapisini ve tasidigi 6zellikleri bilir

—  Turizmin tarihsel slireg icerisindeki gelisimini agiklar
—  Tirkiye’deki ve Dlinyada'ki turizm hareketlerinin genel seyrinin farkina varir

— Insanlari turizm hareketlerine iten sebepleri bilir

—  Turizmin gelisim silirecini ve yeni egilimleri bilir, agiklar

—  Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz y6nleriyle birlikte agiklar

— Dinyada ve Turkiye'deki turizm tirlerini bilir.
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Dersin Kodu | 2103 - IKTISADA GIRiS

ve Adi
Sé::tai:: DOC. DR. OZCAN ZORLU
Dersin Amag Genel ekonomi dersinin amaci, ekonomi biliminin temel konularini 6gretmek ve giiniimiiz
ve Hedefleri dinyasindaki ekonomik olaylari anlayabilmek igin gerekli altyapiyi saglamaktir.
E:;:]i:k-:-::el Zeynel Dinler, (2008), iktisada Giris, 14.Baski, Ekin Kitabevi Yayinlari, Bursa.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 5 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Temel Kavramlar

2 Arz ve Talep

3 Piyasa Dengesi

4 Tiketici Dengesi

5 Firma Dengesi

6 Tiketici teorisi

7 Eksik Rekabet Piyasalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Milli Gelir Kavramlari- Para Politikasi Araclari

11 | Enflasyon ve issizlik

12 Maliye Politikasi

13 Dis Ticaret- Economik Growth

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Temel iktisadi kavram ve sorunlari bilir

— Iktisattaki grafikleri yorumlar.

— Ekonomide yer alan piyasalarin yapisi ve 6zelliklerini tanir
—  Ekonomik degiskenler arasindaki iliskiyi agiklar.
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Dersin Kodu

ve Adi TRZ105 - GENEL ISLETME

Oretim

DR. OGR. UYESi GONCA KILIC
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci, 6grencilere isletmecilik biliminin temelleri ve isletme fonksiyonlari hakkinda
ve Hedefleri temel bilgileri vermektir.

1. Karalar, Ridvan (1998). Genel isletme, Anadolu Universitesi Yayinevi. Eskisehir.

Dersin Temel 2. Akdemir, Ali (2003), Temel isletmecilik Bilgileri, Tiirkmen Kitabevi, Ankara

Kaynaklan 3. Can,H, D. Tuncer ve D.Y. Ayhan (2002), Genel isletmecilik Bilgileri,Ankara.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Derse baslangi¢ ve dersin 6neminin kavratilmasi
2 isletme bilimi ve isletme kavramina tarihsel bakis, isletme ekonomisi ile ilgili temel kavramlar
3 isletmelerde gevre, isletmelerin bélimlendirilmesi, isletmelerin amaclari
4 isletmelerin kurulusuna iliskin yatirim kararinin olusumu, isletmelerin kurulus yerinin belirlenmesi
5 Ozel-kamu-yabanci sermayeli isletmelerin hukuksal bigimleri
6 isletmelerde biiyikliik ve kapasite
7 isletmelerde y&netim ve 6rgiitleme islevi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 isletmelerde pazarlama islevi
11 isletmelerde {retim islevi, Gretim sistemleri
12 isletmelerde finansal yénetim islevi
13 isletmelerde insan kaynaklari ydnetimi islevi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Isletme kavrami hakkinda gerekli tim temel bilgileri 6grenir.

— Isletme ekonomisi ile ilgili temel kavramlari dgrenir.

— Isletmelerin kurulusuna iliskin yatirim kararlarinin nasil verildigini bilir. isletmelerin kurulus yerinin belirlenmesi
hakkinda bilgi edinir.

— Isletmelerde ydnetim ve érgiitleme, pazarlama, tretim, finansal ydnetim ve insan kaynaklari ydnetimi hakkinda
bilgi sahibi olur.

272




Dersin Kodu

TUR101 - TURK DilLi |

ve Adi
Ogretim s i
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL
Elemani
Yiksekdgrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
. kavratabilmek; Tirkceyi dogru ve guizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.
Dersin Amag .. . . C . .. . . - o
ve Hedefleri Tirkgenin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavratabilmek. Dil - disiince baglantisi agisindan,

Ogretim birlestirici ve bitinlestirici bir dili hakim kilmak.

yazili ve sOzli ifade vasitasi olarak Tlrkgeyi dogru ve glzel kullanabilme yetenegi kazandirabilmek.

Dersin Temel

1. Boz, E., Yaman, E. (2011).Universiteler igin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dil ve Kulttr
2 Tirk Dili ve Dlnya Dilleri Arasindaki Yeri Turk Dilinin Tarihi Gelisimi |
3 Tirk Dilinin Tarihi Geligimi Il, Dil Devrimi
4 Tirklerin Kullandigi Alfabeler, Tlrkgenin Lehgeleri
5 Ses Bilgisi Tiirkce Kelimelerde Belli Basli Ses Olaylari ve Ozellikleri
6 Sozciik Turleri |
7 Sozcik Tarleri ll, Yapim Ekleri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Cekim Ekleri —I-II
11 Kelime Gruplari Ve Cimle Bilgisi
12 | Noktalama isaretleri
13 Yazim Kurallari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turkgenin yapi ve isleyis 6zelliklerini geregince kavrar.

Dil-diisiince baglantisi agisindan, yazili ve sozli ifade vasitasi olarak, Turkgeyi dogru ve giizel kullanir.

Sozcik tirlerini bilir ve bunlari kurallarina uygun sekilde kullanir.
Turk dilinin tarihi gelisim asamalarini ve 6zelliklerini soyler.
Noktalama ve yazim kurallarini uygular.

Standart Tirkgenin kurallarini bilir ve uygular
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Dersin Kodu
ve Adi

AiiT101 - ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi |

Ogretim
Elemani

PROF. DR. SADIK SARISAMAN

Ogrencilerin Tiirk bagimsizlik savasi, Atatiirk inkilaplarn ve Atatiirk¢li diisiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatiirk inkilaplari, ilkeleri

Dersin Amag ve Atatlrkcl distinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tirk gencligini lkesi,
ve Hedefleri milleti ve devleti ile bolinmez bir biitlinlik icinde Atatirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatlirk¢l distince

dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Tirk gengligini Atatirk¢i dUslince
dogrultusunda yetistirmek ve gliclendirmektir.

Kemal Atatuirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Buglink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlrk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Atatirk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihge. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatirk, Atattrk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatiirk, Atatlrk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal

Dersin Temel | Atatirk'iin Karisbard Hatiralari. Atatirk'iin Séylev ve Demegleri, (Bugiink( dile aktaran Ali Sevim
Kaynaklari vd.), Atatirk Arastirma Merkezi yayini. Buginki Dille Atatirk'in Tamim, Telgraf ve

Beyannameleri, (Bugiinkii dille aktaran Ali Sevimvd.) Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan,
Medeni Bilgiler ve Mustafa Kemal Atatiirk'in El Yazilari, Atatirk Arastirma Merkezi yayini.
Dogumdan Oliimiine Kadar Kaynakgali Atatiirk Giinliigii, (Haz.Utkan Kocatiirk), Atatiirk Arastirma
Merkezi Yayini.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 - 2 z

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Tanisma ve Dersin amacini anlatma. inkilap Tarihi ilgili kavramlar ve kaynaklarin agiklanmasi
2 Yenilesme Cabalari.
3 Fikir Hareketleri
4 Birinci Dlinya Savasi 6ncesi askeri ve siyasi gelismeler
5 Birinci Dlinya Savasi
6 Mondros Miitarekesi
7 Mustafa Kemal Paga’nin istanbul'c_jaki faaliyetleri, Mustafa Kemal Pasa’nin Samsun’a ¢ikmasi. Son Osmanlh
Mebusan Meclisi’nin toplanmasi, Istanbul’un isgal edilmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Amasya Genelgesi, Erzurum, Bati Anadolu ve Sivas Kongreleri.
11 T.B.M.M.’nin toplanmasi ve niteligi. T.B.M.M.’nin agilmasindan sonraki askeri ve siyasi gelismeler.
12 Mudanya Miitarekesi.
13 Lozan Konferansi ve Sonuglari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Atatlirk donemi modernlesme siirecinin Osmanli modernlesme siirecinden farkli olan yanlariyla ilgili
kiyaslamalara gidebilir

Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulus felsefesini dogru yorumlar

Atatlirk¢l dusiince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir

Gunldmiiz dinyasinda yasanan problemlerin nedenlerini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir
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Dersin Kodu |\ /1101 - YABANCI DL | (INGILIZCE)

ve Adi
Ogretim OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN
Elemani
. Zorunlu Ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére
Dersin Amag Ly . e e -, .
ve Hedefleri hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi

hedeflenmistir.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zIuk 5. Ek materyaller 6. CD oynatici
Kaynaklari 7. Web siteleri

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 The verb to be (singular) statements and questions, Question words: who, what, how old, where?,
countries nationalities and languages

2 The verb to be (plural) statements and questions, this, that, these, those and plural nouns, adjectives

3 has got / have got, possessive 's, possessive adjectives irregular plurals, family, colours

4 Prepositions of time and place, there is / there are, positive imperatives, telling the time, months of the
year, places in town

5 Can / can't (ability), ordinal numbers & dates, abbreviations and sports

6 Negative imperatives, adjectives describing feelings

7 be going to: intentions & predictions, holiday activities, future time expressions

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 why? Because..., can / can't (asking for permission), clothes, money and prices

11 must / mustn't, can't (prohibition), personality adjectives

12 have to / don't have to, needn't, jobs

13 present continuous for activities happening now, house and furniture,

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme

—  Basit yapili cimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme

— Karsidakinin konusmasini temel diizeyde anlama ve cevap verebilme

— Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama
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Dersin K . .
ersin Kodu | ¢101 - SECMELI YABANCI DIL | (ALMANCA)
ve Adi
Ogretim s .
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag Ogrencilerin ¢ok yonli olarak dili kullanma becerisine sahip olmalari, karsilarindaki konusma
ve Hedefleri partnerleri ile iletisim kurabilmeleri ve grammer bilgileri verilmesi hedeflenmistir.
Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. So6zlik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici
Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Almanca Alfabe, Artikellerin taninmasi, ne ise yaradiklari hakkinda bilgilerin verilmesi.
2 isimler, sahis zamirleri ve fiil cekimlerinin islenmesi.
3 ismin yalinin halinin islenmesi
4 ismin yalin halinde sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin verilmesi
5 Haben ve sein yardimci fiillerin islenmesi.
6 Gundelik hayattaki nesnelerin taninmasi.
7 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma parcalarinin derste irdelenmesi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 i-halinin islenmesi ve i-halinde artikellerde meydana gelen degisikliklerin anlatiimasi
11 i-haline gére sahis zamirleri ve iyelik zamirlerinin gekimi
12 Bu zamana kadar islenen konulari ve kelimeleri kapsayan okuma pargalarinin derste irdelenmesi
13 Sayilarin islenmesi ve Sayilari kullanabilecegimiz ortamlar ile ilgili bilgilerin verilmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kisisel ve ailevi bilgilerle alakali, alisverisle, isle yakin gevresi ile ilgili cimleleri anlayabilir.
—  Kendisini rutin konularla ilgili olarak ifade edebilir

— Basitge ve dogrudan bazi konularla ilgili bilgi alisverisinde bulunabilir

— Kendisi ve egitimi hakkinda basit kaliplar ve ciimleler kullanarak bilgi verebilir

— Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme
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Dersin K . .
ersin Kodu | ¢y103 - SECMELIYABANCI DiL | (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve climle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel . L . ;
Kaynaklari Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Arapca’da kelime ve cimle gesitleri; Kelime ve cimle yapisi, cimle kurulusu
2 Fiillerin gesitleri, Fiillerin gegmis zaman kipinde ¢ekimi; Fiillerin genis zaman kipinde ¢ekimi
3 Fiillerin olumlu ve olumsuz emir kipinde ¢ekimi; Mifred, tesniye, cemi
4 Cemi gesitleri ve irabi; Marife ve nekre
5 isimler ve isimlerde miizekkerlik-miienneslik; isim ciimlesi ve 6geleri
6 Fiil cimlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil climlesi: mefal-G bih
7 Harf-i cerlerin ciimlelerde kullanimi; izafet terkibi (isim tamlamasi)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sifat tamlamasi ve gesitleri; ism-i Fail yapilisi ve cekimi
11 ism-i Meful yapilisi ve ¢ekimi; Miisenna kelimelerin irabi
12 Kuralli miizekker cemilerin irabi; Miisenna kelimeler ve kuralli miizekker cemilerin isim tamlamalarinda
kullanimi
13 Sahih ve mutel fiiller; Muzari fiilin nasbi Muzari fiilin cezmi; Zamirlerin gesitleri ve cimlede kullanimi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arapga kelime gesitlerini tanir; Arapga kelimeleri kuralli climlelerde kullanir.

—  Arapca mizekker ve miennes kelimeleri tanir; Mizekker ve miiennes kelimelerle climleler kurar.
— Kelimelerde ikil ve ¢ogul anlam ifade eden kaliplari tanir; diizgiin climlelerde kullanir.

—  Zamirlerin gesitlerini bilir diizglin ciimlelerde kullanir.

— Isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD105 - SECMELI YABANCI DiL | (CINCE)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

tanimalarini saglamak.

HanyuPinyin’i dogru bir sekilde telafuz etmelerine yardim etmek. Cince’nin baslangi¢c dizeyi
konusma ve dinleme becerilerini basarmayi ve temel Cin yazi karakter koklerini ve 50 karakteri

Dersin Temel

Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture University

Kaynaklari Press
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi, Cin dili ve kiltiri hakkinda bilgi, Tanisma ve kendini tanitma
2 Pinyin alfabesine giris: baslangic ve bitisler, Cince’deki 4 tona giris ve telaffuz alistirmalari
3 Dialoglar: zamani sdylemek (Cince sayilar), Dilbilgisi: shi cimlesi ve you climlesi
4 Aile hakkinda konusma lokantada yiyecek siparisi verebilme
5 Cin karakterlerine giris: yazim sirasi ve yazma becerileri
6 Simdiki zaman, Cince karakterleri tanima ve yazma
7 Heceleme ve yazim alistirmalari, isim sorma ve izin isteme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Cince karakterleri tanima-yazma, okudugunu anlama, paragraf yazimi
11 Aligveris yapma, pazarlk etme; fiyat sorma ve séyleme
12 Cince karakterleri tanima-yazma, yas, dogum yeri, meslek ve egitim durumu sorma
13 Cin para birimi, haftanin giinleri, saatler ve birinin dogum gliniinii kutlama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cin alfabesini 6grenir

Temel Cince climlelerini bilir
Cince ciimle yapisini 6grenir
Sayi, glin ve aylari bilir

278




Dersin Kodu | ¢\ 1y107 - SECMELI YABANCI DL | (FRANSIZCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani o
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan Al.1 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais CLE International ISBN: 2090353201
. 2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
Dersin Temel .. e
Kaynaklari 3. Fran5|zca"l'u'rkge Modern Sozluk, Fon.o, ISBN: 975-471-164X
4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0—-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 ilk temas. Fransizca, Fransizlar, Fransa
2 Fransizca alfabesi ve okunus kurallar

3 Kendini tanitmak

4 Kendi hakkinda bilgiler verebilmek

5 Sayilar, giin ve aylar

6 Baskalari hakkinda bilgiler verebilmek

7 Birisi hakkinda sorular sorabilmek.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

11 Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilme

12 Kullandig1 ulasim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilmek

13 Yol tarifi yapabilmek

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Kendini tanitabilecektir

— Kendi hakkinda bilgiler verebilecektir

—  Baskalari hakkinda bilgiler verebilecektir

—  Birisi hakkinda sorular sorabilecektir

—  Geldigi, gittigi ve bulundugu yer hakkinda bilgi verebilecektir

— Haftalik ders programi hakkinda konusabilecektir

—  Kullandigi ulasim araglarini belirterek yolculugu hakkinda konusabilecektir
— Yol tarifi yapabilecektir
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Dersin K . .
ersin Kodu | <1109 - SECMELI YABANCI DL | (RUSCA)

ve Adi
Ogretim OGR. GRV. AYBENIZ MIRISHLI
Elemani
Dersin Amag Rus dili ve Kiril alfabesi hakkinda bilgi vermek. Rus alfabesine serbest sekilde kullanabilmesi igin
ve Hedefleri alfabeyi 6gretmek. Rus¢a selamlama ve tanisma diyaloglari kurdurmak.

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Ruscga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklari Derslik, S.Peterburg,

y 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Giiltekin, M. (2005) Adim Adim Rusca, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rus Dilinin Tarihi. Kiril alfabesi tarihgesi

2 Kiril Alfabesi

3 Kiril Alfabesinde isaretler.

4 Rus Dili Seslerinin Transkripsiyonu
5 Rusga Yazim Sistemi
6 Fonetik Algilama ve Yapim

7 Erkek, Disi ve Notr Cins

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Sahis Zamirleri

11 Sayilar

12 Sahiplik Zamirleri

13 Sahiplik Zamirleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Rus alfabesini 6grenir

— Temel Rusga climleleri bilir
— Rusga climle yapisini 6grenir
—  Sayi, glin ve aylari bilir
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Dersin Kodu | o c101 - BEDEN E&ITIMI (SECMELI DERS 1)

ve Adi

Ogretim

Elemani B

Dersin Amag Beden Egitimi ve sporla ilgili konularda bilgilenme, takim kilttriini gelistirme, fiziksel becerileri
ve Hedefleri ortaya koyabilme ve birlikte hareket etme yeteneklerini gelistirebilmek.

1.Yildiz,D.(1979) Tiirk Futbol Tarihi.Eko Matbaasi, istanbul

2.Woods,B.(1998) ApplyingPsychologytoSport.Hodder&Stoughton, USA.

3.inal,N.,A.(200) Beden Egitimi ve Spor Bilimlerine Giris.Desen Ofset Matbaacilik, Konya

Dersin Temel | 4.Keten,M. (1974) Tirkiye'de Spor, Ayyildiz Matbaasi, Ankara.

Kaynaklari 5.Nichols,B.(1994) Movingand Learning theElementary
SchoolPhysicalEducationExperience,McGraw-HillCollege, USA.

6.Binbasioglu,C. (1990) Egitim Psikolojisi.Kadioglu Matbaasi, Ankara.

7.Armagan,i.(1981) Sporun Toplum Bilimsel Temelleri. E.U.B.E.S.Y.O. Yayin No:4, izmir.

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 insan Gelisiminde beden egitiminin rolii
2 ilkégretim cocuklarinin motor gelisim 6zellikleri

3 Saglikl yasam icin egzersizler hakkinda genel bilgi

4 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
5 Beden egitimi derslerinde diizen alistirmalari.
6 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.
7 Beden egitimi dersinde kullanilan, malzemelerin 6zellikleri, bireysel ve esli jimnastik hareketleri.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Atletizm temel teknikleri ve kurallari

11 Atletizm temel teknikleri ve kurallari

12 Spor ve yasam

13 Olimpiyatlar hakkinda genel bilgi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Bu dersin sonunda 6grenci Beden Egitimi ve Sporla ilgili kavramlari agiklayabilecektir

—  Sporu tanimlar, Beden Egitimi ve Sporun farkliliklarini saptar

—  Fiziksel gelisim ve saglikli yasam siirecini agiklayabilecektir, Temel motorik 6zellikleri kavrar
— Duzen alistirmalarini gosterir

—  Cesitli alet kullanimi ile kendini ifade eder
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Dersin Kodu
ve Adi

GS101 - GUZEL SANATLAR (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

Sanatin insani insanlastiran, hayati artiran, duyulari keskinlestiren boyutta 6nemli bir olgu

Dersin Amag oldugunu 6grenciye kavratmak, sanatin dogasi ve gesitli sanat disiplinleri konusunda 6grenciye
ve Hedefleri bilgi, beceri ve anlayis kazandirmak, 6grenciyi, kisilikli, kimlikli, sorgulayan, duyulari keskinlesmis,

toplumsallasmis bireyler kilmak bu dersin genel amacidir.

1. Turani, A. (1999) Cagdas Sanat Felsefesi. Remzi Kitabevi, istanbul.

Dersin Temel | 2. Tunali, I., (2008) Felsefenin Isiginda Modern Resim. Remzi Kitabevi, istanbul

Kaynaklari 3. Gesitli sanat magazinleri
4. CD, DVD vb. materyaller
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Sanatin Tanimi: Genel anlamda sanat, 6zel anlamda sanat
2 Guzel Sanatlarin Siniflandirilmasi; Gorsel Sanatlar (plastik sanatlar)
3 isitsel sanatlar (fonetik sanatlar), karma bicimler (dramatik sanatlar).
4 Estetik: Genel olarak giizel, estetik bir deger olarak glzel, estetik kuramlari.
5 Sanatin islevleri: Sanatin toplumsal islevleri, sanatin kiiltiirel islevleri, sanatin psikolojik islevleri.
6 Sanatta Bozulma ‘KITSCH' Sorunu: Popduler kiltir ve Kitsch, arabesk ve sanat.
7 Diinya Sanat Tarihine Genel Bakis.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Uygarlklar kronolojisi, Avrupa sanatinda donemler.
11 1960 sonrasi sanat akimlari ve ¢agdas sanat, kavramsal sanat, soyut sanat akimlari.
12 Tirk Sanati: Tlrk sanati ve 20. yy.
13 Tirk resmine genel bakis, eser inceleme; Cagdas Sanat.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sanat kavramini tanimlamadaki zorluklari anlar.

Sanat ve sanatgl kavramini dogru bir icerikle tanimlar.
Farkli sanat disiplinlerinin dogalarini sistemini aciklayabilir.
Sanattaki yozlasma sorununu 6grenir

Farkli sanat disiplinlerini siniflandirabilir

Sanatin kaynagini ve islevlerini 6grenir
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Dersin Kodu

TRZ111 - AKADEMIK ORYANTASYON (SECMELI DERS 1)

ve Adi
Ogretim w
DR. OGR. UYESI ALl AVAN
Elemani
Universiteyi, kampiisii, akademik birimleri, idari birimleri, 6grenci kuliiplerini tanitmak;
. Yiksekodgretim Kurumlari Disiplin = Yonetmeligi, Yuksekogretim Kanunu, Afyon Kocatepe
Dersin Amag - e Lee e .. Ly - Ly S .
. Universitesi Egitim-Ogretim Yonetmeligi hakkinda bilgi verme, 6grencileri akademik, sosyal ve
ve Hedefleri i o . . - T
kilturel konularda bilgilendirmek (izere 1. sinif 6grencilerine yonelik tanitim ve oryantasyon
saglamak.
Dersin Temel | 1.Yiksekdgretim Kurumu Kanunu ve ilgili Yonetmelikler
Kaynaklari 2. Afyon Kocatepe Universitesi Yonetmelikleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Yiiksekdgretim sistemi ve Universite idari yapilanmasinin tanitimi, Turizm Fakiltesi Akademik Yapisi ve idari
Birimlerin Tanitimi3

2 Turizm Fakultesi 6grencilerinin ders miifredatlari ve mezunlarin kariyer olanaklari

3 Afyon Kocatepe Universitesi Kiitliphanesi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi, Ogrenci topluluklarinin
Tanitimi

4 Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeliginin Agiklanmasi

5 Yandal Egitimi, Cift Anadal Egitimi ve Yatay Gegis Programlarinin Agiklanmasi

6 Afyon Kocatepe Universitesi Disiplin Yonetmeliginin Agiklanmasi

7 Turizm Fakdltesi Staj Yonergesi, Staj Esaslari, Staj Streci ve Staj Degerlendirme

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Erasmus ve Farabi Programlari ile Erasmus Ofisinin Tanitimi ve Gorevleri.

11 Kaltdr, sanat ve bilim etkinlikleri.

12 Kaltdr, sanat ve bilim etkinlikleri.

13 Kiltlr, sanat ve bilim etkinlikleri.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Avrupa Egitim-Ogretim programlari ve staj siireci hakkinda bilgi sahibi olur.

Ogrenim gorduigi fakiltenin idari ve akademik birimlerini agiklar.

Kitlphane Daire Baskanligini, gérevlerini, veri tabanlarini agiklar.

Afyon Kocatepe Universitesi Egitim-Ogretim, Sinav ve Disiplin Yénetmeligini bilir.

Afyon Kocatepe Universitesinin kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinliklerine aktif katilim saglar.
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2. SINIF DERS iCERIKLERI

DersinKodu | 127501 - KONAKLAMA ISLETMECILIG
ve Adi
Ogretim DOC. DR. GZCAN ZORLU
Elemani

. Ogrencilere konaklama isletmeciligi hakkinda bilgi vermek, isletmecilik fonksiyonlarini konaklama
Dersin Amag . . .. . Lo . S
ve Hedefleri isletmeleri kapsaminda agiklamak, otel yonetimi becerilerini gelistirmek ve yonetim teorilerinin

gelisimini konaklama isletmeleri agisindan ele almaktir.

Dersin Temel | Yayincilik.

1. Aksu, A. ve Ehtiyar, R. (2007). Turizm isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri. Ankara: Detay

Kaynaklari 2. Sener, B. (2001). Modern Otel isletmelerinde Yénetim ve Organizasyon. Gazi Kitabevi.
3. Akat, O. (2006). Turizm isletmeciligi. Ekin Kitabevi.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizm ve konaklama endustrisi

2 Konaklama isletmeleri

3 Konaklama isletmelerinin siniflandiriimasi

4 Konaklama isletmelerinin kurulus yeri

5 Konaklama isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani

6 Konaklama isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani

7 Konaklama isletmelerinde verimlilik

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Konaklama isletmelerinin yonetimi

11 Konaklama isletmelerinde yonetim fonksiyonlari

12 Konaklama isletmeleri agisindan temel yonetim yaklasimlari

13 Konaklama isletmeleri ve post modern yonetim yaklasimlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmeciligi kavramini kapsamini ve gelisimini bilir.
Konaklama isletmelerinin tirlerini sayar.
Konaklama isletmelerinin kurulus yerini belirleyebilir.

Konaklama isletmelerinde verimliligi olger ve verimliligi arttirici faaliyetleri gerceklestirir.

Konaklama isletmelerinin yonetim 6zelliklerini ve islevlerini bilir.
Konaklama isletmelerindeki temel yonetim yaklasimlarini bilir.

Konaklama isletmelerindeki post modern yonetim yaklasimlarini bilir.
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Dersin Kodu

TRZ203 - TURIZM PAZARLAMASI

ve Adi
Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

Turizm sektorliindeki pazarlama uygulamalarini  6gretmek, ayrica 6grencilerin  bir turizm
Dersin Amag isletmesinin pazarlama stratejileri ve pazarlama planinin unsurlarinin ayrintilarini anlayip turizm
ve Hedefleri orgitlerinin pazarlama strateji ve planlarinin gii¢li ve zayif yonlerini degerlendirme olanagi elde

etmesini saglamak.

1. i¢cdz, 0. (2001) Turizm isletmelerinde Pazarlama ilkeler ve Uygulamalar Genisletilmis 2. Bas,

Dersin Temel | Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara

Kaynaklari 2. Hacioglu, N. (2005) Turizm Pazarlamasi, 5. Baski, Nobel Yayin Dagitim, Ankara
3. Kozak, N. (2006) Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm Pazarlamasina Giris - Turizm, turizm pazarlamasi kavrami, Turizm pazarlama karmasinin agiklanmasi, pazarlama
karmasi elemanlari Turizm pazarlamasinin 6zellikleri ve farkli yonleri

) Turizm Pazarlamasina Giris (devami) - Turizm pazarini olusturan makro ve mikro gevre unsurlari Turizm pazarlamasinda
sektor cevresi ve faaliyet ¢evresinin incelenmesi.

3 Turizm Pazarlamasi Planlamasi - Genel olarak pazarlama planlamasinin yararlari Turizmde pazarlama planlamasi ve
planlama sirecinin analizi
Turizm Sektoriinde Pazar Bolimlendirme—Pazar Konumlandirma Turizm pazarlamasinda pazar bélimlendirme siireci ve

4 yararlari Pazar boliimlendirmenin kosullari ve béliimlendirme 6lgitlerinin analizi Turizm pazarlamasinda pazar
hedefleme

5 Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Uriin Turizm {riin{ ve turizm Griiniin{ olusturan unsurlarin incelenmesi
Turizm Urlintn 6zellikleri ve turizm Grinlerinin siniflandiriimasi
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Uriin (devami) Turizm (iriini olarak turizm bélgesi (destinasyon) ve turizm

6 bdlgesini olusturan unsurlarin analizi Turizm pazarlamasinda yeni riin gelistirme Turistik Griintin yasam siirecinin
analizi, yasa
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Dagitim Turizm sektoériinde aracilar ve aracilari kullanma nedenleri Turizm

7 sektoriinde dagitim kanallarinin islevlerini ve dagitim kanali olusturma segeneklerini inceleme a) Turizmde dagitim
kanali segimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Fiyat Turizm Griintinde fiyatin dnemi, fiyatlamayi etkileyen unsurlarin analizi

10 Turizm sektorinde fiyatlamanin amaglari ve fiyatlama siireci Turizm isletmelerinin uyguladigi fiyatlama politikalari ve
fiy
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — Tutundurma Turizm pazarlamasinda tutundurma kavrami, tutundurma

11 karmasi ve tutundurma karmasini etkileyen unsurlar Turizmde tutundurma karmasi olusturma siireci ve tutundurma
karmasi elemanlarinin ayrinti

12 Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — insan Turistik tiiketim, turistik tiketimin dzellikleri Turistik tiketiciler,
tiketicilerin guduleri ve siniflandiriimasi Turizmde satin alma siireci ve satin alma davranislari
Turizmde Pazarlama Karmasi Elemanlari — insan (devami) Tiiketici memnuniyeti, tiiketici memnuniyetinin dnemi,

13 tliketici tatminini élgmenin yararlan Tiiketici tatmini 6lgiim teknikleri - Beklenti ve Performans Analizi - Onem—
Performans Analizi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm pazarlamasi ve turizm pazarlama karmasini olusturan unsurlari bilir.

Turizm enddstrisinde pazar bélimlendirme ve pazar bolimlendirme stratejilerini uygular.

Turizm isletmelerinde pazarlama stratejileri ve pazarlama plani unsurlarini degerlendirir.

Pazarlama stratejilerinin giiclii ve zayif yonlerini analiz eder.

Turizm isletmelerinde tanitim ve tutundurma faaliyetlerini analiz eder.

Turistik Grtinlerin yasam sirecini 6grenerek farkli donemlerde Uriiniin piyasadaki etkinligini arttirici stratejiler
Uretir.

Tiketicilerin turizm Grinlerinden memnuniyet diizeylerini tespit eder ve memnuniyeti arttirici faaliyetleri
uygular.

Tiketici sikayetleri karsisinda etkili ¢ozimler Uretir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ205 - TURIZM EKONOMISi

Ogretim
Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin, turizm sektdriiniin genel ekonomi (izerinde yarattigi ekonomik etkilerin neler
olabilecegini anlamalarini saglamak.

Turizm sektérinin genel yapisi hakkinda bilgi verme, turizm arzi ve talebinin genel 6zelliklerini
anlamalarini saglama, turizmin parasal ve reel ekonomik etkilerini anlamalarini saglama, turizm
sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini anlamalarini saglama ve dengeyi etkileyen
faktorleri 6gretmek.

Dersin Temel

1.0lal, H., Timur, A. (1988), Turizm Ekonomisi, izmir, Ofis Matbaacilik Sti.
2. Lundberg, D.E.Krishnamoorthy, M., Stavenga, M.H. (1995), TourismEconomics, John
Wiley&Sons, Inc., NY.

Kaynaklar 3. Bahar, 0., Kozak, M. (2014). Turizm Ekonomisi, 6. Baski, Detay Yayincilik, Ankara.
4. Ceken, H. (2014). Turizm Ekonomisi, Detay Yayincilik, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 VA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Turizme Genel Yaklasim
2 Turizm Arzi ve Arzin Analizi
3 Turizm Arzi ve Arzin Analizi
4 Turizm Talebi
5 Turizm Talebi
6 Turizmin Moneter Ekonomik Etkileri
7 Turizmin Reel Ekonomik Etkileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turizm Sektoriinde Fiyat Olusumu
11 Turizm Sektoriinde Piyasa Tipleri
12 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler
13 Turizm Sektoriinde Dengeyi Etkileyen Faktorler
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm sektoriiniin genel yapisini aciklar

—  Turizm arzi ve talebini olusturan unsurlari bilir ve arz ve talebin 6zelliklerini agiklar

—  Turizm sektoriiniin parasal ve reel ekonomik etkilerini bilir ve agiklar

—  Turizm sektoriinde fiyat olusumunu ve piyasa tiplerini agiklar

—  Turizm sektoriinde dengeyi etkileyen faktorleri bilir ve etkilerini yorumlar
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ207 - YABANCI DILDE OKUMA VE KONUSMA

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Dersin Amag

Bu dersin amaci 6grencilerin okuma, anlama yetilerini gelistirmektir. Yazili olarak 6zet yapmalarini
saglamak, sozIli olarak kendilerini gelistirmelerine yardimci olmaktir. Mesleki alanda kelime

Hedefleri

ve Hedefleri bilgilerini arttirmak ve kendi alanlarti ile ilgili cimle 6rneklerini incelemektir.
1.Velioglu, A., Kandiller, B.,Tugay, N. (1997) Reader at Work I: ComprehensionTexts andExercises

Dersin Temel forStudents of English as a Foreign Language, Ankara, ODTU
Kavnaklar 2.Velioglu, A., Kandiller, B.,Tugay, N. (1997) Reader at Work Il: ComprehensionTexts andExercises

y forStudents of English as a ForeignLanguage , Ankara, ODTU

3.Kocaman, A (2000) ImproveYourVocabularyand Reading Skills, Ankara, Hacettepe Tas Yayinlari.
Teori Uys. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

2 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

3 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

4 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

5 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

6 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

7 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

11 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

12 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

13 Kelime-Okuma-Yazma Alistirmalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Okuma anlama ve yazma becerilerini gelistirir

Kelime bilgilerini arttirir

S6zIU olarak kendini ifade eder

Yabanci konuklar ile akici olarak konusur

Turizm alaninda yeni bilgiler 6grenir

Yabanci dilde etkili konusma teknikleri hakkinda bilgi sahibi olur
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ209 — YiYECEK ICECEK YONETIMI (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DOGC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Dersin Amag Yiyecek icecek hizmetlerinin basariyla yurutilebilmesi igin, yiyecek igecek hizmetinin nasil
ve Hedefleri yonetilecegini ve pazarlanacagini 6gretmektir.

Dersin Temel

1. Aktas, A. ( 2001)Yiyecek ve icecek Yénetimi. Antalya: Livane Matbaasi
2.Turksoy, A. (1997) Yiyecek igecek Hizmetleri Yonetimi. Akara: Turhan Kitapevi

Kaynaklari . . : e
y 3.S6kmen, A. ( 2003) Yiyecek ve Icecek Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yiyecek icecek yonetimine giris; Yiyecek icecek operasyonlarinin boyutu ve kapsami, Yiyecek icecek
yonetimi, Yemek faaliyetini yénetme

5 Restoran sektori ve siniflandiriimasi: Tam donanimli restoranlar ve lisansh perakendeciler, Otel restoranlari
ve Ozel kullpler, Fast-food tarzi restoranlar

3 Catering sektéri; S6zlesmeli catering, Seyahat isletmelerinde catering hizmetleri, Kamu sektori catering
hizmetleri

4 Yiyecek-igecek isletmelerinde fizibilite calismalari, Is plani olusturulmasi

5 Yiyecek-icecek isletmelerinde operasyonlarin finansmani, Kullanim alanlarinin tasarimi ve diizenlenmesi

6 Personel istihdami; Yiyecek icecek sektériinde isgiicii yapisi, ise alim, isgiicii devir hizi, Personel egitimi

7 Personel istihdami; Personel orgiitlenmesi, Personel galisma programlari olusturulmasi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Personel istihdami; Personel denetimi, Personel ile iletisim, Endistriyel iliskiler

11 Yiyecek igecek pazarlamasi; Pazarlama faaliyetleri, Tanitim faaliyetleri, Halkla iliskiler

12 Yiyecek icecek pazarlamasi; Satis gelistirme, Kisisel satis ve upselling faaliyetleri

13 Yiyecek icecek endistrisindeki trendler ve gelismeler; Misteri trendleri, Cevresel degiskenler ve cevre
faktorleri, Operasyonlarin finansmanindaki gelismeler

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yiyecek igecek isletmelerine iliskin kavramlari bilir.

Yiyecek icecek isletmelerindeki organizasyon ve bu organizasyon igindeki gorevleri bilir
Yiyecek icecek isletmelerinde hijyen ve sanitasyon uygulamalarini bilir ve bunlari uygular.
Beslenme ve beslenmeye iliskin kavramlari bilir, 5nemine haiz olur ve anlatir.

Monil ve mond gesitlerini ve bunlarin hazirlanmasini bilir ve 6gretir.

288




Dersin Kodu
ve Adi

SD101 - ULUSLARARASI TURIZM (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DOG. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Dersin Amag
ve Hedefleri

bilgiler sunmaktir.

Ogrencilere uluslararasi turizm faaliyetlerinin tarihsel gelisimi, baglica turizm
destinasyonlari, destinasyonlara ait temel veriler, uluslararasi turizm politikalari hakkinda temel

Dersin Temel

Edilebilirlik, Seckin Yayincilik, Ankara

13.Pirnar, i. (2013) Uluslararasi Turizm isletmeciligi, Nobel Akademik Yayincilik, Ankara
14.Vellas, F.,Bechel, L.(1995) International Tourism, Mac MillanPressLtd, USA
15. Bahar, O., Kozak, M (2005). Kiresellesme StirecindeUluslararasi Turizm ve Rekabet

Kaynaklar 16.TYD Yayini, (2006) Tiirkiye ve Diinya Turizmi ile ilgili Segilmis Veriler
17.RobDavidson, Travel andTourism in Europe, Longman, 1999.
18. http://mkt.unwto.org/publication/unwto-tourism-highlights, TourismHiglights
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Uluslararasi turizmin tanimi ve tarihgesi
2 Uluslararasi turizmin ekonomik gostergeleri
3 Uluslararasi turist variglarinin ve turizm gelirlerinin analizi
4 Uluslararasi turist bolgelerinin incelenmesi
5 Avrupa’da uluslararasi turizm
6 AB’de turizm ve turizm kuruluslar
7 Uluslararasi turizmin ekonomik etkileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Gelismis tlkelerde uluslararasi turizm
1 Turkiye’de uluslararasi turizm
12 Uluslararasi turizm politikalar
13 Uluslararasi turizme iliskin 6ngoriiler
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Uluslararasi turizmin gelisimini bilir.

Uluslararasi turizm pazarinin belirleyicilerini bilir.
Uluslararasi turizmi etkileyen etmenleri bilir ve sayar.
Uluslararasi turizm bolgelerini ve gelirlerini bilir.
Uluslararasi turizm politikalarini bilir ve yorum yapar.
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Dersin Kodu

ve Ad

\ TRZ213 - TURIZM ISLETMELERINDE GEVRE YONETIMIi (SECMELI DERS 1)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESIi ESRA GUL YILMAZ

Dersin Amag Turizm alaninda galisanlarin gevre bilincini gelistirmek ve gevre sorunlarinin ¢6ziim alternatiflerini
ve Hedefleri en dogru sekilde degerlendirilebilmesini saglamaktir.

Dersin Temel

1. Kahraman, N., Turkay, O. (2006). Turizm ve Cevre, 2. Baski, Ankara, Detay Yayincilik
2.Tuna, Muammer (2004) Turizm Cevre Toplum, Ankara Detay Yayincilik

Kaynaklari . .
v 3. Erdogan, N. (2003) Cevre (Eko) Turizm, Ankara, Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizm olayi Turizmin Dlinya’da ve Tiirkiye’de gelisimi Turistlere hizmet sunan sektérler

5 Cevre ve cevresel degerler - Cevrenin tanimi ve boyutlari, Cevresel degerler ve bu degerler Gizerinde olusan
etkiler, Cevre ekonomisi, Gelismekte olan ve/veya az gelismis tlkelerde ¢evresel yaklasim

3 Turizm ve gevre iliskisi - Turizm tirlerinin olusumunda ¢evrenin etkisi, Turizmin ¢evre lizerindeki etkileri

4 Turizm ve gevre iliskisi - Turizm—Cevre iliskisinde dikkate alinmasi gereken degiskenler, Cevre mevzuati,
Turizm mevzuatinda cevre

5 Sardardalebilir kalkinma - Kalkinma ve gevre, Siirdirilebilir kalkinma kavrami ve anlayislari, Strdurilebilir
kalkinma stireci

6 Birlesmis Milletler 6rgitinin ¢evre koruma faaliyetleri, Avrupa Birligi cevre politikalarinda turizm ve
turizmde ¢evreyi korumaya yonelik uygulamalar

7 Surdurilebilir turizm politikasi ve planlamasi - Strdirdlebilir turizm, Pazarlama agisindan siirdirilebilir
turizm, Srdurulebilir turizm gelisimi icin planlama Tirkiye’de strdirilebilir turizm politikalari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Konaklama endistrisinde siirdiirilebilir turizm uygulamalari - Konaklama endustrisi ve ¢gevre, Konaklama

10 tesislerinde surdirilebilir turizm uygulamalari Tiirk konaklama endustrisinde strdirilebilir turizm
uygulamalari
Seyahat ve tur operatori isletmeciliginde siirdirilebilir turizm uygulamalari, Seyahat endistrisindeki temel

11 egilimlerin strdurdlebilir turizm agisindan degerlendirilmesi, Stirdirilebilir turizm gelisimi konusunda tur
operatorlerinin girisimi ve etkinlikleri

12 Diinyada ve Tirkiye’'de strdirilebilir turizm projelerinden érnekler, Dinyadan stirdUrdlebilir turizm projesi
ornekleri

13 Diinyada ve Tirkiye’de strdirilebilir turizm projelerinden ornekler - Turkiye’den strdirilebilir turizm
projesi 6rnekleri — Yerel Giindem 21, Ulusal Giindem 21 ve ulusal Cevre Stratejisi ve Eylem Plani (UCEP)

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Cevre bilincine sahiptir.

Turizmde ¢evrenin dnemini ve turizmde ¢evresel etkileyenleri bilir.
Turizm sektoriindeki gcevresel sorunlari tespit eder ve ¢6zim 6nerileri sunar.

Surdarilebilir turizm kavrami ve sirdurulebilir turizm icin yapilmasi gerekenleri bilir.
Diinyada ve Tirkiye’deki strdirilebilir turizm projelerinin boyutlarini bilir ve yeni projeler gelistirir.
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DersinKodu | o1 3 . GENEL SAGLIK BILGISi VE iLK YARDIM (SECMELI DERS )

ve Adi

Ogretim OER. GOR. NAZMIYE KUYUCUOGLU

Elemani

Dersin Amag Ogrencilere saglik bilgisi ve ilk yardim hakkinda teorik bilgiler verilmesi ve égrencilerin verilen
ve Hedefleri bilgileri uygulayabilir duruma gelmelerini saglama.

5 - Yiksel, S., Clicen, Z. (2012). llkyardim ve Temel Uygulamalar, Nobel Akademik
Dersin Temel Yayincilik, Istanbul.

Kaynaklan 6- Sangar, B. (2014). Herkes icin Temel ilk Yardim, Alter Yayincilik, Ankara.
7- Karacabey, K.,Ozmerdivenli, R. (2011). Saglikh Yasam ve Spor, Bedray Yayincilik,
Istanbul.
8- Siizen, B. (2014), Temel ilkyardim,Nobel Tip Kitapevleri, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Saglik ve hastalik tanimlari, Saghigin korunmasi, Hastalik etkenleri
) Bulasici hastaliklar ve etkenleri, Sterilizasyon, Dezenfeksiyon tanimlari ve uygulama yéntemleri, Hijyen ve
onemi
3 Kalp hastaliklari, kalp durmasi nedenleri ve belirtileri, Kalp durmasinda ilkyardim
4 Solunum sistemi hastaliklari, solunum durmasi nedenleri ve belirtileri,
5 Bogulma ve Solunum durmasinda ilkyardim.

6 Temel Yagam destegi

7 Yaralanmalar, Kanamalar ve Kanamalarda ilk yardim
8 Zehirlenmeler ve zehirlenmelerde ilkyardim
9 Ara Sinav

10 Degerlendirme Ve Geri Bildirim

11 Sicak carpmasi, Donma, Yaniklar ve ilkyardim

12 Sok tanimi, Sok nedenleri, belirtileri ve Sokta ilkyardim

13 Kirik, Cikik tanimi, belirtileri, Kirik ve gikikta ilkyardim

14 Tur Siresince Karsilasilabilecek Diger rahatsizliklar ve ilk Yardim Yéntemleri

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Insan viicudu hakkinda temel bilgi saglar

— Genel anlamda saglik bilgisi ile ilgili konulari agiklar.

— Hastaliklar ve insan sagligini bozan durumlarda yapilacak uygulamalarin kavranmasini saglar
—  Temelilkyardim konularinin teorik olarak kavranmasini saglar.

— ilkyardim konularinin uygulamali olarak yapilmasini kavrar.

—  Tursiresince karsilasilan saglik sorunlarinin ¢éziim yollari ve ilk yardim tekniklerini 6grenir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD201 - SECMELI YABANCI DiL Ill (ALMANCA)

Oretim
Elemani

OGR. GOR. AHMET CETIN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin amaci, 6grencilere Almancayi, ayrintilari ile 6gretmek, bu sekilde onlarin kendilerini hem
Almanca olarak ifade edebilmelerini, hem de ilerde calisacaklari ortamlarda o6grendikleri
Almancayi dogru sekilde kullanabilmelerini saglamaktir.

1.PasswortDeutsch 1- 3
2. AufDeutschgesagt 1- 4

Dersin Temel | 3.Studiod Al
Kaynaklari 4. DeutschfiirAuslander | — 2

5.BerlinerPlatz | — 2
6. Deutschflrjunge Tirken 1-3

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Ein Hotel in Salzburg / Arbeit und Freizeit / unterwegs nach Salzburg / Perfekt trennbare Verben,
untrennbare Verben
P An der Rezeption / Reiseberichte / Zimmerreservierung / Verben auf -ieren
3 Im Speisesaal / Personenbeschreibungen / mit + Dativ bestimmter, unbestimmter Artikel, Possesivartikel
4 Projekt: Nirnberg — unsere Stadt / an, auf, in Akkusativ oder Dativ / Fragewort welch-
5 Unterrichtsprojekte planen und durchfiihren / Strassen und Platze in Nirnberg Orientierung in der Stadt /
Modalverben wollen, dirfen
6 Im Atelier fir Mode und Design / Kleidung einkaufen / Farben, GroRen
7 Im Lebkuchenhaus / Projekte prasentieren / Stadt und Land / argumentieren und vergleichen Komparativ /
aus, bei, von, zu + Dativ
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Stadt- und Landleben / Pendeln und wie? / Arbeiten in Basel / Basel international Personalpronomen :
Dativ
11 Verkehrsmittel / in der Arbeitswelt / Komparativ und Superlativ
12 Nationalitdten und Sprachen / Zeitungsnachrichten / aus der Basler Zeitung
13 Vergleichsatze : so ... wie ..., ..... als.....undje..... , desto ......
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sich selbst und andere vorstellen

Jemanden nach Beruf fragen und eigenen Beruf sagen

Jemanden nach Abfahrt und Ankunft von einem Bus fragen und antworten
Jemanden fragen wo er wohnt und arbeitet

Jemanden fragen woher er kommt und wohin er fahrt

Jemanden nach Anschrift eines Hotels fragen

Jemanden fragen wie man in ein Hotel fahrt

Jemanden nach Preis von etwas fragen und darauf antworten
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Dersin K . .
ersin Kodu | cy203 - SECMELI YABANCI DL Ill (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime cesitleri ve ciimle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel - . . ;
Kaynaklari 1. Ozer, A. (2014), Arapgaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Arapcada ciimlelerin soru formuna doénustirilmesi; Cesitli edatlarinin soru formunda kullaniimasi.
2 ism-i isaretlerin climlede kullanimi; ism-i mevsullerin ciimlede kullanimi.
3 ism-i Mensub yapimi ve ciimlelerde kullanimi: isim ciimlelerinde haberin gesitleri.
4 isim climlesinin basina kane ve benzeri edatlarin gelmesi.
5 Kane ve benzeri edatlarin zamirlere gore degisimi; inne ve benzeri edatlarin zamirlerle kullanimi.
6 Mifred ve cimle sifatlar; el-Esmatil-hamsenin ciimlelerde kullanimi.
7 Salim fiillerin zamirlerle kullanimi; Misal fiillerin zamirlerle kullanimi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Ecvef fiillerin zamirlerle kullanimi; Mudaaf fiillerin zamirlerle kullanimi.
11 Fiillerin mechul yapiya ¢evrilmesi; Zaman zarflari.
12 Mekan zarflari: Mifred hal. Cimle hal: Mistesna.
13 Atif; Nefy (olumsuzluk)
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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Soru formunda climleler olusturur; Soru formundaki climlelere uygun cevaplar verir.

ism-i isaretle dogru ciimleler kurar; ism-i mevsullerle dogru ciimleler kurar.

isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil climlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.
Fiilleri zamirlere gore diizenler; Fiilleri meghul yapiya gevirir
Zaman ve mekan zarflariyla climleler diizenler; Hal iceren cimleler kurar




Dersin Kodu
ve Adi

SYD205 - SECMELI YABANCI DiL Il (GINCE)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Ginluk ortamlarda konusulan Mandarin Cincesini anlayabilmek ve uygun cevaplar verebilmektir.
Ogrencilerin sinifta 6gretilen baslangic seviyesindeki dilbilgisi dogrultusunda dogru ciimleler ve

Hedefleri .

ve Hedefleri karsilikh konusmalar yapmalari saglanacaktir.
1. Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 1, Beijing Language and Culture
Dersin Temel University Press.
Kaynaklari 2. Xun, L. (2005) New Practical Chinese Reader Textbook 2, Beijing Language and Culture
University Press.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Cince I ve Il konularinin tekrari, Cin Mutfagi ile ilgili bazi kelimeler

2 Okudugunu anlama, basit kompozisyonlar yazma, farkli nesneleri tanimlama, hatirlatma yapma

3 Sozel yiklemi olan climleler, neden sorma, aciliyet belirtme

4 Yer tarif etme, yer sorma, spor aktivitelerini konusma, olaylarin zaman ve yerini belirtme

5 Yapilan planlari agiklama, 6nerilerde bulunma, bilet alma

6 Hava durumu hakkinda konusma, restoran/sinema vb. yerlere gitme/teklif etme

7 Cince sarki s6yleme, islenilen konularin tekrari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Okudugunu anlama, kompozisyon yazma, arkadaslarini toplama ve ugurlama

11 Kazalar ve olaylar hakkinda konusma, hasta ziyareti, kosul cimleleri olusturma

12 Ciimlelerin farkh sekillerde tamamlanmasi, eylemlerin yonina bildirme

13 | Gramer: S+ & + N/ A/ Pr. / VP + B3, Gecmis zaman 2

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Okul aktiviteleri ile ilgili olan konulardaki konusmalari anlayabilir

isteklerinden ve yeteneklerinden bahsetmek icin istek belirten fiilleri kullanabilir
Cin Yeni Yili ve Ay Festivali gibi Cin kiltlirinu 6grenir

250 Cin karakterini tanir ve yazabilir
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Dersin Kodu

SYD207- SECMELI YABANCI DiL Il (FRANSIZCA)

ve Adi

Ogretim

Elemani B

Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan Al.3 seviyesine getirmektir.

Dersin Temel

1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais CLE International ISBN: 2090353201
2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangais Cahier d’Exercices ISBN: 209035321X
3. Fransizca Turkce Modern Soézlik, Fono, ISBN: 975-471-164X

Kaynaklar | 4. rench Dictionary Plus Grammar Collins ISBN: 0-06-057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Hava durumunun ifadesi ve hava olaylarinin tarifi
2 Gunlik faaliyetleri belirtme, faaliyetler hakkinda planlama
3 Kartpostal yazma, davetiye hazirlama
4 Gegmis zaman ve gecmis olaylar hakkinda konusma
5 Ozgecmis hazirlama
6 is basvurusunda bulunabilme
7 islenilen konularin tekrari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tatil deneyimlerini aktarma
11 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma
12 Karsilagilan olaylari ge¢mis zaman kullanarak anlatma
13 Fransiz dilinin yeri ve 6nemini Fransizca olarak ifade etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Hava durumundan bahseder

Gunluk aktivitelerinden bahseder

Kartpostal yazar

Fransiz dilinin yeri ve dnemi hakkinda konusur
Gegmisten bahseder

CV hazirlar

Yaptigi tatili ve/veya bir olayi anlatir
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD209-SECMELI YABANCI DiL Il (RUSGA)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag

Rus dilinin gramerini pekistirme. Rus kulturiyle tanisma.
Kiplerle tanisma..Sifat ve zarf fiillerini kullanma. Yer ve amag edatlarinin 6grenilmesi. Baglaglarin

Hedefleri

ve Hedefleri kullaniimasi.Rus kultlriyle tanislik ve Rusya hakkinda bilgi edinme.
1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,

Dersin Temel 2. Mllle.r, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Ruscga Egitime Baslayanlar Igin
Kavnaklari Derslik, S.Peterburg,

y 3. Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rus¢a. Moskova,

4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Rusca kipler

2 Rusca kipler

3 Konu tekrari

4 Sifat fiiller

5 Zarf fiiller

6 Edatlar

7 Konu tekrari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Bagh Ciimleleri Tanitan Edatlar.

11 Baglaglar.

12 Gunler, Aylar, Mevsimler.

13 Rus kiilturi. Rusya hakkinda genel bilgiler.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kiplerle tanisir

Sifat ve zarf fiillerini kullanir

Yer ve amag edatlarini 6grenir

Baglaglari tanir

Rus kulttirtyle tanisir ve Rusya hakkinda bilgi edinir
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Dersin Kodu
ve Adi

ALN901- ALAN DISI SECMELI DERS |

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari

Teori

Uysg.

ECTS

Zorunlu/Segmeli

3

S

Ders igerikleri

Hafta

Konular

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10

11

12

13

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 3. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | o721 - OTEL ISLETMELERI OTOMASYONU
ve Adi
Ogretim w
DR. OGR. UYESi ALi AVAN
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin konaklama isletmelerinde rezervasyon, miisteri giris, misteri cikis islemleri, misteri
hesap ve kayitlarinin tutulmasi amaciyla kullanilan otomasyon sistemlerini 6grenmelerini ve
kullanmalarini saglamaktir.

Dersin Temel

1. Turksoy, A. (1998) Agirlama Endustrisinde Bilgisayar Sistemleri, Turhan Kitabevi, Ankara.

2. Braham, B. (1995) Otel ve Mutfak Endustrisinde Bilgisayar Sistemleri, Cassel Educational Ltd.,
MEB yayinlari: 2923, Ankara.

3. Batman, O., Zengin, B., Demirkol, S., Cayir, C., Demirtas, N., Yildirgan, R. (2001) Konaklama

Kaynaklan isletmelerinde Onbiiro Yénetimi ve Onbiiro Otomasyon Sistemleri, Ed. Zengin, B., Degisim
Yayinlari, Adapazari.
4. Fidelio, Sentez ve gesitli yazilim kullanim kilavuzlari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 2 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanimi ve Bilgisayarlarin Onemi, Turizm Sektériinde Bilgisayar kullaniminin

1 nedenleri, Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanim alanlari, Turizm Sektoriinde Bilgisayar kullanimini
kisitlayan sebepler

5 Rezervasyon Yonetim Sistemleri, Bilgisayarli rezervasyon sistemleri ve gelisimi, Merkezi Rezervasyon
Sistemleri (CRS) ve isleyisi

3 Konaklama isletmelerinde Rezervasyon Sistemleri, Oda Ydnetim Sistemi, Miisteri Hesaplarini izleme
Sistemleri, Onkasa islemleri, Fatura Kesme, Check-Out islemleri
Konaklama Yénetim Sistemi, Satis Noktasi (POS) Sistemleri ve isleyisi, Misteri Takibi Sistemleri, Telefon ve
Guvenlik Sistemleri, Elektronik Kilitleme, Enerji Yonetim Sistemleri, Yardimci Hizmetler

5 Yiyecek ve icecek Yonetim Sistemleri, Yiyecek ve icecek hizmetlerinde bilgisayar kullanimi, ECR Sistemleri
(Donanim ve Yazilim), Diger bilgisayar uygulamalari

6 Menii Yénetimi, Verim Yénetimi, icecek Dagitim ve Kontrol Sistemi, Yiyecek Kontrol Sistemleri

7 Muhasebe Yénetim Sistemleri, Muhasebe islemlerinde bilgisayar kullanimi, Tahsilat Yénetimi ve Odemeleri
izleme Sistemleri, Bordro Sistemi, Stok Yonetimi, Finansal Yonetim

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 internet lizerinden bireysel ve kurumsal rezervasyon ve satis sistemleri

11 Arastirma ve Uygulama, Farkli yaziim mantiklari

12 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazilim mantiklari

13 Arastirma ve Uygulama, Farkli yazihm mantiklari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmelerindeki boltmlerin isleyislerini otomasyon sistemine dondstirdr.

Konaklama isletmeleri operasyonlarinda kullanilan otomasyon sistemlerini etkin bir sekilde kullanir

Gliniin gereklerine gore degisen otomasyon sistemlerini takip eder.

Calistiklari isletmenin ihtiya¢ duyacagi otomasyon sistemleri ile diger otomasyon sistemleri arasindaki farklari
kavrar
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Dersin Kodu

TRZ323 - BILETLEME ILKELERI

ve Adi
Ogretim e e
DR. OGR. UYESI ALl AVAN
Elemani
. Bu dersin amaci ugakla seyahat organizasyonunda gerekli islemleri yapmak igin temel biletleme
Dersin Amag . . . . - . . . .
ve Hedefleri ilkelerinin teorik alt yapisi ve biletlemeye iliskin gerekli, kavram ve tanimlara hakim bir sekilde,

manuel biletleme uygulamalarini 6gretmektir.

Dersin Temel 1.THY Temel Biletleme Kursu Notlari ve CD'si.

Kaynaklari 2. IATA Yolcu Tasimacihgi Tarife Kitaplari (PAT Serisi)
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 2 4 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Kavramlar, Yolculuk Tipleri, PAT Kitaplari Tanitimi, Kiresel Belirleyiciler, Bilet Tanitimi, Bagaj Uygulamalari,
Yolculuk Tipleri
2 Tek Gidis (OW) Yolculuklar (TPM, MPM)
3 Tek Gidis Yolculuklar (Ema, BHC)
4 Gidig-Donus Yolculuklar (RT/CT)
5 Gidis Donus Yolculuklar (RT/CT) - CTM
6 Pricing Unit Concept
7 Pricing Unit Concept, Ozel Ucretlerle Yolculuk Hesaplama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Ozel Ucretlerle Yolculuk Hesaplama, Kombinasyon, Cocuk/bebek Ucretleri Hesaplama
11 Mixed Class Yolculuklar, Contruction (Add-on Uygulamalari), PTA Uygulamasi
12 Bilet iptal, iade, degisiklik islemleri (Re-booking, Reissue, Re-routing)
13 Ucret Notlari, Genel Tekrar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bir ucak biletini ayrintili sekilde tanir ve tarif eder.

Biletleme konusu ile ilgili kiiresel belirleyicileri, bagaj uygulamalarini ve yolculuk tiplerini aciklar.

Manuel biletleme ile ilgili temel ilke ve kurallari bilir.

Manuel biletlemeyle ilgili tek yén (one way) ve gidis-doniis (round trip) mil ve fiyat hesaplamalarini yapar.
Manuel biletlemeyle ilgili farkli tiplerdeki yolcular (cocuk, bebek, yetiskin) icin fiyat hesaplar.

Yolculugunun rotasini degistiren biri icin bilet degisiklik islemlerini ve fiyat hesaplamalarini yapar.
Yolculugundan vazgecen biri icin bilet iadesi islemlerini ve fiyat hesaplamalarini yapar.

Tiirk Hava Yollari Egitim Akademisi tarafindan verilen “Acente Temel Yolcu Satis Kursu” sertifika sinavina katilr.

(Ortalama puani 75 ve Usti ise)
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Dersin Kodu

TRZ305 - TURIZM ISLETMELERI MUHASEBESI

ve Adi
Ogretim
DOG. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmelerindeki muhasebe uygulamalari konusunda 6grencilere temel
ve Hedefleri yeterlilikleri kazandirmaktir.
1. Azaltun, Murat ve Kaya, Ergiin “Konaklama isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari” Detay
Dersin Temel Yayincilik, Ankara, 2004.
Kaynaklari 2. Cetiner, Ertugrul “Konaklama isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari” Gazi Biiro Kitabevi,
Ankara, 2002.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 0 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm isletmeleri ve Muhasebe Sistemi: Muhasebenin tanimi, Muhasebe uygulamalarina yén veren yasal
diizenlemeler, Muhasebe uygulamalarina yon veren temel kavramlar, Muhasebe siireci
Turizm isletmelerinde Muhasebe Departmani: Konaklama isletmelerinin organizasyon yapisi ve muhasebe
2 departmani, Muhasebenin diger departmanlar ile iligkileri, Muhasebe departmaninin ilgilendigi islemler,
Muhasebe departmani ¢alisanlarinin gérev ta
3 Gelirlerin ve tahsilatlarin muhasebelestirilmesi: Gelir tirlerine gére muhasebe islemleri, Tahsilat sekline
gore muhasebe islemleri, Yabanci parali muhasebe islemleri
4 IYIaIzeme giderlerinin ve 6demelerin muhasebelestirilmesi: Malzeme hareketleri ve muhasebelestirilmesi,
Odemelerin muhasebelestirilmesi
5 i.§gilik giderlerinin muhasebelestirilmesﬂi,: Ucretin tanimi ve konaklama isletmelerinde iicret sistemleri,
Ucretten yapilmasi zorunlu kesintiler, Ucret hesaplamasi ve muhasebelestirilmesi
6 Duran Varliklarla ilgili islemlerin muhasebelestirilmesi: Duran varliklarin aktiflestirilmesi, Duran varliklarla
ilgili giderlerin muhasebelestirilmesi, Duran varliklarin degerlemesi
7 Duran Varliklarla ilgili islemlerin muhasebelestirilmesi: Duran varliklarda amortisman islemleri, Duran
varliklarda yeniden degerleme, Duran varliklarla ilgili bazi 6zellikli durumlar
Ara Sinav
Degerlendirme ve Geri Bildirim
Yabanci kaynak kullanimi ve muhasebelestirilmesi: Yabanci kaynaklarin siniflandiriimasi, Borglanma
10 maliyetlerinin muhasebelestirilmesi,Banka kredisi islemlerinin muhasebelestirilmesi, Ticari borglarin
muhasebelestirilmesi, Tahvilli bor¢larin muhasebe
11 Donem sonu envanter islemleri: Donem sonu islemleri, Uygulama
12 Mali raporlar: Mali tablolarin amaglari ve 6zellikleri, Bilango hazirlanmasi, Gelir tablosu hazirlanmasi, Ek
mali tablolar
13 Kurulus ve sermaye degisikligi islemlerinin muhasebelestirilmesi: Ticaret sirketleri, Sahis sirketlerinde
kurulus islemleri ve muhasebelestirilmesi, Sermaye sirketlerinde kurulus islemleri ve muhasebelestirilmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Temel mali tablolar bilir ve yorumlar.

Mali analiz yapabilir ve yorumlayabilir.

- Turizm isletmelerinin hesap planlarini bilir.

isletme biitcesini bilir ve yorumlar.
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Dersin Kodu

ve Ad

| TRZ307 - MESLEKi YABANCI DiL (INGILiZCE) |

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Dersin Amag Bu dersin amaci turizm rehberligi 6grencilerinin  turistlerle  basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri igin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

1. Manning N, Kerin, R. (2014) How to be a Tour Guide, Nick Manning, USA.

Dersin Temel | 2. Mancini M. (2001) Conducting Tours. Third edition, Thomson Learning, USA.

Kaynaklari 3. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: The Principles of Guiding and Site Interpretation,
Thomson Learning, USA.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 The different Faces of a tour guide
2 Qualification, personality and personal characteristics of a tour guide
3 Tour Managers and Tour Guides
4 Public Speaking at tour: Overcoming Anxiety, First Impressions
5 Public Speaking at tour: Word Use, Your Performance, Make Use of Your Environment
6 Public Speaking at tour: Microphones and pa systems, respect others, asking for tips
7 How to earn money as a tour guide, so what could | potentially learn?
Ara Sinav
Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Dealing with agencies and group bookings
11 First tour: Brainstorming and find the idea
12 First tour: Develop the idea and research the idea
13 Reading Case study and speaking
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir

Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder
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Dersin K .
ersin Kodu 1\ 15301 - MESLEKI ALMANCA I (SEC.)
ve Adi
Ogretim s )
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
Dersin Amag . - - . . - .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiclik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
1.Grundlehrbuch: Passwort Deutsch 1-3
Dersin Temel 2. Hilfsbucher: Auf Deutsch gesagt 1- 4 / Studiod A |
Kavnaklari 3.Deutsch fiir Auslander | - 2 Berliner Platz | - 2
y 4.Deutsch fur junge Tirken 1-3
5.Zimmer frei Herzlich willkommen - Deutsch in Hotellerie & Gastronomie
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, icecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiistinii Agiklama, igecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek
4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).
5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak
6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.
7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri AlImak, Bagaj Sormak
11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek
12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il
13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Gunlik Bir Olayr Anlatir

Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

Paket tur dizenler ve satar
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Dersin Kodu .
ve Adi MYD303 — MESLEKi ARAPCA | (SEC.)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag . e - . . . .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6lretmek, kiiclik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Aciklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek

4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).

5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak

6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.

7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak

11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek

12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il

13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay kullanir

—  Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Paket tur diizenler ve satar
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S:fLT Kodu |\ 1vD305 — MESLEKI CINCE I (SEC.)
Ogretim
Elemani
3:':2;::;?? Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiglik parcalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
E:;;i:k-:-::el ilgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Seg¢meli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Aciklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek
4 Mausteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kalis Stresi, Ayrilis Tarihi).
5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak
6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.
7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak
11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek
12 Miusteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il
13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay! kullanir

— Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

— Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

— Paket tur diizenler ve satar
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Dersin K .
ersin Kodu |\ 15307 - MESLEK] FRANSIZCA | (SEC.)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag . - - . . - .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6uretmek, kiiglik pargalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Selamlasma, igecek ve Kahvalti Siparisi
2 Oda Ayirtma, Uziintiisiinii Agiklama, icecek ve Yiyecekler Hakkinda Konusma
3 Uriinlerin Ozellik ve Fiyatlarini Sormak ve Séylemek

4 Mdsteri Bilgilerini Almak (Kimlik, Geldigi Yer, Seyahat Amaci, Kahs Stiresi, Ayrilis Tarihi).

5 Oda Ayirtma, Miisterileri Karsilama, Giris islemlerini Yapmak

6 1'den 1000'e Kadar Sayilar, Siralama Sayilari, Uyruk Sormak, wiirden'li Cimleler.

7 Telefon Baglama, isteklerini Sormak (Uyandirma, Oda), Bilgi Vermek (Otel Hizmetleri Hakkinda)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Yazili Oda Ayirtma, isteklerini Degerlendirmek, Kisisel Bilgileri Almak, Bagaj Sormak

11 Yemek Siparisini Almak, Yemek Tavsiye Etmek

12 Miisteri Sikayetleriyle ilgilenmek, Dilek Kipi Il

13 Gegmis Haftalarin Konu Tekrarlari, 2. Vize

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Gunluk Bir Olayr Anlatir

—  Bir magazada alisveris yapacak diizeyde mesleki Almancay kullanir

—  Bir yemegi tarif edecek diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Hava Raporunu sunacak ve Otelleri Ulkeleri Karsilastiracak diizeyde mesleki Almancayi kullanir

—  Paket tur diizenler ve satar
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Dersin Kodu .
ve Adi MYD309 — MESLEKi RUSCA I (SEC.)
Ogretim OGR. GOR. AYBENIZ MIRiSLI
Elemani
Dersin Amag . . - . . . .
ve Hedefleri Mesleki alanda yazmayi 6iretmek, kiiglik parcgalar anlatabilmek. Kelime haznesini genisletmek.
Dersin Temel | . .. . . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Degisik Metinlerle Rusca Dilbilgisi Kurallarini irdeleme

2 Basit Kompozisyonlar Yazma

3 Basit Kompozisyonlar Yazma

4 Basit Kompozisyonlar Yazma

5 Metin icerisindeki Climleleri Parcalayarak Analiz Etme.

6 Ciimlelerin Metin icerisindeki Yerini inceleme.

7 Degisik Metinler icerisinde Gegen Bilinmeyen Sézciiklerin Anlamlarini Tahmin Edebilme.
8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Degisik Metinler icerisinde Gegen Bilinmeyen Sézciiklerin Anlamlarini Tahmin Edebilme.

11 Gérsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

12 Gorsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

13 Gorsel ve Isitsel Materyaller Yardimi ile Dinleme ve Anlama Becerilerini Kazandirma.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mesleki diyaloglarda etkindir

— Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde ilgili mesleki dili etkin olarak konusur
—  Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

—  Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder
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Dersin Kodu

TRZ309 - TURIZM ISLETMELERINDE YATIRIM VE PROJE ANALIZi (SECMELI DERS IV)

ve Adi
Ogretim cw o _
& DR. OGR. UYESI NECMIYE SERAP VURUR
Elemani
Dersin Amag Ogrencilerin ilgili mevzuata uygun olarak turizm endiistrisine ait yatiim projelerini hazirlamasini
ve Hedefleri ve degerlendirmesini saglamaktir.

Dersin Temel

Ankara.

2. 0zen, 0. T., Kuru S., Turizm Yatirnmlari, Ozkan Ofset, istanbul.

1.Saniaslan, H., (1997) Yatirim Projelerinin Hazirlanmasi ve Degerlendirilmesi, Turhan Kitabevi,

Kaynaklari 3. Kahraman N., (1986) Turizm’de Yatirim Projeleri, Caglayan Kitabevi, istanbul.
4. Don Dayananda and others, (2002) Capital Butgeting: Financial Apprasial of Investment
Projects, The Pres Syndicate of the University of Cambridge, U.K.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yatirim Projelerinin Kavramsal Temelleri

2 Tiirkiye’de Turizm Yatirimlari; Turizm Yatinmlarinin Ozellikleri.
3 Turizm Yatirim Projelerini Hazirlama Asamalari
4 Ekonomik Etlid; Turizm Yatirimlarinda Tesvikler.
5 Turizm Sektdriinde Yatirim Sureci

6 Turizm Yatirim Projelerinin Teknik Analizi

7 Toplam Yatirim Maliyeti Hesabi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Riskli Yatirim Projelerinin Degerlendirilmesi

11 Turizm Yatirim Projelerinin Finansal Analizi

12 | Ornek Olay incelemesi

13 Projelerin Degerlendirilmesi-Ticari Analiz

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yatirim projelerinin kavramsal temellerini agiklar

Kaltdr ve Turizm Bakanhgi, Hazine Mustesarligl Kalkinma Bankasi gibi kurumlarin énerdigi standartlara gore

ekonomik ve teknik etiit yapar.

Turizm yatirim projesinin ticari analizini mikro diizeyde yapar
Turizm yatirim projesinin ulusal ekonomi agisindan analizini makro diizeyde yapar

Yatirim proje degerlendirme tekniklerini bilir.

Mikro ve makro diizeyde bir turizm yatirim projesini uygular ve sunar
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ311 - TURIZMDE TUKETiCi DAVRANISLARI (SECMELI DERS IV)

Ogretim DR. OGR. UVESI ALI AVAN
Elemani

Turizm pazarlamasi temel olarak turistik Grlnlerin gelistiriimesi, tutundurma ¢alismalarinin
Dersin Amag yapilmasi ve satilmasi ile ilgilenmektedir. Turizmde tiketici davranislari konusu da tim bu
ve Hedefleri pazarlama calismalarinin basariya ulasmasinda anahtar bir rol oynamaktadir. Buradan hareketle

dersin amaci turizmde tiketici davranislarinin nasil olustugunu ve davranislari etkileyen unsurlarin
neler oldugunu incelemektir.

Dersin Temel

1. Marketing for Hospitality and Tourism. Yazar: P. Kotler, J.T. Bowen, J.C. Makens. Pearson
education. Fifth Edition.

Kaynaklari 2. Consumer behaviour in tourism. Yazar: S. Horner, J. Swarbrooke. Butterworth-Heinemann.
Second Edition.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Girig ve genel gergevenin gizilmesi
2 Turizm olayi hakkinda genel bilgi
3 Pazarlama hakkinda genel bilgi
4 Tiketici davranislari hakkinda genel bilgi ve tiiketici davranisi modeli
5 Tiketici davranislarinda kiltirel faktorlerin 6nemi
6 Tiketici davranislarinda sosyal faktorlerin 6nemi
7 Tuketici davraniglarinda kisisel faktorlerin Gnemi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tuketici davraniglarinda psikolojik faktorlerin Gnemi (motivasyon)

11 Tiketici davranislarinda psikolojik faktérlerin 6nemi (algi)

12 Tiketici davranislarinda psikolojik faktérlerin Gnemi (6grenme)

13 Tlketici davranislarinda inanis ve tutumlarin 6nemi ve tiiketicinin satin alma sireci

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Tuketim ve tuketici kavramlarini 6grenir.

- Tiketici davranislari konusunda genel bilgi sahibi olur.

- Tuketici davranislarini etkileyen unsurlari 6grenir.

- Tiketici davranislari modellerini 6grenir.

- Turizmde tiketimin dnemi hakkinda bilgi sahibi olur.
- Turizmde tiliketici davranislarini etkileyen unsurlar hakkinda bilgi sahibi olur.
- Turizm pazarlamasinda satin alma karar siireci konusunda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu

TRZ325 - MUTFAK UYGULAMALARINA GiRiS (SECMELI DERS V)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Mutfak uygulamalarinda kullanilan temel pisirme yontemleri, dograma sekilleri, temel soslarin ve
ve Hedefleri temel et suyu yapim sireglerinin ve uygulama alanlarinin 6gretilmesidir.
Dersin Temel T,
Kaynaklari 2. Kaya, A. (2000). Temel Mutfak Bilgisi. Glines Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Jilyen, Brunuaz, Jardinier) uygulamak
2 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Macedone, Mirpua,Peyzan) uygulamak
3 Uluslararasi Sebze Dograma yontemlerini (Batonet,Visi, Matignon) uygulamak
4 Temel Pisirme Yontemlerini (Bouli, Braise, Poel) uygulamak
5 Temel Pisirme Yontemlerini (Poshe, Sote, Etuve-Vapeur, Etuve) uygulamak
6 Temel Pisirme Yontemlerini (Roti, Cuit Au Four, Frit) uygulamak
7 Temel Pisirme Yontemlerini (Grille, Basingh Tencere, Blanchi, Gratine) uygulamak
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Temel Et Suyu Cesitlerini (Beyaz Et Suyu, Balik Et Suyu, Tavuk Et Suyu) uygulamak
11 Temel Et Suyu Cesitlerini (Kahverengi Et Suyu) uygulamak
12 Uluslararasi Corbalari uygulamak
13 Temel Soslari uygulamak
14 Salata Soslari, Tatli ve Meyve Soslari uygulamak
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Uluslararasi sebze dograma yontemleri hakkinda hakkinda bilgi sahibi olur.
Temel pisirme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Temel et suyu gesitleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Temel soslar yapimi hakkinda bilgi sahibi olur.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ327 - TURIZM ISLETMELERINDE MEKAN TASARIMI VE KONSEPT (SECMELI DERS IV)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESIi ALi AVAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin; sanat, tasarim, ¢izgi, desen, hacim, perspektif gibi kavramlari, teorik bilgiler ve
uygulamalar esliginde 6zimsemeleri ve bu baglamda sanat ve tasarim konularinda elestirisel bakis
acisi yakalayabilecek diizeye erismeleridir.

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel Tanitim ve Kavramlar
2 Mimari Konseptler ve Tasarim Siregleri
3 Mimari Konseptler ve Tasarim Siregleri
4 Tektonik Konseptler; Pargalarin Birlestirilmesi
5 Simgelsel Konseptler; Oykiilendirme
6 Mekansal Konseptler, islevsel Konseptler; Mekan Kullanihs
7 Park Tasarimlari ve Konsept
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Etkin Acente Tasarimlari
11 Otel Tasarimlari; Temali Otel Tasarimlari
12 Otel Tasarimlari; Butik Otel Tasarimlari
13 Otel Tasarimlari; Sehir Oteli Tasarimlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mekan tanimini kavramak.

Farkh islevlerdeki yapilari ve mekanlari tanimak.

Mekanlarla ilgili tasarim prensiplerini kavramak.

Degisik islevlerdeki yapilarin mimari diizenlemeleri farkh agidan degerlendirebilmek.
Mekanlarin tasarim prensiplerine gére olumlu ve olumsuz yénlerini irdeleyebilmek.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ315 - TURIZMDE KALITE YONETIMIi (SECMELI DERS V)

Ogretim
Elemani

DOG. DR. ELBEYi PELIT

Dersin Amag Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu igin gerekli siirecler ve bu siireglerin yonetimini,
ve Hedefleri modern kalite yonetimi teknikleri ¢ergevesinde aciklamak ve 6gretmek.

1. Glimisoglu, S.,Pirnar i., Akan, P. Akbaba, A (2007) Hizmet Kalitesi, Detay Yayincilik,Ankara
2. Tavmergen, i. P., (2002). Turizm Sektdriinde Kalite Yénetimi, Seckin Yayincilik,Ankara

Dersin T | . i . i ;
Kaer::klaerrre 3. Kavrakoglu, |, (1996). Toplam Kalite Yonetimi, KalDer Yayinlari,Istanbul
y 4. Demirkol, S.,Halis, M. (2010). Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi, Degisim Yayinlari,
istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak kalite ve kalite ile iliskili kavramlar, tanimlamalar
2 Kalitenin tarihsel siireg icerisinde gelisimi, kalite gemberleri
3 Kalite icin kullanilan arag/teknikler (stire¢ akis diyagrami, balik kilgigi diyagrami, kontrol kartlari vb.)
4 Kalite Konusunda Bagslica Yaklasimlar ve Uluslararasi Kalite Standartlari
5 Hizmet Kalitesi Kavrami ve Onemi, Hizmet isletmeleri Agisindan Kalitenin Boyutlari
6 Hizmet isletmelerinde Kalite Oddilleri ve Rolii
7 Konaklama isletmelerinde Kalitenin Saglanmasinda Dikkat Edilecek Konular
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turizm isletmelerinde kalitenin Olgiilmesinde Kullanilan Yaklagimlar
11 Turizm isletmelerinde Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalari Orneklerinin incelenmesi
12 Turizm isletmelerinde Kalite Kontroliinde Kullanilan Yéntem Ve Araglar
13 Turizm isletmelerinde Kalite Kontrolde Geleneksel ve Yeni Yontemlerin incelenmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kalite kavrami ve boyutlarini tanimlar

Hizmet kalitesinin boyutlarini agiklar

Turizm isletmelerinde hizmet kalitesini etkileyen unsurlari bilir

Turizm isletmelerinde uygulanabilecek kalite kontrol yéntemlerini ve bu yontemlerin uygulama bigimlerini bilir
Turizm isletmelerinde kaliteli hizmet sunumu kapsaminda uygulanan TKY ile geleneksel uygulamalar arasindaki
farklari bilir

Turizm isletmelerindeki islerin kaliteli bir sekilde sunulmasinin misteri memnuniyeti agisindan 6neminin
farkindadir

Turizm isletmelerinde sunulan hizmetlerde kalitenin 6lgilmesinde kullanilan yontem/teknikleri bilir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ329 - iS — CALISAN SAGLIGI VE GUVENLIGI (SECMELI DERS V)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi EMINE NURGUL BARIN

Dersin Amag

is Hukukunun temel kavramlarini, uygulama alanlarini kavrama ve Sosyal Givenlik Sisteminin
gelisimini, araglarini, hukuki niteligini, sigorta kollarini ve Turkiye’deki sosyal giivenlik kurumlarini

ve Hedefleri .
taniyabilme.
6. Erkul, i.& Karaca, N. (2004). Tiirk is Hukuku. Eskisehir.
. 7. Guzel, A & Okur, A. R. (2003) Sosyal Giivenlik Hukuku. istanbul: Beta Yayinlari.
Dersin Temel .. . -
Kavnaklari 8. Gerek, N. (2002). Sosyal Glivenlik Hukuku. Eskisehir.
y 9. Sumer, H.H. (2003). is Hukuku. Konya: Mimoza Yayincilik.
10. Celik, N. (2003). is Hukuku Dersleri. istanbul: Beta Yayincilik.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 is Hukukunun Temel Kavramlari, Tarihcesi ve Kaynaklari
2 is Kanununun Uygulama Alani ve is Sézlesmesi; Sekli, Trleri
3 isci ve isverenin Borglari
4 is S6zlesmesinin Sona Ermesi, is S6zlesmesinin Sona Ermesinin Sonugclari: Kidem Tazminati, Calisma Belgesi
5 Calisma Diizeni: Calisma saatleri, Fazla Calisma, Gece Calismasi, Ucretli tatil ve izinler
6 Sendikalarin Tarihgesi ve Sendikalarin kurulusu, yapisi, faaliyetleri ve sona ermesi.
7 Sendika Uyeligi ve Uyelik Glivencesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Toplu is Sézlesmesi, Toplu is Uyusmazliklari ve Toplu is Uyusmazliklarinin ¢ézimii
11 Toplu is Uyusmazliklarinda Grev ve Lokavt
12 Sosyal Givenligin Tarihgesi
13 Tirkiye'de Sosyal Glvenlik Kuruluslari ve Sosyal Sigortalar Kanununun Kapsami
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

isci ve isveren iliskilerini aciklar

is hukukunun temel kavramlarini tanimlar

is hukukunun uygulama alanlarini bilir

Sosyal Glvenlik Sisteminin niteligini ve gelisimini 6grenir
Turkiye’deki sosyal glivenlik kurumlarini bilir.
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Dersin Kodu | 272331 _ ZIVAFET VE IKRAM HIZMETLERI (SECMELI DERS V)

ve Adi

SEreti

Ogretim DOC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci gesitli organizasyon, toplanti ve ziyafetlerin planlanmasi ve yonetimi ile turizm
ve Hedefleri isletmelerinde ikram yonetimi konularinda 6grencilere gerekli bilgilerin verilmesidir.

3.Yilmaz Y. (2007). Otel ve Yiyecek icecek isletmelerinde Ziyafet Organizasyonu ve Ydnetimi.

Dersin Temel Ankara: Detay Yayincilik.

Kaynaklan 4.Seving, N. (2004). Ziyafet ve ikram Yénetimi. Ankara: Detay Yayincilik.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Ziyafetin tanimi ve 6nemi.
2 Ziyafet bolimi organizasyonu.
3 Ziyafet rezervasyonu.
4 Ziyafetin planlanmasi.
5 Ziyafet salonunun diizenlenmesi.
6 Ziyafetlerde ikram ve servis.
7 Ziyafet organizasyonu-ikram ydnetimi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geribildirim
10 Ziyafetin sona erdirilmesi.
11 Ziyafet satisI.
12 Ziyafetlerde protokol.
13 Hijyen ve Sanitasyon.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Ziyafet ve ikram hizmetlerini tanimlar

—  Ziyafet organizasyonlarinin yénetim ve dizenlemesi ile ilgili islevleri bilir ve uygular
— Ziyafetlerde ikram ve servis hakkinda uzmanlasir.

— Ziyafetlerde protokol kurallarini 6grenir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ333 - TURIZM ISLETMELERINDE YENILIK YONETIMi (SECMELI DERS IV)

Ogretim DR. OGR. UVESI ALI AVAN
Elemani
Yenilik kavraminin siniri, yenilik amac,iriin yenilenmesi,stire¢ yenilenmesi, yenilik sirecinin
akigi,yenilik  sirecinde yaratici  tekniklerin  faaliyeti,sirketteki  yenilik  potensiyelinin
Dersin Amag degerlendirilmesi,yenilik sistemi, stratejik ARGE yénetimi,u yenilik yonetimi, patent haklari ve
ve Hedefleri avrupa patent sistemi, rekabet faktori olarak yenilik, yeniligin yasam déngisiiniin gelisimi, sirket
yapisinda basari faktori,arastirma ve yenilik politikasi, arastirma ve yenilik tesvigi, kurucu merkezi,
girisimcilik, yenilik danismasi , teknoloji transferi, yenilik finansmani, yenilik stratejileri (IS),
yeniligin ekonomiklik hesaplanmasi ve degerlendirilmesi.
Dersin Temel | Giiles, H.K. ve Biilbiil, H. (2004), Yenilikcilik isletmeler icin Stratejik Rekabet Araci, Nobel Yayin
Kaynaklari Dagitim, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Degisen Rekabet Ortami

Rekabet Ustiinligii ve Modelleri

Yenilik ve Yenilik Yonetimi

Yenilik Cesitleri

Yeniligin Stratejik Onemi ve Yenilik Stratejileri

Yenilik Siirecinde Bilisim Teknolojileri ve Onemi

Yenilik ve Etkileri

Ara Sinav

V|l |IN|oo|lUu ]| ]lW]|N

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Bilisim Teknolojilerinin Yenilik Faaliyetlerinde Kullanimi

11 Toplam Kalite Yonetimi ve Yenilik

12 Kalite Fonksiyon Gégerimi ve Stage Gate Yaklasimi

13 Yenilik ve Arastirma Gelistirme Uygulamalari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Gida Mihendisligi bilgilerini uygulama becerisi
- Deney tasarlama, deney yapma, deney sonuglari analiz etme ve yorumlama becerisi

- Muhendislik problemlerini tanimlama, formiile etme ve ¢dzme becerisi

- Etkin iletisim kurma becerisi

- Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilinci
- Gida Miuhendisligi uygulamalari icin gerekli olan teknikleri, yetenekleri ve modern araglari kullanma becerisi
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GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 4. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu TRZ401 - BiLIMSEL ARASTIRMA YONTEMLERI
ve Adi

Ogretim Prof. Dr. ibrahim KILIC

Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin arastirma terimleri, kavramlari, siireci, teknikleri hakkinda bilgilenmelerini saglamak
ve bir alan galismasi ile arastirma yapma yeteneklerini gelistirmektir.

Arastirma sirecini genel hatlari ile agiklama; Birincil ve ikincil kaynaklardan veri elde etmeyi
O0gretme; Verilerin analizinde kullanilan testler konusunda bilgi verme; Nitel ve nicel arastirmalari
ayirt edebilme becerisi kazandirma.; Ornek bir alan arastirmasinin yapilis siirecini égretme; Bir
arastirmayi rapor halinde sunma becerisi kazandirma.

Dersin Temel

1. Altunisik, R.,Coskun R., Bayraktaroglu, S., Yildirim, E. (2000) Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri SPSS Uygulamali, Sakarya Yayincilik, Sakarya

2. Arikan, R., (2007) Arastirma Teknikleri ve Rapor Hazirlama, 7. Baski, Asil Yayin Dagitim A.S.,
Ankara.

3. Dinler, Z., (2014): “Bilimsel Arastirma ve e-Kaynaklar”, 8. Baski, Ekin Kitapevi Yayinlari, Bursa

4. Karasar, N., (2012): “Bilimsel Arastirma Y&ntemi: Kavramlar, ilkeler, Teknikler”, 23. Nobel Yayin

Kaynaklari Dagitim,
5. Buyukoztirk, S.,Akgiin, O. E., Karadeniz. S.,Demirel, F., Kilig E. (2014) Bilimsel Arastirma
Yontemleri, Pegem Akademi Yayincilik, Ankara
6. Tanridver, A. (2014) Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ani Yayincilik, Ankara
7. Kincal, R. Y. (2014). Bilimsel Arastirma Yéntemleri, 3. Baski, Nobel Yayin Dagitim, istanbul.
8. Ekiz, D. (2013) Bilimsel Arastirma Yontemleri, 3. Baski, Ani Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
2 Arastirmada Kullanilan Temel Kavramlar
3 Arastirma Turleri Arastirma Sureci
4 Nitel Arastirma Ve Nicel Arastirma Karsilastirmasi
5 Gozlem ve Gorlisme

6 Odak Grup Gorlismesi Belgelerden Bilgi Derleme

7 Verilerin Olgiim Diizeyleri, Merkezi Egilim Olciileri

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | Merkezi Dagihm Olcileri

11 Ornekleme Teknikleri

12 Hipotez Testleri

13 Raporlama ve raporlama teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arastirma sirecini genel hatlari ile bilir.

— Verilerin analizinde kullanilan testleri bilir.
— Nitel ve nicel arastirmalari ayirt eder.

—  Ornek bir alan arastirmasini yapar.

— Bir arastirmayi rapor halinde sunar
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Dersin Kodu
ve Adi

TGR401 - GIRISIMCILIK

Ogretim DR. OGR. UVESI ALI AVAN
Elemani
Dersin amaci 6grencilere basarili bir bicimde yeni bir isletme kurmak ya da yeni bir tesebbisi
. baslatmak icin tim gerekli faaliyetleri 6gretmektir. isletmecilik egitimine giicli bir baglama
Dersin Amag vo T . .. . . L.
ve Hedefleri arzusunda o6grencilerin girisimcilik strecini, girisimcinin kendine has o6zelliklerini ve girisimciligin

bitin yonlerini anlamalari saglanir. Ayrica girisimsel sire¢ baglaminda 6grencilere firsatlari
kesfetme ve degerleme 6gretilir.

Dersin Temel

1. Zimmerer, Thomas W. and Scorborough, Norman M., Essential of Entreprenurship and Small
Business Management, 1997, Second Editon, Prentice Hall.

2. Kuratko, Donald F. and Richard M. Hodgetts, Entrepreneurship: A Contemporary Approach,
2000, Fifth Edition, South-Western Publishing.

3. Alpugan, Oktay, Kigciik Isletmeler: Kavrami, Kurulusu ve Ydnetimi, 1998, Ankara, Ozgiin
Matbaacilik.

Kaynaklari Cetindamar, Dilek, Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (TUSIAD) Tiirkiye’de Girisimcilik Raporu,
2003, istanbul, TUSIAD Yayinlari.
4. Kigiik, Orhan, Girisimcilik ve Kiigiik Isletme Yénetimi, 2009, Ankara, Seckin Yayincilik.
5. Dém, Serpil , Girisimcilik ve Kiigiik isletme Yoénetimi, 2008, Ankara, Detay Yayincilik.
6. Tikici, Mehmet ve Aksoy, Ali (Ed.), Girisimcilik ve Kiiglik isletmeler, 2009, Ankara, Nobel Yayin
Dagitim.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 7 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Girisimciligi Anlama: Girisimciligin Dogasi ve Bireyde Girisim Dusuincesi
2 Girisimsel Sureg : Girisimsel Firsatlarin Dogasi
3 Girisimcilerin Ozellikleri, Diinyadaki ve Tiirkiyedeki Basarili Girisimciler
4 Yeni Girisimlerin Finansmani: Girisim Sermayesi ve Girisimcilik
5 Girisimcilik KGltlra ve Etik
6 Girisimcilik Tirleri ve ¢ Girisimcilik
7 Yaraticilik, Yenilik ve Girisimcilik
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Kigiik isletmeler ve Girisimcilik: Genel Bir Bakis /Aile isletmeleri: Girisimcilik ve Sahiplik
11 | Kigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Yénetimi
12 | Etkili is Plani Gelistirme/ Yeni Bir s /isletme Kurma
13 Yeni Bir Girisimi Yonetme, Blylitme ve Sonlandirma
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Girisimcilik stireci ve yonetimiyle ilgili temel kavramlari 6grenmek.
- Girisimciligin faydalarini ve girisimcilik 6niindeki engelleri ortaya koymak.
- Basarili girisimcilerin temel 6zellikleri kavramak.

- Yeni bir isletme girisimi yaratmak ve yonetmek.
- Kuguk isletmeye baslamak ve finansman icin isletme plani olusturmak ve gelistirmek.

- Basarili bir is plani bilesenlerini 6zetlemek.

- Is planinin bir parcasi olarak pazarlama, iiretim, ydnetim ve organizasyon plani yapmak.

316




Dersin Kodu
ve Adi

TRZ413 - TURIZM ISLETMELERINDE ORGUTSEL DAVRANIS

Ogretim
Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag Ogrencilerin érgiitsel davranis konusu kapsamina giren temel konularda bilgilenmelerini saglamak
ve Hedefleri ve bu bilgileri turizm isletmelerine uygulama becerisi kazandirmak.

Dersin Temel

1. Sabuncuoglu, Z. (2009) Turizm isletmelerinde Orgiitsel Davranis, Marmara Kitap Merkezi
Yayinlari, Bursa

2. Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2001), Orgiitsel Davranis, ETAM A.S., Eskisehir

3. Kreitner, R. ve Kinicki, A. (1998)OrganizationalBehavior, 4. Ed.,McGraw-Hill.

K kl . .
aynakiar 4. Eren, E. (2000) Orgilitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi, 6.B., Beta Basim Yayim A.S., Istanbul.
5. Erdogan, 1. (1983) isletmelerde Davranis, istanbul Universitesi Yayin No: 3077, Evrim Ofset,
istanbul
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Orgiitsel Davranisa Giris ve Orgiitsel Davranisin Bilimsel Temelleri

2 Orgiitsel Davranigi Arastirma Teknikleri

3 Orgiit icinde Birey ve Kisilik

4 Tutumlar ve is Tatmini

5 Bireysel farkhiliklarin temelleri, Karakteristikler, Yetenekler ve Ogrenme

6 Orgiitlerde Grup ve Grup Siregleri

7 Orgiitlerde Gudiilleme Siireci ve Kuramlari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | Orgiitlerde Catisma

11 Orgiitlerde Stres ve Yonetimi

12 Orgiitsel Cevre ve Teknoloji

13 | Orgiitsel Degisme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Orgiitsel davranis kavramini ve kapsamina giren konulari ve dnemini agiklar

Turizm isletmelerini drglitsel davranis kapsamina giren konular kapsaminda degerlendirir
Turizm isletmelerinde istihdam edilen personelin isletme icerisindeki psikolojisini bilir.
Turizm isletmelerinde ortaya ¢ikabilecek sorunlara ¢6ziim onerileri getirir

317




Dersin Kodu
ve Adi

TRZ407 - MESLEKi YABANCI DiL IV (iNGILIZCE)

Ogretim
Elemani

DOC. DR. SABRI CELIK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Temel

1.Yorganci, N. Ve Keskil, G. (2008). English For Tourism. Ankara: Glindiiz Egitim ve Yayincilik.

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 VA
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tatli Arabasindan Siparis, Cikolatal Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur

—  Mesleki terimleri ingilizce dilinde ¢alistigi sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahathkla iletisim kurar

—  Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD401- MESLEKi ALMANCA I1I (SEG.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi galinmis. Kahvalti siparisi, meniyl tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Ttrk kahvesi siparis etmistim! Likér, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Almancayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Almanca dilinde galistig sektérde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD403 - MESLEKi ARAPCA IiI (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢galinmis. Kahvalti siparisi, meniyu tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat cekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Arapgayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Arapgayi dilinde galistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD405 - MESLEKi CiNCE 1l (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi galinmis. Kahvalti siparisi, meniyl tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Ttrk kahvesi siparis etmistim! Likér, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Cinceyi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Cinceyi dilinde galistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD407 - MESLEKiI FRANSIZCA 11l (SEG.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.
5 Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince
temizlenmemis.
3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.
4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.
5 Eglence & Kdltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢galinmis. Kahvalti siparisi, meniyu tartisma.
6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.
7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Sarap, Hors—d’Oeuvres, ¢orba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.
11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.
12 Yanls siparis, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.
13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat cekiyle yapma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Fransizcayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Fransizcayi dilinde ¢alistigi sektorde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD409 - MESLEKi RUSCA Il (SEC.)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MIRISLi

Dersin Amag Bu dersin amaci Turizm isletmecili§i 6grencilerinin miusterilerle basarili  bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun Mesleki Almancayi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

Dersin Temel

1. ilgili kitap, sunum ve web siteleri

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Misafir hesabini 6diyor. Misafir Restoran igin rezervasyon yaptiriyor.

Misafirin odasinda tesisat ile ilgili bir problem var. Misafir odasina anti-alerjik yastik istiyor. Oda yeterince

2 temizlenmemis.

3 Camagsirhane ile ilgili sikayetler. Hesapla ilgili sorunlar. Uluslararasi yazim/telaffuz kodlari.

4 Bir kaza, bazi tadilatlar. Dikis malzemeleri. Sehir turu.

5 Eglence & Kdiltlrel etkinlikler. Misafirin esyasi ¢alinmis. Kahvalti siparisi, mendyi tartisma.

6 Oda servisi. Mr. Martin igin paket. Kahvalti diyaloglari.

7 Rose Restoran igin rezervasyon. Gliniin specialini hazirlama. Masa 6 igin biftek siparisi.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Sfa\rap.),'Hors—d’Oeuvres, corba ve ana yemek satisi. Mr. Washington icin restoranda rezervasyon alma ve et
siparisi.

11 Peynir, tath siparisi. Cikolatal kek ve defneli armut siparisi.

12 Y.anI|.§ §ipari§, biftek ile ilgili sikayet. Turk kahvesi siparis etmistim! Likor, Brandy, Port, Madeira ve Sherry
siparisi.

13 iki adet kahve siparisi ve hesap 6deme. Odemeyi seyahat ¢ekiyle yapma.

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Rusgayi etkin olarak konusur
Mesleki terimleri Ruscayi dilinde galistig sektdrde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

TSD401 - TURIZM iSLETMELERINDE FINANSAL YONETIM (SECMELI DERS VIII)

Ogretim DR. OGR. UYESI NECMIYE SERAP VURUR
Elemani

Turizm isletmelerinde fon kaynaklarini olusturan unsurlar ve optimal sermaye yapisinin
Dersin Amag olusturulmasina yonelik teorik bilgi verilmesi, statik ve dinamik yontemler aracihgiyla yatirm
ve Hedefleri projelerinin degerlendirilmesinde etkinligin saglanmasi, para ve sermaye piyasasi araglari ve

isleyisi hakkinda detayli bilgiler sunulmasidir.

Dersin Temel

1. Konaklama isletmelerinde Finansal Yénetim, ESBAV Yayin No: 103, Eskisehir, 1995.
2. Ceylan, Ali, isletmelerde Finansal Yénetim, Ekin Kitabevi, Bursa, 2001.
3. Asikoglu, Riza, Semih Biiker ve Giiven Sevil, Finansal Yénetim, Anadolu Univ. Yayinlari,

Kaynaklan Eskigehir,1997.
4. Parasiz, ilker, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi yayinlari, Bursa,1997.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm isletmelerinde sermaye biitgelemesi ve yatirim kararlarinin verilmesi.
2 Turizm isletmelerinde kisa vadeli fon kaynaklari ve bunlarin isleyisi.
3 Turizm isletmelerinde orta vadeli fon kaynaklari.
4 Turizm isletmelerinde uzun vadeli fon kaynaklari.
5 Turizm isletmelerinde sermaye maliyeti, unsurlari ve hesaplanmasi.
6 Turizm isletmelerinde 6z kaynak ve yabanci kaynak maliyetleri.
7 Turizm isletmelerinde optimal sermaye yapisi ve sermaye yapisini etkileyen faktorler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm isletmelerinde hisse senedi degerleme.

11 Turizm isletmelerinde kar payi dagitim politikasi ve etkileyen etmenler.

12 Turizm isletmelerinde risk sermayesi ve teknolojik yenilik.

13 Turizm isletmeleri icin para ve sermaye piyasasi araglari.

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Finansal yonetime iliskin temel kavramlari bilir

—  Fon kaynaklarini siniflandirir ve sayar

— Para ve sermaye piyasasi araglarini bilir

— Isletmelerde finansal organizasyon yapisini tanir

—  Finansal sorunlari tanir ve uygun ¢6ziim Onerileri sunar

— Uluslararasi finansal piyasalari kavrar ve globalesme siirecinde tilkemize olan etkilerini tartisir
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Dersin Kodu

ve Ad

| TRZ411 - TOPLANTI VE OZEL ETKINLIK YONETIMI (SECMELI DERS VIII)

Ogret

Elemani

im
DOGC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag Ogrencilerin kongre turizminin yapisi, kongre ve fuar organizasyonu ve ydnetimi konularinda bilgilenmelerini
ve Hedefleri saglamaktir.

Dersin Temel

1. Aymankuy, Y., (2003), Kongre Turizmi ve Fuar Organizasyonlari, Ankara, Detay Yayincilik.

2. Gakia, C., (2004), Toplanti Yonetimi: Kongre, Konferans Seminer ve Fuar Organizasyonu, Ankara, Detay
Yayincilik.

3. Montgomery, R.J., Strick, S.K., (1995), Meetings, Conventions and Expositions: An Introduction to The
Industry, NY, Van Nostrand Reinhold.

Kaynaklari 4, Fenich, G.G., (2005), Meetings, Expositions Events and Conventions: An Introduction To The Industry, New

Jersey, Pearson, Prentice Hall. . ] .
5. Arslan, K., (2008), Ttrkiye'de Kongre Turizmini Gelistirme Imkanlari, Istanbul, ITO Yayini, Yayin No.2008-34.
6.Tavmergan, 1.P. ve Aksakal, E.G., (2004), Kongre ve Toplanti Yonetimi, Ankara, Seckin Yayincilik.

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 Turizmde Uriin Cesitlendirmesi ve Gerekliligi - Uriin Cesitlendirme Kavrami, Uriin Cesitlendirmenin
Gerekliligi, Uriin Cesitlendirme Stratejisi

) Kongre Turizmi Kapsami, Tarihsel Gelisimi ve Nedenleri - Kongre kavrami ve tanimi, Kongrelerin tarihsel
Gelisimi, Kongrelerin Gelisim Nedenleri
Kongre Turizminin Yapisal Analizi ve Tirkiye’deki Durumu - Kongrelerin Sayisal Dagilimi, Kongre Turizminin

3 Dinyadaki durumu, Tirkiye’de Kongre Turizmi, Tlrkiye’de Kongre Turizminin Tarihsel Gelisimi, Turkiye'de
Kongre Turizminin Sorunlari

4 Kongre Yeri Sec¢im Kriterleri ve Kongre Sehirlerinin Sahip Olmasi Gereken Olanaklar - Kongre Yeri Se¢im
Kriterleri, Kongre Sehirlerinin Sahip Olmasi Gereken Olanaklar

5 Toplanti Hizmetlerinin Profesyonellesmesi - Profesyonel Toplanti Organizatori, Toplanti Hizmetleri
Mudurd, Toplanti Planlayicisi

6 Kongre Piyasasinda Arz ve Talebi Olusturan isletmeler - Kongre Piyasasinda Arzi olusturan isletmeler,
Kongre Piyasasinda Talebi olusturan isletmeler

7 Kongre Organizasyon Siireci - Planlama, ihtiyaglarin analizi, Acik hedeflerin gelistiriimesi (SMART)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Kongre Organizasyon Siireci - Yer secimi, Oneri icin ihtiyaglar (Request For Proposals RFP), Biitceleme,
Maliyetlerin Belirlenmesi

11 Kongre Organizasyon Siireci - Organize etme ve Yonetme, Toplanti Rehberlerinin hazirlanmasi, Pazarlama,
Yiyecek icecek hizmetlerinin belirlenmesi

12 Kongre Yénetim Siireci - Kongre Oncesi Son Hazirliklar, Kongrenin Gergeklesme Siireci

13 Fuar Organizasyon Siireci - Fuar kavrami, tarihsel gelisimi ve tiirleri, Fuar organizasyonunun ozellikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizmde Grilin gesitlendirme kavramini ve 6nemini bilir.

Kongre turizminin kavramsal yapisini, tarihsel gelisimini ve 6zelliklerini bilir.
Bir kongrenin yénetim sirecini bilir ve uygular.

Bir fuarin yonetim siirecini bilir ve uygular.
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Dersin Kodu | +¢1)103 - TURIZM sOSYOLOJisi
ve Adi
Ogretim DOC. DR. ELBEYI PELIT
Elemani
Dersin Amag Turizmi 6nemli bir insan aktivitesi veya endustri olarak gormekten ziyade kiiresellesme, kiiltiir ve
ve Hedefleri tiketimin turizm agisindan karmasik iliskisini de anlamaya yardimci olmaktir.
Dersin Temel 1. Avcikurt, Cevdet. (2003). Turizm Sosyolojisi. Detay Yayincilik. Ankara.
Kaynaklari 2. Urry, John, (1999). Mekanlar Tiiketmek, Ayrinti Yayinlari. istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Sosyoloji ve Turizm Sosyolojisi

2 Turizm Olgusunun Ortaya Cikmasina Yol Agan Etmenler

3 Modern Turizm Olgusu

4 Turizmin Topluma Etkilerini Belirleyen Faktérler

5 Turizmin Ekonomik, Fiziksel ve Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

6 Turistler, Turist-Yerel Halk iliskileri ve Etkilesimi

7 Turizm Tuketimi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm, Seyahat ve Modern Ozne

11 Kaltir-Kisilik iliskileri ve Turizm Agisindan Toplumsal Egilimler

12 Turist Bakisi ve Cevre

13 Modernlesme ve Kitle Turizmi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

- Turizm sektoriiniin genel yapisini bilir.

- Toplumsal yapinin turizm faaliyetlerine etkisini aciklar.

- Kalttrel farkhiliklarin turizm faaliyetlerine etkisini bilir.

- Sosyal politikalarin turizm endustrisi Gzerindeki etkilerini agiklar.
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DersinKodu | o1, /05 - REKREASYON YONETIMI

ve Adi
Oretim .
DOC. DR. SABRI CELIK
Elemani ¢ ¢
Dersin Ama Dersin amaci 6grencilere rekreasyon ve eglence hizmetleri ile ilgili yonetimsel teknikleri ve
ve Hedefler? yonetimsel problemleri tanitmaktir. Rekreasyon ve eglence yonetimi felsefesi yaratabilmek igin

ogrencilere okuma metinleri, sinif etkinlikleri ve 6rnek olaylar saglanacaktir.

1. Hurd, A. R,, Barcelona, R.J. ve Meldrum, J.T. (2008). Leisure Service Management. Champaign,
Dersin Temel IL:HUman Kinetics.

Kaynaklari 2. MclLean, D.D., Hurd, A.R. ve Rogers, N.B. (2008). Recreation and Leisure: In Modern Society.,
Boston: Jones and Bartlett Publishing.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Giris: 21. Ylzyilda Rekreasyon, Parklar ve Bos Zaman Hizmetleri Rekreasyon, Park ve Bos Zaman
Hizmetlerinin Yonetimi

2 Rekreasyon, Parklar ve Bos Zaman Hizmet Yoneticileri ve Sosyal Donlisim

3 Rekreasyon, Parklar ve Eglence isletmelerinin Yonetim

4 Rekreasyon, Parklar ve Eglence isletmelerinin Yénetim

5 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmeti Organizasyonlarinda Degerler, Vizyon, Misyon, Hedef ifadeleri ve
Politika Olusturma

6 Etik: insani/Sosyal, Toplumsal ve Cevresel Sorumluluklar

7 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Yonetimsel Liderlik ve Motivasyon

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Karar Verme, Problem Cézme ve Catisma Yonetimi

11 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde insan Kaynaklari Yonetimi

12 Rekreasyon, Parklar ve Eglence Hizmetlerinde Yasal Sorunlar ve Risk Yonetimi

13 Milakat Projeleri ve Sunumlar

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

ilgili hizmetleri diger turistik hizmetlerden etkili bir sekilde ayirabilmek icin oyun, rekreasyon ve eglencenin kavramsal
temellerini tanimak,

Turistik aktivitelerin algilanisini genisletmek icin ¢cagdas toplum icerisinde oyun, rekreasyon ve eglencenin 6nemini
anlamak,

Tamamlayici rekreasyon hizmetlerinin varligina olan ihtiyaca asina olmak icin rekreasyon, park ve eglence rollerini,
karsilikliiliskilerini ve dagitim sisteminin kullanisini anlamak,

Eglence hizmeti isletmelerine uygulayabilmek icin yonetimsel beceri alanlarini ve yonetim teorilerini tespit etmek

Farkl yonetimsel tarzlara asina olmak icin bir yonetici olarak basarisini etkileyen kisisel degerlerin ve yeteneklerin
6nemini anlamak,

Rekreasyon ve eglence hizmetlerine personel almada gelistirilmis insan kaynaklari/sosyal beceriler uygulamak icin ise
almanin, segmenin, egitimin, denetlemenin, motivasyonun éneminin farkindaligini géstermek,

Randimanlarini ve etkinliklerini artirmaya yonelik olarak, rekreasyon ve eglence hizmetlerine uygulamak icin zaman
yonetimi, catisma yonetimi gibi farkli yénetimsel yaklasimlarin dnemini fark etmek,

Yonetimsel etkinliklere uyarlayabilmek icin rekreasyon ve eglence yonetimi hakkinda kisisel bir felsefe gelistirmek.
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU GUZ DONEMI ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI N.O.-i.6

GUNL § g
ER \./E :Z % DERSLER SINAV DERSIN
TARIH & & SALONLARI SORUMLU
OGRETIM
09. 1 Turizme Giris Z-17,7-21 Doc Dr. Elbeyi PELIT
11. 2
PAZART
Esi 13. 3
09.11.20 15. 4
12 30
09. 1 Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim Z-15,Z-17 Ogr. Grv. Nazmiye Kuyucuoglu
SALl 11. 2
10.11.20 1: i
15 :
09. 1
11. 2
gAARsAM 13. 3 Turizm Ekonomisi 129, 224 Dog. Dr. Ahmet BAYTOK
111120 15. 4
09. 1 Yabanci Dil (ingilizce) 1 YOK Z-15,72-21 Opr. Gor. Ciineyt TASKIRAN
PERSEM 1.1 2
o
12,1120 :
09. 1
CUM 11. 2
e
121120 -
14.11.20 13. 1
15 15. 2
09. 1 Tiirk Dili | 7-07, Z-08,Z-09 Ogr. Gor. Yavuz Ozkul
10. 2 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi Z-07, Z-08, Z-09 PROF. DR. SADIK
PA.ZART 13. 3
Esl 15 4
121120 .
09. 1
SAL 11. 2
17.11.20 1: i
15 :
09. 1 Yabanci Dil (Rusca) | Z-06 Ogr. Grv. Aybeniz MiRIiSHLI
CARSAM 09. 2 Yabanci Dil (Almanca) | 126,128 Ogr. Gér. Ahmet CETIN
BA 13. 3
18.11.20 15. 4
09. 1 Akademik Oryantasyon Z-07, Z-08, Z-09 Doc. Dr. Ozcan ZORLU
persem | 11 | 2
BE 13. 3
19.11.20 15. 4
cum 09. 1
" fahs
201120 :
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU GUzZ DONEMI FINAL SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NO-i0

GUNL § P
i | .
ER VE = w SINAV DERSIN
. < > DERSLER
TARIH 5, & SALONLARI SORUMLU
OGRETIM
09. 1 Turizme Giris Z-17,7-21 Doc Dr. Elbeyi PELIT
11. 2
PAZART 13 3
ESi -
09.11.20 15. a
15 20
09. 1 Genel Saglik Bilgisi ve ilkyardim 7-15,7-17 Ogr. Grv. Nazmiye Kuyucuoglu
SALI .12
10.11.20 13. 3
e 15. | a
09. 1
ARSAM 11. 2
gA 3 13. 3 Turizm Ekonomisi 129, 224 Dog. Dr. Ahmet BAYTOK
11.11.20 15' 4
09. 1 Yabanci Dil (ingilizce) 1 YOK 7-15,7-21 Ogr. Gér. Ciineyt TASKIRAN
PERSEM 1. 1 2
BE 13. 3
121120 1 15- 4
09. 1
CUM 11. 2
A 13. 3
121120 1 15 4
14.11.20 13. 1
15 15. 2
09. 1 Tiirk Dili | Z-07, Z-08,2-09 Ogr. Gor. Yavuz Ozkul
10. 2 Atatiirk ilkeleri ve ink|lap Tarihi Z-07, Z-08, Z-09 PROF. DR. SADIK
PAZART
Esi 13. 3
161120 | 15- 4
09. 1
SALl 11. 2
17.11.20 13. 3
e 15. | a
09. 1 Yabanci Dil (Rusca) | Z-06 Ogr. Grv. Aybeniz MiRIiSHLI
CARSAM | 09. 2 Yabanci Dil (Almanca) | 126,128 Ogr. Gor. Ahmet CETIN
BA 13. 3
18.11.20 15. 4
09. 1 Akademik Oryantasyon 7-07, Z-08, Z-09 Doc. Dr. Ozcan ZORLU
persem | 11. | 2
BE 13. 3
19.11.20 15. 4
cum 09. 1
A 11. 1
201120 | 13- 2
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 BAHARDONEMI

GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-NO

5 08:30 09:30 10:30 11:30 13:00 14:00 15:00 16:00
. 09:20 10:20 11:20 12:20 13:50 14:50 15:50 16:50
Almanca Il Almanca Il Almanca Il
H. SEN H. SEN H. SEN
(z-06) (z-06) (z-06)
1
Rusca Il Rusca ll Rusca ll
E. Oztirk E. Oztirk E. Oztirk
(129) (129) (129)
2
Mesleki Mesleki Mesleki
Almanc Almanc Yabanci Dil lll | Yabanci Dilll | Yabanci Dil Il
aVviA. aviA. ingilizce ingilizce ingilizce
5 GETIN GETIN C.TASKIRAN | C.TASKIRAN | C.TASKIRAN
‘@
£ Rusga VI Rusga VI
g A. MiRiSLi A. MIRISLi
e (z-21) (z-21)
4
1
Turizm Turizm Turizm Mesleki Mesleki Mesleki
Pazarlamasi Pazarlamasi Pazarlamasi Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil |
2 M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI ingilizce ingilizce ingilizce
(z-05) (Z- (Z- E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI
= Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak
U4 Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
T. CELIK T. CELIK T. CELIK T. GELIK T. GELIK Tatl, Pastave | Tatl, Pastave | Tatl, Pastave
3 . . . . A Hamur Isleri Hamur Igleri Hamur Igleri
(Dersin (Dersin (Dersin (Dersin (Dersin (OTEL) (OTEL) (OTEL)
Alindigi Okula | Alindigi Okula | Alindigi Okula | Alindigi Okula Alindigi Okula
Gidilecektir) Gidilecektir) Gidilecektir) Gidilecektir) Gidilecektir)
4
Pazarlamaya Pazarlamaya Pazarlamaya Beslenme Beslenme Beslenme
1 Girig Giris Giris ilkeleri ilkeleri ilkeleri
A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN [ A. PEKYAMAN M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI
(125) (125) (125) (128) (128) (128)
Almanc Almanc Almanc Mend Mend
alVv A alVv A alVv A Planlama Planlama
CETIN CETIN CETIN A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN
(225) (225) (225) (-05) (-05)
8l 2 Rusca IV Rusca IV Rusca IV
§ A. MiRiSL A. MiRISLi A. MiRisLi
£ (z-21) (z-21) (z-21)
&
Turizmde Turizmde
Almanc Almanca A e
Girisimcilik Girisimcilik
aVl A VI A. : :
N f S. CELIK S. GELIK
CETIN CETIN 7.06 7.06
3 [226) (226) (2-:06) (2-:06)
Rusga VI Rusga VI
A. MiRISLI A. MiRISLI
(z-06) (z-06)
4
Yoénetim ve Yonetim ve Turizm Turizm Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il
1 Organizasyon | Organizasyon isletmeciligi isletmeciligi ingilizce ingilizce ingilizce
é 0. ZORLU 0. ZORLU S. GELIK S. GELIK C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
g (125) (125) (128) (128) (225) (225) (225)
E Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak Yiyecek icecek Yiyecek Yiyecek
2 Uygulama | Uygulama | Uygulama | Uygulama | Servisi icecek Servisi icecek Servisi
(OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL)
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Gida Gida Yiyecek Yiyecek Yiyecek
Mevzuati Mevzuati icecek icecek icecek
Otomasyonu Otomasyonu Otomasyonu
(z-21) (z-21) S. CELIK S. CELIK S. CELIK
Atatiirk Ataturk Tirk Dili Tark Dili
ilkeleri ve ilkeleri ve Il I
inkilap inkilap YAVUZ YAVUZ
Tarihi Il Tarihill OzKUL 0OzKUL
g Alan Disi Alan Disi
3 Ders Ders
(Dersin (Dersin
Alindigi Alindigi
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2018-2019 BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI-i®

s 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00
" 13:50 14:50 15:50 16:50 17:50 18:50 19:50 20:50 21:50
Menii Menii Turizm Turizm Turizm
s ) Planlama Planlama Pazarlamasi Pazarlamasi Pazarlamasi
E A. PEKYAMAN A. M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI
3 (-05) PEKYAMAN (- 05) (Z- (Z-
3
4
. Turlzn.ww . TUI’IZI’T.IW. Almanca Il Almanca Il Almanca Il
Isletmeqllgl Isletmeqllgl H. SEN H. SEN H. SEN
S. GELIK S. GELIK (2~ 06) (2~ 06) (2~ 06)
1 (Z=12) (2-12)
Rusca Il Rusca ll Rusca Il
E. Oztiirk E. Oztiirk E. Oztiirk
(129) (129) (129)
_ Mesleki Mesleki Mesleki
‘_u?, Yabanci Dil | Yabanci Dil | Yabanci Dil | Almanc Almanc Almanc
ingilizce ingilizce ingilizce alv AA' alv _A' alv _A'
2 E. SAYGILI E. SAYGILI E. SAYGILI GETIN GETIN GETIN
Rusca IV Rusga IV Rusga IV
A. MiRISLI A. MIRISLI A. MIRISLI
(z-21) (z-21) (z-21)
3
4
Pazarlamaya Pazarlamaya Pazarlamaya Beslenme Beslenme Beslenme Yénetim ve Yénetim ve
Girig Girig Giris ilkeleri ilkeleri ilkeleri Organizasyon | Organizasyon
© 1 A. PEKYAMAN | A. PEKYAMAN A. M. SANDIKCI M. SANDIKCI M. SANDIKCI 0. ZORLU 0. ZORLU
'g (224) (224) PEKYAMAN (128) (128) (128) (125) (125)
i
5 s
4
Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il Yabanci Dil Il
ingilizce ingilizce ingilizce
1 C. TASKIRAN C. TASKIRAN C. TASKIRAN
(z-12) (-12) (z-12)
2 Yiyecek Yiyecek Yiyecek Mutfak Mutfak Mutfak Mutfak
§ 2 igecek Servisi igecek Servisi icecek Servisi Uygulama | Uygulama | Uygulama | Uygulama |
5 (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL) (OTEL)
3
4
Atatlrk Atatlirk Turk Dili Turk Dili
1 ilkeleri ve ilkeleri ve Il I
inkilap inkilap YAVUZ YAVUZ
Tarihi Il Tarihi Il 0OzZKUL OzKUL
© Alan Digi Alan Disi
§ 2 Ders Ders
(Dersin (Dersin
Alindig Alindig
3
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GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU BAHAR DONEMI DERS iCERIKLERI

GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 1. SINIF DERS iCERIKLERI

Dersin Kodu | 127102 - TURIZM ISLETMECILIGi
ve Adi
Oretim
DOC. DR. AHMET BAYTOK
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilere turizm isletmeciligi hakkinda bilgi vermek, isletmecilik fonksiyonlarini otel isletmeleri
kapsaminda agiklamak, otel yonetimi becerilerini gelistirmek ve ydnetim teorilerinin gelisimini otel
isletmeleri agisindan ele almaktir.

Dersin Temel

1. Olal, H. ve Korzay, M. (1993). Otel igl_etmecilig“ji, Istanbul, Beta Basin Yayin Dagitm AS. )

2. Oral, S. ve Kurgun, O.A. (1997). Otel Isletmeciligi ve Otel Isletmelerinde Verimlilik Analizleri. Izmir: Kanyiimaz
Matbaasi.

3. Batman, O. (1999). Otel Isletmelerinin Yénetimi. Adapazan: Degisim Yayinlar

4.Medlik, S. (1997). Otel Isletmeciligi. Bursa: Uludag Universitesi Yayinlari (Ceviren Omer L. Met).

Kaynaklari 5. Kozak, M.A. (1999). Otel Isletmelerinde Insan Kaynaklari Yénetimi ve Ornek Olaylar. Ankara:Detay Yayincilik.
6. Sener, B. (2001). Modern Otel Isletmelerinde Yonetim ve Organizasyon. Gazi Kitabevi.
7. Mavig, F. (2006). Otel Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik.
8. Aksu, A. ve Ehtiyar, R. (2007). Turizm Isletmelerinde Cagdas Yonetim Teknikleri. Ankara: Detay Yayincilik.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 5 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm ve konaklama endstrisi
2 Turizm isletmeleri
3 Turizm isletmelerinin siniflandiriimasi
4 Turizm isletmelerinin kurulus yeri
5 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
6 Turizm isletmelerinde yatirim maliyeti ve finansmani
7 Turizm isletmelerinde verimlilik

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geribildirim

10 Turizm isletmelerinin yonetimi

11 Turizm isletmelerinde yonetim fonksiyonlari

12 Turizm isletmeleri agisindan temel yonetim yaklasimlari

13 Turizm isletmeleri ve post modern yonetim yaklasimlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm isletmeciligi kavramini kapsamini ve gelisimini bilir.

—  Turizm isletmelerinin tirlerini sayar.

—  Turizm isletmelerinin kurulus yerini belirleyebilir.

—  Turizm isletmelerinde verimliligi 6lger ve verimliligi arttirici faaliyetleri gerceklestirir.
—  Turizm isletmelerinin yonetim 6zelliklerini ve islevlerini bilir.

—  Turizm isletmelerindeki temel yonetim yaklasimlarini bilir.

—  Turizm igletmelerindeki post modern yonetim yaB@4imlarini bilir.




Dersin Kodu
ve Adi

TRZ110 - PAZARLAMAYA GIRIS

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi ASUMAN PEKYAMAN

Dersin Amag

Pazarlama temel kavram ve uygulamalarini 6gretmek. Isletmenin pazarlama stratejileri ve pazarlama plani
unsurlarinin ayrintilarini, pazarlama strateji ve planlarini, isletmenin giigli ve zayif yonlerini pazarlama stratejisi

ve Hedefleri acisindan degerlendirme olanad elde etmesini saglamak.

Dersin Temel

1. Altunisik, R., Ozdemir, S., Torlak O. (2002). Modern Pazarlama, Istanbul, Degisim Yayinlari.
2. Mucuk, I (1997), Pazarlama Ilkeleri, Istanbul, Tirkmen Kitabevi.

Kaynaklari 3. Kotler Philip, P. Kotler and G. Armstrong (1993), Marketing: an introduction, New Jersey, Printice Hall.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 4 YA

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Pazarlamanin tanimi ve tanimda yer alan 6nemli noktalar, Pazarlamanin amaci ve 6nemi, Pazarlamanin
kapsami, Pazarlama yonetimi

5 Pazar kavrami ve kavramin analizi, Pazar firsatlarinin izlenmesi, Pazarlamada mikro cevre faktérlerinin
analizi, Pazarlama makro c¢evre faktorlerinin analizi

3 Pazar gevresi ve tuketici trendlerindeki degisim.

4 Pazarlama bilgi sistemi,Pazarlama arastirmasi

5 Pazar talebinin 6l¢lilmesi ve tahmini, Pazar bolimlendirme, Hedef pazar secimi, Konumlandirma

6 Pazarlamada Urln kararlari ve yonetimi

7 Pazarlamada urin kararlari ve yonetimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Pazarlamada fiyat ve fiyatlandirma

11 Pazarlamada tutundurma gabalari - Pazarlamada kisisel satis

12 Pazarlamada dagitim kanallari

13 Pazarlamanin tanimi ve tanimda yer alan 6nemli noktalar, Pazarlamanin amaci ve 6nemi, Pazarlamanin
kapsami, Pazarlama yonetimi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Pazarlama ve pazarlama karmasini olusturan unsurlari bilir.

Pazar boélimlendirme ve pazar bolimlendirme stratejilerini uygular

Pazarlama stratejileri ve pazarlama plani unsurlarini degerlendirir.

Pazarlama stratejilerinin giicli ve zayif yonlerini analiz eder ve gerekli iyilestirmeleri yapabilir .

isletmelerde tanitim ve tutundurma faaliyetlerini analiz eder.

Uriinlerin yasam siirecini bilir ve farkli dénemlerde diriiniin piyasadaki etkinligini arttirici stratejiler gelistirir.
Stratejik pazarlama siirecini bilir.
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DersinKodu | 27112 - GENEL MUHASEBE
ve Adi
Ogretim R
DOGC.DR. OZCAN ZORLU
Elemani
Dersin Amag Dersin amaci 6grencilere muhasebe ile ilgili temel kavramlari, defterleri, hesaplar ve muhasebe kayitlarini
ve Hedefleri ogretmektir.
Dersin Temel | 1. Conkar K., H. Ulusan ve M. Oztiirk, 2006, Genel Muhasebe, Nobel Yayin Dagitim,Ankara
Kaynaklari 2. Sozbilir H., 2005, Muhasebeye Giris, Afyonkarahisar
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Muhasebenin Onemi ve Muhasebenin Temel Kavramlari

2 Temel Muhasebe Esitligi ve Mali Tablolar

3 Muhasebede Hesap Kavrami ve Hesaplarin isleyisi

4 Muhasebede Kullanilan Belge ve Defterler

5 Cift Tarafli Kayit Yontemi

6 Bir D6nemlik Muhasebe Siirecini Olusturan islemler

7 Ara Sinav +Ders Tekrari

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Katma Deger Vergisi Hesabl

11 Diger Donen Varliklar Hesabi

12 Hazir Degerler Hesabi

13 Stoklar Hesabi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm igletmelerinin muhasebe boéliminde calisabilmek igin gerekli muhasebe bilgi ve becerilerini edinir.

Yevmiye Defter kayitlarini 6grenir.
Mizan hazirlamayi 6grenir.

Finansal tablolari hazirlamayi 6grenir.
Finansal tablolari analiz etmeyi 6grenir.
Finansal tablolari yorumlar
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Dersin Kodu

TRZ108 - YONETIM VE ORGANIZASYON

ve Adi

Ogreti -

Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT

Elemani

Dersin Amag Bu dersin amaci, yonetim dusiincesindeki temel kavram, kuram ve uygulamalarin tanitilmasi ve
ve Hedefleri tartisilmasidir.

Dersin Temel

1. Bolat, T., Seymen O. A,, Bolat, O. i., Erdem, B. (2008) Yénetim ve Organizasyon, Ankara, Detay
Yayincilk.
2. Kogel, T., (2005), isletme Yéneticiligi, istanbul, Arikan Basim Yayim Dagrtim.

K kl
aynakiar 3. Geng, N., (2005), Yonetim ve Organizasyon, Era Bilgi Sistemleri Yayincilik
4. Efil, i, (2002), isletmelerde Yénetim ve Organizasyon, Alfa Basim Yayin
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yonetime giris Yonetim kavrami Yonetim islevleri Yonetim kademeleri ve 6zellikleri Yonetsel beceriler ve
roller
) Yénetim Dusiincesinin Tarihsel Gelisimi: Klasik ydnetim yaklagimi Bilimsel yonetim yaklagimi Yonetim siireci
yaklasimi Burokrasi yaklagimi
3 Yénetim Dusiincesinin Tarihsel Gelisimi: Neo-Klasik yonetim yaklagimi Klasik ve Neo Klasik yonetim
yaklagimlarinin karsilastiriimasi
4 Yénetim Duslincesinin Tarihsel Gelisimi: Modern ydnetim yaklasimi Sistem yaklasimi Durumsallik yaklagimi
5 Yonetim fonksiyonlari Planlama
6 Yénetim fonksiyonlari Orgiitleme
7 Yonetim fonksiyonlari Yiritme Esgidimleme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yénetim fonksiyonlari Denetim Yénetim destek fonksiyonlari Liderlik Giidiileme Orgiitsel iletisim
11 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Stratejik yénetim Yeniden yapilanma
12 Modern Sonrasi Yénetim Yaklasimlari Yalin yénetim Ogrenen &rgiitler Personel giiglendirme
13 Modern Sonrasi Yonetim Yaklasimlari Orgiitsel kiiciilme Kiyaslama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Yonetim organizasyonun sosyal olgular icindeki yeri ve 6nemini aciklar.
Yonetim yonetici ve isletme gibi temel kavramlari tanimlar.

Klasik Neoklasik ve modern yonetim kuramlarini tartisir.

Yonetim slirecinin temel fonksiyonlarini tartisir.
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Dersin Kodu | ;2102 - TURK DILI I
ve Adi
Ogretim s i
OGR. GOR. YAVUZ OZKUL

Elemani
Dersin Amag Yiksekdgrenimini tamamlamis olan her gence, ana dilinin yapisi ve isleyis 6zelliklerini geregince
ve Hedefleri kavratabilmek; Turkgeyi dogru ve gizel kullanabilme yetenegi kazandirabilmektir.
Dersin T | . .

ersin eme 1. Boz, E., Yaman, E. (2011). Universiteler Igin Tiirk Dili, Savas Yayinevi, Ankara.
Kaynaklari

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 Z
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Anlatim Bozukluklari

2 Kompozisyon Bilgileri

3 Kompozisyon Yazimi

4 Kompozisyonda Anlatim Bigimleri

5 Yazili Anlatim Turleri I-11

6 Anlati Yazilan

7 Yazigmalar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Siir Tarleri

11 S6zIU Anlatim Ve Tiirkcenin Séyleyis Ozellikleri

12 | Topluluk Oniinde Konusmalar

13 Bilimsel Yazilari Hazirlama Teknikleri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tiirkgenin kurallarina uygun olarak konusur ve yazar.

Yazili anlatim tirlerini bilir ve bu tiirlerde yazili ve s6zIi anlatimlarda bulunabilir.

S6zIU anlatim tirlerini bilir ve bu tirlerde s6zlii anlatimlarda bulunabilir.
Standart Tirkgenin kurallarini bilir ve uygular.

Topluluk 6niinde kurallarina uygun konusma yapabilir.

Kurallarina uygun sekilde bilimsel yazilar yazar.
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Dersin Kodu
ve Adi

AiiT102 - ATATURK ILKELERI VE iNKILAP TARIHi II

Ogretim
Elemani

PROF. DR. SADIK SARISAMAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Ogrencilerin Tiirk bagimsizlik savasi, Atatiirk inkilaplarn ve Atatiirk¢li diisiince sistemi, Tirkiye
Cumbhuriyeti tarihi hakkinda dogru bilgiler almasini saglamak. Tiirkiye ve Atatiirk inkilaplar, ilkeleri
ve Atatlrkcl dustinceye yonelik tehditler hakkinda dogru bilgiler vermek. Tirk gencligini tlkesi,
milleti ve devleti ile bolinmez bir biitlinlik icinde Atatirk inkilaplari, ilkeleri ve Atatlirk¢l distince
dogrultusunda ulusal hedefler etrafinda birlestirmek. Tirk gencligini Atatirk¢l dislince
dogrultusunda yetistirmek ve gliclendirmektir.

Dersin Temel

Kemal Atatuirk, Nutuk / 1919 - 1927, (Buglink( dile aktaran Zeynep Korkmaz), Atatlrk Arastirma
Merkezi yayini. Mustafa Kemal Atatlirk, Anafartalar Muharebatina Ait Tarihce. Mustafa Kemal
Atatlirk, Ariburnu Muharebeleri Raporu. Mustafa Kemal Atatirk, Atattrk'iin Hatiralari, ( Haz. Falih
Rifki Atay) Mustafa Kemal Atatiirk, Atatlrk'in Hatira Defteri, (Haz.S.Tezer). Mustafa Kemal
Atatlirk'in Karisbard Hatiralari. Atatiirk'in Séylev ve Demegleri, (Buglinkii dile aktaran Ali Sevim

Kaynaklari vd.), Atatirk Arastirma Merkezi yayini. Buginki Dille Atatirk'in Tamim, Telgraf ve
Beyannameleri, (Bugiinki dille aktaran Ali Sevimvd.)Atatiirk Arastirma Merkezi yayini. Afet inan,
Medeni Bilgiler ve Mustafa Kemal Atatlirk'in El Yazilari, Atatlirk Arastirma Merkezi yayini.
Dogumdan Oliimiine Kadar Kaynakgali Atatiirk Giinliigii, (Haz.Utkan Kocatiirk), Atatiirk Arastirma
Merkezi Yayini.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 YA
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turk inkilap hareketleri. Siyasi alanda yapilan inkilaplar. Cok partili rejim denemeleri ve sonuglari.
2 Hukuk alaninda yapilan inkilaplar.
3 Egitim ve kiltir alaninda yapilan inkilaplar.
4 Sosyal alanda yapilan inkilaplar.
5 Ekonomi ve saglik alaninda yapilan inkilaplar.

6 Atatlirk donemi Tiirk dis politikasi.

7 Atatirk ilkeleri. Cumhuriyetgilik, milliyetgilik, halkgilik.

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Devletgilik, laiklik, inkilapgilik.

11 Atatlirk’ten sonraki Tirkiye

12 Demokrat Parti’nin iktidar yillari, Tlrkiye’nin NATO’ya girisi ve 27 Mayis 1960 askeri miidahalesi.

13 27 Mayis 1960'tan 12 Eylul 1980'e Tiirkiye’de i¢ siyaset gelismeleri ve

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Atatirk donemi modernlesme sirecinin Osmanli modernlesme sirecinden farkli olan vyanlariyla ilgili

kiyaslamalara gidebilir

—  Turkiye Cumhuriyeti'nin kurulug felsefesini dogru yorumlar

—  Atatirkgu distince dogrultusunda milli hedefler etrafinda birlesir

— GUnUmduz diinyasinda yasanan problemlerin nedg?glgrini daha iyi anlar ve yorumlar yapabilir




Dersin Kodu
ve Adi

YAD102 - YABANCI DiL Il (INGILIiZCE)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. CUNEYT TASKIRAN

Dersin Amag
ve Hedefleri

Zorunlu ingilizce | ders programi CEF (CommonEuropean Framework) hedeflerine gére
hazirlanmistir. Bu amagla 6grencinin ¢ok yonlu olarak dili kullanma becerisine sahip olmasi
hedeflenmistir.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici

Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Countable and uncountable nouns, would you like...? / I'd like... / Can | have...?Food
2 a/an, some and any, much and many adjectives for describing people, parts of the body
3 Past simple: was/were positive, negative and question, past time expressions,
4 Past simple: regular verbs
5 Past simple: irregular verbs compound adjectives, sequencers
6 Comparative and superlative adjectives
7 First conditional, when / if adjectives of feeling
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Past continuous, past continuous vs. past simple when and while
11 Present perfect, ever / never animals
12 Comparative adverbs, defining relative clauses
13 Defining relative clauses, question tags adjective order
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konusma yetenegini edinme ve iletisim kurmayi becerebilme

Basit yapili cimlelerle ve kelimelerle yazim becerisini gelistirme
Karsidakinin konusmasini temel diizeyde anlama ve cevap verebilme
Temel diizeyde bilgi gerektiren gazete dergi ve kitaplari okuma ve anlama
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Dersin Kodu

SYD102 - S. YABANCI DiL Il (ALMANCA)

ve Adi
Ogretim s )
OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani
. Ogrencilerin karsilarindaki konusma partnerleri ile iletisim kurabilmeleri hedeflenmektedir.Bunun
Dersin Amag L e Ll e s . o e . L
ve Hedefleri yaninda dilbilgisi bilgileri verilerek 6grencilerimiz girecekleri her hangi bir Almanca sinavina da

hazirlanmaktalar.

Dersin Temel | 1. Teknolojik donanimlar 2. Ders kitabi 3. Yardimci kitap 4. S6zliik 5. Ek materyaller 6. CD oynatici

Kaynaklari 7. Web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 ilk ddnem &grenilen konularin ortam icinde tekrari
2 Yardimci fiillerin gekimleri (Modal verben)
3 Ayrilabilen ve ayrilmayan fiillerin gekimleri
4 ismin e-a halinin islenmesi
5 ismin e-a halinde sahis zamirleri
6 ismin e-a halinde iyelik zamirleri
7 Bu zaman kadar islenilen konular ile ilgili metinlerin okunmasi ve onlarin irdelenmesi.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Genel anlamda ismin bitln hallerinin irdelenmesi.
11 i- hali gerektiren Praposizyonlarin islenmesi.
12 e- hali gerektiren Prapozisyonlarin islenmesi. Duruma gore hem i- hem de e- hali gerektiren prapozisyonlar
13 Baglaglarin islenmesi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinlediklerini anlar

Karmasik sorulari anlayip cevap verir

Acik ve standart bir dil kullanildigi ve bilindik konularla ilgili oldugu takdirde bir konusmayi ya da isle ilgili bir
bildiriyi vs ana hatlariyla anlar

Dilin konusuldugu (lkelere seyahat yapildigi zamanlar karsilasilabilecek rutin sorunlarla genelde basa gikar
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Dersin K .

ersin Kodu | cy104 - 5. YABANCI DIL Il (ARAPCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Arapca kelime gesitleri ve climle yapilari hakkinda 6grencilere temel bilgi kazandirarak Arapga
ve Hedefleri klasik ve modern metinleri okuma, anlama, ifade etme ve yazma becerilerini gelistirmek.
Dersin Temel . .. . ;
Kaynaklari 1.0zer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Nesriyat, Istanbul.

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Arapca muzekker ve miennes kelimeleri tanir;
2 Miizekker ve miiennes kelimelerle cimleler kurar.
3 Arapca kelime cesitlerini tanir; Arapca kelimeleri kuralli cimlelerde kullanir.
4 Arapgada ciimlelerin soru formuna doénustirilmesi; Cesitli soru edatlarinin soru formunda kullaniimasi.
5 ism-i isaretlerin cimlede kullanimi.
6 Temyiz; Sayilar, Sayilarin temyizi, Sayilarin cimlede kullanimi.
7 Munfasil ve muttasil Zamirler
8 Sira Sayilari ve Saat
9 Ara Sinav
10 Degerlendirme ve Geri Bildirim
11 Fiil cimlesi: fiil-fail uygunlugu; Fiil cimlesi: mefal-i bih
12 isim Cumlesi
13 Muzari Fiil, Mazi Fiil

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Arap dili ve dilbilgisinin 6zellikleri hakkinda temel bilgilere sahip olur

— Gordagu konularla ilgili Arapca metinleri kurallara uygun okur.

—  Isim ve fiil cimlesinin unsurlarini bilir; isim ve fiil ciimlelerini kurallara uygun sekilde diizenler.

—  Gordiagu konularla ilgili Arapga climleleri Tiirkge climlelere gevirir; Tirkce ciimleleri Arapga cimlelere gevirir.
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Dersin Kodu

SYD106 - S. YABANCI DiL Il (CINCE)

ve Adi

Ogretim

Elemani |

Dersin Amag Dinleme alistirmalariyla Cince ’deki seslere aginalik kazandirmak.Dilin karmasik olmasi nedeniyle
ve Hedefleri Cince karakterlerin taninmasi ve yazilmasi yaninda fonetik konusuna da biyik 6nem verilmektedir

Dersin Temel

1.Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 1, Beijing Language
andCultureUniversityPress.

Kaynaklari 2. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook2, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Cin’deki 3 6nemli festivale iliskin detayli bilgi, Cin Yeni Yili, Ejderha Teknesi festivali ve Sonbahar (Ay)
Festivali
2 Dilbilgisi: istek Fiilleri (18, &, B &, &, 8E, "I LA, N1%, RIBE), Konusma: #:E%4 T2
3 Zaman sorma, yeteneklerini aktarma, iki nesneli ciimleler, ¢ok fiilli cimleler
4 Saglik hakkinda konusma, istek veya ihtiyag belirtme, 6zne yiiklem uygunlugu ile yiklem cliimleleri
5 Telefon gériismeleri, ev kiralama, birini davet etme. istek belirten fiiller
6 B4 zarfini kullanarak tiimce kurma. Sikayet bildirme ve 6ziir dileme.
7 Okuma alistirmasi, Cince karakterler: tanima ve yazma alistirmasi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Temel soru tiplerini grenme, 100’den 10.000’e kadar sayilar
11 Ziyaret edilen bir yeri anlatma, bankada para bozdurma, fiillerin yinelenmesi
12 8 tiimce ve karsilastirma, yeni arkadaslar edinme
13 Cince miktarlarin belirtiimesi, farkl nesneleri tanimlama ve karsilastirma, elbise alma
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Cincedeki 4 ton arasindaki farki ayirt edebilir

— Temel giinl

Gk dili ve etkinlikleri anlayabilir

— Gunluk diyaloglari gergeklestirmek icin temel dilbilgisi kazanir.
— 150’den fazla Cince karakteri taniyip kullanabilir.
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Dersin Kodu

SYD108 - S .YABANCI DiL Il (FRANSIZCA )

ve Adi

Ogretim

Elemam |

Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan A1.2 seviyesine getirmektir.

Dersin Temel

1. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCLE International ISBN: 2090353201
2. FESTIVAL 1 / Méthode de frangaisCahierd’Exercices ISBN: 209035321X
3. Fransizca Turkce Modern Soézlik, Fono, ISBN: 975-471-164X

Kaynaklan 4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2—-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Dersin tanitimi. Fransizca | dersi konulari tekrari
2 Pazarda alisveris yapabilmek
3 Restoranda siparis verebilmek
4 Restoranda siparis verebilmek
5 Aile hakkinda konusabilmek
6 Bir evi tanitabilmek
7 Bir mekani (cafe vb.) tanitabilmek
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Hediye sec¢imi lizerine konusabilmek
11 Bir magazada alisveris yapabilmek
12 Davetiye yazabilmek
13 Gelecekle ilgili planlarindan bahsedebilmek
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Pazarda alis-veris yapabilecektir.

Restoranda siparis verebilecektir.

Aile hakkinda konusabilecektir.

Bir evi tanitabilecektir.

Hediye secimi Gizerine konusabilecektir.

Bir magazada alis-veris yapabilecektir.
Davetiye yazabilecektir.

Gelecekle ilgili planlarindan bahsedebilecektir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD110 - S. YABANCI DiL Il (RUSCA)

Ogretim
Elemani

OGR. GRV. AYBENIZ MIiRIiSHLI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Rus¢a yazmayi pekistirme. Ruslarla basit bir sekilde tanisabilmegi, isteklerini sorup,
cevaplandirmagi, kendi arzularini bildirmegi 6gretmek. Saat sorma ve sdyleme. Aligveris yaparken
konusabilme.

Dersin Temel

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
2. Miller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusc¢a Egitime Baslayanlar igin
Derslik, S.Peterburg,

Kaynaklan 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Gultekin, M. (2005) Adim Adim Rusga, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Adlar: Adlarin gekim durumlari. Rusga kadin ve erkek adlari ve gekimleri.
2 Adlarin Cogul Durumlari: Cogulun yapihsi. Adlarin cogullarinda 6zel durumlar.
3 Adlarin Cogul Durumlari: Yalniz tekil olarak kullanilan adlar. Yalniz cogul olarak kullanilan adlar.
4 Sifatlar: Sifatlarin cins takilari. Niteleme sifatlar.
5 Sifatlar: Soru sifatlari. ilgi sifatlari. iyelik sifatlari. Sifatlarin gekimleri.
6 Sayilar: Asal sayilar. Sira sayilari.
7 Konusma: Saat Sorma ve Soyleme.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Fiiller: Fiil tarleri.
11 Fiiller: Fiillerin gekimleri. Fiillerin cinslere gore degisimi.
12 Zamanlar: Simdiki zaman. Gegmis zaman. Gelecek zaman
13 Zamanlar: Birlesik gelecek zaman. Basit gelecek zaman.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Adlarin ¢ekim durumlari 6grenir

Sifata verilen sorunun inceler

ismin cogul hali hakkinda tam bilgi edinir
Olumsuz ciimlelerin kurabilir

Fiilin simdiki zamanini kullanabilir

Bilesik climle yapisinin anlar

Asal sayilarin 6grenir

Sira sayilarini kullanir
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 2. SINIF DERS iCERIKLERi

Dersin Kodu | 127502 - GNBURO YONETIMI
ve Adi
Oretim e
DR. OGR. UYESI GONCA KILIC
Elemani
Dersin Amag Dersin amaci 6grencilerin, konaklama isletmelerinde énbiiro bélimiiniin Gnemini, yonetimini ve
ve Hedefleri on blro bolimandn isleyisini 6grenmelerini saglamaktir.
Dersin Temel
Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 5 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Genel Olarak Konaklama endiistrisi: Konaklama kavrami, Konaklama isletmelerinin tarihsel gelisimiGenel
Olarak Konaklama endustrisi: Konaklama kavrami, Konaklama isletmelerinin tarihsel gelisimi
2 Konaklama isletmelerinin Siniflandiriimasi: Asli konaklama isletmeleri, Yardimci konaklama isletmeleri
3 Otel isletmesinin Tanimi ve Otel isletmelerinin Ozelliklerinin Agiklanmasi, Otel isletmelerinin
Siniflandiriimasi
Konaklama isletmelerinde Onbiiro Béliimiine Genel Bakis: Onbiironun yeri ve 6nemi, Onbiiro bélimiinde
4 calisan personelin temel ve mesleki &zelliklerinin agiklanmasi, Onbiiro Béliimiinde isgdrenlerin uymasi
gereken ilkeler
5 Onbiiro Béliimiinde Goérevli Personelin Ozellikleri, Onbiiro Béliimiinde Gérevli Personelin Gorev ve
Sorumluluklarinin Agiklanmasi
6 Onbiiro béliimiinde isgdren kavrami, Onbiiro béliimiinde isgiicii planlamasi Onbiiro béliimiinde is tasarimi
Onbiiro béliimiinde isgdren secimi, ise alimi ve ise alistirilmasi siireci Onbiiro bélimiinde is ve isgdren
7 degerlemesi yapilmasi Onbiiro béliimiinde basari degerleme, iicretlendirme ve 6diillendirme Onbiiro
boéliminde is degistirme ve isten ¢ikarma
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Onbiiro Béliimiinde Kullanilan Sistemler: Manuel sistem, Mekanik sistem, Mekanik sistemde rack kavrami,
Bilgisayarl sisteme genel bakis
Onbiiro Bsliimiinde Kullanilan Sistemler: Konaklama isletmelerinde bilgisayarin kullanim yerleri, , Onbiiro
11 bélimiinde bilgisayarli sistem ve modiiller, Rezervasyon modiilli, Resepsiyon modiilii, On kasa Modiilii,
Konaklama isletmelerinde bilgisayarin kullanildi
12 Onbiiro Béliimiinde Calisma Saatleri: Sabah Shifti ve yapilan islemler, Aksam Shifti ve yapilan islemler
13 Onbiiro béliimiinde oda doluluk tahminleri (Forecast) yapilmasi, Onbiiro béliimiinde rezervasyon gelis
sekilleri, Onbiiro bélimiinde rezervasyon cesitleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Konaklama isletmelerini bilir.

Onbiiro ve dnbiiro bélimi kavramlarini bilir.

On biiro b&limiiniin organizasyonunu yapabilir.
On biiro hizmetlerinin kapsami ve igerigini bilir
Oda tiplerini bilir ve oda satis tekniklerini uygular.
Misafir kabulli ve kayit islemlerini yapar.

Musteri hesaplarini tutar.

Musteri giivenligini saglar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ204 - KAT HIZMETLERI YONETIMI

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESi ASUMAN PEKYAMAN

Dersin Amag Ogrencilere, kat hizmetleri konusunda genel bilgiler vermek, kat hizmetleri kapsaminda ele alinan
ve Hedefleri faaliyetlerin yonetsel boyutta daha etkili gergeklestirilmesi hususunda yol géstermektir.

1. Seymen, O.A. ve Giil, M.K. (2004), Konaklama isletmelerinde Cagdas Kat Hizmetleri Yonetimi,

Dersin Temel | Ankara, Detay Anatolia Akademik Yayincilik Ltd. Sti.

Kaynaklari 2. Kozak, M.A (2006), Otel isletmelerinde Kat Hizmetleri Yonetimi, Ankara, Detay Anatolia
Akademik Yayincihk Ltd. Sti.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 5 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

Kat Hizmetleri Yonetiminin Kavramsal Agidan incelenmesi ? Kat Hizmetleri Yénetiminin Anlami ve Onemi ?

1 Kat Hizmetleri Yénetiminin Uygulandigi Alanlar Kat Hizmetleri Yénetiminin Ana Hatlariyla incelenmesi?
Konaklama isletmelerinde Kat Hizmetleri
Kat Hizmetleri Ynetiminde Planlama Siireci ? KHY’ de Hizmet Kalitesine iliskin Standartlarin Olusturulmasi?

2 THY’den Sorumlu Birimin Gérev Sorumluluklarinin Belirlenmesi? Temizlik ve bakim programlarinin
olusturulmasi? KHY Calisanlarina Yonelik
Kat Hizmetleri Yonetiminde Planlama Siireci? Kat Hizmetleri Departmaninda Ekipman ve Malzeme Turleri

3 ile Miktarlarinin Belirlenmesi ? KHY’de Biitge ve Biitce Denetiminin Planlanmasi Kat Hizmetleri B6liimiiniin
Faaliyetlerini Tanitmaya Yonelik Uygulama
Kat Hizmetleri Yonetiminde Orgiitleme Siireci? KHY’ de Gérev ve Sorumluluklarin Belirlenmesi? KHY’ de

4 Orgiit Semasinin Olusturulmasi? Kat Hizmetleri Departmaninda Calisan Personelin Gérev ve
Sorumluluklarinin Agiklanmasi

5 Kat Hizmetleri Yonetiminde B&lim igi iliskilerin incelenmesi Miisteri Odasi Temizligine Yonelik Uygulama
Calismasi
Kat Hizmetleri Ynetiminde Béliimler Arasi iliskilerin incelenmesi? Ust Yénetim ile iliskiler ? Onbiiro
Bollimdi lle lliskiler ? Muhasebe Bolimdi lle lligkiler
Kat Hizmetleri Yonetiminde Béliimler Arasi iliskilerin incelenmesi? Teknik Hizmetler B&limii ile iligkiler?

7 Satin Alma Balimii ile iliskiler ? Guivenlik Bslimdi ile iliskiler? Yiyecek—igecek Bolimii ile iliskiler? Pazarlama
Bolimii ile iligkiler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Kat Hizmetleri Yonetiminde B&liimler Arasi iliskilerin incelenmesi ? insan Kaynaklari Bélimdi ile iliskiler ?

10 Rekreasyon Faaliyetleri B6liimii ile iliskiler Kat Hizmetleri Departmaninda Béliimler Arasi iliskilerin
Saglanmasina Yonelik Uygulama Calismas

11 Kat Hizmetleri Yonetiminde Denetim Siireci ? KHY’ de Denetim Siirecinin Asamalari ? KHY’ de is Denetimi ?
KHY’ de Biitce Denetimi

12 Kat Hizmetleri Yénetiminde.Denetim Sireci ? KHY’ de Satin Alma Siirecinin Denetimi ? KHY’ de Depolama
ve Stok Denetimi ? KHY’ de Isglici Maliyetleri Denetimi ? KHY’ de Performans Denetimi

13 Kat Hizmetleri Yonetiminde islerin Programlanmasi Kat Hizmetleri Departmaninda Genel alanlarin
Temizlenmesine Yonelik Uygulama

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kat hizmetleri boliminin gérev ve sorumluluklarini bilir.

Kat hizmetleri departmaninda kalite standartlarini olusturabilir.

Kat hizmetleri yénetiminin 6nemini bilir.

Temizlik hijyen sanitasyon ve dekorasyon unsurlarinin misteri memnuniyeti Gzerindeki rolln bilir.
Kat hizmetleri kapsaminda yiritilen faaliyetlerin satislara ve satis stratejilerine etkilerini bilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ206 - SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR OPERATORLUGU

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ESRA GUL YILMAZ

Seyahatlerin tarihsel gelisimi, seyahat acentalari ve tur operatorleri ile ilgili temel kavramlari

Dersin Amag aciklamak. Seyahat acentasi ve tur operatorlerinin 6rgiitlenme ve ydnetim sireglerini,
ve Hedefleri faaliyetlerini ve turizm endustrisinin diger alt sektorleri ile iliskilerini agiklamak. Tur tasarimi, paket

turlarin 6nemi ve bilesenlerini ele almak.

1. Misirli, I. (2006). Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérliigili, Detay Yayincilik,Ankara
2. Hacioglu N. (2006) Seyahat Acentaciigi ve Tur OperatorlGgl, 6. Baski, Nobel Yayin

Dersin Temel | Dagitim,Ankara
Kaynaklari 3. i¢dz, 0. (1996) Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatérliigii Yonetimi, Anatolia Yayincilik, Ankara

4. Ahipasaoglu, H.S., Arikan, I. (2003) Seyahat isletmeleri Yénetimi ve Ulastirma Sistemleri, Detay
Yayincilik,Ankara

Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 1 3 YA

Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Turizm ve Seyahat - Turizm, turist ve seyahat kavramlari Seyahat sekillerine gére turizmin siniflandiriimasi
Seyahat acentalarinin tarihi gelisimi Seyahat hizmetlerinin tarihi gelisimi

5 Seyahat dagitim sistemleri - Turizm Griini dagiticithginin tarihgesi Turizm Griini dagrticilart Ozel dagitim
kanallari Seyahat dagitim sistemlerinin gesitleri

3 Seyahat acentalari - Seyahat acentalarinin tanimi Seyahat acentalarinin gorevleri Seyahat acentalarinin tlke
ekonomisindeki rolleri Seyahat acentalarinin nihai kullanicilar Gzerindeki etkileri

4 Seyahat acentalari - Seyahat acentasi organizasyonu Seyahat acentasinin bolimleri

5 Seyahat acentalari ile ilgili yasal dizenlemeler - Turkiye’de seyahat acentalarinin yasal sorumluluklari
Seyahat acentalarinin siniflandiriimasi Seyahat acentalarinin kurulug islemleri

6 Seyahat acentalarti ile ilgili yasal diizenlemeler - Seyahat acentalarinin uymasi gereken kanuni zorunluluklar
Seyahat acentaciligi ile ilgili s6zlesmeler

7 Turizm ve seyahat acentalari ile ilgili organizasyonlar - TURSAB, IATA, UFTAA ASTA, IHA, WTO, Diger ulusal
ve uluslararasi organizasyonlar

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Seyahat acentaciligi islemleri - Bilgilendirme islemlerini ylritme Seyahat acentalarinda rezervasyon
islemleri Merkezi rezervasyon sistemleri Havayolu tasimaciliginda bilet islemleri

11 Seyahat acentaciligl islemleri - Ucak yolculuklarinda rezervasyon ve Check-in islemleri Seyahat acentaciligi
ile ilgili diger gorevler

12 Tur operatorligi ve paket turlar - Tur operatorliga ve tur operatorlerinin siniflandiriimasi Tur
operatorlerinin faaliyet ve gorevleri Paket tur kavrami Paket turlarin tarihgesi

13 Tur operatorligl ve paket turlar - Paket tur gesitleri Paket tur olusturma sireci

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Seyahat endustrisi ve endistrinin 6zelliklerini bilir.

Seyahat acentalarinin isleyisini ve cesitlerini aciklar.

Seyahat acentasinin gorevlerini ve faaliyetlerini bilir.

Tur operatorliglinin isleyisini bilir.

Paket tur hazirlar.

Tur operatorleriile otel isletmeleri arasindaki iliskilerin temel boyutlarini kavrar.
Turkiye'de yasal olarak acenta kurulus stirecini bilir.

Seyahat acentalarinin pazarlama politikalarini veéa‘%g ¢abalarini bilir.




Dersin K . Lo
ersin Kodu | 27908 - MESLEKi YABANCI DiL (INGILIZCE) |
ve Adi
Ogretim s
OGR. GOR. ERMAN SAYGILI
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm igletmeciligi 6grencilerinin miisterilerle basarili bir iletisim gergeklestirebilmeleri igin
ve Hedefleri gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.
1.Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
2. Collins, V. R. (2000). Becoming a Tour Guide: ThePrinciples of Guidingand Site Interpretation,
Dersin Temel Thomson Learning, USA.
3.Dubicka, 1.,0'Keeffe, M. (2003). English For International Tourism (Pre-Intermediate)
Kaynaklari .
PearsonEducation
4. Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation
5. Jacob, M.,Strutt, P. (2003). English For International Tourism (Intermediate) PearsonEducation
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 3 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 iki Kisilik Oda Rezervasyonu Tek Kisilik Oda Rezervasyonu 3 Kisilik Oda Rezervasyonu Suit Rezervasyonu
) Bir Cift Kisilik Oda Kayit Formu Doldurma Rezervasyonda Bir Hata Bellboy Konuga Odasini Gosteriyor Geg
Ayrilis
3 Birseyler Arizali, Bir Tur Grubu Girisi Bir Bebek Koltugu Oda Degisikligi Mail, Fax, Teleks
4 Anahtar Kartlari, Taksi Kiralama, Bir Konugu Ust Kata Tasima, Cikis,
5 Kredi Karti ile Odeme, Déviz Bozma.
6 Kullanma Suyu, Otel Ucreti, Kayip ve Bulunan Esyalar
7 is Toplantisi, Hersey Calindi, Banket Ofisi, Bir Restoran Onerme
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 | Mesaj, Mesaj Birakmak, Sikayetle ilgilenmek, Ozel Fiyat
11 VIP Konuk, Hong Kong'u Arama, Kisiden Kisiye Arama, Sorunun Uzerinden Gelme
12 Lutfen Kontrol Edebilirmisiniz? Adinizi Hecelermisiniz Liitfen, Bir Konuga Cagri
13 Bilgi Verme, Mini-Bar ile Problem, Mektuplar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Mesleki diyaloglarda etkindir

Dinleyici kitlesine, amaca ve duruma gére uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak konusur
Mesleginin gerektirdigi terminolojiye hakimdir

Turizmin gelisimi ile ilgili kaynaklari yabanci dilde takip eder
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Dersin Kodu

TRZ210 - YIYECEK ICECEK SERVISi (SECMELI DERS 1)

ve Adi
Ogretim
DOG. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani
Dersin Amag Yiyecek igecek hizmetlerinin bagariyla yiritilebilmesi igin, yiyecek igecek hizmetinin nasil yonetilecegini ve
ve Hedefleri pazarlanacagini 6gretmektir. uygulamalarini 6gretmektir.

Dersin Temel

4, Aktas, A. (2001)Yiyecek ve Icecek Yonetimi. Antalya: Livane Matbaasi
5. Tirksoy, A. (1997) Yiyecek icecek Hizmetleri Yonetimi. Akara: Turhan Kitapevi.

Kaynaklari 6. Sokmen, A. ( 2003) Yiyecek ve Icecek Yonetimi. Ankara: Detay Yayincilik
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Beslenme ve besin 6geleri
2 Menii ve meni planlama
3 Meni ve meni planlama
4 Yiyecek igecek operasyonlari: Satin alma ve depolama
5 Yiyecek icecek operasyonlari: Satin alma ve depolama
6 Yiyecek icecek operasyonlari: Uretim
7 Yiyecek icecek operasyonlari: Servis
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Yiyecek icecek operasyonlari: Servis
11 Yiyecek igecek kontrolii
12 Yiyecek igecek kontrolii
13 Yiyecek icecek operasyonlarinda kalite yonetimi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Servise ve servis gesitlerine iliskin temel kavramlari bilir ve agiklar

Mutfak ve mutfak uygulamalarina iliskin kavramlari bilir ve 6gretebilir

Bar icecek Uretimi ve yonetimine iliskin konular bilir ve agiklar

Maliyet ve maliyet kontroliine iliskin uygulamalari bilir ve anlatir

Fiyatlamaya iliskin uygulamalari bilir ve uygular

Yiyecek icecek isletmeleri icin pazar analizlerinin nasil yapildigini bilir
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Dersin K . Lo .
ersin Kodu | o7912 — TURIZM REHBERLIGI (SECMELI DERS Ill)
ve Adi
Ogretim e
DR. OGR. UYESI GONCA KILIG
Elemani
Dersin Amag Bollim o6grencilerine turizm rehberliginin temelleri, mesleki gereklilikleri, rehberlik mesleginin
ve Hedefleri icrasi, fonksiyonlari, Tiirkiye’de rehberligin gelisimi ve gelecegi hakkinda bilgiler sunmak.
1.Degirmencioglu, A.O. ve Ahipasaoglu, H.S. (2011) Anadoluda Turizm Rehberligi Temel Bilgileri,
Dersin Temel Gazi Kitapevi, Ankara.
2. Colakoglu, O. E., Epik, F. Efendi E. (2014). Tur Yonetimi ve Turist Rehberligi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari
Ankara
3. Ahipasaoglu, S. (2001). Turizmde Rehberlik. Detay Yayincilik, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm Rehberliginin Tarihsel Gelisimi, Sektérdeki Yeri Ve Onemi
2 Paket Turlar
3 Turizm Rehberligi Meslegi Ve Tirkiye’de Egitimi
4 Turizm Rehberligi Meslegine Sosyolojik Yaklasim
5 Turist Beklentileri Ve Egilimleri, Grup Tipleri Arasindaki iliskileri
6 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
7 Turist Gruplarinin Olusumu Ve Rehberlerin Grupla iliskileri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tur Esnasinda Karsilagilan Olagan Durumlar
11 Tur Esnasinda Karsilagilan Olagan Durumlar
12 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
13 Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gorevler.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Turizm rehberligi ile ilgili temel kavram ve terimleri tanimlar

Turizm rehberliginin genel yapisini ve rehberlerin tasidigi 6zellikleri bilir

Turizm rehberliginde etik davranis kurallarini bilir

Tur y6netimi, gruplarin yonlendirilmesi ve/veya yonetilmesi sirecini basariyla gerceklestirilir.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ214 - TURIZM ISLETMELERINDE INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi (SECMELI DERS Il1)

Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT
Elemani

Turizm/Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari yonetiminin 6rgiitlenmesini, is analizlerini, is
Dersin Amag tasarimini, isglici planlamasini, is goérenlerini motive eden etkenleri, performans degerlemesini ve
ve Hedefleri licret yonetimini, oryantasyon ve egitim faaliyetlerini, kariyer ve yonetimini, sosyal sorumluluk

faaliyetlerini ve insan kaynaklari ile sendikal iligkilerin yapisini 6gretmektir.

Dersin Temel

1.Demir, C. (2005).Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi: ilkeler ve Uygulamalar,
Nobel Yayin Dagitim, Ankara

2.Kozak, M. A. (2004). Otel isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi & Ornek Olaylar, Detay
Yayincilik, Ankara

3.Unsalan E.,Simseker, B (2006). insan Kaynaklari Yénetimi, Detay Yayincilik, Ankara

4. Nickson D. (2007). Human Resource Management fortheHospitalityandTourismindustries,

Kaynaklari ElsevierLtd, USA
5. Titiincd, O., Demir, M. (2002) Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklar Yénetimi ve isgiicii
Hareketlerinin Analizi, Turhan Kitabevi, Ankara.
6. Sabuncuoglu, Z. (2002). insan Kaynaklari Yénetimi, Ezgi Kitabevi, Bursa.
7.ilgili diger tim kaynaklar (makale, goriis, tartismalar, gazete yazilari, vb)
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 2 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Personel Yénetiminden insan Kaynaklari Yénetimine Gegis
2 isletmelerde insan Kaynaklan Yénetiminin Amaci Onemi ve ilkeleri
3 insan Kaynaklan Bélimiiniin Orgiitienmesi, Orgiitienme Tiirleri
4 Turizm/Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklarinin Onemi, Ozellikleri, Orgiitlenmesi
5 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: insan Kaynaklan Planlamasi, is Analizi
6 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi islevleri: insan Kaynaklari Segimi,
7 Secim Prosediirleri, ise Alma ve Yerlestirme, Egitim
3 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: Performans Degerlendirme, Ucretlendirme
ve Ucret Yonetimi
9 Ara Sinav

10 Degerlendirme ve Geribildirim

11 | Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: is ve is géren Degerlendirme, Koruma

12 Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklan Yénetimi islevleri: Motivasyon, Kariyer ve Yénetimi

13

Konaklama isletmelerinde insan Kaynaklari Yonetimi islevleri: is géren Sagligi ve is Guvenligi, is Doyumu,
Personel Glglendirme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Personel ve insan kaynaklari yénetimi arasindaki farklari agiklar

— Insan kaynaklari yénetiminin tarihi gelisim siirecini bilir

— insan kaynaklari yénetiminin 6zellikleri ve ilkelerini bilir

— insan kaynaklari balimiiniin isletme icindeki 6rgiitienme yapi ve tiirlerini bilir

—  Turizm/Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari uygulamalarini bilir

— Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari ydnetiminin islevlerini bilir

—  Konaklama isletmelerinde insan kaynaklari boliminin sorumlu oldugu faaliyetleri bilir
— Konaklama isletmelerindeki insan kaynaklari sorunlarina iliskin ¢6ziim onerileri gelistirir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ216 - SAGLIK TURIZMi (SEGMELI DERS 1)

Ogretim Elemani

DOC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci, 6grencilerin saglk turizmi ve spawellness uygulamalari, saglik hizmetlerinin
farkl tlkelerden gelen hastalar icin diizenlenmesi, hasta kendi llkesinde doéndigiinde saghk
hizmetlerinin nasil devam ettirilecegi, uzun vadeli rehabilitasyon ve hastalik ydnetiminin nasil
yapilacagi, uluslararasi tedavide saglik sigortalarinin kapsaminin belirlenmesi hakkinda bilgi
sahibi olmalarini saglamaktir.

7. Smith, M. K. & Puczko, L. (2009) Healthand Wellness Tourism, Butterworth -
Heinmann Publications.

E:;:‘i:k.ll-::el 8. Ulker, i. (1988). Tirkiye'de Saglik Turizmi ve Kaplica Planlamasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg
Yayinlari, Ankara
9. Tengilimoglu, D. (2013). Saghk Turizmi. Siyasal Kitabevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 2 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Saglik turizmi tanimi, turizm igindeki yeri ve 6nemi, Tlrkiye'de saglik turizmi gesitleri
2 Saglik turizminin gelismesi ve gelisme nedenleri, saglik turizmin arzini olusturanfaktoérler
3 Saglik turizmi talebini etkileyen faktérler,
4 Saglik turizminde pazarlama ve lojistik,saglik turizmi politikalari
5 Termal turizmin tanimi, dnemi ve ozellikleri
6 Termal turizmin tedavi amagli kullaniminda mevcut durum ve gelecegi
7 Tirkiye'deki baglica termal turizm destinasyonlari ve tedavi imkanlari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Medikal turizmin tanimi, kapsami, 6zellikleri ve tarihsel gelisimi
11 Tirkiye'de medikal turizm
12 Spa ve VVellness'in tanimlari, gesitleri, tarihsel geligsimi
13 ileri yas ve engelli turizmi
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Saglik Turizmi hizmetlerinin ortamsal arastirmasini gerceklestirir,

Saglik Turizmi Hizmetleri saglayan organizasyonlarin basarili bir sekilde isletilebilmesi igin gerekli yonetim
gorevlerini kesfedebilir,

Saglik Turizmi organizasyonlarinin hangi sekilde en Ust dizeyde gelir saglayabilecegi ve rekabette avantajli
hale geleceginiinceleyebilir,

Gelecekte Saglik Turizmi hizmetleri saglayan organizasyonlari etkileyebilecek muhtemel faktorleri tespit

edebilecek konumda olacaklardir.
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD202 - S. YABANCI DiL IV (ALMANCA)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AHMET CETIN

Ogrencilere  Almanca Ogreterek giinlilk yasamda ve sektérde Almancayl etkin olarak

Dersin Amag kullanabilmelerini saglamak
ve Hedefleri Kendini ifade etme. Fikir belirtme ve fikir hakkinda miinazara etme. Yasadigi yer hakkinda bilgi

verme. Adres tarifi. Festival gibi aktiviteler hakkinda Almanca bilgilendirme.

1. PasswortDeutsch 1- 3
Dersin Temel 2. AufDeutsﬂchgesalgt 1-4 /Studiod A |
Kaynaklari 3. DequchfurAusIander -2
4. BerlinerPlatz | — 2
5. Deutschfiirjunge Turken 1-3
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Adres Tarifi
2 Gecgmis Zaman: Modallar ve Kisi Biyografileri
3 Gorus Aciklamak ve Bildirmek
4 Market Alisverisi, Bir Festival, Ruhrgebiet'de Konaklama Yeri Bulmak
5 Text, Dolayli Nesne, Frankfurt An Der Oder, Bilgi, Bir Avrupa Universitesi, Ders Anket
6 Sabine ve Magda'nin Evleri, Yazma, Reklamlar
7 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlan
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Helen Kampta, Hafta Sonu Aktiviteleri: Barbeki, Modal Fiiller ve Emir Cimleleri
11 Basliklar, Mobilyalar, Fiiller ve ismin-e Hali
12 Binalarda Oryantasyon, Tarihsel Olaylarin igin Bir Gezi: Reichstag Binasi
13 ISUItUrU qukmda Konusma: KUItﬂUrIer Karnavali, 'Festivaller, Tarih ve Yil, Konum: Geride, Yaninda, Uzerinde,
Uzerinde, Iginde, Altinda, Daha Once, Arasinda: Ismin E Hali
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Herhangi birini tasvir eder ve tanitir

Baskalarina bir seyler sorabilir

Nereden geldi nereye gidiyor vb gibi birine soru sorar
Nasll bir otele gitmek istedigini birine sorar
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Dersin Kodu

SYD204 - S. YABANCI DiL IV (ARAPGA)

ve Adi
Ogretim
Elemamn | 77
Dersin Amag Arapca gramer kurallarinin tamamlanarak basit diizeyde metinlerin gevirisi ve Arapga orta dizey
ve Hedefleri konugma pratigi kazandirmak.
Dersin Temel | 1. Ozer, A. (2014), Arapcaya Giris, Ensar Negriyat, istanbul.
Kaynaklari 2.Arapca pratik 6grenme ve konusma kitaplari.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Miucerred ve Mezid fiil, adil ve gesitleri.
2 isim fiiller, fiilin vurgu edatlari.
3 Taaccib (sasirma/hayret) bildiren fiiller,
4 Miibteda ve Haberin daha genis anlatimi
5 Leyseye benzeyen edatlar: in, M4, L4 ve Late
6 Miikdleme (Orta diizey pratik konusma)
7 Miikdleme (Orta diizey pratik konusma)
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Arap dilinde yazilmis basit metinlerin gevirisi
11 Tirk dilinde yazilmis basit metinlerin Arapga 'ya cevirisi
12 Arapga konusma pratikleri
13 Arapga konusma pratikleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Arapca fiil, isim fiil ve edatlarini etkin bir sekilde kullanabilir.
Arapca basit metinleri tercime edebilir

Orta diizeyde Arapga konusabilir

Basit ve orta diizeyde Arapga diyalog kurabilir
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Dersin Kodu
ve Adi

SYD206 -S. YABANCI DiL IV (CINCE)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Kiltirel olaylar hakkinda orta seviyede dilbilgisi ve kelime bilgisini 6grencilere iletmek.

Dersin Temel

1. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 1, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
2. Xun, L. (2005) New PracticalChinese Reader Textbook 2, Beijing Language

Kaynaklari andCultureUniversityPress.
3. Xun, L (2005) New PracticalChinese Reader Textbook3, Beijing Language
andCultureUniversityPress.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular

1 T ciimle, 3& ciimle ve edilgenlik, ders kitabi konu 24,25 ve 26

2 @ tiimcesi,sifat derecelendirmesi, ders kitabi konu 27,28

3 #h zarfi, B49,15, 1, ders kitabi konu 29

4 Cin dilinde basit metin gevirileri

5 Cince deyimler

6 INZFG): cimle yapilarinin 6grenilmesi

7 islenen konularin tekrari, 10,000'den daha biiyiik sayilarin 6grenilmesi
8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 | #,3F za

rflari, 5 3€ kullanimi,

11 Gizli 6zn

e ve gizli 6znenin kullanimi, ders kitabi konu 30, 31

12 Ders kitabi konu 32, 33

13 Ders kitabi konu 34, 35

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sin

avi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Kiltirel ve
—  Cin toplum

sosyal konulara iliskin karsilikl konusmalari anlayabilir.
u ve gelenekleri hakkinda bilgi edinir ve bu konularda Cince konusabilir.

— Caddelerdeki levhalari okuyabilecek seviyeye gelir.
— 350’den fazla Cince karakter tanir ve yazabilir.
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Dersin Kodu | ¢\ 1,>08 -5. YABANCI DIL IV (FRANSIZCA)
ve Adi
Ogretim
Elemani o
Dersin Amag Bu dersin amaci, Avrupa Ortak Basvuru Metni kapsaminda Temel Kullanici olan 6grenciyi Giris ya
ve Hedefleri da Kesif olarak adlandirilan A2.1 seviyesine getirmektir.
1. FESTIVAL 2 Méthode de frangaisCLE International ISBN : 2090353236
. 2. FESTIVAL 2 Méthode de frangaisCahierd’ExercicesISBN : 2090353244
Dersin Temel . .
Kaynaklari 3. Fran5|zca'Tl:|rk(;e Modern Sozlik, For?o, ISBN: 975-471-164X
4. French Dictionary Plus GrammarCollins ISBN: 0—-06—057576X
5. Bescherelle — La Conjugaison, Hatier, ISBN: 2-218-71716—6
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Paris hakkinda konusmak
2 Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konugabilmek

3 Tatilden bahsedebilmek

4 Ozel iliskilerden bahsedebilmek

5 Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilmek

6 Ev isleri hakkinda konusabilmek

7 Yemek tarifi verebilmek

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Giyim tarzi hakkinda konusabilmek

11 Sehir hayati zorluklarindan bahsetmek

12 Komsulari ve ev arkadaslari hakkinda bilgi sunmak

13 Fransa’nin bolgeleri ve Cannes film Festivali hakkinda konusmak

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Paris hakkinda konusabilecektir

—  Egitimi, dersleri ve hocalari hakkinda konusabilecektir.
— Tatilden bahsedebilecektir.

—  Ozel iliskilerden bahsedebilecektir.

—  Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilecektir.

—  Evisleri hakkinda konusabilecektir.

Dersin Kodu
ve Adi

SYD210 -S. YABANCI DiL IV (RUSCA)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIiZ MiRiSLi 357




Dersin Amag Akici bir sekilde okuma yapma ve okudugunu anlamasini saglamak ve okuma-yazma aliskanliklari

ve Hedefleri kazandirmaktir.

Dersin T |
ersin reme Derslik, S.Peterburg,

1. --- (1986) Start 1-2. Moskova,
2. Miller, L; Politova, L; Ribakova, I. (2000) Bir Varmis Bir Yokmus Rusc¢a Egitime Baslayanlar igin

Kaynaklan 3.Havronina, V. (1988) Alistirmalarla Rusga. Moskova,
4. Koksal, N. A., Giiltekin, M. (2005) Adim Adim Rusca, Kurmay Yayinevi, Ankara.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Zarflar
2 Zarflar
3 Zarflar
4 Zarflar
5 Sifatlar
6 Sifatlar
7 Sifatlarin Gstinlik sekilleri
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Okuma-Anlama Alistirmalari
11 Okuma-Anlama Alistirmalari
12 Okuma-Anlama Alistirmalari
13 Okuma-Anlama Alistirmalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Zarflari 6grenir
— Seriyazar
—  Hizli okur

— Hikaye ozetler
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Dersin Kodu
ve Adi

ALN 902 - ALAN DISI SECMELI DERS I

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel
Kaynaklari

Teori

Uysg.

ECTS

Zorunlu/Segmeli

3

S

Ders icerikleri

Hafta

Konular

Ara Sinav

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10

11

12

13

14

Genel Tekrar ve Degerlendirme

15

Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 3. SINIF DERS iCERIKLERi

5:':;': Kodu | 127322 - TURIZM ISLETMELERINDE E-TICARET UYGULAMALARI
Ogretim DR. OGR. UYESI ALi AVAN
Elemani

. Bu dersin amaci 6grencilere bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm sistemi Gzerindeki etkileri ve
Dersin Amag - o e . L . L oo
ve Hedefleri bilgi ve iletisim teknolojilerinin turizm endistrisindeki uygulamalari Gzerine ayrintili bilgi

sunmaktir.

Dersin Temel | 7.Tourism, Technology and Competitve Strategies, Auliana Poon, Cabi Publishing, 1996.

6.eTourism / Information Technology for Strategic Tourism Management, Dimitrios Buhalis,
Prentice Hall, 2003.

Kaynaklari 8.Tourism Information Technology, Pauline J. Sheldon, Cabi Publishing, 1997.
9.Information Technology and Tourism, Hannes Werthner and Stefan Klein, Springer, 1999.
10. Information Technology for Travel and Tourism, Gary Inkpen, Longman, 1998.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 2 4 YA

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 E-ticaret Kavrami ve Geligimi
2 E-ticaretin Araglari
3 E-ticaret islemleri ve Tiirleri
4 E-ticaret ile Geleneksel Ticaret Arasindaki Farklar
5 E-ticaretin Kurallari
6 E-ticaretin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler
7 E-ticaret Konusunda Calisan Kuruluslar ve Yasal Diizenlemeler
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 | Turizm Endiistrisi ve E-ticaret ihtiyaci
11 Turizm isletmeleri ve E-ticaret Uygulamalari: E-turizm Kavrami
12 E-turizmin Etkileri: Olumlu ve Olumsuz Etkiler
13 Konaklama ve Seyahat isletmelerinde E-ticaret Uygulamalari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Eturizm kavramini anlayabilmek igin turizm ile bilgi teknolojileri arasindaki dinamik etkilesim ve turizmde yonetim
ve stratejide bilgi ve iletisim devriminin etkilerini algilayacak gerekli bilgi altyapisina sahip olabilmek

Bilgi ve iletisim teknolojileri devriminin ve bilgi toplumunun turizm Gzerindeki etkilerini degerlendirebilmek igin
turizm enddstrisinin farkli sektorlerinde stratejik yonetim ve isletim yonetiminde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
etkilerini anlayabilmek.

Bilgi ve iletisim teknoloji ile stratejik rekabet avantaji elde etme, turizmde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢ok
boyutlu gercgevesi, turizmde internet uygulamalari, yeni turizm tiiketicileri, turizm endistrisinde yeni yonetim ve
pazarlama yaklasimlari gibi konulari tartisabilmek icin turizmde bilgi ve iletisim teknolojilerinin getirdigi
donlisimi anlayabilmek.

Sosyal medyanin gelisimi, sosyal medya pazarlamasi, turizm pazarlamasinda sosyal medyanin yeri gibi konulari
anlayabilmek i¢in internet teknolojilerindeki gelismeleri algilayabilmek.
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Dersin Kodu

TRZ304 - MERKEZI REZERVASYON SISTEMLERI UYGULAMALARI

ve Adi
Ogretim w
& DR. OGR. UYESI ALI AVAN
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci seyahat organizasyonunda gerekli ugak biletleme islemleri yapmak igin AMADEUS bilgisayarli
ve Hedefleri rezervasyon sisteminin kullaniimasinin 6gretilmesidir.
Dersin Temel | 1. AMADEUS Rezervasyon Sistemi Egitim Kitabi
Kaynaklari 2. AMADEUS Rezervasyon Sistemi Alistirma Kitabi
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 4 z

Ders icerikleri

Hafta Konular
1 Amadeus (Elektronik Rezervasyon Dagitim Sistemi) hakkinda genel bilgiler, kullanim alanlari, Kavramlar,
Amadeus Selling Platform ekran tanitimi.
2 Sign-in, Encode Decode, Help ve GG sayfalari, Timatic, Uygulama
3 Availability, Time Table, Uygulama
4 PNR Yaratma, Zorunlu Girigler
5 PNR Opsiyonel Girisler, PNR Uzerinde degisiklikler, Uygulama
6 PNR yonlendirme, PNR kopyalama, split etme, Uygulama
7 Seat Map, History, Amadeus Queue, Yazdirma ve e-mail segenekleri, Uygulama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 iki sehir arasi fiyat ve not girisleri, (FQD, FQN) Uygulama
11 PNR otomatik fiyatlandirma girisleri, Uygulama
12 Bilet Maskesi yaratma (TST), Uygulama
13 Uygulama
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Amadeus bilgisayarl rezervasyon sistemini kullanarak rezervasyon yapar

Amadeus bilgisayarli rezervasyon sisteminin bilgi ve yardim sayfalarini kullanir

Bilgi sayfalarindan lkelerin vize hava durumu ve Ulke bilgilerine bakar, bilgi sayfalarindan havayollarinin
Amadeus ile olan anlasma detaylarini kontrol eder, yardim sayfalarini kullanarak hangi komutlari ne sekilde
kullanabilecegini kavrar

Amadeus sistemi araciligiyla bilete iliskin, fiyat gdrme, otomatik fiyatlandirma, bilet maskesi olusturma islemlerini
bilir ve yapar

Amadeus programini kulnarak, indirimli bilet (yash, cocuk, bebek vb.) islemlerini gergeklestirir, Bileti en uyguni
Ucrettli olarak sisteme yikleyebilir

Ugaklarda uygun ucus siniflarina rezervasyon yapar

Bilet degisikliklerini, iadelerini Amadeus programi lizerinden yapar ve Bu durumlardaki cezalara, licret notlarini
bilir.

Amadeus Turkiye Subesi'nce verilen sertifika igin ilgili merkezlerde agilan sertifika sinavina katililir (Ortalama notu
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ306 - TURIZM ISLETMELERINDE MALIYET KONTROLU

Ogretim
Elemani

DOGC. DR. MUSTAFA SANDIKCI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci, isletmelerde maliyet kavramini anlamak, maliyetin olusum siirecini 6grenmek ve
birim maliyetin nasil hesaplanabilecegini kavrayarak, bu unsur izerinde ne tir stratejiler
gelistirilebilecegi hakkinda goris olusturmak.

Dersin Temel | 1. Naciye Sozbilir, Ali Riza Kaymaz, Tilay Fidanci, Maliyet Muhasebesi, Afyon,2003

Kaynaklari 2. Kamil Buyikmirza, Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, 11. Baski, Ankara: Gazi Kitapevi, 2007.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 4 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Derse Baslangic ve Dersin dneminin kavratilmasi ile ders materyalleri ve isleme bigimi tizerine genel
bilgilendirme.

5 Mali Analiz Hakkinda Genel Bilgiler (Muhasebenin islevleri, Mali Tablolarin Analiz Edilme Geregi, Mali
Analizin Tarihsel Gelisimi, Mali Analiz Teknikleri, Mali Analiz Cesitleri v.b.)

3 Bilangonun Siniflandiriimasi (Dénen Varliklar, Duran Varliklar, Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar, Uzun Vadeli
Yabanci Kaynaklar ve Ozkaynaklar hakkinda bilgilendirme)

4 Gelir Tablosunun Siniflandiriimasi (Brit Satis Kari veya Zarari, Faaliyet Kari veya Zarari, Olagan Kar veya
Zarari, Dénem Kari veya Zarari, Donem Net Kari veya Zarari).
Bilangonun analiz agisindan 6nemi (Analiz agisindan donen varliklar, analiz agisindan duran varliklar, analiz

5 acisindan kisa vadeli yabanci kaynaklar, analiz agisindan uzun vadeli yabanci kaynaklar ve analiz agisindan
ozkaynaklar) ve Gelir tablosunun
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Karsilastirmal Tablolar Analizi. Bu amag dogrultusunda,

6 karsilastirmali tablolarin hazirlanmasi, mutlak rakamlar itibariyle karsilastirmalar, mutlak farklar ve yiizdeler
itibariyle karsilastirmalar, karsilastirma
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Ylizde Metodu ile Analiz (Dikey Analiz). Bu amag dogrultusunda,

7 ylzdelerle ifade edilen tablolarin hazirlanmasi, bilangonun yiizdelerle ifade edilmesi, gelir tablosunun
ylzdelerle ifade edilmesi, yluzdelerle olustur

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Yizde Metodu ile Analiz (Dikey Analiz). Bu amag dogrultusunda,

10 ylizdelerle ifade edilen tablolarin hazirlanmasi, bilangonun yiizdelerle ifade edilmesi, gelir tablosunun
ylizdelerle ifade edilmesi, yizdelerle olustur
Finansal Tablo Analiz Yéntemlerinden; Trend (Egilim) Yiizdeleri Metodu ile Analiz. Bu amag dogrultusunda,

11 finansal tablolarin (bilango ve gelir tablosu 6zellikle) trend (egilim) ylUzdeleri tizerinden analize hazirlanmasi,
trend (egilim) yuzdeleri ile if
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Oran (Rasyo-Resyo) Analizi. Bu amag dogrultusunda, oranlarin

12 tanimi ve nitelikleri, oranlarin yorumu hakkinda genel bilgiler, oranlar ve hesaplama formdiilleri (Likidite
Oranlari, Mali Oranlar, Faaliyet Oranlari,
Finansal Tablo Analiz Yontemlerinden; Oran (Rasyo-Resyo) Analizi. Konu tzerinde daha 6nceden verilen

13 teorik bilgiler ¢cercevesinde uygulama 6érnekleri, uygulama 6rnekleri tizerinde oranlarin hesaplanmalari,
hesaplama sonuglarinin yorumlanmasi ve érnekle

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Maliyet Muhasebesi terminolojisini bilir

Maliyet muhasebesi tutmanin yararlarini algilar

Birim maliyetin hesaplanmasi yontemlerini 6grenir

Birim maliyetin hesaplanmasi konusunda 6rnek uygulamalar lzerinde hesaplamalar yapar

Olusan birim maliyetin distrulip distrilemeyecegi ve disurilebilecekse nasil olabilecegi lizerine goris
olusturabilme yetisini kazanir
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Dersin Kodu | 272308 — MESLEKi YABANCI DilL 11l (INGILIZCE)

ve Adi

Ogretim DOC. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Elemani

Dersin Amag | Bu dersin amaci Konaklama isletmeciligi 6grencilerinin msterilerle basarili bir iletisim

ve Hedefleri | gergeklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki ingilizceyi 6grenmelerine yardimci olmaktir.

1.Majure, R. (1992) English for Front Office Staff, Ministry of Tourism nd ILO, Ministry of Tourism
Publications, Ankara, Turkey.
2.Majure, R., vd. (1992) English for Food&Beverage Service Staff, Ministry of Tourism and ILO,

Dersin Temel
Kaynaklari

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 3 Z

Ders igerikleri

Hafta Konular

A Guest with Animals, Where are you?, The guest Pays His Bill, A Reservation for a Restaurant

A Dress from India, A Problem with the Plumbing, A Non—Allergic Pillow, A room Improperly Cleaned

Same Day Service, Complaints About the Laundry, A Problem with the Bill, The International Spelling Code

An Accident, Some Alterations, Sewing Kits, A City Tour

Entertainment & Cultural Events, It Was Stolen!, A Breakfast Order, Discussing a Menu

Room Service, A Good Meal, A Package for Mr. Martin, The Breakfast Dialog

A Reservation at the Rose Restaurant, Ordering Today’s Special, A Table for Six, Ordering Steak

Ara Sinav

O |l |IN|J]o|lUu ]| P |WIN]|E

Degerlendirme ve Geri Bildirim

Selling Wine, Ordering Hors—d’Oeuvres, Soup and the Main Course, A reservation for Mr. Washington,
Ordering Meat

11 Ordering Cheese, Ordering Dessert, Ordering from the Dessert Trolley, Chocolate Cake and Pear with Rum

The Wrong Order, A Complaint About Steak, | ordered Turkish Coffee, Ordering Liqueur, Brandy, Port,

12 Madeira and Sherry

13 Ordering From a Turkish Menu, Two Coffees and The Bill, Accepting a Traveler’s Check

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Ogrencilerin dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde mesleki ingilizceyi etkin olarak
konusabilmeleri beklenmektedir

363



Dersin Kodu

MYD302 - MESLEKi ALMANCA Il (SEG.)

ve Adi
Ogretim wx .

OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani

Bu ders turizm isletmeciligi 6grencileri igin gerekli uygun is Almancasi 6grenmeleri ve
Dersin Amag musterilerle basarili bir iletisim gerceklestirebilmeleri igin gerekli is kavramlari ile ilgili kelime
ve Hedefleri bilgilerini gelistirmek igin tasarlanmistir. Bu ders 6grencilere 6nemli is iletisim yetenekleri igin

ihtiyac duyacaklari dillerini gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Dersin Temel

1.Grundlehrbuch: Passwort Deutsch 1-3
2.Hilfsblcher: Auf Deutsch gesagt 1- 4 / Studiod A |
3.Deutsch fur Auslander | - 2 Berliner Platz | - 2

Kaynaklan 4.Deutsch fiir junge Tirken 1-3
5.Zimmer frei Herzlich willkommen - Deutsch in Hotellerie & Gastronomie
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak
) Misteriyi Odaya Gétlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti
Siparislerini Almak
3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Clmleleri
4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak
5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi
6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri
7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar
11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek
12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,
13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Alman musterilere rahatlikla otel, sehir ve llke hakkinda bilgiler verir

ihtiyac duydugu Almanca bilgilere erismek iizere kaynak aramasi yapar ve kullanir
Misteri sikayetlerini dinler ve ¢6zlimler

Almanca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu

MYD304 - MESLEKi ARAPCA Il (SEC.)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Arapga’y1 6grenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

Musteriyi Odaya Gotlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

2
Siparislerini Almak

3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cumleleri

4 Yol ve Ulagim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Madsterilere rahatlkla otel, sehir ve llke hakkinda bilgiler verir

—  Ihtiyag duydugu Arapga bilgilere erismek lizere kaynak aramasi yapar ve kullanir
—  Madsteri sikayetlerini dinler ve ¢oziimler
— Arapga yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu -
ve Adi MYD306 - MESLEKI CINCE II (SEGC.)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Cince’yiogrenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

5 Musteriyi Odaya Go6tiirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

Siparislerini Almak
3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cimleleri

4 Yol ve Ulagim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanigi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tath Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Misterilere rahatlikla otel, sehir ve lilke hakkinda bilgiler verir
ihtiya¢ duydugu Cince bilgilere erismek izere kaynak aramasi yapar ve kullanir

Musteri sikayetlerini dinler ve ¢6ziimler

Cince yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu

MYD308 - MESLEKi FRANSIZCA Il (SEG.)

ve Adi
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Fransizca’yiogrenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

Musteriyi Odaya Go6tlirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

2 Siparislerini Almak

3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cumleleri

4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Goriulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanisi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tatli Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mdgsterilere rahatlikla otel, sehir ve lilke hakkinda bilgiler verir

— Ihtiyac duydugu Fransizca bilgilere erismek {izere kaynak aramasi yapar ve kullanir
—  Mdsteri sikayetlerini dinler ve ¢dzimler
— Fransizca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu

MYD310 - MESLEKi RUSCA I (SEC.)

ve Adi
Ogretim iw o
OGR. GOR. AYBENIZ MIRISLI

Elemani
Dersin Amag Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin turistlerle basarih bir iletisim
ve Hedefleri gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki Rusca’yiégrenmelerine yardimci olmaktir.
Dersin Temel oo . .
Kaynaklari lgili kitap, sunum ve web siteleri

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

3 - 5 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Yardim Teklif Etmek, Ailesini Tanitmak, Genglerle iliski Kurmak

Musteriyi Odaya Go6tiirmek, Tavsiye Etmek, Oteldeki Mobilyalar Hakkinda Bilgi Vermek, Yazili Kahvalti

2 Siparislerini Almak

3 Seyahat Bilgisi Vermek, Oda ve Otel Hakkinda Bilgi Vermek, Karsilastirmak, Degerlendirmek. Karsilastirma
Cumleleri

4 Yol ve Ulasim imkanlarini Anlatmak, Yemek Hazirlanisini Anlatmak

5 Turistik Toplantilar Anlatmak ve Tavsiye Etmek, Sifat Tamlamasi

6 Gorulmeye Deger Yerler Hakkinda Bilgi Vermek, Mastar Climleleri

7 Masa Ayirtmak, Lokanta Yerini Gostermek, Bir Aperatif Tavsiye Etmek, Kokteyller: Hazirlanisi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Oda Fiyati Hakkinda Bilgi Vermek, Araba Kiralama, Edilgen Yapilar

11 Yemek ve Tatli Anlatmak ve Tavsiye Etmek

12 Sikayetlerle ilgilenmek, Yemek Kalitesini Sormak,

13 Gegmis Haftalarin Ders Tekrarlari

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Mdgsterilere rahatlikla otel, sehir ve lilke hakkinda bilgiler verir
— Ihtiyag duydugu Rusca bilgilere erismek {izere kaynak aramasi yapar ve kullanir

—  Mdsteri sikayetlerini dinler ve ¢éziimler
— Rusca yapilan toplantilara katilir ve bilgilendirme yapar
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Dersin Kodu . I .
vee,:dl od TRZ310 - TURIZMDE TANITIM VE SATIS GELISTIRME (SECMELI DERS VI)
Ogreti L
Ogretim DOC. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI
Elemani
Ogrencilerin turizmde tanitma ve stratejileri hakkinda bilgi edinmesi, turizm isletmelerinde
Dersin Amag satig gelistirmenin Onemini, isletme iginde satis gelistirme tekniklerini 6grenmesi, turistik
ve Hedefleri tanitmanin etkin kullanimi ve Tirkiye’nin turizm tanitma sorunlarini tartisarak ¢6ziim onerileri
getirmesi amacglanmaktadir.
1. Rizaoglu, B. (2004). Turizmde Tanitma, Detay Yayincilik, Ankara
Dersin Temel 2. Avcikurt, C. (2005). Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme, 2. Baski, Degisim Yayinlari,
Kaynaklari istanbul
3.Tolunglig, A. (1999) Turizmde Tanitim ve Reklam, Mediacat Kitaplari, Ankara
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Genel olarak tanitma
2 Tanitma ve satig gelistirme ile karistirilan kavramlar
3 Tanitma ve satis gelistirme yaklasimlari, icerigi, ortak ve farkli yonleri
4 Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin tanimi ve 6nemi; Turizm ve kalkinma; Turizmde tanitma ve satis
gelistirmenin &n kosullari; Ulkemizde turizm konusunda érgiitleme calismalari.
Turizmde tanitma ve bilseme; Bilseme sistemi, niteligi ve yararlari; Tanitma bilseme sistemi; Turistik
5 tanitma bilseme sitemi; Turizm bilsemesinde bilgi alma kaynaklari; Turistik tanitmada bilsemeyi gerekli
kilan nedenler
Turistik tanitma va satis gelistirme arastirmasi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinin tanimi ve
6 o6nemi; Turistik tanitma ve satis gelistirme arastirmasinda inceleme tiirleri; Turistik tanitma ve satis
gelistirme arastirmasinda bilgi toplama yontemleri.
7 Turistik tanitma ve satis gelistirme kurallari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejileri; Turistik tanitma
ve satis gelistirme stratejilerinin yararlari; Turistik tanitma ve satis gelistirme stratejilerinin gesitleri.
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Turistik tanitma ve satis gelistirme politikalari; Duyurum yolu ile turizmde tanitma ve satis gelistirme;
Tanitma gelistirmesi yolu ile turizmde tanitma.
11 Reklam yolu ile turizmde tanitma; Reklamcilik psikolojisi, psikolojik glidilere gore reklamlar, reklam
kampanyasi ve asamalari; Reklamcilik firsatlarini kolaylastiran unsurlar; Reklam planlamasi.
12 Halkla iliskiler yolu ile turizmde tanitma; Halkla iliskilerin turizmde uygulanmasi; Turistik tanitmada halkla
iliskilerin tGlkemizdeki durumu.
13 Diplomasi ve lobicilik yoluyla turizmde tanitma; Kisisel temas yoluyla turizmde tanitma.
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Tanitma ve satis gelistirme kavramlari ve yaklasimlarini bilir.

Turizmde tanitma ve satis gelistirmenin dnemini ve tanitma gesitlerini kavrar.

Turistik tanitim ve satis gelistirme araglarini etkin olarak kullanir.

Mikro ve makro diizeyde turistik tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini planlar.

Turistik tanitma arastirmalari yapar.

Turkiye'nin tanitim ve satis gelistirme faaliyetlerini analiz eder ve iyilestirmeye yonelik 6neriler sunar.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ312 - TUR ORGANIZASYONU VE YONETiIMI (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani

DR. OGR. UYESI ESRA GUL YILMAZ

Dersin Amag

Tur operatorleri ve paket tur kavramlarinin tanimlanmasi ve bu bilgiler cergevesinde tur
organizasyonu ve yonetiminin 6gretilmesi.
Turistik Urlintin Hazirlanmasi, Yénelimin Segimi ve Yénelimin Hayat Seyri, Yénelim Seciminde Goz

ve Hedefleri Oniine Alinan Etmenler, Turistik Uriinii Olusturan Ogeler, Tur Operatériiniin Baglantilari ve Cesitli
Ogelerin Birlestirilmesi. Tur Maliyetlerinin Hesaplanmasi, Fiyat Olusumu ve Tur Takviminin
Belirlenmesi, Turlarin Gergeklestirilmesi.
1. Mancini M. (2001) ConductingTours. Third edition, Thomson Learning, USA.
Dersin Temel 2. Ahipasaoglu S. H. (2001) Seyahat isletmelerinde Tur Planlamasi ve Yénetimi, Detay Yayincilik,
Kaynaklari Ankara
3. Konu ile ilgili kaynaklar
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Tur Operasyonu ve Gelisimi
2 Hizmet Saglayicilar, Tur Operatdrleri ve Tiiketiciler Arasi iliskiler
3 Tur Cesitleri ve Gorev Alan Elemanlar
4 Paket Tur Kavrami, Paket Tur Cesitleri
5 Paket Turun Hazirlanmasi
6 Paket Tur Maliyetleri
7 Ornek paket turlar ve tur organizasyonu icin destinasyon segimi

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tur Operasyonunun Asamalari

11 Tur Operatorlerinin Pazarlama Faaliyetleri

12 Tur organizasyonunun gercgeklestirilmesi (uygulama)

13 Gergeklestirilen turun raporlanmasi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Tur operasyonu ile ilgili kavramlari tanimlar.

—  Tur operatord, tur gesitleri ve turun gerceklestirilmesinde gorev alan elemanlari tanimlar.
—  Tur operasyonunun gelisimini ve yapisini agiklar

—  Paket turun hazirlanmasi siirecini ¢dzlimler.

—  Tur tasariminda finans ve pazarlama faaliyetlerini ¢éziimler
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ324 - MUTFAK UYGULAMALARI (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

Bu dersin amaci, teorik derslerde alinan bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak
malzemeleri, mutfak kisimlari, bicaklar, el aletleri, pisirme teknikleri, pisirme metotlari ve meze
hazirliklari gibi bilgilerin uygulama mutfaklarinda yapilacak pratik uygulamalarla pekistirilmesini
saglamaktir.
Ogrenciyi;
4. Bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlari
hakkinda bilgilendirmek.
5. Mutfakta kullanilan malzemeleri kullanim amacglarina gore siniflandirabilen ve etkin bir
sekilde kullanabilen bir diizeye getirmek.
6. Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda bilgilendirmek ve 6grenciye birebir uygulama
yapma imkani taniyarak deneyim kazanmasina yardimci olmak.

Dersin Temel
Kaynaklari

1.Kaya, A. (2000). Temel Mutfak Bilgisi. Giines Yayincilik, izmir.

Teori

Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2

0 3 S

Ders igerikleri

Hafta

Konular

1 Bireysel hijyen, mutfak hijyeni.

2 Mutfak kazalari ve ilk yardim hakkinda genel bilgiler.

3 Mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlarinin tanitimi.
4 Mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlarinin tanitimi.
5 Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda genel bilgiler.

6 Uygulama |

7 Uygulama Il

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Uygulama lll

11 Uygulama IV

12 Uygulama V

13 Uygulama VI

14 Uygulama VII

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Bireysel hijyen, mutfak hijyeni, ilk yardim, mutfak malzemeleri ve mutfak kisimlari hakkinda bilgi edinir.
—  Mutfakta kullanilan malzemeleri kullanim amaglarina gére etkin bir sekilde kullanabilme yetisi kazanir.
—  Pisirme teknikleri ve metotlari hakkinda birebir uygulama yaparak deneyim kazanir.

Dersin Kodu
ve Adi

TRZ326 - TURIZM iSLETMELERINDE GETIRI YONETIMi (SECMELI DERS VI)

Ogretim
Elemani
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Dersin Amag

ve Hedefleri sisteminin kurulmasi ve galistirilmasi konusunda yetkinlik kazandirmaktir.

Ogrencilere; gelir ydnetiminin temel ilkelerini &greterek otel isletmelerinde gelir y®netim

Dersin Temel

Hilya Kurgun, (2007). Odalar Bolimi Yonetimi, Detay Yayincilik: Ankara

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Getiri yonetimi kavrami ve gelisimi
2 Getiri yonetimi modelleri
3 Getiri yonetimi sisteminin kurulma asamalari
4 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda yonetimin roli
5 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda planlama
6 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda talep ve rakip analizi
7 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda pazar bélimleme, disiik ve yiksek talep uygulamalari
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda rezervasyon degisimlerinin izlenmesi ve degerlendirme
11 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda musteri kaynakl engeller
12 Getiri yonetimi sisteminin kurulmasinda organizasyon kaynakli engeller
13 Getiri yonetimi sistemine iliskin glincel gelisme ve uygulamalar
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi
Dersin Ogrenme Ciktilan
—  Gelir ydnetimine iliskin temel kavramlari agiklayabilme.
—  Gelir yonetimi modellerini analiz edebilme.
—  Gelir yonetimi sistemini kurabilme.
—  Gelir yonetimi sistemini ¢alistirabilme.
—  Gelir yonetimi konusundaki gelismeleri izleyebilme.
Dersin Kodu : :
ve Adi TSD302 - TOPLUMA HIZMET UYGULAMALARI (SECMELI DERS VII)
Ogreti w
gretim DR. OGR. UYESI ASUMAN PEKYAMAN
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

farklihklara uyum saglama, problem ¢6zme, Uretken ve vyaratici olma gibi

Toplumu gondlluluk kavrami ile tanistirmak; paylasma, farkli olani tanima-kabul etme,

degerlerin

gelistiriimesine olanak taniyarak, 6grencilerimizin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak,




5. Biilent. A, Turhan.C ve Omer S.(Edi.) (2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Pegem Yayincilik,
Dersin Temel Ankara
Kaynaklari 6. Coskun, H.(2009) Topluma Hizmet Uygulamalari, Ani Yayincilik, Ankara
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Egitim fakultesi tarafindan kabul géren Topluma Hizmet Uygulamalari yerinin agiklanmasi

2 Ogretmen adaylarinin Topluma Hizmet Uygulamalari icin 6gretmen adaylarinin en az 2 ve en ¢ok 6 kisilik

gruplari olusturma, gruplardan proje onerileri i¢in hazirlik yapmalarini isteme

Ogretmen adaylarinin projeleri igin izin yazisinin yazilmasi

Ogretmen adaylarinin projeleri icin izin yazisinin yazilmasi

Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalarini 6gretim elemani tarafindan ziyaret edilmesi

23 Nisan ¢ocuk senligi hazirliklarina ve projelerine baslama

Ara Sinav

3
4
5
6 Bireysel olarak Topluma Hizmet Uygulamalari projesini derste deneyimlerini tartismak.
7
8
9

Degerlendirme Ve Geribildirim

10 23 Nisan ¢ocuk senligi ile ilgili hazirliklari sonlandirma

11 23 Nisan ¢ocuk senligini yapma

12 Yapilan grup etkinliginin degerlendirilmesi.

13 Grup projelerinin sunumu ve teslimi

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinawvi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Toplumsal sorumluluk bilinci ve 6zgliven olusturur.

—  Proje kapsa

minda gerekli uygulama tekniklerini 6grenir.

—  Ogrendigi uygulamalardan sonug gikararak diger calismalara transfer eder.
— llgili proje kapsamina ait bélimleri uygular.
— llgili proje kapsamina ait &zellikleri bilir.

Dersi . . .
v:rAs:: Kodu | 11304 - TURIZM COGRAFYASI (SECMELI DERS VII)
Ogretim DOC. DR. MUSTAFA SANDIKCI
Elemani
. Turizm ve cografya iligskisini kurmak, dogal ve beseri cografi kaynaklarin turizm tzerindeki etkisini
Dersin Amag . . . e e e, . .. -
. belirlemek, turizm ulastirmasi ve cografya iliskisini aciklamak, Tirkiye’de turizm bdolgelerini
ve Hedefleri T, o . .
tanimak ve sirdirtlebilir turizmin kosullarini degerlendirmek.
. 1.Giinay, S. (Editér) Turizm Cografyasi. Anadolu Universitesi Yayin No: 2128, Acikégretim Fakiiltesi
Dersin Temel S
Kavnaklart Yayin No: 1156. Eskisehir, 11/2010.
v 2.0zgiig, N., 2003. Turizm Cografyasi. Cantay Kitabevi. istanbul
Teori | Uyg. of ECTS Zorunlu/Segcmeli




Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Cografya ile Turizm Arasindaki iliski
2 iklim Turizm iliskisi
3 Su Kaynaklarina, Manzara ve Dogal Yasam Kaynaklarina Dayali Turizm Tarleri
4 Tarihi Kaynaklarin Turizm Amach Kullanimi
5 Sehir Turizmi
6 Kiltiirel Turizm, Kiltiir ve Cografya Arasindaki iligki
7 Turizm Ulastirmasi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Tirkiye Turizm Bolgeleri
11 Marmara Turizm Bolgesi
12 Ege ve Akdeniz Turizm Bolgeleri
13 Gineydogu ve Dogu Anadolu Turizm Bolgeleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari
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Dersin K . .
ersin Kodu | 27350 - TURIZM HUKUKU (SECMELI DERS Vi)
ve Adi
Ogretim e
Eleman Dr. Ogr. Uyesi GONCA KILIC
Dersin Amag Ogrencilerin turizm mevzuati kavrami, turizm endstrisi ile ilgili yasa, ydnetmelik ve diger mevzuat
ve Hedefleri hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktir.
1.Yildirim, H. (2014). Turizm Hukuku ve Mevzuati, 8. Baski, Detay Yayincilik, Ankara
. 2. Andag, F. (2013). Turizm Hukuku, 5. Baski, Detay Yayincilik, Ankara

Dersin Temel . . .
Kavnaklari 3. Boz, N., Hocaoglu, U. (2008) Turizm Hukuku, 3. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara

v 4. Can, H., Glner, S. (2000) Turizm Hukuku, Siyasal Kitabevi, Ankara

5. Uygur, T. (2012). Son Degisikliklerle Turizm Mevzuati, Siyasal Kitabevi, Ankara
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 Z
Ders igerikleri

Hafta Konular

1 Hukuk Hakkinda Genel Bilgiler

2 Turizm hukuku ve diger hukuk dallari ile iligkisi

3 Turizmde Orgiitlenmeye yonelik hukuksal diizenlemeler

4 Turizm yatirimlari ve genel nitelikleri

5 1618 Sayil Seyahat Acentalari Birligi Kanunu

6 2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu ve ilgili Yonetmelikler

7 Turizm gesitlerine gére Yasalar
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turizm gesitlerine gore Yasalar

11 Turizm isletmelerinin denetimi ve uygulanacak yaptirimlar

12 Cevre ve Turizm

13 Cevre ve Turizm

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm ile ilgili mevzuati bilir.

—  Turizmde tiketici haklarini bilir

—  Turizm sektoriinde faaliyet gésteren dnemli kuruluslari 6grenir

—  Turizm sektordi ile ilgili yasa ve yonetmelikleri ve ayrintilarini bilir.
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Dersin K . Lo - .
v:f:: 0dU | 155306 - TURIZMDE TEDARIK ZINCIRI YONETIMI (SECMELI DERS VII)
BEreti '
Ogretim Dr. Ogr. Uyesi ALi AVAN
Elemani
. Bu ders etkin tedarik ve dagitim ydnetimini basarmak icin lojistik ve tedarik zinciri yonetimini
Dersin Amag .. . . . o . S e e
. oneminin anlasilmasini saglamayl ve o6grencilerin lojistik ve tedarik zinciri ile ilgili bilgi ve
ve Hedefleri o .
becerilerini gelistirmeyi amaglar.
5.Hasan K. GULES, Turan PAKSOY, Hasan BULBUL ve Eren Ozceylan, Tedarik Zinciri Yénetimi:
Dersin Temel Stratejik Planlama, Modelleme ve Optimizasyon, Gazi Kitabevi, Ankara, 2009.
Kavnaklar 6.Seving URETEN, Uretim/islemler Yénetimi, Gazi Universitesi Yayin No 234, Ankara, 1998.
y 7.Bilent KOBU, Uretim Yénetimi, 10.Baski, Beta Basim, istanbul, 1998.
8.Mahmut TEKIN, Uretim Yonetimi, Cilt 2, Giinay Ofset, Konya, 2003.
Teori Uysg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 0 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Temel Kavramlar, Lojistigin Gelisim Trendi ve Temel Lojistik Aktiviteleri (Turizm Sektériinde Uygulamalar)
2 Tasimacilik / Intermodal Tasimacilik / Konteynirlarin Onemi ve Tiirkiye Tasimacilik Analizi
3 Envanter Yonetimi (Turizm Sektoriinde Uygulamalar)
4 Talep Tahmini (Turizm Sektériinde Uygulamalar)
5 Depolama ve Lojistik Optimizasyon (Turizm Sektériinde Uygulamalar)

6 Tedarik Zinciri Yonetimine (TZY) Giris / Tanim ve Konsept /Dusince Okullari / TZY Evi / TZY Felsefesi

7 TZY Ortaya Cikaran isletme Trendleri (Turizm Sektdriinde Uygulamalar)

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tedarik Zinciri Yénetiminin Kilit Ozellikleri / Engelleri

11 Tedarik Zinciri Yonetimi Konfiglirasyonlari ve Etkili TZY Stratejilerinin Uygulanmasi

12 Tedarik Zinciri Yonetiminde Bilisim Sistemleri

13 Tedarik Zinciri Yonetiminde Yeni Trendler / Yesil TZY (Turizm Sektériinde Uygulamalar)

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi ile ilgili temel kavramlari bilme

— Stoklarin ve yonetiminin énemini bilme

—  Alici-tedarikgi arasinda isbirliginin dnemini anlama

— Tedarik zincirinde bilisim teknolojileri kullaniminin anlasilmasini saglama

—  Kurumsal kaynak planlamasi sisteminin ve tedarik zinciri ydnetimi izerine etkisinin anlasiimasini saglama
—  Tersine Tedarik Zinciri Yonetimininin dneminin anlasiimasini saglama

—  Hizmetler sektériinde Tedarik Zinciri Yonetimini bilme

— Dis kaynaklardan yararlanma kavramini ve tedarik zinciri yonetiminindeki rolliiniin anlasilmasini saglama
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GASTRONOM I VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU 4. SINIF DERS iGERIKLERI

‘?:rAs;' Kodu | +p402 — AKADEMIK VE MESLEKi GELISIM PROJES
Ogretim
Elemani
Ogrencilerin, dgrenimleri boyunca elde etmis olduklari bilgi birikimlerini pekistirmek; belli bir
. konuda arastirma yapma ve bu arastirmayi raporlamayi 6gretmektir.
Dersin Amag 2y . . . e Ly oo . S .
ve Hedefleri Ogrencinin; bilimsel bir arastirmanin bitin asamalarini 6grenerek bilgi ve deneyim birikimlerini

pekistirmesini ve gelistirmesini saglayarak, arastirma sonuglarini raporlastirma ve arastirma
alaniyla ilgili degerlendirme yapmayi 6grenmesini saglamak.

1. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri ve SPSS ile Veri Analizi (2012). Detay Yayincilik, Ankara.

Dersin Temel | 2. Murray, N. (2014). Tez Nasil Yazilir, (gev. S. Cinkir), 2. Baski, Ani Yayincilik, Ankara.
Kaynaklari 3. Konu ile ilgili kaynaklar

4. Danismanlik hizmeti

Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli

2 - 6 YA

Ders igerikleri

Hafta Konular
1 Konu belirleme ¢alismalari
2 Konu belirleme ¢alismalari
3 Tez bashgini belirleme
4 icerik hazirlama
5 icerik hazirlama
6 Arastirmanin igerigini netlestirme
7 Galismanin kuramsal kismi ile ilgili arastirmalara baslama, literatiir tarama
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Arastirmalarda kaynak kullanimi ve gosterimi, bilimsel etik ilkeleri
11 Ornek arastirma onerileri ve bilimsel makale inceleme
12 Arastirma onerisi hazirlama
13 Arastirmanin Raporlanmasi, bilimsel yazim ilkeleri,
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Bilimsel bir arastirmanin bitiin asamalarini bilir.
Bilgi ve deneyim birikimlerini pekistirir ve gelistirir
Yapmis oldugu arastirmanin sonuglarini raporlastirir
Bilimsel arastirma yontemlerini uygular.
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Dersin Kodu

TRZ404 - TURIZM ISLETMELERINDE ETIK
ve Adi

Ogretim

DOC. DR. AHMET BAYTOK
Elemani

Dersin Amag Etik kavrami, ilkeleri ve turizm isletmelerinde etiksel uygulamalar hakkinda bilgi edinmelerini
ve Hedefleri saglamak.

1. Kozak, M. Akoglan ve H. Gliglii (2006), Turizmde Etik, Detay Yayincilik, Ankara.
Dersin Temel | 2. Ural, T., (2003), isletme ve Pazarlama Etigi, Detay Yayincilik, Ankara

Kaynaklari 3. Ozkalp, E. ve Kirel, C. (2001) Orgiitsel Davranis, ETAM A.S, Eskisehir
4. Kreitner, R. ve Kinicki, A. (1998) Organizational Behavior, 4. Ed., McGraw-Hill.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 1 6 Z

Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Etik Kavrami ve Kapsami

2 Etik ile ilgili Yaklagimlar

3 is etigi

4 is etigi

5 is etigi

6 is etigi

7 Orgiitlerin iliskili gruplari ve bunlara karsi etik sorumluluklari
8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Orgiitlerde etik davranisin kontrolii

11 Turizm isletmelerinde Etik

12 Turizm isletmelerinde Etik Sorunlarin Kaynaklari

13 Turizm isletmelerinde etik konusu ile ilgili 6rnek olaylar

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Etik kavramini ve 6nemini agiklar

— s etiginin kavramsal yapisini agiklar

—  Turizm isletmelerinde karsilasilmasi olasi etik sorunlari bilir

—  Turizm isletmelerinde karsilagilmasi olasi etik sorunlara karsi ¢6zim Onerileri getirir
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ406 - TURIZM POLITIKASI VE PLANLAMASI

Ogretim
Elemani

DOG. DR. HASAN HUSEYIN SOYBALI

Dersin Amag
ve Hedefleri

Turizm politikasi ve planlamasi kavramlarini 6gretmek ve buna bagli olarak turizm politikalari ve
planlamalarini 6rneklerle agiklamak.

Ogrencilere; turizm politikasi kavrami ve 6zellikleri; bir turizm politikasinin basari kosullarinin
degerlendirilmesi; bolgesel ve yerel dizeyde turizm planlamasi yapabilme; turistik talebi
tahminleme yéntemlerini pratik olarak uygulama; turistik Griin arzi planlamasinda dikkat edilecek
unsurlar; turistik Grlinler igin tanitma stratejileri ve planlarini olusturma; kalkinma planlarini
degerlendirme ve planlar dogrultusunda vyeni politikalar olusturma konularinda bilgiler
verilmektedir.

Dersin Temel

1. Olali, H. (1990) Turizm Politikasi ve Planlamasi, i.U isletme Fakdiltesi Yayinlari, istanbul

2. Kiiguikaltan, D., Ceken, H., Mercan, S. O. (2015). Degisik Perspektifleriyle Turizm Politikasi ve
Planlamasi, Detay Yayincilik, Ankara

3.1¢dz, O, Var, T., ilhan, i. (2009) Turizm Planlamasi ve Politikasi: Turizmde Bélgesel Planlama, 2.

Kaynaklari Basim, Turhan Kitabevi Yayinlari, Ankara.
4. Demirkol, S., Cetin, G. (2014) Turizm Politikalari ve Alternatif Yonetim Yaklasimlari, 2. Basim,
Degisim Yayinlari, istanbul.
5. Batman, O., Tiirkay, O. (2009). Turizm Politikalari, Degisim Yayinlari, istanbul.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 6 Z
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Turizm Politika ve Planlamasinin Kavramsal Analizi Giris
2 Turizm Sura Kararlari ve Turkiye Turizm Stratejisi 2023’tn Analizi

3 Kiltiir ve Turizm Bakanligi Tegkilati ve isleyisi

Makro Planlama ve Bolgesel Kalkinma Cercevesinde Sakarya’da Yapilabilecek Turizm Faaliyetlerine iligkin
Bir Degerlendirme

Turistik Talebin Tahminlemesi ve Planlamasi

Turistik Urin Arzinin Planlamasi

Turizmde Tanitma ve Talep Olusturma Faaliyetlerinin Planlanmasi

Ara Sinav

OC |0 |IN]|]O | W,

Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Turistik Mal ve Hizmetlerin Planlamasi

11 Turizm Ulastirma Sistemlerinin Planlamasi

12 Turizm Faaliyetlerinin ihtiya¢ Duyacagi insan Kaynaklarinin Planlamasi

13 Tirkiye’de Turizm Politikalarinin Uygulanmasinda Yasanan Sorunlar

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Turizm politikasi kavramini ve 6zelliklerini bilir.

— Uygulanmakta olan bir turizm politikasinin basari kosullarinin degerlendirir.

— Bolgesel ve yerel diizeyde turizm planlamasi yapar.

—  Turistik talebi tahminleme yontemlerini pratik olarak uygular

—  Turistik Grlin arzi planlamasinda dikkat edilecek unsurlari bilir

—  Turistik Griinler icin tanitma stratejileri ve planlarini olusturur.

— Kalkinma planlarini degerlendirir ve planlar dogrultusunda yeni politikalar olusturabilir.
—  Turistik talebi arttiracak politikalar belirler.
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Dersin Kodu
ve Adi

TRZ408 - IS HAYATI ICIN INGiLizCE

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. ERMAN SAYGILI

Bu ders konaklama isletmeciligi &grencileri icin gerekli uygun is ingilizcesi 6grenmeleri ve

Dersin Amag musterilerle basaril bir iletisim gergeklestirebilmeleri igin gerekli is kavramlari ile ilgili kelime
ve Hedefleri bilgilerini gelistirmek icin tasarlanmistir. Bu ders 6grencilere énemli is iletisim yetenekleri igin

ihtiyac duyacaklari dillerini gelistirmeye yardimci olmaktadir.

Dersin Temel

1. Mascull, Bill. (2002). Business Vocabulary in Use, Cambridge University Press; UK

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 4 Z
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Jobs, People and Organizations: Work and jobs, Ways of working, Recruitment and selection
2 Jobs, People and Organizations: Skills and qualifications, Pay and benefits, People and worjk place
3 Jobs, People and Organizations: The career ladder, Problems at work, Managers, executives and directors
4 Jobs, People and Organizations: Business people and business leaders, Organizations
5 Production: Manufacturing and services, The development process, Innovation and invention
6 Production: Making things, Materials and suppliers, Business philosophies
7 Marketing: Buyers, sellers and the market, Market and competitors, Marketing and market orientation
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Marketing: Products and brands, Price, Place
11 Marketing: Promotion, The internet and e-commerce
12 Money: Sales and costs, Profitability and unprofitability, Getting paid
13 Money: Assets, liabilities and the balance sheet, The bottom line, Share capital and debt
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

is ingilizce’ sine iliskin s6zel (verbal) ve dilbilgisi 8gelerini tanima ve uygulama becerisi kazanir
Ayrintili 6zgegcmis hazirlayabilir

Sosyal durumlara iliskin diyalog becerilerini gelistirir

ingilizce is gdriismesi yaparken karsilasabilecegi durumlara hazirlikli olabilir

Temel ve resmi yazismalari ingilizce olarak gergeklestirebilir
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Dersin Kodu

ve Adi MYD402 - MESLEKI ALMANCA IV (SEC.)

()Ogretim

OGR. GOR. AHMET CETIN
Elemani

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Almancayi etkin olarak konusur
—  Mesleki terimleri Almanca dilinde ¢alistigl sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

—  Karsilastigl sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir

381




Dersin Kodu
ve Adi

MYD404 - MESLEKi ARAPCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 06grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

mugsterilerle basanili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kilturel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kelime bilgisi ile rahatlkla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Mesleki terimleri Arapgayi dilinde calistig1 sektorde bilir ve kullanir

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Arapgayi etkin olarak konusur




Dersin Kodu
ve Adi

MYD406 - MESLEKi CINCE IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

musterilerle  basarili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kilturel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Kelime bilgisi ile rahatlkla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Mesleki terimleri Cinceyi dilinde calistigl sektorde bilir ve kullanir

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Cinceyi etkin olarak konusur




Dersin Kodu

ve Adi MYDA408 - MESLEKI FRANSIZCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

Bu dersin amaci turizm isletmecili§i Ogrencilerinin  mdsterilerle basarili  bir iletisim
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla
okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Dersin Amag
ve Hedefleri

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
3 - 5 S
Ders icerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun

3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun

4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu

5 Eglence ve Kilturel Olaylar

6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin icin Bir Paket

7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim

10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek

11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom

12 Steak Hakkinda Sikayet

13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Dinleyici kitlesine amaca ve duruma goére uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Fransizcayi etkin olarak konusur
—  Mesleki terimleri Fransizcayi dilinde galistig sektorde bilir ve kullanir

—  Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar

—  Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

MYD410 - MESLEKi RUSCA IV (SEC.)

Ogretim
Elemani

OGR. GOR. AYBENIZ MIRISLI

Dersin Amag
ve Hedefleri

okuyup anlama becerisi kazandirmaktir.

Bu dersin amaci turizm isletmeciligi 6grencilerinin
gerceklestirebilmeleri icin gerekli uygun mesleki kelime bilgisini arttirmaktir. ingilizceyi rahatlikla

musterilerle  basarili  bir iletisim

Dersin Temel

Kaynaklari
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
3 - 5 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Konuk Faturasini Odiiyor
2 Su Tesisati ile ilgili Bir Sorun
3 Camasirhane Hakkinda Sikayet, Fatura ile ilgili Bir Sorun
4 Bazi Degisiklikler, Dikis Seti, Sehir Turu
5 Eglence ve Kiltirel Olaylar
6 iyi Bir Yemek, Mr. Martin igin Bir Paket
7 Rose Restoranda bir Rezervasyon
8 Ara Sinav
9 Genel Degerlendirme ve Geri Bilidirim
10 Ordovr Siparisi, Corba ve Ana Yemek
11 Tath Arabasindan Siparis, Cikolatali Kek, Armutlu Rom
12 Steak Hakkinda Sikayet
13 Seyahat Ceki Kabul Etme, Kredi Karti Kabul Etme
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Dinleyici kitlesine amaca ve duruma gore uyum saglayabilecek sekilde Mesleki Rusgayi etkin olarak konusur

Mesleki terimleri Ruscayi dilinde calistigl sektoérde bilir ve kullanir

Kelime bilgisi ile rahatlikla iletisim kurar
Karsilastigi sorunlar hakkinda gerekli yanitlari verir
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Dersin Kodu
ve Adi

TSD402 - LIDERLIK VE ORGUT KULTURU (SECMELI DERS VIII)

Ogretim
Elemani

DOGC. DR. AHMET BAYTOK

Dersin Amag
ve Hedefleri

Turizm isletmeciligi ve Otelcilik lisans 6grencilerinin liderlik ve 6rgit kiltiri konularini
anlamalarini ve turizm isletmeleri duzeyinde liderlik ve o6rgut kiltirl iliskisi konusunda
bilgilenmelerini saglamaktir.

1. Schein, E.H. 1992, Organizational Culture and Leadership 2. Ed., Jossey Bass Publishers. San
Fransisco.

2. Bass, B.M. (1990), Bass & Stogdill Handsbook of Leadership, 3. Ed., Free Pres, London.

3. Schein, E.H. 1992, Organizational Culture and Leadership 2. Ed., Jossey Bass Publishers. San

Dersin Temel .
Kaynaklari Fransisco. )
4. Sisman, A. 2002, Orgutler ve Kiltirler, Pegem A Yayincilik, Ankara.
5. Terzi, A.R. 2000, Orgiit Kiiltiirli, Nobel Yayinlari, Ankara.
6. Yukl, G. 1994, Leadership in Organizations, 3.Ed., Prentice Hall, NJ.
7. Northouse, P.G. 1997, Leadership, Sage Publications, Inc, Thousand Oaks, California.
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segmeli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Liderlik kavrami Liderlik tanimi
2 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Genel liderlik 6zellikleri, Liderin 6rgutsel fonksiyonu
3 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Klasik liderlik yaklasimlari
4 Liderlik ve Liderlik Yaklasimlari - Giincel liderlik yaklasimlari
5 Orgiit Kiiltiirii ve Olusum Siireci - Kiltlir ve drgiit kiiltiiri kavrami ve dzellikleri, Orgiit kiiltiiriiniin 6geleri
6 Orgiit Kiiltiirii ve Olusum Siireci - Orgiit kiiltiiriiniin olusumu
7 Orgiit Kiltiirii ve Olusum Siireci - Orgiit kiiltiriiniin siirdiriilmesi, Orgit kiltiiriiniin degistirilmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme ve Geri Bildirim
10 Liderlik ve Orgiit Kultiirii iliskisi , Liderin érgiit kaltiiriiniin olusumundaki rolii
11 Hizmet liderligi - Hizmet liderligi kavrami
12 Hizmet liderligi - Hizmet liderinin diger liderlik yaklasimlari ile benzerlikleri, Hizmet liderliginin diger liderlik
yaklasimlari ile farkhliklari
13 Hizmet Kaltlri - Hizmet kavrami, Hizmet kiltlrt kavrami ve 6zellikleri
14 Genel Tekrar ve Degerlendirme
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Liderlik ve liderlik yaklasimlarini bilir ve agiklar

Orgiit kiiltira kavramini, dgelerini, yasatiimasini ve degisimini bilir ve agiklar
Liderlik ve orgiit kaltiiri arasindaki iliskiyi bilir ve siireci agiklar

Turizm isletmelerinde liderlik ve orgit kiltiirt etkilesimini aciklar
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Dersin K - . . .
v:rAs:: 0dU | 150404 - SANAT TARIHI VE IKONOGRAFI (SECMELI DERS IX)
Ogretim DR. OGR. UYESi ULVIYE SERZADOVA
Elemani
Ogrenciye, Tarih Caglar ve Bati Sanati Tarihini inceleyerek dénemlere ait eserleri ikonografik ve
Dersin Amag plastik ¢ozlimlemesini yapabilme yeterlikleri kazandirilmasi, simgelerin bilgi iletimi ve iletisimdeki
ve Hedefleri yerini tespit etmek ve Hristiyan sembolizmi ve Ronesans déneminden itibaren resimlerin ikonografik
¢6ziimlemeleriniyapmak.
9.Giivemli, Z. (2007). Sanat Tarihi, 5. Baski, Varlik Yayinlari, istanbul.
. 10. Bazin, G. (2015). Sanat TarihiSanatin ilk Orneklerinden Giiniimiize, Kabalci Yayinevi, istanbul.
Dersin Temel . . ; ; . .
11. Tikel, U., Arsal S. Y. (2014) S6zden Imgeye Bati Sanatinda lkonografi, Kabalci Yayinevi,
Kaynaklari .
Istanbul.
12. Boynudelik, Z. i. (2015). Bu Resim Ne Anlatiyor? ikonografi. istanbul Bilgi Universitesi
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Se¢meli
2 - 3 S
Ders igerikleri
Hafta Konular
1 Sanat ve sanat tarihi ile ilgili temel kavramlar, Prehistorik (tarih 6ncesi) caglardaki sanat eserlerinin
incelenmesi
2 Mezopotamya ve misir sanatinin incelenmesi.
3 Anadolu uygarliklarinin incelenmesi
4 Roma ve yunan sanatinin incelenmesi
5 Erken ortacag ve ortagag Avrupa sanatinin incelenmesi
6 Rénesans donemi sanatinin incelenmesi
7 Manierizm, Barok ve Rokoko dénemi sanatinin incelenmesi
8 Ara Sinav
9 Degerlendirme Ve Geribildirim
10 Ortagagda simge, sembol, ikon gosterimleri ve ilgili tartismalar.
11 GlnlUmuzde simge, sembol, ikon gosterimleri ve ilgili tartismalar.
12 17.yy resim sanatinda nesne, ikonografik ¢dziimleme ve sanat eseri (Panofsky, Warburg)
13 Rénesans donemine ait 6rneklerin ikonografik ¢oziimlemeleri
14 Genel tekrar ve degerlendirme
15 | Final Sinawi

Dersin Ogrenme Ciktilari

— Tarih ¢aglarini sanat tarihi kapsaminda inceleyebilir

—  Batisanati tarihini bilir

—  Simgeleri okuyabilecek bilgi birikimine sahip olmak

—  Batiresminde kutsal kitap temalarinin betimlenis bicimlerini 6grenir
— Resimlerin ikonografik analizlerini yapar
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3:'::: Kodu TRZ414 - TURIZMDE GUNCEL SORUNLAR VE YAKLASIMLAR (SECMELI DERS IX)
Ogretim DOC. DR. ELBEYi PELIT
Elemani
Turizm endustrisinde mevcut sorun alanlari ve bu alanlara iligkin ¢6ziim 6nerilerini birlikte
Dersin Amag tartismak, turizmin gelisimi konusunda fikir ve bakis kazandirmak, uygulamadan dogan
ve Hedefleri sikintilara 151k tutarak 6grencilere teorik olarak ogrendiklerini sektér sorunlari karsisinda
kullanabilme yetenegi kazandirmaktir.
Dersin Temel 1.Medlik, B., (1981), Tourism, Second Edition, William Heinemann Ltd., London
Kaynaklari 2.Toskay, T., (1989), Turizm- Turizm Olayina Genel Yaklasim, Der yayinlari, istanbul
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 - 3 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Genel Olarak Turizm ve Kapsami

2 Turizm Hareketlerinin Nedenleri

3 Turizmin Tarihsel Siireg icerisindeki Gelismesi ve Baglica Egilimler

4 Diinyada ve Turkiye’de Turizm Cesitleri

5 Turizmin Ekonomideki Yeri ve Onemi

6 Turizmin Sosyal ve Fiziksel Etkileri

7 Tlrkiye’de Turizm ve Baslica Egilimler

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme ve Geri Bildirim

10 Tirkiye’de Turizm

11 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

12 Uluslararasi Turizm ve Gelecege Yonelik Egilimler

13 Turizm Politikasi ve Kalkinma Planlarinda Turizmin Yeri

14 Genel Tekrar ve Degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sektorel iliskilere dair belli sorunlari tanimlar.

Turizm isletmelerinin etkinligi ve verimliligi konusunda sorunlarin kaynaklarini belirler.

Turizm sektoérinin yapisal sorunlarina ¢6ziim onerir.

Sektoriin gelisimi konusunda tahminlerde bulunur.

Sektordeki sorunlar ve gelisme dinamiklerine bagli olarak kendi kariyeri i¢in bakis gelistirir.

Turizmin bugliniini etkileyen ve belirleyen sorun alanlarini listeler.

Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel gevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

Dinyada ve Tirkiye'deki turizmin gelecegini tartisir.
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3:'::: Kodu | +<0406 - PROTOKOL BILGISI VE GORGU KURALLARI (SECMELI DERS IX)
Ogretim
Elemani
Dersin Amag Bu dersin genel amaci, resmi iligkiler ve is yasaminda dikkat edilmesi gereken kurallar ve bunlarin
ve Hedefleri uygulanmasinin iliskilere getirecegi diizen konusunda bilgi kazandirmaktir.
7.Yilmaz, Y. (2009). Kamusal ve Toplumsal Alanda Gorgi ve Protokol Kurallari. Ankara, Detay
Dersin Temel Yayincilik
Kaynaklari 8.Musirl, i. (2011) Gérgii, Nezaket ve ProtokolKurallar Uygulamalar, Ankara, Detay Yayincilik
9.Dersle ilgili gorsel materyaller
Teori Uyg. ECTS Zorunlu/Segcmeli
2 0 3 S
Ders icerikleri

Hafta Konular

1 Protokol ve gorgu kurallarinin resmi iligkilerdeki yeri

2 Tanigsma ve tanistirma kurallari

3 Hitapla ilgili kurallar

4 Yazigmalarda dikkat edilecek kurallar

5 Telefon gériismelerinde uyulmasi gereken kurallar

6 Giyim kusamlailgili kurallar

7 Selamlama kurallari protokolde 6ncelik

8 Ara Sinav

9 Degerlendirme Ve Geribildirim

10 Ziyaret ve gorismelerde uyulacak kurallar ve protokol diizeninin saglanmasi.

11 Toplanti ve yemekle ilgili kurallar

12 Ziyafet organizasyonlarinda

13 Farkh milliyetlere ait gérgu kurallar

14 Genel tekrar ve degerlendirme

15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Ciktilari

—  Sektorel iliskilere dair belli sorunlari tanimlar.

—  Turizm isletmelerinin etkinligi ve verimliligi konusunda sorunlarin kaynaklarini belirler.

—  Turizm sektoriiniin yapisal sorunlarina ¢éziim 6nerir.

—  Sektoriin gelisimi konusunda tahminlerde bulunur.

— Sektordeki sorunlar ve gelisme dinamiklerine baglh olarak kendi kariyeri icin bakis gelistirir.

—  Turizmin bugliniini etkileyen ve belirleyen sorun alanlarini listeler.

—  Turizmin sosyal, ekonomik ve fiziksel cevreyle olan iliskisini olumlu ve olumsuz yonleriyle birlikte agiklar

— Diinyada ve Turkiye'deki turizmin gelecegini tartisir.
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU BAHAR DONEMIi ARA SINAV TARIHLERi VE PROGRAMI NOG-i6

[ -4
. Ll
GUTI\’IALREiI:I VE E E DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU OGRETIM
< z SALONLARI ELEMANI

P wn
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
] 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALl 11.00 2
] 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CUMA 11.00 2
o] /2018 13.00 3
15.00 4
CUMARTESI 13.00 !
weef 2018 15.00 2
09.00 1
PAZARTESI 1100 2
wrf ] 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
SALI 11.00 2
wweef /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
wd 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
word 2018 13.00 3
15.00 a4
09.00 1
CUMA 10.00 2
wd 2018 11.00 3
15.00 4

NOT: Ara Sinav programi sinavlar baslamadan iki hafta once ilan edilecektir.
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GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUMU BAHAR DONEMI FiINAL SINAVI TARIHLERiI VE PROGRAMI NO- i6

5 8 ]s
GO VE B = DERSLER SINAV DERSIN SORUMLU O&RETIM
ff, & SALONLARI ELEMANI
09.00 1
PAZARTESI 11.00 2
weef 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
veef ../2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
weeef /2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
..../..../2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
11.00 2
CUMA ..../....[2018

13.00 3
15.00 4
CUMARTESI 13.00 1
wnf 2018 15.00 2
09.00 1
. 11.00 2

PAZARTESI
wnf 2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
SALI 11.00 2
..../..../2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
CARSAMBA 11.00 2
veeef ../2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
PERSEMBE 11.00 2
..../..../2018 13.00 3
15.00 4
09.00 1
10.00 2

CUMA ..../..../2018

11.00 3
15.00 4

NOT: Final Sinav programi sinavlar baslamadan iki hafta 6nce ilan edilecektir
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